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Informationen zu diesem Handbuch

Das NovelI® Groupwise® 6.5-Installationshandbuch unterstiitzt Sie bei der Installation eines
neuen GroupWise-Systems bzw. bei der Aktualisierung eines vorhandenen GroupWise 5.x/6-

Systems. Dieses Handbuch richtet sich an Netzwerkverwalter, die GroupWise installieren und
verwalten. Das Handbuch ist in folgende Abschnitte unterteilt:

+ "Instalation” auf Seite 13
+ "Aktualisierung" auf Seite 187
+ "Anhéange" auf Seite 253

Zusatzliche Dokumentation

Zusétzliches GroupWise-Dokumentationsmaterial finden Sie in den folgenden Handblichern auf
der Novell GroupWise 6.5-Dokumentationswebsite (http://www.novell.com/documentation/
gwebh).

+ Administration Guide (Verwaltungshandbuch)

+ Multi-System Administration Guide (Verwaltungshandbuch zu Multisystemen)
+ Interoperability Guide (I nteroperabilitatshandbuch)

Troubleshooting Guides (Handbiicher zur Fehlersuche)

*

+ GroupWise Client User Guides (GroupWse-Client-Benutzerhandbticher)

Aktualisierungen der Dokumentation

Die neueste Version des GroupWse 6.5-Installationshandbuchs finden Sie auf der Website
zuNovell GroupWise 6.5 (http://www.novell.com/documentation/gwe5).

Dokumentationskonventionen

In dieser Novell-Dokumentation wird ein "Groéler als'-Zeichen (>) verwendet, um verschiedene
Aktionen innerhalb eines Schritts und Nachrichten in einem Querverweispfad voneinander zu
trennen.

EinMarkensymbol (®, ™ usw.) bezeichnet eine Marke von Novell. Ein Sternchen (*) kennzeichnet
eine Marke von Drittanbietern.

Wenn ein einzel ner Pfadname bei manchen Plattformen mit einem umgekehrten Schrégstrich und
bei manchen Plattformen mit einem Schragstrich geschrieben werden kann, wird der Pfadname
hier mit einem umgekehrten Schrégstrich geschrieben. Benutzer von Plattformen wie Linux*, die
einen Schréagstrich erfordern, sollten wie von der Software gefordert Schragstriche verwenden.
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Wenn ein Startup-Schalter bei manchen Plattformen mit einem Schrégstrich und bei anderen
Plattformen mit einem doppelten Bindestrich geschrieben werden kann, wird der Startup-Schalter
hier mit einem Schrégstrich geschrieben. Benutzer von Plattformen wie Linux*, die einen
doppelten Bindestrich erfordern, sollten wie von der Software gefordert doppelte Bindestriche
verwenden.

Benutzerkommentare

Wir freuen uns auf lhre Anregungen und Kommentare zu diesem Handbuch und der weiteren
Dokumentation von GroupWise. Sie erreichen uns per Email unter folgender Adresse:
proddoc@novell.com.

12 GroupWise 6.5-Installationshandbuch



Installation

Kapitel 1, "Wasist GroupWise?", auf Seite 15

Kapitel 2, "Installieren eines Basis-GroupWise-Systems®, auf Seite 19

Kapitel 3, "Installieren des GroupWise Internet-Agenten”, auf Seite 75

Kapitel 4, "Installieren von GroupWise WebAccess', auf Seite 97

Kapitel 5, "Installieren von GroupWise Monitor”, auf Seite 133

Kapitel 6, "Installieren der GroupWise-Agenten", auf Seite 155

Kapitel 7, "Installieren des GroupWise Windows- oder Cross-Platform-Client”, auf Seite 179
Kapitel 8, "Installieren von GroupWise Messenger", auf Seite 185
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Was ist GroupWise?

Nove|® GroupWi =® it ein Collaborati on-System fur Unternehmen, das sichere Email-, Ka ender-,
Planungs- und Instant Messaging-Funktionen zur Verfligung stellt. GroupWise enthalt auRerdem
eine Job-, Kontakt- und Dokumentverwaltung sowieweitere Produktivitétswerkzeuge. Sie kénnen
GroupWise unter Linux*, Windows* oder Macintosh* auf Ihrem Desktop am Arbeitsplatz, tiber
einen Webbrowser auf einem beliebigen Computer mit Internetzugang und sogar mit drahtlosen
Geréten verwenden. |hr GroupWise-System kann unter NetWare®, Linux, Windows oder einer
Kombination dieser Betriebssysteme eingerichtet werden.

Diefolgenden Abschnitte enthalten weitere I nformationen zu den GroupWise-Funktionen und den
entsprechenden I nstallationsanforderungen.

* "GroupWise-Funktionen" auf Seite 15

* "Vorgehensweise" auf Seite 17

GroupWise-Funktionen

GroupWise enthdlt sichere, hochverfligbare Services fir die Kommunikation und
Zusammenarbeit, auf die Sie im Handumdrehen Zugriff haben. Diese Services werden in
folgenden Abschnitten beschrieben:

+ "Grundlegende Services fur die Kommunikation und Zusammenarbeit" auf Seite 15
* "Immer verfligbar" auf Seite 16

* "Zugriff von jedem Ort" auf Seite 16

+ "Kontinuierliche Sicherheit" auf Seite 17

Grundlegende Services fur die Kommunikation und Zusammenarbeit

GroupWise enthélt verschiedene Werkzeuge, die eine bessere Zusammenarbeit der Benutzer
gewdhrleisten.

+ Messaging: Sie konnen Mail-Nachrichten, telefonische Nachrichten und Notizen senden und
empfangen. Mail-Nachrichten dienen der allgemeinen Korrespondenz. Telefonische Nach-
richten sind fir Benutzer bestimmt, die Telefonate fiir Kollegen entgegennehmen. Eine Notiz
enthalt ein Anfangsdatum und wird (nachdem sie vom Empfanger akzeptiert wurde) an den
Kalender des Empféangers weitergeleitet.

+ |nstant M essaging: Instant M essaging gewahrl eistet die Echtzeitkommunikation mit anderen
GroupWise-Benutzern Uiber GroupWise Messenger. Mithilfe von GroupWise M essenger
erfahren Sie, wann andere Benutzer online, nicht verfligbar bzw. nicht an ihrem Arbeitsplatz
sind. Sie kdnnen aulRerdem Gespréche speichern.
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+ Planung: Sie kénnen Termine und Jobs planen. Sie kdnnen bei der Planung von Terminen die
Kaender anderer Benutzer nach verfiigbaren Zeiten fiir Termine durchsuchen. Wenn Sie einen
Job planen, kénnen Sie diesem eine Prioritét und ein Félligkeitsdatum zuweisen. Wenn der
Empfénger einen Termin oder Job akzeptiert, wird dieser automatisch dem Kalender des
Empféngers hinzugefigt.

+ Kalender:Sie kénnen Ihre Termine, Jobs und Notizen in einem Kalenderlayout anzeigen und
verwalten.

+ Jobverwaltung: Sie kdnnen die an Sie gesendeten Jobs akzeptieren oder ablehnen und die
akzeptierten Jobs bis zur Erledigung nachverfolgen. Sie kdnnen auf3erdem Nachrichten in Jobs
umwandeln, indem Sie die entsprechende Nachricht Ihrem Checklistenordner hinzufiigen.

+ Kontaktverwaltung: Sie kénnen die Informationen fiir I hre Kontakte, Gruppen, Ressourcen
und Organisationen verwalten. Sie kdnnen bei spielsweise Informationen zu den Kontaktenin
Ihrem Adressbuch anzeigen, aktualisieren, |6schen und hinzufligen. AulRerdem kdnnen Sie
den Verlauf der Nachrichten anzeigen, die von den einzelnen K ontakten gesendet bzw.
empfangen wurden.

+ Dokumentverwaltung: Sie kdnnen Dokumente in GroupWise-Bibliotheken speichern.
Dokumente werden in einer Bibliothek in komprimierter und verschllisselter Form
gespeichert, um Speicherplatz zu sparen bzw. Sicherheit zu gewéhrleisten. Mithilfe der
Dokumentverwaltung kénnen Sie Dokumente einlagern, auslagern, freigeben und
versionieren.

Immer verfigbar

GroupWise stellt sicher, dass | hre wichtigsten Kommunikationswerkzeuge stets verfligbar sind:

¢ Caching:Die GroupWise Windows- und Cross-Platform-Clients verfligen Uber einen
Caching-Modus, Uber den die GroupWise-Informationen auf Ihrem lokalen Laufwerk
zwischengespei chert werden, damit Sie auch dann mit der Arbeit fortfahren kénnen, wenn Sie
nicht bei Ihrer Netzwerk-Mailbox angemeldet sind.

+ LDAP-Pooling: Wenn Sie die LDAP-Beglaubigung fiir die GroupWise-Mailbox-
Beglaubigung verwenden, stellen Sie Gber LDAP-Pooling sicher, dassimmer ein LDAP-
Server fiir die Beglaubigung verfiigbar ist.

+ Clustering:Um sicherzustellen, dass die GroupWise-Daten stets verfligbar sind und die
GroupWise-K omponenten immer ausgefiihrt werden, installieren Sie GroupWisein einer
Novell Cluster Services™-Umgebung oder einer Microsoft* Clustering Services-Umgebung.

Zugriff von jedem Ort

16

Sie kdnnen mithilfe von GroupWise mit anderen Personen Uber das jeweils am besten geeignete
Gerdt kommunizieren und zusammenarbeiten:;

¢ PCs.Um Zugriff auf Ihre Mailbox zu erlangen, kdnnen Sie den GroupWise Windows-Client
auf einer beliebigen Arbeitsstation unter Windows 98 oder héher ausfihren. Auf einer Linux-
oder Macintosh-Arbeitsstation kénnen Sie den GroupWise Cross-Platform-Client ausfihren.

+ Webbrowser und drahtlose Ger éte:Wenn GroupWise WebAccessinstalliert ist, kbnnen Sie
auRRerdem Uber Webbrowser, Mobiltelefone oder drahtlose PDASs (Personal Digital
Assistants), beispielsweise PalmPilot* und Pocket PC*, auf Ihre Mailbox zugreifen. Der
GroupWise WebA ccess-Client formatiert Informationen entsprechend dem Typ des Geréts,
auf dem die Informationen angezeigt werden.

+ Andere Email-Clients: GroupWise ermdglicht den Zugriff auf 1hre Mailbox mit POP3- und
IMAPA4-Email-Clients.
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Kontinuierliche Sicherheit

GroupWise bietet umfassende Sicherheitsmal3nahmen zum Schutz Ihrer Informationen.

+ Verschlisselung:Um lhre Informationen zu schiitzen, werden die Daten in den ver-

schiedenen GroupWise-Datenbanken und beim Transport im Netzwerk verschllisselt.
Jeder Informationsbestandteil wird mit nach dem Zufallsprinzip erzeugten Verschllisselungs-
schlisseln unterschiedlich verschl isselt.

Offene Sicher heitsstandar ds:Um die Sicherheit I hrer Informationen wéhrend des
Transportsim internen Netzwerk oder Internet zusétzlich zu erhéhen, unterstiitzt GroupWise
offene Sicherheitsstandards, beispielsweise SSL (Secure Socket Layer), SSMIME (Secure
Multipurpose Internet Mail Extension), PKI (Public Key Infrastructure) und TSL (Transport
Layer Security).

Schutz vor Spam:Um Sie vor unerwiinschten Nachrichten zu schiitzen, enthalt der
GroupWise Windows-Client eine Funktion fir die Junkmail-Behandlung, tUber die Sie den
Empfang von unerwiinschten Email-Nachrichten im Internet steuern kénnen. Sie kénnen
auRerdem den Internet-Agenten (der als GroupWise-K omponente das Senden und
Empfangen von Internet-Email-Nachrichten abwickelt) so konfigurieren, dass Nachrichten
von bekannten offenen Weiterleitungshosts und Spam-Hosts zurtickgewiesen werden.
GroupWise integriert aulRerdem Partnerprodukte, die zusétzliche Anti-Spam-L dsungen zur
Verfligung stellen.

Schutz vor Viren:GroupWise integriert Partnerprodukte, um Ldsungen fir die Erkennung

und Beseitigung von Viren zur Verfligung zu stellen.

Weitere | nformationen zu zusétzlichen Sicherheitsl6sungen fiir GroupWise mit Produkten von
GroupWise-Partnern finden Sie auf der Website fiir GroupWise-Partner (http://www.novell.com/
products/groupwise/partners).

Vorgehensweise

Um alle Vorteile von GroupWise nutzen zu kénnen, miissen Sie mehrere GroupWise-K omponenten
installieren. Einige Komponenten sind jedoch fir |hren Bedarf méglicherweise nicht erforderlich.
In der folgenden Tabelle werden die Komponenten angegeben und beschrieben. Auf3erdem
erfahren Sie, wo Sie die Anleitungen fiir die Installation der jeweiligen Komponente finden.

Komponente

Funktion

Navigation

Verwaltung, Agenten
und Client (Windows
oder plattformuber-
greifend)

Internet-Agent

WebAccess

Fur ein Basis-GroupWise-
System erforderlich. Diese
Komponenten sind erforderlich
und miissen vor anderen
Komponenten installiert werden.

Stellt Internet-Email-
Kommunikation, POP3/IMAP4-
Client-Zugriff und Paging-
Services zur Verfligung.

Stellt Zugriff auf Mailboxen Uber
einen Webbrowser oder ein
drahtloses Gerat zur Verfligung.

Kapitel 2, "Installieren eines Basis-
GroupWise-Systems", auf Seite 19

Kapitel 3, "Installieren des GroupWise
Internet-Agenten”, auf Seite 75

Kapitel 4, "Installieren von GroupWise
WebAccess", auf Seite 97
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Komponente Funktion Navigation

Monitor Stellt die Uberwachung der Kapitel 5, "Installieren von GroupWise
GroupWise-Agenten fur die Monitor", auf Seite 133
Verwaltung zur Verfugung.

Messenger Stellt Instant Messaging zur Novell GroupWise Messenger-
Verfligung. Installationsanleitung

(NovellMessengerlinstallationGuide.pdf)
im Verzeichnis \SERVER\DOCS\DE auf
der Novell GroupWise Messenger-CD

Diese Installationsanleitung enthélt auRer den in der obigen Tabelle genannten Abschnitten die
folgenden zwei Abschnitte:

+ Kapitd 6, "Installieren der GroupWise-Agenten”, auf Seite 155
+ Kapite 7, "Instalieren des GroupWise Windows- oder Cross-Platform-Client", auf Seite 179

Die Informationen in diesen Abschnitten dienen als Referenz fir die Installation zusétzlicher
GroupWise-Agenten oder -Clients, nachdem Sie das Basis-GroupWise-System erstellt haben.
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Installieren eines Basis-GroupWise-Systems

Ungeachtet dessen, ob es fiir 5 oder 50000 Benutzer ausgerichtet ist, handelt es sich bei jedem
Novel® GroupWise®-System zunichst um ein Basis-GroupWise-System. Die folgenden
Abschnitte enthalten die Hintergrundinformationen und Installationsanwei sungen, die Sie zur
ordnungsgemaiien Implementierung Ihres Basis-GroupWise-Systems benétigen.

*

*

*

*

*

*

"Uberblick tiber das Basissystem" auf Seite 19
"GroupWise-Systemanforderungen” auf Seite 20

"Ausarbeiten eines Entwurfs fir Ihr Basis-GroupWise-System"” auf Seite 23
"Einrichten eines Basis-GroupWise-Systems" auf Seite 42

"Weitere Schritte" auf Seite 67

"Arbeitsblatt zum Basis-GroupWise-System™ auf Seite 69

Hinweis: Wenn Sie beabsichtigen, GroupWise in einer Cluster-Serverumgebung mit Novell Cluster
Services™ oder Microsoft Clustering Services zu installieren, finden Sie weitere Informationen im

GGroupWise 6.5 Interoperability Guide (GroupWise 6.5-Interoperabilitatshandbuch) (http://www.novell.com/
documentation/gw65).

Uberblick Uber das Basissystem

Ein Basis-GroupWise-System besteht aus einer einzelnen Doméane mit einem Post-Office, einer
Dokumentbibliothek und einem oder mehreren Benutzern, wie unten dargestellt.

Domane

&
I

Nachrichten-

transport-
Post- agent
Office- l
Agent

Post-Office mit
ﬁ % Bibliothek

GroupWise-
Client

ah
QSa

Jeder GroupWise-Benutzer hat eine Mailbox im Post-Office; Benutzer fiihren den GroupWise-
Client (Windows, Cross-Platform oder WebA ccess) aus, um auf ihre Mailboxen zuzugreifen sowie
um Mail zu senden und zu empfangen.

Installieren eines Basis-GroupWise-Systems
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Der GroupWise Post-Office-Agent (POA) ist fir die Zustellung von Nachrichten zwischen den
Mailboxen der Benutzer in einem Post-Office zusténdig und der GroupWise-Nachrichtentrans-
portagent (Message Transfer Agent (MTA)) ist flr den Transport von Nachrichten zwischen Post-
Offices (bei Doméanen mit mehr als einem Post-Office) und zwischen Doménen (bei Systemen mit
mehr al's einer Domane) zustandig.

Nachdem Sie Ihr Basis-GroupWise-System eingerichtet haben, empfiehlt sich die erneute Lektiire
von "Weitere Schritte" auf Seite 67. Hier erhalten Sie Anweisungen zur Erweiterung | hres Systems.

GroupWise-Systemanforderungen

Als GroupWise-Verwalter missen Sie sicherstellen, dass Ihr System den GroupWise-System-
anforderungen entspricht, damit Ihr GroupWise-System erfolgreich eingerichtet werden kann.
Nach Einrichtung des GroupWise-Systems miissen Sie sicherstellen, dass die Arbeitsstationen der
Benutzer den GroupWise-Client-Anforderungen entsprechen, damit die Benutzer die GroupWise-
Clients ausfiihren kénnen.

+ "Anforderungen fir die GroupWise-Verwaltung" auf Seite 20
* "GroupWise-Client-Anforderungen” auf Seite 22

Anforderungen fir die GroupWise-Verwaltung
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O Eines der folgenden Serverbetriebssysteme fiir die GroupWise-Agenten (Post-Office-Agent,
Nachrichtentransportagent, I nternet-Agent, WebA ccess-Agent, Monitor-Agent):

+ NetWare® 4.2, NetWare 5.1 oder NetWare 6.x sowie das aktuel | ste Support Pack fiir hre
NetWare-Version
Hinweis: Domanen und Post-Offices kdnnen sich auch auf NetWare 3.12-Servern befinden,

obwohl die Agenten dort nicht ausgefiihrt werden kénnen. Der Monitor-Agent ist flir NetWare nicht
verfligbar.

+ SUSE® Standard Server 8, SUSE Enterprise Server 8, Red Hat* Enterprise Linux 3 ES
oder Red Hat Enterprise Linux AS

Das X Window System wird vom GUI-Install ationsratgeber und -Einrichtungsratgeber
benétigt, die Sie durch das Verfahren zur Erstellung eines neuen GroupWise-Systems
fUhren. Ein textbasierter Installationsratgeber steht ebenfalls zur Verfligung. Das X
Window System und OpenMotif* werden von den GUI-Benutzerschnittstellen fir die
GroupWise-Agenten benétigt. Die Agenten kénnen jedoch auch als Damon ohne
Benutzerschnittstelle ausgef iihrt werden.

* Windows NT* Server oder Windows 2000 Server sowie das aktuellste Service Pack fir
Ihre Windows-Version

O NDS® oder eDirectory™ (beliebige Version auf einer beliebigen Plattform; wenn Sie jedoch
LDAP mit GroupWise verwenden mdchten, ist eDirectory 8.5 oder hoher erforderlich.)

GroupWise 6.5 fir Linux enthélt eDirectory 8.7.3 fir Solaris*, Linux und AIX*. Unter Red
Hat Enterprise Linux 3 ES oder AS wird eDirectory 8.7.3 nicht unterstiitzt. In Kiirze wird
jedoch ein eDirectory-Update verfligbar sein, das Red Hat Enterprise Linux 3 ES oder AS
unterstiitzt.
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O ConsoleOne®
* Version 1.3.6 oder hoher fir Linux

Fir ConsoleOne unter Linux ist Java Virtual Machine (JVM*) 1.4.1 oder héher sowie
The X Window System*, Version X 11R6 oder hoher, erforderlich.

¢ Version 1.3.4 oder hoher fur Windows

Q Erforderlicher Speicherplatz auf dem Server:
+ Softwareverteilungsverzeichnis: 500 MB fir alle GroupWise-Komponenten
+ Domanenverzeichnis; mindestens 10 MB

+ Post-Office-Verzeichnis: mindestens 2 MB pro Benutzer; empfohlen werden 10 MB pro
Benutzer;

+ MTA/POA-Instalation: etwa 25 MB (je nach Plattform verschieden)
+ Internet-Agenten-Installation: etwa 37 MB (je nach Plattform verschieden)

+ WebAccess-Installation: etwa 215 MB (111 MB gemeinsam mit Monitor; je nach
Plattform verschieden)

+ Monitor-Installation: etwa 140 MB (111 MB gemeinsam mit WebA ccess; je nach
Plattform verschieden)

Q Internet-Konnektivitét fir den Internet-Agenten
+ Internetverbindung Uber eine Standleitung oder einen standardméidigen Telefonanschluss
¢ |nternetdoméanenname fur Thr Unternehmen
+ DNS-Serverzugriff oder Weiterleitungshostzugriff
O Einer der folgenden Webserver fir WebA ccess und Monitor:
+ NetWare 4.2/5.1 (mit aktuellstem Support Pack): NetWare Enterprise Web Server
+ NetWare 6.x: Netscape* Enterprise Web Server; Apache Web Server
+ NetWare 6.5 (mit GroupWise 6.5 Support Pack 1 oder htéher): Apache 2
+ Linux: Apache 2

+ WindowsNT (mit aktuellstem Service Pack): Microsoft Internet Information Server 4.0;
Netscape Enterprise Server* 3.6 oder hther

+ Windows 2000: Microsoft Internet Information Server 5 oder hther
+ UNIX* Solaris: Apache Web Server 1.3.3 oder hoher
O Einer der folgenden Webbrowser fiir die Agenten-Webkonsolen:

¢ Linux: Mozilla 1.4 oder héher und ein vergleichbarer Mozilla-basierter Browser;
Konqueror 3.1.4 oder hdher und ein vergleichbarer Konqueror-basierter Browser

+ Windows: Microsoft Internet Explorer 4.0 oder hoher; Netscape Navigator* 4.0 oder
héher

+ Macintosh: Safari* 1.0 oder héher, Microsoft Internet Explorer 4.5 oder héher, Netscape
Navigator 4.51 oder hther

+ UNIX: Netscape 4.0 oder hoher; Microsoft Internet Explorer 4.0 oder hoher
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GroupWise-Client-Anforderungen
U Eines der folgenden Desktop-Betriebssysteme fir den GroupWise Windows-Client
* Windows 98 auf einem Pentium* 133 oder héher mit mindestens 48 MB RAM
¢ Windows NT auf einem Pentium 133 oder héher mit mindestens 64 MB RAM
* Windows 2000 auf einem Pentium 200 oder héher mit mindestens 128 MB RAM
* Windows XP auf einem Pentium 300 oder hther mit mindestens 128 MB RAM

+ Auferdem 60 MB freier Speicherplatz auf der Arbeitsstation jedes Benutzers zur
Installation des Windows-Client

O Eines der folgenden Desktop-Betriebssysteme fiir den GroupWise Cross-Platform-Client:

¢ SUSE LINUX Desktop, SUSE LINUX 8.2 oder SUSE LINUX 9 Professiona sowie
KDE Desktop oder GNOME Desktop

+ Red Hat 9 oder Red Hat Enterprise 3 WS sowie GNOME Desktop
¢ Macintosh OS 10.3 (Panther)
+ Auferdem Java Virtual Machine (JVM) 1.4.2 oder hoher

+ Auferdem 40 MB freier Speicherplatz auf der Arbeitsstation jedes Benutzers zur
Installation des Cross-Platform-Client

O Einer der folgenden Webbrowser fiir den WebA ccess-Client:
+ Windows: Microsoft Internet Explorer 4.0 oder hther, Netscape Navigator 4.0 oder hoher

¢ Linux: Mozilla 1.4 oder héher und ein vergleichbarer Mozilla-basierter Browser,
Kongueror 3.1.4 und ein vergleichbarer Konqueror-basierter Browser

+ Macintosh: Safari 1.0 oder hoher, Microsoft Internet Explorer 4.5 oder hdher, Netscape
Navigator 4.51 oder hther

+ UNIX: Netscape 4.0 oder hoher; Microsoft Internet Explorer 4.0 oder hoher
U Eines der folgenden drahtlosen Geréte fir den WebA ccess-Client:

+ Ein drahtloses Gerét, das WAP (Wireless Access Protocol) unterstiitzt, auf dem ein
Mikrobrowser installiert ist, der HDML 3.0 (Handheld Device Markup Language) oder
hoher bzw. WML 1.1 (Wireless Markup Language) oder héher verwendet

+ Ein Palm OS*-Gerédt mit einer beliebigen Palm OS-Version, die PQAs (Web Clipping
Applications) unterstiitzt

+ Ein Windows CE-Gerét mit einer beliebigen Windows CE-Version
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Ausarbeiten eines Entwurfs fur Ihr Basis-GroupWise-System

GroupWise beinhaltet einen Installationsratgeber, der Sie beim Installieren der GroupWise-
Dateien an den entsprechenden Standorten unterstiitzt, sowie einen Einrichtungsratgeber, der Sie
bei der Erstellung und Konfiguration I hres GroupWise-Systems unterstiitzt. Beide Ratgeber
stellen Informationen bereit, die lhnen das Durcharbeiten der einzelnen Schritte erleichtern.

Wenn Sie bereits entsprechende Kenntnisse tber GroupWise besitzen, knnen Sie diesen
Entwurfsabschnitt Uberspringen und mit "Einrichten eines Basis-GroupWise-Systems" auf
Seite 42 fortfahren. Andernfalls sollten Sie beim Ausfillen von "Arbeitsblatt zum Basis-
GroupWise-System" auf Seite 69 die nachfolgenden Abschnitte erneut durchlesen. In diesem
Arbeitsblatt werden sdmtliche Informationen aufgeflhrt, zu deren Eingabe Sie wahrend der
Ausfihrung der Ratgeber aufgefordert werden.

+ "Festlegen der Standorte fur die Installation" auf Seite 23

+ "Ausarbeiten eines Entwurfs fir |hre Domane" auf Seite 27

+ "Ausarbeiten eines Entwurfs fur Ihr Post-Office” auf Seite 32

+ "Ausarbeiten eines Entwurfs fir Ihre GroupWise-Agenten" auf Seite 35

Nachdem Sie die oben aufgefiihrten Jobs durchgefiihrt haben, sollten Sie " GroupWise-
Beispielkonfigurationen" auf Seite 40 erneut durchlesen.

Festlegen der Standorte fir die Installation

Novell eDirectory

Vom Installationsratgeber werden Sie zur Eingabe von Informationen zum Novell eDirectory-
Baum aufgefordert, in dem Sie GroupWise-Objekte erstellen mochten, sowie zu den
Netzwerkserver-Pfaden, in denen Sie GroupWise-Verzeichnisse erstellen und Dateien installieren
mochten. Anhand der folgenden Abschnitte werden Sie auf die Bereitstellung der erforderlichen
Informationen vorbereitet.

+ "Novell eDirectory" auf Seite 23

+ "ConsoleOne" auf Seite 24

* "GroupWise-Softwareverteilungsverzeichnis' auf Seite 25
* "GroupWise-Sprachen” auf Seite 26

GroupWise wird Uber den Verzeichnisdienst von Novell, eDirectory, verwaltet. Samtliche

K omponenten, bei spielsweise Post-Offices, Bibliotheken und Agenten sowie die GroupWise-
Konten aller Benutzer, werden Uber Objekte in eDirectory (Novell Directory Services)
konfiguriert. Sie miissen sicherstellen, dass eDirectory in lhrer Umgebung installiert ist.
eDirectory kann unter NetWare, Linux oder Windows installiert werden.

GroupWise unterstitzt alle Versionen von NDS und eDirectory. Novell eDirectory ab Version 8.5
umfasst jedoch einige sehr spezifische L DA P-Funktionalitéten fir GroupWise, die von fritheren
eDirectory- oder NDS-Versionen nicht unterstiitzt werden:

+ DieBenutzer kdnnen sich bei GroupWise Uber ein LDAP-Verzeichnis beglaubigen, bei dem
das Feld fiir das LDAP-Mail-Attribut (die Email-Adresse) nicht ausgefillt ist.

+ Wenn einem Benutzer bei der LDAP-Beglaubigung der Zugriff auf GroupWise verweigert
wird, gibt jetzt eine Fehlermeldung an, dassdas Konto deaktiviert ist, die Kulanzanmeldungen
abgelaufen sind oder die Sperre fiir unbefugte Benutzer von Directory Services aktiviert ist.

+ Der GroupWise-Client kann offentliche SIMIME-Schliissel aus L DAP-Verzeichnissen
abrufen, wenn Benutzer verschllisselte Nachrichten erhalten.

Installieren eines Basis-GroupWise-Systems 23



ConsoleOne

Wenn Siediese speziellen L DAP-Funktionalitéten in GroupWise verwenden mdchten, miissen Sie
eDirectory ab Version 8.5 installieren.

GroupWise 6.5 fur Linux umfasst die Novell eDirectory-CD fir alle Benutzer, die eDirectory noch
nicht installiert haben und es unter Linux installieren méchten. Befolgen Sie die Anweisungenim
Novell eDirectory Installation Guide (Novell eDirectory-Installationshandbuch) (http://
www.novell.com/documentati on/edir873/index.html), um eDirectory und ConsoleOne zu
installieren, bevor Sie mit der Installation I hres Basis-GroupWise-Systems beginnen.

Erweitern des Schemas des eDirectory-Baums

Der Installationsratgeber muss das Schema des eDirectory-Baums erweitern, in dem Sie lhr
GroupWise-System zu erstellen beabsichtigen. Da sich sémtliche Objekte fir eine einzelne
GroupWise-Doméne im selben eDirectory-Baum befinden miissen, muss zur Installation eines
Basissystems (eine Doméane) nur ein Baum erweitert werden.

ARBEITSBLATT ZUM BASIS-GROUPWISE-SYSTEM

Aktivieren Sie unter Eintrag 1: eDirectory-Baum den eDirectory-Baum ein, in dem Sie die GroupWise-
Objekte erstellen méchten.

Sicherstellen, dass Benutzer in eDirectory vorhanden sind

Sie miissen sicherstellen, dass sémtliche Benutzer, die mit GroupWise arbeiten sollen, in
eDirectory vorhanden sind. GroupWise-K onten kdnnen nur eDirectory-Benutzerobjekten und
externen GroupWise-Einheitsobjekten zugewiesen werden.

Externe GroupWise-Einheiten stellen Nicht-eDirectory-Benutzer dar und werden eDirectory nur
hinzugefligt, um diesen Benutzern GroupWise-Konten zuzuweisen. Fir externe GroupWise-
Einheiten sind GroupWise-Lizenzen erforderlich, jedoch keine eDirectory-Lizenzen. Das
Hinzufiigen von externen GroupWise-Einheiten ist erst nach der Installation von GroupWise
moglich. Anweisungen zum Hinzufligen von externen GroupWise-Einheiten finden Sie unter
"Zuweisen von GroupWise-Konten zu Benutzern" auf Seite 180.

GroupWise wird Uber ConsoleOne Version 1.3.4 oder hoher verwaltet. Bei der Installation von
GroupWise werden die Snapin-Dateien von GroupWise Administrator in eine vorhandene
ConsoleOne-Installation kopiert. Durch die GroupWise Administrator-Snapin-Dateien wird die
Funktionalitdt von ConsoleOne so erweitert, dass Sie GroupWise verwalten kdnnen. Je nach
Plattform missen hierbei unterschiedliche Punkte berlicksichtigt werden:

+ NetWare und Windows: Unter NetWare oder Windows mussen Sie fir ein GroupWise-
System festlegen, welcher ConsoleOne-Standort zum Verwalten von GroupWise verwendet
werden soll. Hierbel kann es sich um einen ConsoleOne-Standort auf einem Netzwerkserver
oder auf einer lokalen Arbeitsstation handeln. Wenn Sie ConsoleOne auf einer lokalen
Arbeitsstation verwenden méchten, miissen Sie die ConsoleOne-Installation von dieser
Arbeitsstation aus durchfiihren. ConsoleOne Version 1.3.4 ist auf der GroupWse 6.5
Administrator-CD enthalten. Im Bedarfsfall ermdglicht |hnen der Installationsratgeber die
Installation von ConsoleOne. Sie kdnnen den Installationsratgeber auch zu einem spéteren
Zeitpunkt nutzen, um ConsoleOne und die Snapin-Dateien von GroupWise Administrator an
zusétzlichen Standorten zu installieren.

Hinweis: Bei einem GroupWise-System unter NetWare kdnnen Sie ConsoleOne nicht zur Verwaltung
von GroupWise an der NetWare-Serverkonsole ausfiihren. Die GroupWise Administrator-Snapins fur
ConsoleOne kdnnen in dieser Umgebung nicht ausgefiihrt werden.
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¢ Linux:Bei einem GroupWise-System unter Linux muss ConsoleOne bereitsinstalliert sein,
bevor Sie das GroupWise-System einrichten. GroupWise 6.5 fiir Linux enthélt eDirectory
8.7.3 fir Solaris*, Linux und A1X*. Uber dieses Programm konnen Sie ConsoleOne
installieren. ConsoleOne wird im Verzeichnis /usr/ConsoleOneinstaliert. Stellen Sie sicher,
dass ConsoleOne auf dem Linux-Server installiert wird, auf dem Sie |hr Basis-GroupWise-
System erstellen méchten.

ARBEITSBLATT ZUM BASIS-GROUPWISE-SYSTEM

Aktivieren Sie unter Eintrag 3: ConsoleOne-Pfad den Pfad zum ConsoleOne-Standort ein, den Sie zur
Verwaltung von GroupWise verwenden mdchten.

GroupWise-Softwareverteilungsverzeichnis

Waéhrend der Installation werden Sie aufgefordert, ein GroupWise-Softwareverteilungsver-
zeichnis auf einem Netzwerkserver zu erstellen und anschliefRend ausgewdahite GroupWise-
Softwarekomponenten in dieses Verzeichnis zu kopieren.

Beachten Sie bei Auswahl des Standorts fiir das Softwareverteilungsverzeichnis folgende Punkte:
* "Benutzerzugriff auf das Verzeichnis" auf Seite 25

* "FUr die Software bendtigter Speicherplatz” auf Seite 26

Benutzerzugriff auf das Verzeichnis

Die Uberlegungen zum Benutzerzugriff sind davon abhangig, welchen GroupWise-Client die
Benutzer ausfihren:

+ Windows-Client:Die Benutzer kdnnen den GroupWise Windows-Client Giber eine TCP/IP-
Verbindung oder eine zugeordnete Verbindung zum Softwareverteilungsverzeichnis
installieren. Wenn die Benutzer die I nstallation (iber eine zugeordnete Verbindung vornehmen
sollen, empfiehlt es sich, das Softwareverteilungsverzeichnis auf einem Server zu erstellen,
auf dem Sie den entsprechenden Benutzerzugriff ermdglichen kénnen.

Bei der Installation des GroupWise Windows-Client kdnnen die Benutzer entscheiden, ob sie
ihn auf ein lokales Laufwerk kopieren oder vom Softwareverteilungsverzeichnis aus
ausfihren méchten. Wenn Sie den Benutzern die Ausfiihrung des GroupWise-Client vom
Softwareverteilungsverzei chnis aus ermoglichen mochten, missen sie Uber eine permanente
Laufwerkzuordnung fir das Verzeichnis verflgen.

¢ Cross-Platform-Client: Die Benutzer kdnnen den GroupWise Cross-Platform-Client von der
GroupWse 6.5 fur Linux Cross-Platform-Client-CD oder Uiber das Softwareverteilungs-
verzeichnisinstallieren. Fur letzteres benétigen sie Benutzerzugriff auf das Dateisystem, in
dem sich das Softwareverteilungsverzeichnis befindet. Benutzer des Cross-Platform-Client
konnen den Client jedoch nicht Uber das Softwareverteilungsverzeichnis ausfihren.
Sie missen ihn lokal installieren.

+ WebAccess-Client: Zur Verwendung des GroupWise WebA ccess-Client miissen die Benutzer
keine GroupWise-Software auf ihrer Arbeitsstation installieren.
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Fur die Software benétigter Speicherplatz

Wie viel Speicherplatz fir das Verzeichnis benétigt wird, hangt davon ab, welche Software-
komponenten in das Verzeichnis kopiert werden. Wenn Sie sémtliche GroupWise-Software-
komponenten fir eine Sprache installieren mochten, sind hierfir maximal 500 MB Speicherplatz
erforderlich. Angaben zu den einzelnen Komponenten finden Sie unter " GroupWise-Systemanfor-
derungen” auf Seite 20.

Es wird empfohlen, zumindest die Dateien des GroupWise-Client in das Verzeichnis zu kopieren.
Auf diese Weise kénnen Sie den GroupWise-Client vom Verteilungsverzeichnis aus installieren.
Andernfalls missen Sie die GroupWse 6.5 Client-CD bzw. die GroupWse 6.5 fur Linux Cross-
Platform-Client-CD alsNetzwerk-Volume oder Dateiystem mounten oder die CD an die einzelnen
Benutzer verteilen.

Wenn Sie den Windows-Client mithilfe von AutoUpdate Uber eine | P-Verbindung aktualisieren
mochten, sollten Sie auch das Verzeichnis SETUPIP von der GroupWise 6.5 Client-CD in das
Softwareverteilungsverzei chnis kopieren. Wenn Sie den Cross-Platform-Client mithilfe von Red
Carpet™ aktualisieren mdchten, lesen Sie unter "Client" im GroupWise 6.5 Administration Guide
(GroupWise 6.5-Verwaltungshandbuch) nach.

Mit Ausnahme des Client wird die gesamte GroupWise-Software ausschliefdlich zu Verwaltungs-
zwecken verwendet; wenn also der Speicherplatz knapp bemessen ist und esfiir Sie kein Problem
darstellt, zur Installation einer der Softwarekomponenten auf die GroupWise 6.5 Administrator-
CD bzw. die GroupWse 6.5 fur Linux Administrator-CD zuzugreifen, bietet es sich unter
Umstanden an, die Verwaltungssoftware auf der CD zu belassen.

ARBEITSBLATT ZUM BASIS-GROUPWISE-SYSTEM

Aktivieren Sie unter Eintrag 4: Softwareverteilungsverzeichnis den Pfad fur das Softwareverteilungs-
verzeichnis an.

Aktivieren Sie unter Eintrag 5: Softwareauswahl die Softwarekomponenten aus, die in das
Softwareverteilungsverzeichnis kopiert werden sollen.

Der Installationsratgeber ermoglicht Ihnen die Erstellung eines Softwareverteilungsver-
zeichnisses. Nachdem Sie Ihr Basis-GroupWise-System eingerichtet haben, kdnnen Sie bei
Bedarf zusétzliche Softwareverteilungsverzeichnisse erstellen.

Wenn beispielsweise nicht alle Benutzer auf ein einzelnes Softwareverteilungsverzeichnis
zugreifen kénnen, um das Setup-Programm fiir den GroupWise Windows-Client auszufihren,
konnen Sie auf einem Server, auf den die Benutzer Zugriff haben, ein zusétzliches Software-
verteilungsverzeichnis erstellen. Informationen zum Erstellen weiterer Softwareverteilungs-
verzeichnissefinden Sie unter " Software Directory Management (Softwareverzeichnisverwaltung)”
unter "System" im GoupWse 6.5 Administration Guide (GroupWse 6.5-Verwaltungshandbuch)
(http://www.novell.com/documentati on/gw65).

GroupWise-Sprachen
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Die GroupWise 6.5-CDs enthalten mehrere Sprachen. Daher miissen Sie sich entscheiden, welche
Sprachen Sie installieren méchten. Ihre Auswahl wirkt sich auf folgende Programme aus:

+ GroupWise Administrator-Snapins fir ConsoleOne
+ GroupWise-Agenten
+ GroupWise-Client (Windows, Cross-Platform oder WebA ccess)
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Wenn Sie bei spielsweise die Sprachen Englisch-US und Deutsch installieren, kénnen Sie sowohl
GroupWise Administrator als auch die Agenten in einer der beiden Sprachen ausfihren.
Standardmal3ig wird GroupWise Administrator in der Sprache ausgefiihrt, in der Sie zurzeit
ConsoleOne ausfihren. Ihre Benutzer kdnnen dann fur die Ausfiihrung des Client zwischen
Englisch-US und Deutsch wéhlen.

ARBEITSBLATT ZUM BASIS-GROUPWISE-SYSTEM

Aktivieren Sie unter Eintrag 2: Zu installierende Sprachen die Sprachen an, die installiert werden
sollen. Die Sprachen fir GroupWise Administrator werden an den ConsoleOne-Standort kopiert. Die
Sprachen fur den GroupWise-Client und -Agent werden in das Softwareverteilungsverzeichnis kopiert.

Ausarbeiten eines Entwurfs fir lhre Doméane

Die Domane st die Hauptverwaltungseinheit fir das GroupWise-System. Wenn Sie GroupWise-
Informationen in eDirectory konfigurieren, werden diese ebenfalls in der GroupWise-Domanen-
datenbank gespeichert. Ausgehend von der Domanendatenbank verteilen die GroupWise-Agenten
die Informationen an die einzelnen Post-Office-Datenbanken. Die Benutzer erhalten dann die
Informationen (bei spiel sweise Benutzeradressen) von der Post-Office-Datenbank.

In einem System mit mehreren Post-Offices werden Post-Offices von der Doméne zusétzlich fiir
Adressier- und Routing-Zwecke in logische Gruppen organisiert. Auf3erdem konnen Sie mithilfe
der Domane Ihr GroupWise-System so skalieren, dass es | hren aktuellen und zukiinftigen
Anforderungen entspricht.

Bei der Erstellung Ihres Basis-GroupWise-Systems werden Sie vom Einrichtungsratgeber zur
Eingabe von Informationen zu der Domane aufgefordert. Anhand der folgenden Abschnitte
werden Sie auf die Bereitstellung der erforderlichen Informationen vorbereitet.

+ "System- und Doméanennamen" auf Seite 27
+ "Doménenverzeichnis' auf Seite 28

+ "Domaénenkontext” auf Seite 29

+ "Doméanensprache" auf Seite 32

* "Domanenzeitzone" auf Seite 32

System- und Domanennamen

Fir die Doméneist ein eindeutiger Name erforderlich. Der Namewird in eDirectory als der Name
des Domanenobjekts verwendet. AuRRerdem wird dieser Namefir Adressier- und Routing-Zwecke
innerhalb von GroupWise verwendet und unter Umstanden im GroupWise-Adressbuch angezeigt.
Der Doménenname kann einen Standort, einen Firmen- oder Zweigstellennamen oder ein anderes
Element widerspiegeln, das fir Ihre Organisation sinnvoll ist. Es kann beispielsweise sein, dass
der Doméanenname den Standort (z.<:hs>B. Provo), der Post-Office-Name hingegen eine der
Abteilungen der Firma (z.<:hs>B. Forschung) widerspiegeln soll. Uberlegen Siesich die Benennung
genau: Nachdem die Doméne erstellt wurde, kann der Name nicht mehr gedndert werden.
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Sie miissen auRerdem einen Namen fir Ihr GroupWise-System angeben. Der Systemname wird
beim Herstellen einer Verbindung zu anderen GroupWise-Systemen verwendet; aus diesem Grund
muss er sich von allen anderen GroupWise-Systemen unterscheiden, mit denen Sie moglicherweise
eine Verbindung herstellen mdchten. Beim Systemnamen kann es sich um den Namen | hrer
Organisation (beispielsweise Novell), GroupWise oder einen beliebigen anderen Namen handeln,
der dem Benennungsschema entspricht, das Sie verwenden méchten. Der Systemname wird
lediglich in ConsoleOne angezeigt. Nach der Erstellung Ihres Systemsiist €ine Anderung des
Namens nicht mehr mdglich.

System- und Doméanennamen kdnnen aus einem oder aus mehreren Wortern bestehen. Verwenden
Sie Unterstriche () statt L eerzeichen als Trennung zwischen den Wortern, um die Adressierung
im Internet zu erleichtern. Verwenden Sie in System- und Doméanennamen keines der unten
aufgefihrten Zeichen:

ASCI|-Zeichen 0-13 Komma ,

Sternchen * Anfihrungszeichen "
At-Zeichen @ Sonderzeichen
geschweifte Klammern {} Punkt .

Doppelpunkt : runde Klammern ()

ARBEITSBLATT ZUM BASIS-GROUPWISE-SYSTEM

Aktivieren Sie unter Eintrag 6: Systemname den Systemnamen an.

Aktivieren Sie unter Eintrag 7: Domanenname den Doménennamen an.

Doméanenverzeichnis
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Fur die Doméne ist eine Verzeichnisstruktur erforderlich, in der die Datenbankdateien und
temporaren Dateien gespeichert werden konnen, die wahrend des Nachrichten-Routing erstellt
werden. Beachten Sie bei der Auswahl des Standorts fir das Doménenverzeichnis folgende
Punkte:

¢ Sicherheit: GroupWise-Benutzer miissen niemals auf das Doméanenverzeichnis zugreifen,
deshalb sollten Sie es an einem Standort erstellen, dessen Sicherheit Sie problemlos
gewdhrleisten kdnnen.

+ Serverplattform und -Ver sion: Das Domanenverzeichnis kann sich auf folgenden
Plattformen befinden:

NetWare 3.12, 4.2, 5.x oder 6.x

SUSE® Standard Server 8 oder Enterprise Server 8
Red Hat Enterprise Linux 3 ES oder AS

Windows NT Server oder Windows 2000 Server

¢ MTA-Zugriff:Fir den MTA ist Zugriff auf das Doménenverzeichnis erforderlich. Daher
sollten Sie zuerst den Servertyp (NetWare, Linux oder Windows) und den Standort des MTA
festlegen, bevor Sie sich fir ein Doméanenverzei chnis entscheiden. Informationen zum MTA
finden Sie unter "Ausarbeiten eines Entwurfs fir Ihre GroupWise-Agenten™" auf Seite 35.
Beispiele moglicher Standorte fiir Domanenverzei chnisse und M TA-K onfigurationen finden
Sie unter " GroupWise-Beispielkonfigurationen™ auf Seite 40.

*

*

*

*
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Doméanenkontext

+ Speicherplatzanfor der ungen: Fir das Domanenverzeichnis werden etwa 10 MB freier
Speicherplatz bendtigt. Dieser Wert erhéht sich mit zunehmendem Umfang I hres GroupWise-
Systems moglicherweise auf etwa 30 MB.

+ Verzeichnisname: Es empfiehlt sich, fur die Doméne ein leeres Verzeichnis anzugeben.
Gegebenenfalls kann das Verzeichnis den von Ihnen ausgewéhlten Domanennamen
widerspiegeln. Verwenden Sie die folgenden plattformspezifischen Konventionen:

* Unter NetWare sollte der Verzeichnisname nicht mehr als 8 Zeichen umfassen.

+ Verwenden Sie fir den Verzeichnisnamen unter Linux nur Kleinbuchstaben.

Uberlegen Sie sich den Namen und Pfad genau. Nach der Erstellung des Verzeichnissesist es
schwierig, es wieder umzubenennen. Wenn das von |hnen angegebene Verzeichnis nicht
vorhanden ist, wird es wahrend der Installation erstellt.

ARBEITSBLATT ZUM BASIS-GROUPWISE-SYSTEM

Aktivieren Sie unter Eintrag 8: Doméanenverzeichnis den vollstandigen Pfad fir das
Domaéanenverzeichnis an.

Das Domanenobjekt kann in jedem Kontext in I|hrem eDirectory-Baum erstellt werden. Die einzige
Voraussetzung ist, dass es sich im selben Baum wie die anderen Objekte befindet, die der Domane
zugeordnet sind (Post-Office-Objekt, Benutzerobjekte usw.).

In den nachfolgenden Abschnitten finden Sie Beispiele fir mogliche Platzierungen Ihres
Domaénenobjekts. Daes hilfreich ist, den Kontext des Doméanenaobjektsin Relation zum Kontext
des Post-Office-Objekts zu betrachten, enthal ten die Beispiele auch Kontextinformationen fiir das
Post-Office-Objekt.

+ "Objekteim selben Container wie die organisatorischen Einheiten des Benutzers' auf Seite 29
+ "Objekte spiegeln eDirectory-Organisation wider" auf Seite 30
+ "Objekte spiegeln Netzwerkserver-Organisation wider" auf Seite 30

+ "Objektein einem dedizierten Container" auf Seite 30

Objekte im selben Container wie die organisatorischen Einheiten des Benutzers

Im folgenden Beispiel befinden sich Doménenobjekt ("Provo") und Post-Office-Objekt
("Forschung") im selben Container (" Provo") wiedie organisatorischen Einheiten ("Buchhaltung”,
"Produktion”, "F&E" und "Vertrieb"), in denen die Benutzer enthalten sind. Hierdurch kénnen Sie
die Doméne einer einzelnen Organisation und ein Post-Office allen Benutzern innerhalb der
Organisation zuordnen.

-2 Provo
E’ﬁ Buchhaltung
E’ﬁ Herstellung
- Provo
=78 RaD
Eh Research
-7 Sales
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Objekte spiegeln eDirectory-Organisation wider

Das folgende Beispiel gleicht dem vorherigen Beispiel; der Unterschied besteht darin, dass fur
jede organisatorische Einheit, die Benutzer enthélt, ein separates Post-Office erstellt wird. Das
Domaénenobjekt (*Provo™) befindet sich in der Organisation ("Provo") und das Post-Office-Objekt
befindet sich in denselben organisatorischen Einheiten (*Buchhaltung", " Produktion”, "F& E" und
"Vertrieb") wie die Benutzer.

=& Provo
£1-"8 Buchhaltung
- Lihne und Gehalter
=8 Herstellung
Qﬁl Yersand
-8 Provo
=58 R&D
= Research
=78 Sales
- Marketing

Wieim vorherigen Beispiel konnen Sie in dieser organisatorischen Struktur Benutzer schnell
deren Post-Offices zuordnen. Wenn Sie Tausende von Benutzern verwalten, die auf
unterschiedliche organisatorische Einheiten verteilt sind, kdnnen Sie mit dieser Methode auch
mehrere Post-Offices mit einer geringen Benutzeranzahl in den einzelnen Post-Offices erstellen.

Objekte spiegeln Netzwerkserver-Organisation wider

Da die Domane und das Post-Office Uiber Verzeichnisstrukturen auf Netzwerkservern verfiigen,
konnen Sie die Domanen- und Post-Office-Objekte auch im selben Kontext wie die Server
platzieren, auf denen sich die Verzei chnisse befinden sollen, wieim folgenden Beispiel dargestellt:

&8s Provo
----- "B Buchhaltung
"8 Herstellung
..... 58 R&D
78 Sales
=8 Server

- PRY_RED_SYS
[ PRV_R&D_VOLT
=g Research

Objekte in einem dedizierten Container

Wenn Ihre eDirectory- oder Serverorganisation nicht widergespiegelt werden soll und Sie
stattdessen all 1hre GroupWise-Objekte beieinander behalten mdchten, kdnnen Sie einen
Container erstellen, beispiel sweise GroupWise, und alle GroupWise-Objektein diesem Container
platzieren, wie unten dargestellt. Verwaltungstechnisch ist es bei dieser Art von organisatorischer
Struktur leichter, die Objekt- und Eigenschaftsrechte eines GroupWise-Verwalters ausschliefflich
auf GroupWise-Objekte zu beschrénken. Informationen zu GroupWise-Verwalterrechten finden
Siein "GroupWise Administrator Rights (GroupWise-Verwalterrechte)" im Abschnitt " Security
(Sicherheit)" im GoupWse 6.5 Administration Guide (GroupW se 6.5-Verwaltungshandbuch)
(http://www.novell.com/documentati on/gweb).
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B2 Provo
----- %2 Buchhaltung
E|‘:'I§ GroupWise
=8 Provo
: Eﬁ Reseatch
P8 Herstellung
P8 R&D
78 gales

ARBEITSBLATT ZUM BASIS-GROUPWISE-SYSTEM

Aktivieren Sie unter Eintrag 9: Doménenkontext den Kontext an, in dem das Doméanenobjekt erstellt
werden soll. Wenn der Kontext in lhrem eDirectory-Baum noch nicht vorhanden ist, erstellen Sie ihn
jetzt.

GroupWise View in ConsoleOne

ConsoleOne enthalt GroupWise View (siehe unten).

Novell ConsoleDne = ||:||1|

Datei Bearbeiten Anzeigen Assistenten Werkzeuge Hilfe

_&l Q“ﬁ‘ @ Q 1’8' ’?g‘l |I& Benutzer L”Sortierung nach ID L”
@Arbeitswelt Ohbjekt-ID | Doménennamel Post-Office-Mame Machname | WOrname
E‘% MDS & Admin_ Provo Forschung ;I

. @ GERMANTREE
-8 Groupwise-System

|N0vell 1Pr0v0 1C:\gwsys{em\domdir\domdir\

In GroupWise View werden alle Nicht-GroupWise-Objekte herausgefiltert und das Verhdtnis
zwischen den einzelnen GroupWise-Objekten angezeigt. Beachten Sie beispielsweise, dassim
linken Teilfenster das Post-Office-Objekt ("Forschung”) dem Doménenobjekt (*Provo™)
untergeordnet ist. Sie kdnnen ein Objekt im linken Teilfenster auswéahlen und die ihm
zugeordneten Objekte ("Benutzer", "Ressource" usw.) im rechten Teilfenster anzeigen.

GroupWise View ist besonders niitzlich, wenn sich I hre GroupWise-Objekte im eDirectory-Baum
in unterschiedlichen Kontexten befinden. Anstatt den gesamten Baum nach GroupWise-Objekten
zu durchsuchen, kdnnen Sie die Objekte Uiber GroupWise View verwalten.

Einige GroupWise-Verwal tungsfunktionen kénnen nur von GroupWise View aus durchgefthrt
werden. Hierzu zahlt u.<:hs>a. die Definition von Benutzern aus anderen GroupWise-Systemen
zur Anzeige in Ihrem Systemadressbuch.
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Domanensprache

Doméanenzeitzone

Die Doménensprache bestimmt, wie Uhrzeit, Datum und Zahlen in den GroupWise-Clients
angezeigt werden, und nimmt Einfluss auf die Sortierreihenfolge der Eintréage im GroupWise-
Adressbuch.

ARBEITSBLATT ZUM BASIS-GROUPWISE-SYSTEM

Aktivieren Sie unter Eintrag 10: Doméanensprache die Sprache fiir die Doméane an. Die
Domanensprache wird zur Standardsprache fur die Post-Offices der Domane.

Wenn ein Benutzer in einer Zeitzone eine Nachricht an einen Benutzer in einer anderen Zeitzone
sendet, passt GroupWise die Zeit in der Nachricht so an, dass sie der Zeitzone des Empféngers
entspricht. Wenn beispielsweise ein Benutzer in New York (GMT -05.00, Ost-Nordamerika) einen
Benutzer in Los Angeles (GMT -08.00, Pazifische Zeit) fir einen Konferenzanruf um 16.00 Uhr,
Ost-Nordamerika, vorsieht, wird der Termin im Kalender des Benutzersin Los Angelesfur 13.00
Uhr, Pazifische Zeit, geplant.

ARBEITSBLATT ZUM BASIS-GROUPWISE-SYSTEM

Aktivieren Sie unter Eintrag 11: Domanenzeitzone die Zeitzone fiir die Domane an. Die
Domaénenzeitzone wird zur Standardzeitzone fir die Post-Offices der Domane.

Ausarbeiten eines Entwurfs fur |hr Post-Office

Post-Office-Name

Die Post-Offices enthalten die Mailboxen der Benutzer. Fir ein Post-Office gilt dasselbe wie fur
eine Doméne: Es muss einen Namen erhalten, weist eine Verzeichnisstruktur sowie ein
eDirectory-Objekt auf und kann so konfiguriert werden, dass unterschiedliche Zeiten und
Zeitzonen unterstiitzt werden. Anhand der folgenden Abschnitte werden Sie auf die Bereitstellung
der erforderlichen Informationen fir den Einrichtungsratgeber vorbereitet.

+ "Post-Office-Name" auf Seite 32

+ "Post-Office-Verzeichnis' auf Seite 33
+ "Post-Office-Kontext" auf Seite 34

* "Post-Office-Sprache" auf Seite 34

+ "Post-Office-Zeitzone" auf Seite 35

+ "Post-Office-Benutzer" auf Seite 35

Wie fir die Domane ist auch fir das Post-Office ein eindeutiger Name erforderlich. Der Name
wird in eDirectory asder Name des Post-Office-Obj ekts verwendet. AulRerdem wird dieser Name
fUr Adressier- und Routing-Zwecke innerhal b von GroupWise verwendet und unter Umstandenim
GroupWise-Adressbuch angezeigt. Der Post-Office-Name kann jedes Element widerspiegeln, das
fr Ihre Organisation sinnvoll ist. Es kann beispielsweise sein, dass der Doménenname den
Standort (z.<:hs>B. Provo), der Post-Office-Name hingegen eine der Abteilungen der Firma
(z.<:hs>B. Forschung) widerspiegeln soll. Uberlegen Sie sich die Benennung des Post-Office
genau. Nachdem die Domane erstellt wurde, kann der Name nicht mehr geéndert werden.
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Post-Office-Namen miissen aus einem Wort bestehen. Hinsichtlich der in Post-Office-Namen
verwendeten Zeichen gelten dieselben Beschrankungen wie bei System- und Domanennamen
(siehe "System- und Doméanennamen” auf Seite 27).

ARBEITSBLATT ZUM BASIS-GROUPWISE-SYSTEM

Aktivieren Sie unter Eintrag 12: Post-Office-Name den ausgewahlten Namen ein.

Post-Office-Verzeichnis

Fur das Post-Office ist eine Verzeichnisstruktur erforderlich, in der die Datenbankdateien und
temporaren Dateien gespeichert werden kdnnen, die wahrend des Nachrichten-Routing erstel It
werden. Beachten Sie bei der Auswahl des Standorts fiir das Post-Office-Verzeichnis folgende
Punkte:

¢ Sicherheit:Der GroupWise Windows-Client und der Cross-Platform-Client greifen Uber eine
Client/Server-(TCP/IP-)Verbindung zum GroupWise Post-Office-Agenten (POA) auf das
Post-Office zu. Der GroupWise WebA ccess-Client verwendet eine HTTP-Verbindung.
Daher miissen GroupWise-Benutzer niemals auf das Post-Office-Verzeichnis zugreifen und
so sollten Sie es an einem Standort erstellen, dessen Sicherheit Sie problemlos gewahrleisten
konnen.

+ Serverplattform und -Version: Das Post-Office-Verzeichnis kann sich auf folgenden
Plattformen befinden:

* NetWare 3.12, 4.2, 5.x oder 6.x

Die GroupWise-Agenten kénnen jedoch nicht unter NetWare 3.12 ausgefiihrt werden.
Sie erfordern NetWare 4.2 oder hoher.

+ SUSE Standard Server 8 oder Enterprise Server 8
+ Red Hat Enterprise Linux 3 ES oder AS
* Windows NT Server oder Windows 2000 Server

+ POA-Zugriff: Fir den POA ist Zugriff auf das Post-Office-Verzeichnis erforderlich. Daher
sollten Sie zuerst den Servertyp (NetWare, Linux oder Windows) und den Standort des POA
festlegen, bevor Sie sich fur ein Post-Office-Verzeichnis entscheiden. Informationen zum
POA finden Sie unter "Ausarbeiten eines Entwurfs fur hre GroupWise-Agenten” auf
Seite 35. Beispiele moglicher Standorte flr Post-Office-Verzeichnisse und POA-
Konfigurationen finden Sie unter " Group\Wise-Beispielkonfigurationen" auf Seite 40.

+ Speicher platzanfor der ungen: Im Post-Office-Verzeichniswerden Nachrichten und Anlagen
der Benutzer verwaltet, folglich sollten Sie mindestens 2 MB pro Benutzer einplanen.
Empfohlen werden pro Benutzer 10 MB oder mehr. Obwohl die eigentlichen Nachrichten
verhdtnisméaliig klein sind, kann durch Anlagen zu Nachrichten (Dokumente, Arbeitsblétter,
Grafikdateien usw.) die Menge an belegtem Speicherplatz deutlich ansteigen.

Mit ConsoleOne konnen Sie den Speicherplatz beschranken, den Benutzer fir ihre Mailboxen
verwenden dirfen. Wenn Ihnen die Benutzeranzahl sowie die Menge des Speicherplatzes, der
den einzelnen Benutzern zugewiesen ist, bekannt sind, kdnnen Sie den erforderlichen
Speicherplatz genauer bestimmen.

Wenn die Benutzer gezwungen werden, den GroupWise Windows-Client bzw. den Cross-
Platform-Client im Caching- anstatt im Online-M odus auszuf iihren, kénnen Sie den fir das
Post-Office bendtigten Speicherplatz verringern. Im Online-Modus werden die Nachrichten
im Post-Office gespeichert. Im Caching-Modus werden die Nachrichten auf den [okalen
Laufwerken der Benutzer gespeichert.
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Post-Office-Kontext

Neben den Nachrichten und Anlagen der Benutzer enthalt das Post-Office-Verzeichnis auch
eine Dokumentbibliothek. Es empfiehlt sich, den fur die Speicherung von Dokumenten
vorgesehenen Speicherplatz zu berticksichtigen.

+ Verzeichnisnamen: Es empfiehlt sich, flr das Post-Office ein leeres Verzei chnis anzugeben.
Gegebenenfalls kann das Verzeichnis den von Ihnen ausgewéhlten Post-Office-Namen
widerspiegeln. Verwenden Sie die folgenden plattformspezifischen Konventionen:

* Unter NetWare sollte der Verzei chnisname nicht mehr als 8 Zeichen umfassen.

* Verwenden Sie fir den Verzeichnisnamen unter Linux nur Kleinbuchstaben.

Uberlegen Sie sich den Namen und Pfad genau. Nach der Erstellung des Verzeichnissesist es
schwierig, es wieder umzubenennen. Wenn das von Ihnen angegebene Verzeichnis nicht
vorhanden ist, wird es wahrend der Installation erstellt.

ARBEITSBLATT ZUM BASIS-GROUPWISE-SYSTEM

Aktivieren Sie unter Eintrag 13: Post-Office-Verzeichnis den vollstandigen Pfad fur das Post-Office-
Verzeichnis an.

Wie das Domanenobjekt kann auch das Post-Office-Objekt in jedem Kontext in lhrem eDirectory-
Baum erstellt werden. Die einzige Voraussetzung ist, dass es sich im selben Baum wie das
Domanenobjekt und die anderen Objekte befindet, die der Doméne zugeordnet sind (Benutzer-
objekte usw.). Beispiele zur Konfiguration finden Sie unter "Doméanenkontext” auf Seite 29.

ARBEITSBLATT ZUM BASIS-GROUPWISE-SYSTEM

Aktivieren Sie unter Eintrag 14: Post-Office-Kontext den Kontext an, in dem das Post-Office-Objekt
erstellt werden soll. Wenn der Kontext in lhrem eDirectory-Baum noch nicht vorhanden ist, erstellen
Sie ihn jetzt.

Post-Office-Sprache

34

Die Post-Office-Sprache bestimmt, wie Uhrzeit, Datum und Zahlen in den GroupWise-Clients
angezeigt werden, und nimmt Einfluss auf die Sortierreihenfolge der Eintréage im GroupWise-
Adressbuch.

Das Post-Office Ubernimmt die Sprache seiner Doméne, es sei denn, Sie geben eine andere
Sprache an. Wenn Sie beispielsweise die Sprache fir Doméne und Post-Office auf Englisch-US
einstellen, werden sdmtliche Zeit-, Datums- und Zahlenwerte gemal3 der Standards fiir Englisch-
USformatiert. Die Eintrage im Adressbuch werden gemal3 der Sortierfolgeregeln fir Englisch-US
sortiert. Dies gilt auch dann, wenn einige Benutzer im Post-Office zurzeit Nicht-englische
GroupWise-Clients ausfihren, beispiel sweise die deutsche oder japanische Version. Die Client-
Schnittstelle sowie die Hilfedateien werden fiir diese Benutzer auf Deutsch oder Japanisch
angezeigt, Zeit-, Datums- und Zahlenformate sowie die Sortierfolge richten sich jedoch nach den
Standards fiir Englisch-US.

ARBEITSBLATT ZUM BASIS-GROUPWISE-SYSTEM

Aktivieren Sie unter Eintrag 15: Post-Office-Sprache die Sprache flr das Post-Office an.
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Post-Office-Zeitzone

Wenn ein Benutzer in einer Zeitzone eine Nachricht an einen Benutzer in einer anderen Zeitzone
sendet, passt GroupWise die Zeit in der Nachricht so an, dass sie der Zeitzone des Empféngers

entspricht. Wenn bei spiel sweise ein Benutzer in New York (GMT -05.00, Ost-Nordamerika) einen
Benutzer in Los Angeles (GMT -08.00, Pazifische Zeit) fir einen Konferenzanruf um 16.00 Uhr,

Ost-Nordamerika, vorsieht, wird der Terminim Kalender des Benutzersin Los Angeles fiir 13.00
Uhr, Pazifische Zeit, geplant.

Das Post-Office Ubernimmt die Zeitzone seiner Domane, es sei denn, Sie geben eine andere
Zeitzone an.

ARBEITSBLATT ZUM BASIS-GROUPWISE-SYSTEM

Aktivieren Sie unter Eintrag 16: Post-Office-Zeitzone die Zeitzone an, in der sich das Post-Office
befindet.

Post-Office-Benutzer

Sie miissen jedem eDirectory-Benutzer, der Uber eine Mailbox im Post-Office verfiigen soll, ein
GroupWise-K onto zuweisen. Sie kénnen diesen Schritt wahrend der Erstellung | hres Systems oder
Zu einem spéteren Zeitpunkt durchf iihren. Esempfiehlt sich jedoch, dass Sie zumindest sich selbst
as Benutzer hinzuftigen, um das System testen zu knnen.

ARBEITSBLATT ZUM BASIS-GROUPWISE-SYSTEM

Geben Sie bei Bedarf unter Eintrag 20: Post-Office-Benutzer den Kontext fiir die einzelnen Benutzer
an.

Der Einrichtungsratgeber ermdglicht lhnen die Auswahl von Benutzern im eDirectory-Baum, die dem
Post-Office hinzugefligt werden sollen. Zu diesem Zeitpunkt ist es jedoch nicht erforderlich, alle
Benutzer aufzulisten.

Wenn Sie dabel Nicht-eDirectory-Benutzer als externe GroupWise-Einheiten hinzufiigen
mochten, kénnen Sie diese erst nach abgeschlossener Installation dem Post-Office hinzufligen.
Anweisungen zum Hinzufligen von externen GroupWise-Einheiten finden Sie unter " Zuweisen
von GroupWise-Konten zu Benutzern" auf Seite 180.

Ausarbeiten eines Entwurfs fur Ihre GroupWise-Agenten

Der Nachrichtentransportagent (MTA = Message Transport Agent) und der Post-Office-Agent
(POA) transportieren Nachrichten im GroupWise-System. Der MTA ist fir das gesamte
Nachrichtenaufkommen zwischen der Domane und dem Post-Office zusténdig, der POA hingegen
ist fir das gesamte Nachrichtenaufkommen innerhalb des Post-Office zustandig.

MTA: In GroupWise ist pro Doméne ein MTA erforderlich; dies bedeutet, dass Sie fir Ihr Basis-
GroupWise-System einen MTA installieren und ausfiihren missen.
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Agentenplattform

Agentenstandort

Zusétzlich zum Nachrichtentransport zwischen Post-Offices und zwischen Doménen ist der MTA
auch fir den Transport von Verwaltungsnachrichten zwischen der Doméne und dem Post-Office
zustandig. Wenn bei spielsweise fuir einen Benutzer ein GroupWise-Konto in eDirectory eingerichtet
wird, wird der Benutzer der GroupWise-Doméanendatenbank hinzugeflgt. Zeitgleich transportiert
der MTA eine Verwaltungsnachricht von der Doméne zum Post-Office, damit der POA den
Benutzer der Post-Office-Datenbank hinzufiigen kann. Nachdem der Benutzer zur Post-Office-
Datenbank hinzugefiigt wurde, sind die zugehtrigen Informationen im GroupWise-Adressbuch
fur alle Benutzer der Post-Office sichtbar.

POA:In GroupWiseist pro Post-Office ein POA erforderlich; dies bedeutet, dass Siefir |hr Basis-
GroupWise-System einen POA installieren und ausfiihren missen.

Der POA ist fur den Nachrichtentransport innerhalb des Post-Office zustandig, aktualisiert beim
Eingang von Verwaltungsnachrichten vom MTA die Post-Office-Datenbank und fiihrt andere
Wartungsaufgaben im Post-Office durch.

Anhand der folgenden Abschnitte werden Sie auf die Bereitstellung der I nformationen vorbereitet,
die bei der Installation von MTA und POA erforderlich sind:

+ "Agentenplattform” auf Seite 36

+ "Agentenstandort” auf Seite 36

+ "MTA-Verbindung zum Post-Office" auf Seite 38

+ "Windows-Anwendung und Windows-Dienst (nur Windows-Agenten)" auf Seite 38
+ "Webkonsole" auf Seite 39

+ "Agentensprache" auf Seite 40

Der MTA und der POA stehen als NetWare NLM™-Programme, ausfiihrbare Linux-Dateien und
ausfUihrbare Windows-Dateien zur Verfligung.

Im Allgemeinen arbeitet GroupWise am effizientesten, wenn Sie die Agentenplattform mit dem
Netzwerkbetriebssystem verbinden, in dem sich das Post-Office und die Doméne befinden. Wenn
sich eine Doméane und ein Post-Office bei spielsweise auf einem NetWare-Server befinden,
installieren Sie die NetWare-Agenten fir sie. Dieser Schrittist jedoch nicht erforderlich. Beispiele
zur Konfiguration finden Sie unter " GroupWise-Beispielkonfigurationen™ auf Seite 40.

ARBEITSBLATT ZUM BASIS-GROUPWISE-SYSTEM

Aktivieren Sie unter Eintrag 21: Agentenplattform den Agententyp (NetWare, Linux oder Windows) an,
den Sie verwenden mdchten.

Fir den MTA ist Direktzugriff auf das Doméanenverzeichnis erforderlich. Fir den POA ist
Direktzugriff auf das Post-Office-Verzeichnis erforderlich.

Installieren Sie nach Méglichkeit einen Agenten immer auf dem Server, auf dem sich das
zugehdrige Verzeichnis befindet. Installieren Sie beispielswei se den MTA auf dem Server mit dem
Doménenverzeichnis und den POA auf dem Server mit dem Post-Office-Verzeichnis. Dadurch
wird immer sichergestellt, dass der Agent Zugriff auf das jeweilige Verzeichnis hat.
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Post-
Nachrichten- Office-
transportagent Agent

P 4 P 4

.

& +

Doméane Post-Office

Sie kdnnen den Agenten aber auch auf einem Server installieren, auf dem sich das zugehérige
Verzeichnis nicht befindet. Dies erfordert jedoch, dass der Agent Uber eine direkte Verbindung
(ein zugeordnetes Laufwerk, einen UNC-Pfad oder ein gemountetes Dateisystem) zu seinem
Verzeichnis verfugt. Im folgenden Diagramm sind diese Direktverbindungen dargestellt:

Post-
Nachrichten- Office-
transportagent Agent
Zugeordnetes Laufwerk Zugeordnetes Laufwerk
UNC-Pfad UNC-Pfad
Dateisystemaktivierung Dateisystemaktivierung
Domaéne Post-Office

Um die Einrichtung Ihres Basissystems zu vereinfachen, miissen Sie sowohl den MTA als auch
den POA auf demselben Server installieren. Wenn Sie zu einem spéteren Zeitpunkt beschlief3en,
einen der Agenten auf einem anderen Server auszufiihren, lesen Siein "Installieren der
GroupWise-Agenten™ auf Seite 155 nach.

Beachten Sie die folgenden plattformspezifischen Richtlinien:

+ NetWare: Es empfiehlt sich, fir die Installation der NetWare-Agenten das Verzeichnis
SYS\SY STEM auf dem NetWare-Server zu verwenden. Dies vereinfacht die Verwendung
von Startup-Dateien und stellt sicher, dass sich die NLM-Programme der Agenten im Server-
Suchpfad befinden. Wenn Sie ein anderes Verzeichnis verwenden, missen Sie dieses
Verzeichnis dem Server-Suchpfad hinzufligen.

¢ Linux:Die Linux-Agenten werden automatisch in den Unterverzeichnissen bin und lib von /
opt/novell/groupwise/agentsinstalliert. Unter Linux sollte die Agentensoftware nicht an einen
anderen Standort verschoben werden.

+ Windows:Das standardmaliige I nstallationsverzeichnisist C\GRPWISE. Sie kbnnen die
Agenten jedoch in jedem beliebigen Verzeichnisinstallieren.

ARBEITSBLATT ZUM BASIS-GROUPWISE-SYSTEM

Aktivieren Sie unter Eintrag 22: Agenteninstallationspfad den Installationspfad zu den Agenten an.
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MTA-Verbindung zum Post-Office

Fur das Routing von Benutzer- und Verwaltungsnachrichten an das Post-Office benétigt der MTA
Direktzugriff auf das oder eine Direktverbindung zum Post-Office-Verzeichnis bzw. TCP/IP-
Zugriff auf den POA des Post-Office. Im folgenden Diagramm sind diese Alternativen dargestellt:

Post- Post-
Nachrichten- Office- Nachrichten- Office-
transportagent Agent transportagent Agent
TCP IP Zugeordnet
Zugeordnet Zugeordnet Zugeordnet UNC Zugeordnet
UNC UNC UNC Aktivierung | UNC
Aktivierung Aktivierung Aktivierung Aktivierung
A 2 A 4 v A 4

& - & *

Domaéane Post-Office Domaéane Post-Office

In der Regel empfehlen wir die Verwendung einer TCP/IP-Verbindung zwischen dem MTA und
dem POA.

ARBEITSBLATT ZUM BASIS-GROUPWISE-SYSTEM

Legen Sie unter Eintrag 17: Post-Office-Verbindung fest, ob der MTA iber eine TCP/IP-Verbindung mit

dem POA bzw. Uber eine direkte Verbindung zum Post-Office-Verzeichnis Verbindung mit dem Post-
Office aufnimmt.

Aktivieren Sie unter Eintrag 18: POA-Netzwerkadresse die IP-Adresse bzw. den DNS-Hostnamen des
POA-Servers an. Dem GroupWise Windows-Client und dem Cross-Platform-Client, die iber TCP/IP
auf den POA zugreifen, muss diese Adresse bekannt sein. Wenn der MTA Uber eine TCP/IP-
Verbindung zum POA verfugen soll, verwendet er ebenfalls diese Adresse.

Wenn der MTA eine TCP/IP-Verbindung zum POA verwenden soll, geben Sie unter Eintrag 19: MTA-
Netzwerkadresse die IP-Adresse bzw. den DNS-Hostnamen des MTA-Servers an.

Windows-Anwendung und Windows-Dienst (nur Windows-Agenten)
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Sie kénnen den Windows-MTA und -POA als normale Windows-Anwendungen oder a's Dienste
ausfiihren. Wenn Sie die Agenten als Windows-Dienste ausf ihren mochten, miissen diese unter
einem bestimmten Benutzerkonto ausgefiihrt werden. Wel ches Benutzerkonto Sie verwenden,
hangt davon ab, wo sich die Doméanenverzeichnisse und die Post-Office-Verzeichnisse befinden.

+ Wenn sich die Domanenverzei chnisse und die Post-Office-Verzeichnisse auf dem Server
befinden, auf dem zurzeit die Agenten installiert werden, kénnen die Agenten unter dem
lokalen Systemkonto ausgefiihrt werden. Wenn die Agentensoftware, Verzeichnisse und
Datenbanken lokal vorhanden sind, kénnen Sie mit der Agentensoftware auch die
Agentenkonsole anzeigen.
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Webkonsole

+ Wenn sich die Domanenverzei chnisse und die Post-Office-Verzeichnisse auf einem Remote-
Server befinden, missen Sie einen Benutzer angeben, der zum Zugriff auf die Doméanen-
verzeichnisse und die Post-Office-Verzei chnisse berechtigt ist. Wenn sich die Agenten bei
einem Windows-Server anmelden missen, stellen Sie einen vorhandenen Windows-Benutzer-
namen und ein Windows-Passwort zur Verfiigung. Wenn sich die Agenten bei einem
NetWare-Server anmel den miissen, stellen Sie einen vorhandenen eDirectory-Benutzernamen
und ein eDirectory-Passwort zur Verfligung, oder erstellen Sie ein neues Konto fir die
Agenten. Lesen Sie dazu unter "Erstellen eines NetWare-Kontos fUr den Zugriff des Agenten
(optional)" auf Seite 164 nach.

Wie bei allen Windows-Diensten kénnen auch die Agenten bei jedem Neustart des Windows-
Servers automatisch oder manuell gestartet werden.

ARBEITSBLATT ZUM BASIS-GROUPWISE-SYSTEM

Aktivieren Sie unter Eintrag 24: Windows-Agenteninstallationsoptionen die Option Als Windows-
Dienste installieren aus, wenn Sie die Agenten als Windows-Dienste ausfiihren méchten.

Wenn die Agenten als Windows-Dienste ausgefiihrt werden sollen, notieren Sie unter Eintrag 25:
Informationen zu Windows-Diensten das Konto, unter dem die Agenten ausgefiihrt werden, sowie
gegebenenfalls das Passwort fiir das Konto. Geben Sie auRerdem an, ob der Dienst automatisch oder
manuell gestartet werden soll.

Der MTA und der POA enthalten Serverkonsolen, mit denen Sie von den Servern der Agenten aus
die Agenten Uberwachen und konfigurieren kénnen. Unter NetWare werden die MTA- und POA-
Konsolen stets angezeigt. Unter Linux werden sie nur angezeigt, wenn Sie beim Starten der
Agenteninder Befehlszeile den Schalter --show verwenden. Unter Windowswerden die Konsolen
nur angezeigt, wenn Sie die Agenten als Anwendungen ausfiihren. Bei Ausfiihrung der Agenten
als Dienste ist dies nicht der Fall.

Wenn die MTA- und POA-Konsolen nicht verflgbar sind, kénnen Sie die Agenten Uber einen
Webbrowser Uberwachen und konfigurieren. Diese Funktion, die so genannte Agenten-
Webkonsole, ermdglicht IThnen den Zugriff auf die Statistik- und Diagnoseinformationen der
Agenten von jedem Standort aus, an dem Sie mit einem Webbrowser auf das Internet zugreifen
konnen. Hierbel kann es sich um eine Arbeitsstation oder um ein drahtloses Gerét handeln.

Standardméallig ist die MTA-Webkonsole auf Anschluss 7180 und die POA-Webkonsol e auf
Anschluss 7181 aktiviert. In Ihrem Browser kdnnen Sie Uber die folgenden URL s auf die Agenten-
Webkonsolen zugreifen:

http://MTA-Netzwer kadresse: Anschluss
http://POA-Netzwer kadresse: Anschluss

Hierbei gilt: MTA-Netzwer kadresse und POA-Netzwer kadresse sind die | P-Adressen oder
Hostnamen der Agenten und Anschluss entspricht den zugeordneten HT TP-Anschlussnummern
far die Agenten.

ARBEITSBLATT ZUM BASIS-GROUPWISE-SYSTEM

Aktivieren Sie unter Eintrag 18: POA-Netzwerkadresse den HTTP-Anschluss fir den POA ein.
Verwenden Sie den Standardanschluss 7181, es sei denn, es liegt ein Anschlusskonflikt vor.

Aktivieren Sie unter Eintrag 19: MTA-Netzwerkadresse den HTTP-Anschluss fur den MTA ein.
Verwenden Sie den Standardanschluss 7180, es sei denn, es liegt ein Anschlusskonflikt vor.
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Agentensprache

Wenn von den Benutzern verschiedene Sprachen gewiinscht werden, kdnnen Sie die GroupWise-
Agenten in mehreren Sprachen installieren. Die Sprache bestimmt lediglich die Schnittstellensprache
der Agenten. Sie hat keine Auswirkung auf Nachrichten, die von den Agenten verarbeitet werden.

Standardmal3ig werden die Agenten in der Sprache gestartet, die fir die Doméne ausgewahit ist.
Wenn diese Sprache nicht installiert wurde, werden die Agenten in der vom Betriebssystem
verwendeten Sprache gestartet. Wenn diese Sprache nicht installiert wurde, werden die Agenten
in Englisch gestartet.

ARBEITSBLATT ZUM BASIS-GROUPWISE-SYSTEM

Aktivieren Sie unter Eintrag 23: Agentensprache die Sprachen auf, die fur die Agenten installiert
werden sollen.

GroupWise-Beispielkonfigurationen

Ihr GroupWise-System kann auf zahlreiche Arten konfiguriert werden. Die unten abgebildete
Grafik zeigt einige Einrichtungsmoglichkeiten eines Basis-GroupWise-Systems (eine Doméne
und ein Post-Office).

+ "NetWare 6.x-Server" auf Seite 40

* "Linux-Server" auf Seite 41

¢ "Windows 2000-Server" auf Seite 41

* "NetWare-Server und Windows NT-Server" auf Seite 41

NetWare 6.x-Server

Die folgende Grafik veranschaulicht ein Basis-GroupWise-System, das auf einem einzelnen
NetWare 6.x-Server eingerichtet ist.

NetWare 6.x

c:\novell\consoleone

» — ConsoleOne Benutzer, der den GroupWise
j:\provo R . Windows-Client Uber das
Verwalter - > [— Doméne (Provo) Softwareverteilungsverzeichnis ausfihrt
j:\research )
@ : » — Post-Office (Research) @
— Isoftware — Softwareverteilungsverzeichnis x:\software ~/
ii=nwf5é35\{“a”i — NetWare MTA
z:=nwB5\sys:
— NetWare POA < TCPP

TCP/IP
e &

Benutzer, der den
GroupWise Windows- oder
Cross-Platform-Client Giber ein
lokales Laufwerk ausfuhrt
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Linux-Server

Die folgende Grafik zeigt alle GroupWise-Komponenten auf einem Linux-Server:

Linux

/usr/ConsoleOne/bin > L ConsoleOne
ot e i P
ﬁ i » — Post-Office (Research)
loptinovellgroupwise/software » — Softwareverteilungsverzeichnis
/opt/novell/groupwise/agents/bin (> [ Linux MTA
— Linux POA

TCP/IP

Benutzer, der den
plattformibergreifenden
GroupWise-Client von einer
lokalen Festplatte aus ausfuhrt.

Windows 2000-Server

Die folgende Grafik zeigt alle GroupWise-K omponenten auf einem Windows 2000-Server:

Windows 2000

c:\novell\consoleone

» — ConsoleOne Benutzer, der den GroupWise

Windows-Client Uber das
Softwareverteilungsverzeichnis ausfihrt

k:\provo

— Doméne (Provo)

A4

Ml j\research

ﬁ » — Post-Office (Research) @
~/ iAsoftware — Softwareverteilungsverzeichnis x\software ~/
{é=W22klz{"aili — Windows MTA
:=w2K\c:

TCP/IP

— Windows POA <

\_TCP/IP
7

Benutzer, der den GroupWise Windows-
oder Cross-Platform-Client Giber ein
lokales Laufwerk ausfuhrt

NetWare-Server und Windows NT-Server

Die unten abgebildete Grafik veranschaulicht die Doméne, das Post-Office sowie das
Softwareverteilungsverzeichnis auf einem NetWare 5.1-Server. Der MTA und der POA, die sich
auf einem Windows NT-Server befinden, verwenden einen UNC-Pfad fir den Zugriff auf das
Doménenverzeichnis und das Post-Office-Verzeichnis auf dem NetWare 5.1-Server.
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NetWare 5.1

Benutzer, der den GroupWise

c:\novell\consoleone
Verwalter \soft ConsoleOne \soft Windows-Client Gber das
\software ) _ \software i ichni
e » |— Softwareverteilungsverzeichnis +——— Softwareverteilungsverzeichnis
j:\research ! ausfihrt
~ Post-Office (Research) @
J=nw51\mail: Doméne (Provo
z:=nw51\sys: ( ) Benutzer, der den ~
GroupWise Windows-

oder Cross-Platform-Client
Uber ein lokales
Laufwerk ausfihrt

NT40

\nW51\mail

TCP/IP
Windows MTA  /
TCP/IP

Windows POA «

Die unten abgehildete Grafik veranschaulicht die Doméne und den MTA auf einem NetWare 6-
Server. Das Post-Office, das Softwareverteilungsverzeichnis sowie der POA befinden sich auf
einem Windows NT-Server. Der MTA kommuniziert per TCP/IP mit dem POA.

NetWare 6

c:\novell\consoleone

ConsoleOne
IAprovo Doméne (Provo)
z:\system
Y NetWare MTA Benutzer, der den GroupWise
o | Windows- oder Cross-Platform-Client
Verwalter = Uber ein lokales Laufwerk ausfihrt
NT 4.0 o
) N . Benutzer, der den GroupWise
JI=NW6\{na'|1 TePIP Windows-Client tiber das
Z:=NW6\sys: . i Softwareverteilungsverzeichnis ausfiihrt
k:=nt40\mail: ki\grpwise Windows POA & TCP/IP 9
k:\research .
Post-Office (Research)
x:\software

k:\software

Softwareverteilungsverzeichnis <

Hinweis: Bei obiger Konfiguration befinden sich der MTA und der POA auf unterschiedlichen Servern. Da zur
Einrichtung des Basis-GroupWise-Systems der MTA und der POA auf demselben Server installiert werden
mussen, mussen Sie zusatzliche Einrichtungsschritte durchfiihren, um eine ahnliche Konfiguration zu

erstellen.

Einrichten eines Basis-GroupWise-Systems

Befolgen Sie die Setup-Anleitungen fir die Plattform, auf der Sie |hr Basis-GroupWise-System

erstellen:
+ "Einrichten eines Basis-GroupWise-Systems unter NetWare oder Windows" auf Seite 43

+ "Einrichten eines Basis-GroupWise-Systems unter Linux" auf Seite 58
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Einrichten eines Basis-GroupWise-Systems unter NetWare oder Windows

Sie sollten den Abschnitt "Ausarbeiten eines Entwurfs fir | hr Basis-GroupWise-System™ auf
Seite 23 bereits gelesen und das Arbeitsblatt verwendet wird.

In den folgenden Abschnitten erhalten Sie Anleitungen zum GroupWise-I nstall ationsratgeber und
zum GroupWise-Einrichtungsratgeber. Der Install ationsratgeber installiert die GroupWise-
Software. Anschlief3end wird der Einrichtungsratgeber gestartet, der Ihre Doméane und I hr Post-
Office erstellt sowie die GroupWise-Agenten und den GroupWise Windows-Client (sofern
erwinscht) auf Ihrem lokalen Computer einrichtet.

*

*

*

*

"Starten des GroupWise-1nstallationsratgebers unter Windows" auf Seite 43

"Installieren der GroupWise-Software" auf Seite 45

"Angeben von Systeminformationen” auf Seite 46

"Erstellen Ihres Basis-GroupWise-Systems' auf Seite 48

"Installieren und Starten der GroupWise-Agenten unter NetWare oder Windows" auf Seite 49

"Einrichten und Ausfihren des GroupWise Windows-Client auf Ihrem [okalen Computer” auf
Seite 57

"Installieren der GroupWise Administrator-Snapins an weiteren Windows-Standorten” auf
Seite 58

Starten des GroupWise-Installationsratgebers unter Windows

So starten Sie den GroupWise-Install ationsratgeber:

1

Melden Sie sich an einer Windows 98/NT/2000-Arbeitsstation, auf der Novell Client™
installiert ist, as verwalteraquivalenter Benutzer beim eDirectory-Baum an, in dem Sie
GroupWise installieren.

Der GroupWise-Einrichtungsratgeber, der vom Installationsratgeber gestartet wird, benétigt
Novell Client zur Erstellung von GroupWise-Objekten in eDirectory. Bei Bedarf konnen Sie
Novell Client von der Novell Produkt-Download-Website (http://download.novell.com)
herunterladen.

Fihren Sie die Datei SETUPEXE im Stammverzeichnis auf der GroupWse 6.5
Administrator-CD aus, um die Hauptseite der GroupWise-Installation anzuzeigen.

¥» GroupWise == x|

GroupWise. Novell

@ Readme-Datei anzeigen

@ Kurzanleitung anzeigen

@ Installationsanleitung anzeigen

@ GroupWise-System erstellen/aktual.
@ Produkte installieren

@ Novell GroupWise-Website besuchen

G
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3 Kilicken Sie auf GroupWise-System erstellen/aktual. und dann auf Ja, um die
Lizenzvereinbarung zu akzeptieren und die Seite GroupWise-I nstall ation anzuzeigen.

Group¥Wise-Installation

=0 x|
GroupWise-Installation
Daz Installationsprogramm fuhrt Folgendes duich:
Novell.

® |zt Ihnen bei der Ausarbeitung eines E ntwwrfe flir
Ihr Spstem behilflich

= Stell sicher. dass eDirectory zur Ausfiihiung mit
'{ Grouolafise konfiauriert ist
l..:_‘:_ *  Aktusliziert ConsoleOne
. -

Installiert Grouptise Administrator-Dateien fir
Console0ne
! Richtet das GrouptMize-
| Softwareverteilungsverzeichnis ein
# Fijhit Console0ne mit dem Einrichtungsratgeber
aus, umn Sie, sofemn erforderlich, bei der

Fonfiguration [hies GroupbWise-Systems zu
unterstiitzen

< Zuriick I feier > I Beenden |

4 Klicken Sie auf Weiter, bis die Seite Verwaltungsoptionen angezeigt wird.

Group¥Wise-Installation

=0 x|
Verwaltungsoptionen
N ove I I Sie konnen ein GrouphWize-System erstelen baw,

aktualizieren oder andere Wewaltungsaufgaben
wahinehmen

¥ Sustem erstellen oder aktualisizren
| ¥ eDirectony-Gehema enveitem
'[C‘:__ 1
l ¥ Yensaliunodsteien instalisren

\—P IV | Dateien in ein Softwareverteiungsyerzeichis kopieren
|

Installalionsanlaitungl < Zuriick I \weiter > I Beenden |

5 Stellen Sie sicher, dass System erstellen oder aktualisieren ausgewahlt ist, klicken Sie auf
Weiter, um die Seite Baum auswéahlen anzuzeigen.

GroupWise-Installation

o ] [ |
Baum auswahlen

eDirectory wird zur Ausfubrung mit GrouplWise in den

N ove I I. ausgewahlten Baumen enweitert. Falls der
gewiinzchte Baum nicht aufgelistet ist, melden Sie
zich als Wenmalter beim gewtingchten Baum an und
klicken Sie auf aktualisiersn’

Fiir jeden in eine GroupWWize-Domine
eingebundenen Baum muss das Schema erweitert
weiden, damit die volle Groupwize-Funktionalitat
genutzt werden kann,

o e
Baumname
GWDOC_TREE
MNOVELL_INC

Aklualisieren
Installallonsanleltungl < Zurick I Weiter > I Beenden I

6 Fahren Sie mit Installieren der GroupWise-Software fort.
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Installieren der GroupWise-Software

Der Installationsratgeber erweitert das eDirectory-Schemafir den gewahlten Baum und installiert
anschlief3end die GroupWise-Software am ConsoleOne-Standort sowie im Softwareverteilungs-
verzeichnis.

So erweitern Sie das Schema und installieren die Software:

1 Wahlen Sie auf der Seite Baum auswahlen den Baum, dessen Schema Sie erweitern mochten
(Arbeitshlatteintrag 1), klicken Sie auf Weiter und geben Sie die Informationen aus Ihrem
Arbeitsblatt ein (Eintrag 2 bis einschliefdlich Eintrag 5), bis Sie zur Seite Installationsbereit
gelangen.

GroupWise-Installation P ] [

Installationsbereit

Klicken Sie auf Installieren’. um GroupWise-Dateien

N OVe I I auf lhr System zu kopieren.

AR

By

;f

@ o

Installalinnsanleitungl < Zuriick I Installieren | Beenden I

2 Klicken Sie auf Installieren und befolgen Sie die Anweisungen, bis Sie zur Seite Néchsten
Schritt bestimmen gelangen.

GroupWise-Installation ‘ 9 [

Nachsten Schritt bestimmen

Die Grouptvize-5 oftware wurde ordnungzgeman

N ove I I. installiert

['az Installationsprogramm hillt lhnen zum
Abschluss bei den zur Konfiguration des
Group'wise-Systems noch verbleibenden Schritten.

| =
|
i Miichten Sie gin

! £+ Yorhandenes Groupiwise-System akiualisizien?

£~ Meues System erstellen?

Installalionsanlaitungl < Zuriick I \weiter > I Beenden
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3 Klicken Sie auf Neues GW 5.5-System erstellen und klicken Sie auf Weiter, um die Seite
ConsoleOne ausfiihren anzuzeigen.

Group¥Wise-Installation £ Ellﬁl

ConsoleOne ausfiihren

Sie konnen GroupWise nun von Console0ne aus

N Ove I I. kanfigurieren und wenwalken.

® Klicken Sie auf Wusfiirer', um ConsoleQne mit
dem Groupt/ize-Einnchtungsratgeber zu starten,
der Sie bei der Konfiguration Ihres Systems
[ 8 unterstiitzt
| =
B ® Wenn Sie auf ‘Beenden' klicken, wird
i ConsoleOne jetzt nicht ausgefiihit. Wenn Sie
F ConzoleQne das ndchste Mal ausfiinien,
kinnen Sie aber den
Groupwise-Einrichtungsratgeber verwenden.

Installalionsanlaitungl < Zuriick I Ausfilhren I Beenden |

4 Fahren Sie mit Angeben von Systeminformationen fort.

Angeben von Systeminformationen

Der Installationsratgeber startet ConsoleOne, wobei der GroupWise-Einrichtungsratgeber
aktiviert ist. Mithilfe Ihres Arbeitsblatts stellen Sie dem Einrichtungsratgeber die fir die
Erstellung Ihres GroupWise-Systems erforderlichen Informationen bereit.

1 Klicken Sie auf der Seite ConsoleOne ausfuhren auf Ausfuhren, um ConsoleOne und den
GroupWise-Einrichtungsratgeber zu starten. Daraufhin wird die Seite GroupWise-
Einrichtung - Status: Systemdaten zusammentragen angezeigt.

Group¥Wise-Systemeinrichtung 5[

GroupWise-Einrichtung - Status
Novell. r .

Der erste Schritt beim Erstellen eines Groupvise-Systermns
besteht im Zusammentragen von Systemdaten

I35 Systemdaten zusammentragen
« Systerm erstellen
» Agentensoftware installieren
» Client-Software einrichten

= Zuriick | Weiter = I Abbrechen Fertig steller | Hilfe |
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2 Klicken Sie auf Weiter und geben Sie die Informationen aus lhrem Arbeitsblatt ein (Eintrag 6
bis einschliefflich Eintrag 20), bis Sie zur Seite GroupWise-Einrichtung - Status: System
erstellen gelangen.

-+ GroupWise- Systemeintichtung

CroupWise—Einrichtung — Status

Alle Voraussetzungen zurm Erstellen lhres Groupwise-
Systems sind erfillt. Vor dem Erstellen des Systems erhalten
Sie Gelegenheit, die Systemdaten zu dberprifen.

Novell.

¢ Systemdaten zusarmmentragen
I35 System erstellen
» Agentensoftware installieren

| < Zunick || Weiter > || Abbrechen |

3 Klicken Sie auf "Weiter", um eine Zusammenfassung der eingegebenen Informationen
anzuzeigen.

=r GroupWise- Systemeinrichiung
Zusam menfassung
Novell.
Shstermnarnme: rokbsys
Baum: MOWELLDE
o | |E|E Domanennarme: robdomain
= H—I Doméanenkantext: context
e e Domanenverzeichnis: Jowsystern fdomdir
S o I" g Dofmanenzeitzone: (GMT+01.00) Sarajevo, Skopj
Doménensprache: Deutsch - Deutschland
Q Post-0ffice-Marme: robpoffice
: Fost-Office-Kontext: cantext o
-
= 14 g Dl
Klicken Sie auf "Weiter', wenn die 0.0. Angaben richtig sind,
um das GroupWise-System zu erstellen. Falls Angaben
berichtigt werden missen, klicken Sie so oft auf 'Zurlick’, bis
die betreffende Seite angezeigt wird
| < Zunick || Weiter > || Abrechen |

4 Fahren Sie mit Erstellen Ihres Basis-GroupWise-Systems fort.
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Erstellen Ihres Basis-GroupWise-Systems
Nachdem Sie sichergestellt haben, dass Sie die richtigen Informationen angegeben haben, kann

der Einrichtungsratgeber Ihr System erstellen.
1 Klicken Sie auf der Seite Zusammenfassung auf Weiter.

Der Einrichtungsratgeber erstellt das GroupWise-System mit den von Ihnen angegebenen
Informationen. AnschliefRend wird die folgende Seite angezeigt:

-~ Group\Wise-Systemeinrichtung

Bitte warten

Novell.

b |E|E Das Croupiise-System wurde ordnungsgemat installiert!

Mit “Weiter' fartfahren.

&
=15
3

Weiter >

2 Klicken Sie auf Weiter, um die Seite GroupWise-Einrichtung - Status: Agentensoftware

installieren anzuzeigen.

-+ GroupWise- Systemeintichiun

CroupWise—Einrichtung — Status

Ihr GroupWise-System wurde ordnungsgemak erstellt. Als
nichstes milssen Sie die GroupWise-Agentensoftware

installieren und ausfihren.

¢ Systemdaten zusarmmentragen

¥ System erstellen
@Agemensuﬁware installieren

| Weiter > || Abbrechen || Fertig stellen ‘

3 Fahren Sie mit Installieren und Starten der GroupWise-Agenten unter NetWare oder

Windows fort.
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Installieren und Starten der GroupWise-Agenten unter NetWare oder Windows

Zu diesem Zeitpunkt hat der Einrichtungsratgeber bereits eDirectory-Objekte und Netzwerk-
serververzeichnisse fur Ihr GroupWise-System erstellt. Nun miissen Sie den MTA und den POA
auf |hrem NetWare- oder Windows-Server installieren und starten.

1 Klicken Sie auf der Seite GroupWise-Einrichtung - Status: Agentensoftware installieren auf
Weiter. Der Einrichtungsratgeber startet das Agenteninstallationsprogramm und zeigt die
Seite Plattform auswéhlen an.

Group¥Wise-Agenten - Installation = Ellﬁl
Platitorm auswahlen
‘Wahlen Sie die Agentensoftware-Plattform aus:
Novell.
v Netware
€ \windaws NT /2000
@
s &
Installationsanleitung | < Zurick I Weiter > I Beenden I

2 Wenn Sie die NetWare-Agenten installieren mochten (Arbeitsbl atteintrag 21), fahren Sie mit
Installieren und Starten der NetWare-Agenten fort.

Oder:
Wenn Sie die Windows-Agenten installieren méchten (Arbeitsblatteintrag 21), wechseln Sie

zu "Installieren und Starten der Windows-Agenten” auf Seite 52.
Installieren und Starten der NetWare-Agenten

1 Klicken Sie auf der Seite Plattform auswahlen auf NetWare und anschlief}end auf Weiter, um
die Seite Installationspfad anzuzeigen.

GroupWise-Agenten - Installation Y E||£|

Installationspfad
Den Pfad fiir das Yerzeichnis angeben, in das die

N Qove I I, Groupw/ise-Agentendateien kopiert werden sollen.
Installationspfad:
Falls der Server, auf dem Sie die Agentensoftware
installieren, bereits Teil eines bestehenden Clusters ist,
kinnen Sie die Agenteninstallation fiir den Einsatz in
einer Clusterumgebung optimisren,
I Groupwise-Agenten flir Clustering konfigurisren

Installationsanleitung | < Zurick I Weiter > I Beenden
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2 Waéhlen Sie das Verzeichnis aus, in dem die Agenten installiert werden sollen
(Arbeitshlatteintrag 22). Klicken Sie dann auf Weiter, um die Seite Sprache anzuzeigen.

GroupWise-Agenten - Installation

=[Ol x|
Sprache

Die zu instalierenden Agentensprachen auswahlen:
N ove "' Deutsch S
[] Chinesisch-Traditionell
[] Chinesischergirfacht
[] Darizch
[] Erglisch
[] Finrisch
[7] Franzosisch
[] Italigrisch s
["] Japanisch
[ Korearisch
[] Miederandisch
[] Nomwegisch LI

Installalionsanlaitungl < Zuriick I \weiter > I Beenden |

3 Wahlen Siediezuinstallierenden Sprachen aus (Arbeitsblatteintrag 23). Klicken Sie dann auf
Weiter, um die Seite Zusammenfassung anzuzeigen.

GroupWise-Agenten - Installation

=10l x]
Zusammenfassung

Plattfarr: Netw/are

Novell Plad:

chapstem

Falls die obigen &ngaben berichligh werden miiszen,
klicken Sie s oft auf Zuriick’. bis die betreffende Seits
angezeigt wird, und geben Sie die richtiogen ‘Werte ein.

Installallonsanleltungl < Zurick I Installieren I Beenden I

4 Klicken Sie auf "Installieren”, um die Agenten zu instal lieren.

Nachdem die Dateien installiert wurden, wird die Seite Installation abgeschl ossen angezeigt.

Group¥Wise-Agenten - Installation

(o]
Installation abgeschlossen
Die Groupwise-Agentensoftware wurde ordnungsgemal

N ove I I_ installiert und konfiguriert

i Optionen

v AUTOESECDatei aktualisiren

[V Hicht mehr venwendete Dateien des

Wenwaltungsagenten [ADA] und Yerweise auf
den ADA [schen

W Groupwise-tgenten jetzt staten

™" In geschiitztem Modus starten

@l

Installationsanleitung | < Zurick I Fertig stellenl Beenden
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5 Wahlen Sie aus folgenden Optionen aus:

AUTOEXEC-Datei aktualisieren:Mit dieser Option wird in der Datei AUTOEXEC.NCF
des Servers ein Verweis auf die Datei GRPWISE.NCF eingefugt, sodass die GroupWise-
Agenten bel jedem Serverstart automatisch geladen werden.

GroupWise-Agenten jetzt starten: Wéhlen Sie diese Option, damit der Install ationsratgeber
die GroupWise-Agenten sofort fir Sie startet. Fiihren Sie diesen Schritt nur dann durch, wenn
sich MTA und POA auf demselben Server befinden wie die Doméanen- und Post-Office-
Verzeichnisse. Wenn Sie die Agenten im geschiitzten M odus ausf iihren méchten, wahlen Sie
Im geschiitzten Modus starten.

6 Klicken Sie auf "Fertig stellen”, um zum Einrichtungsratgeber zurlickzukehren. Die Seite
GroupWise-Einrichtung - Status: Client-Software einrichten wird angezeigt.

Group¥Wise-Systemeinrichtung 55:5 5'

GroupWise-Einrichtung - Status

Als letzten Schritt missen Sie die GroupWise Client-Software
eintichten

Novell.

¢ Systemdaten Zusammentragen
¥ System erstellen

- =—| I ¢ Agentensoftware installieren
[z Client-Software einrichten

M
M

= Furick | Witer = I Abbrechen | Fertig steller | Hilfe |

7 Wenn Sie die GroupWise-Agenten bereits ausfiihren (da sich diese auf demselben Server
befinden wie die Doménen- und Post-Office-Verzeichnisse), navigieren Sie zu "Einrichten
und Ausfuihren des GroupWise Windows-Client auf |hrem lokalen Computer” auf Seite 57.

Oder:

Fahren Sie mit Schritt 8 unten fort, um die Agenten fur den Zugriff auf den Server, auf dem
Ihre Verzeichnisse erstellt wurden, zu konfigurieren.

8 Verwenden Sie zum Andern der Startup-Dateien des Agenten einen Texteditor.

Der Befehl zum Laden in der Datei GRPWISE.NCF enthélt einen Startup-Schalter, der die
Agenten auf |hre Startup-Dateien verweist. Diese Dateien enthalten
Konfigurationsinformationen, die die Agenten bendtigen, um ordnungsgemal’ zu arbeiten.
Befindet sich der MTA nicht auf demselben Server wie das Doménen- und Post-Office-
Verzeichnis, missen Sie die MTA-Startup-Datei bearbeiten und ihr den eindeutigen eDirectory-
Namen des MTA hinzuftigen. Befindet sich der POA nicht auf demselben Server wie das
Post-Office, miissen Sie die POA-Startup-Datei bearbeiten und ihr den eindeutigen
eDirectory-Namen des POA hinzufiigen.

Die Startup-Dateien befinden sich im Installationsverzeichnis des Agenten, das Siein Schritt
2 angegeben haben. Die MTA-Startup-Datei heil3t Doméane.M TA, wobei fir Doméane die
ersten 8 Buchstaben des Doméanennamens verwendet werden (z.<:hs>B. PROVO.MTA).
Die POA-Startup-Datei heifdt Post-Office.POA, wobei fir Post-Office die ersten 8
Buchstaben des Post-Office-Namens verwendet werden (z.<:hs>B. RESEARCH.POA).
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52

Der Startup-Schalter /dn-objekt_eindeutiger _name befindet sich im Abschnitt 1 der Startup-
Datei. Ldschen Sie den Strichpunkt (;) am Anfang der Zeile und ersetzen Sie die Variable
objekt_eindeutiger_name durch den eindeutigen Namen des MTA oder POA. Wenn
beispielsweise der MTA fir eine Doméane mit dem Namen "Provo" fungiert, und sich diese
Domaéne in einem Container mit dem Namen "Novell" befindet, lautet der Eintrag wie folgt:

/dn-nta. provo. novel |
9 Geben Sie an der Serverkonsole den Befehl GRPW SE. NCF ein, um die Agenten zu starten.

10 Wenndie NetWare-Agenteninstalliert sind und ausgefuhrt werden, fahren Siemit " Einrichten
und Ausfiihren des GroupWise Windows-Client auf Threm lokalen Computer" auf
Seite 57 fort.

Installieren und Starten der Windows-Agenten

Zum Installieren der Windows-Agenten miissen Sie das Agenteninstallationsprogramm auf dem
Windows-Server ausfiihren, auf dem Sie die Agenten installieren mochten.

1 Wenn das Agenteninstall ationsprogramm bereits auf dem Windows-Server ausgefuhrt wird,
auf dem die Agenten installiert werden sollen, wechseln Sie zu Schritt 6.

Oder:

Klicken Sie auf Beenden, um das Agenteninstall ationsprogramm zu schlief3en, das vom
Einrichtungsberater automatisch gestartet wurde, und navigieren Sie zum Windows-Server,
auf dem Sie die Agenten installieren mochten. Fahren Sie mit Schritt 2 fort.

2 Stellen Sie sicher, dass Sie al's verwalteraquivalenter Benutzer angemeldet sind und
Netzwerkzugriff auf das Softwareverteilungsverzeichnis (bzw. die GroupWse 6.5
Administrator-CD), das Doméanenverzeichnis sowie das Post-Office-Verzeichnis haben.

3 Starten Sie das Agenteninstallationsprogramm (INSTALL.EXE im Agenten-
Unterverzeichnis) und klicken Sie auf Ja, um den Lizenzvertrag zu akzeptieren und die Seite
Uberblick anzuzeigen.

GroupWise-Agenten - Installation Y E||£|
Uberblick
‘Willkommen beim Groupiwise Agenteninstallationsprogramm.
N Qove I I, Folgende Agentensoftware wird installiert und konfiguriert

Machrichtentransport Transportiert Machrichten
[MTA=Message Transfer Agent]: zwischen Domdnen,
Post-Offices und G ateways

Post-Office-Agent [POA] Stellt Machrichten den
Benutzer-tailboken 2u

< Zuriick: I W eiter > I Beenden
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4 Klicken Sie auf Weiter, um die Seite Installieren/Deinstallieren anzuzeigen.

-Agenten - Installation i Ellil

Installieren/Deinstallieren

o |nstallieren
Novell.
Ausfiibibare Dateien und Startup-Dateien der
GroupWise-Agenten werden fiir jeden genannten
P04 und MTA im angegebenen Yerzeichnis
instaliert.

 Deinstalizren

Alle ausfibrbaren D ateien und Startup-Dateien der
Groupwise-figenten werden aus dem
angegebenen Verzeichnis geloscht, W ahlen Sie

nicht Deinstalierer’, falls sin o, mehrere
Gw-Agenten auch weiterhin von diesem
Werzeichris aus ausgefuhit werden sollen.

Installalionsanlaitungl < Zuriick I \Weiter > I Beenden |

5 Klicken Sie auf Installieren und dann auf Weiter, um die Seite Plattform auswahlen
anzuzeigen.

ol x|
Platttorm auswahlen

W ahlen Sie die Agentenzoftware-Plattiorm aus:
Novell
¥ Netware
" \windaws NT /2000

Installallonsanleltungl < Zuick I Weiter » I Beenden I

6 Klicken Sie auf Windows und dann auf Weiter, um die Seite I nstallationspfad anzuzeigen.

-Agenten - Installation i Ellil
Installationspfad
Den Pfad fur das Yerzeichnis angeben, in das die
N ove I I. Groupt/ise-Agentendateien koplert werden sollen

Installationspfad:

g

Optiohen

IV Groupwise-Agentensoftmare instalieren
I 'SHRP fiir GiAgenten instalieren undkonfigurieren

[v Als Windows-Dienste instalieren

Klicken Sie vor der Installation und Konfiguration von
SNMP flir GroupWise-sgenten in der Spstemsteuerung auf
das Netawerksymbol und instalieren Sie den
“windows-SHMP-Dienst auf |hrem Computer.

Installalionsanlaitungl < Zuriick I \weiter > I Beenden
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7 Geben Sie den Pfad zum gewiinschten I nstallationsverzeichnis fiir die Agenten an
(Arbeitshlatteintrag 22) und wahlen Sie die gewlinschten I nstall ationsoptionen aus
(Arbeitsblatteintrag 24). Klicken Sie dann auf Weiter, um die Seite Sprache anzuzeigen.

GroupWise-Agenten - Installation § P [ 5

Sprache

Die zu instalierenden Agentensprachen auswahlen:

Novell o B -

[] Chinesisch-Traditionell

[] Chinesischergirfacht

[] Darizch

[] Erglisch

[] Finrisch

[7] Franzosisch

[] Italigrisch s
["] Japanisch

[ Korearisch

[] Miederandisch

[] Nomwegisch LI

Installalionsanlaitungl < Zuriick I \weiter > I Beenden |

8 Waéhlen Siediezuinstallierenden Sprachen aus (Arbeitsblatteintrag 23), und klicken Sie dann
auf Weiter.

Wird das Agenteninstallationsprogramm nicht auf demselben Server ausgefiihrt wie der
GroupWise-Einrichtungsratgeber, wird die Seite Domanen/Post-Offices angezeigt. Fahren
Sie mit Schritt 9 fort.

Wenn Sie das Agenteninstallationsprogramm auf demselben Server ausfiihren wie den
GroupWise-Einrichtungsratgeber, leitet der Einrichtungsratgeber die Doménen- und Post-
Office-Informationen an das A genteninstall ationsprogramm weiter, sodass Sie diese Daten
nicht erneut angeben missen. Navigieren Sie zu Schritt 13.

GroupWise-Agenten - Installation § P [ 5

Domanen [ Post-Offices

Zur Kanfigurienung der Agentensoftware miissen dem
N ove I I. Installatiorisprogramm die Standorte: der Doménen und
Post-Offices bekannt sein, dis von dissen Agenten
bedient werden sollen
Zur Angabe eines Diomanen- baw. Post-Office-Standorts
klicken Sie auf 'Hinzufuigen'. Klicken Sie auf "weiter',
wenh alle Domanen und Post-0ffices hinzugefiigt

wurden.
Name Pfad Tup
Hinzufiigen. | Entfermen |

Installalionsanlaitungl < Zuriick I \weiter > I Beenden |

Der Standort der Doméanen- und Post-Office-Verzei chnisse miissen dem MTA und POA
bekannt sein.

9 Zum Angeben des Standorts Ihrer Doméne klicken Sie auf Hinzufligen und wéhlen Sie
Domane. Geben Sie anschlief3end den Domanennamen und den Pfad zum
Domanenverzeichnis ein und klicken Sie auf OK.
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10

11
12

Das angegebene Verzeichnis fir das Domanenverzeichnis wird in der MTA-Startup-Datei
gespeichert. Beim Start liest der MTA die Startup-Datei, um den Standort des Domanenver-
zeichnisses zu ermitteln. Die Doméanendatenbank (WPDOMAIN.DB) in diesem Verzeichnis
enthdt alle erforderlichen Konfigurationsinformationen zum Ausfiihren des MTA.

Die Datenbank wird anschlieffend vom MTA gelesen.

Die MTA-Startup-Datei befindet sich im Installationsverzeichnis des Agenten, das Siein
Schritt 7 angegeben haben. Die Startup-Dateil heif3t Doméne.MTA, wobei fir Doméne die
ersten 8 Buchstaben des Doménennamens verwendet werden (z.<:hs>B. PROVO.MTA).

Zum Angeben des Standorts | hres Post-Office klicken Sie auf Hinzufligen und wahlen Sie
Post-Office. Geben Sie anschliefend den Post-Office-Namen und den Pfad zum Post-Office-
Verzeichnis ein und klicken Sie auf OK.

Das angegebene Verzeichnis fiir das Post-Office-Verzeichnis wird in der POA-Startup-Datei
gespeichert. Beim Start liest der POA die Startup-Datei, um den Standort des Post-Office-
Verzeichnisses zu ermitteln. Die Post-Office-Datenbank (WPHOST.DB) in diesem
Verzeichnis enthdlt alle erforderlichen Konfigurationsinformationen zum Ausfihren des
POA. Die Datenbank wird anschliefRend vom POA gelesen.

Die POA-Startup-Dateil befindet sich im Installationsverzeichnis des Agenten, das Siein
Schritt 7 angegeben haben. Die Startup-Datei heif3t Post-Office.POA, wobei fir Post-Office
die ersten 8 Buchstaben des Post-Office-Namens verwendet werden (z.<:hs>B.
RESEARCH.POA).

Klicken Sie auf "Weiter".

Wenn Sie die Agenten als Windows-Dienste installieren, wird die Seite Angaben zum
Windows-Dienst angezeigt. Geben Sie die Service-Informationen ein (Arbeitsblatteintrag
25). Klicken Sie dann auf Weiter, um die Seite Zusammenfassung anzuzeigen.

Oder:

Wenn Sie die Agenten nicht als Windows-Dienste installieren, wird die Seite
Zusammenfassung angezeigt.

GroupWise-Agenten - Installation B = ] 3

Zusammenfassung

Plattform Windows WT /2000

N Ove I I- Pfad: c:horpwise

Falls die obigen Angaben berichtigt werden miissen,
klicken Sie so oft auf Zuriick', bis die betreffende Seite
ahgezeigt wird, und geben Sie die richtigen Werte ein,

Installalionsanlaitungl < Zuriick I Installieren I Beenden
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13 Klicken Sie auf "Installieren”, um die Agenten zu installieren.

Nachdem die Dateien installiert wurden, wird die Seite Installation abgeschl ossen angezeigt.

GroupWise-Agenten - Installation ‘ ;IEIEI

Installation abgeschlossen

Die Grouptise-Agentensoftware wurde ardnungsgemal

N ove I I, installiert und konfiguriert.

i~ Optionen

I AUTOESEC D atei aktuslisizren

I¥ Hicht mehr venmendste Dateien des
Wemwaltungsagenten [ADA) und Yerweise auf
den ADA [oschen

¥ Groupwise-Agenten jetzt starten

I In geschiitztem bodus staren

Installationsanleitung | < Zuriick I Fertig stallenl Besnder |

14 Wahlen Sie aus folgenden Optionen aus:

AUTOEXEC-Datei aktualisieren:Diese Option ist fur Windows-Agenten nicht verfligbar
und daher abgeblendet.

GroupWise-Agenten jetzt starten: Diese Option ist nur verfligbar, wenn Siedie Agenten als
Windows-Anwendungen und nicht als Dienste installiert haben. Mit dieser Option starten Sie
die GroupWise-Agenten als Anwendungen.

15 Klicken Sie auf "Fertig stellen" und navigieren Sie zur Arbeitsstation, auf der der
Einrichtungsratgeber ausgefiihrt wird (falls erforderlich. Die Seite GroupWise-Einrichtung -
Status: Client-Software einrichten wird angezeigt.

GroupWise-Systemeinrichtung 5[

GroupWise-Einrichtung - Status

Novell.
Als letzten Sehritt mussen Sie die GroupWWise Client-Software
einrichten
e "_"_ ¢ Systemdaten Zusammentragen

°l

¥ System erstellen
¢ Agentensoftware installieren
I35 Client-Saftware einrichten

°l

=
Sl
X

< fuick || Wieter = || sbbrechen | Fertiy steller | Hifz |

16 Wenn die Windows-Agenteninstalliert sind und ausgefiihrt werden, fahren Sie mit Einrichten
und Ausfiihren des GroupWise Windows-Client auf Ihrem lokalen Computer fort.
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Einrichten und Ausfiihren des GroupWise Windows-Client auf Ihrem lokalen Computer

So richten Sie den GroupWise Windows-Client auf Ihrem lokalen Computer ein:

1

2

Klicken Sieim Einrichtungsratgeber auf Weiter, um das Setup-Programm fir den GroupWise
Windows-Client auszufiihren. Folgen Sie anschlief3end den Anweisungen.

Wenn das Setup abgeschlossen wurde, doppel klicken Sie auf |hrem Windows-Desktop auf die
GroupWise-Verknipfung, um den GroupWise Windows-Client zu starten.

Beim Start des GroupWise-Client werden Sie weder nach Post-Office- noch nach Passwort-
informationen gefragt, da der GroupWise-Client den Standort I hres Post-Office Uber
eDirectory ermitteln kann und Sie noch kein Passwort fur Ihre Mailbox besitzen.

Wenn der GroupWise-Client den Standort Ihres Post-Office nicht Uber eDirectory ermitteln
kann oder keinen Zugriff auf das Post-Office erhélt, wird die Seite Novell GroupWise Startup
angezeigt. Stellen Sie sicher, dass Sie bel |hrem eigenen eDirectory-Benutzerkonto und nicht
bei einem Admin-Konto angemeldet sind und dass sich das Post-Office im aktuellen
eDirectory-Baum befindet. Standardméafiig wird der GroupWise-Client bei GroupWise alsder
Benutzer angemel det, der bei der Arbeitsstation angemeldet ist. Wenn Sie nicht selber
angemel det sind, erhalten Sie moglicherweise einen " Benutzer nicht gefunden-Fehler. Geben
Sie lhre GroupWise-Benutzer-1D in das Feld Benutzer-ID ein und klicken Sie auf OK, um
sich anzumelden.

Erste Schritte zur Verwendung des GroupWise-Client:

+ Einstellen eines M ailbox-Passworts:Nachdem Sie sich bei GroupWise angemeldet
haben, sollten Sie zunachst ein Passwort fir Ihre Mailbox einstellen, sodass andere
Benutzer keinen Zugriff auf die Mailbox erhalten. Weitere Informationen zum Einstellen
eines Passworts finden Sie in der GroupWise-Client-Hilfe.

¢ Senden von Nachrichten und Planen von Terminen: Sie konnen Nachrichten an alle
Benutzer senden, die Sie dem Post-Office hinzugefiigt haben, oder mit diesen Benutzern
Termine planen. Testen Sie Ihr System, indem Sie eine Nachricht an sich selber senden.
Sobald andere Benutzer die GroupWise-Clients auf 1hren Arbeitsstationen wie unter
"Einrichten des GroupWise Windows-Client" auf Seite 182 beschrieben eingerichtet
haben, kénnen sie ebenfalls Nachrichten senden und Termine planen.

+ Verwenden der Dokumentver waltungs-Services (optional): Mithilfe der
Dokumentverwaltungs-Services von GroupWise (DM S) kénnen Sie in den GroupWise-
Bibliotheken Dokumente speichern. Dokumente in Bibliotheken kénnen fiir andere
Benutzer freigegeben, in verschiedenen Versionen gespeichert und innerhalb der
Bibliothek gesucht werden. Der Einrichtungsratgeber hat im Post-Office-Verzeichnis
eine Bibliothek erstellt. Weitere Informationen zur Verwendung der
Dokumentverwaltungs-Services finden Sie in der GroupWise-Client-Hilfe.

Fahren Sie mit Installieren der GroupWise Administrator-Snapins an weiteren Windows-
Standorten fort.

Oder:

Wenn Sie samtliche erforderliche Verwaltungssoftware installiert haben, wechseln Sie zu
"Weitere Schritte" auf Seite 67.
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Installieren der GroupWise Administrator-Snapins an weiteren Windows-Standorten

Bei der Erstellung Ihres Basis-GroupWise-Systems wurden die GroupWise Administrator-
Snapinsfir ConsoleOne an einem Standort installiert (Arbeitsblatt-Eintrag 3). Wenn ConsoleOne
an mehreren Standorten installiert ist und Sie GroupWise von diesen Standorten aus verwalten
mochten, miissen Sie die GroupWise-Snapins auf jeder ConsoleOne-Installation installieren.

1 Gehen Sie zur Windows-Arbeitsstation oder zum Windows-Server, auf der bzw. dem Siedie
GroupWise-Snapins fiir ConsoleOne installieren mochten.

2 Stellen Sie sicher, dass Sie al's verwalteraquivalenter Benutzer angemeldet sind und
Netzwerkzugriff auf das Softwareverteilungsverzeichnis (bzw. die GroupWse 6.5
Administrator-CD) und das Doménenverzeichnis haben.

3 Starten Sie den Installationsratgeber (SETUP.EXE) und klicken Sie dann auf Produkte
installieren > GroupWise-Verwaltung > GroupWise-Verwaltung installieren.

4 Akzeptieren Sie den Lizenzvertrag und geben Sie dann wie bel der erstmaligen Installation
der GroupWise-Snapins die vom Installationsratgeber angeforderten Informationen ein.

5 Wiederholen Sie Schritt 1 bis Schritt 4 fir jeden Standort, an dem Sie die GroupWise-Snapins
installieren mochten.

6 Navigieren Sie zu "Weitere Schritte" auf Seite 67.

Einrichten eines Basis-GroupWise-Systems unter Linux
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Sie sollten den Abschnitt " Ausarbeiten eines Entwurfs fur Ihr Basis-GroupWise-System™ auf
Seite 23 bereits gelesen und das Arbeitsblatt verwendet wird.

In den folgenden Abschnitten erhalten Sie Anleitungen zum GroupWise-I nstall ationsratgeber und
zum GroupWise-Einrichtungsratgeber unter Linux. Der Installationsratgeber installiert die
GroupWise-Software auf Ihrem Linux-Server. Anschlief3end startet er den Einrichtungsratgeber in
ConsoleOne fir die Erstellung Ihrer Doméne und I hres Post-Office sowie zur Einrichtung der
GroupWise-Agenten.

+ "Starten des GroupWise-I nstallationsratgebers unter Linux" auf Seite 59

+ "Instalieren der GroupWise-Software" auf Seite 60

+ "Auswahlen eines Linux-Mount-Verzeichnisses" auf Seite 61

+ "Verwenden von ConsoleOne zur Erstellung Ihres Basis-GroupWise-Systems” auf Seite 62
+ "Instalieren und Starten der GroupWise Linux-Agenten” auf Seite 63

+ "Einrichten und Ausfiihren des GroupWise Cross-Platform-Client auf Threm lokalen
Computer" auf Seite 66

*

"Installieren der GroupWise Administrator-Snapins an weiteren Linux-Standorten” auf
Seite 67

Wenn Ihnen Linux noch nicht vertraut ist, sollten Sie den Abschnitt "Useful Linux Commandsfor
Administering a GroupWise System" (NUtzliche Linux-Befehle fur die Verwaltung von
GroupWise-Systemen) in GroupWise 6.5 Troubleshooting 2: Solutions to Common Problems
(GroupWise 6.5-Fehlersuche 2: Losungen zu den am haufigsten vorkommenden Problemen)
lesen, bevor Sie mit der Einrichtung Ihres GroupWise-Systems unter Linux beginnen.
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Starten des GroupWise-Installationsratgebers unter Linux
1 Stellen Sie sicher, dass ConsoleOne auf Threm Linux-Server installiert ist.

ConsoleOne befindet sich im Verzeichnis /usr/Consol eOne/bin. Wenn ConsoleOne und
eDirectory noch nicht im System installiert sind, lesen Sie unter "Novell eDirectory” auf
Seite 23 nach.

2 Offnen Sie ein neues Terminalfenster und geben Sie folgenden Befehl ein:
xhost + | ocal host

Beim Erstellen Ihres Basis-GroupWise-Systems miissen Sie den GroupWise-
Installationsratgeber in einer Umgebung ausfihren, in der das X Window-System ausgef iihrt
wird und in dem die DISPLAY-Umgebungsvariabl e richtig festgelegt wurde.

3 Legen Sieim selben Fenster das Stammverzeichnis fest, indem Sie su und dann das
Stammpasswort eingeben.

4 Andern Sie das Stammverzeichnis zum Stammverzeichnis der GroupWse 6.5 fiir Linux
Administrator-CD.

5 Starten Sie den GroupWise-Installationsratgeber:
.linstall

6 Waéhlen Siedie Sprache aus, in der Installationsratgeber und | nstall ationssoftware ausgeftihrt
werden sollen, und klicken Sie anschlief3end auf OK.

=m GroupWise

GroupWise. Novell
@ PReadme-Datei anzeigen

@ GroupWise-System erstellenfaktual.

@ Produkte installieren

@ Movell GroupWise-Website besuchen

G

Wenn das X Window System nicht installiert oder die Umgebungsvariable DISPLAY nicht
korrekt eingestellt ist, wird anstelle der oben beschriebenen Benutzerschnittstelle ein
textbasierter | nstallationsratgeber gestartet. |m textbasierten I nstallationsratgeber konnen Sie
kein GroupWise-System erstellen. Er dient zur Installation einzelner GroupWise-
Komponenten, nicht jedoch zur Erstellung eines GroupWise-Systems. Wechseln Sie bei
Bedarf zu einem Linux-Computer, auf dem das X Window System ausgefthrt wird, um den
GroupWise-Einrichtungsberater auszufiihren und Ihr Basis-GroupWise-System zu erstellen.

7 Fahren Sie mit Installieren der GroupWise-Software fort.
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Installieren der GroupWise-Software

1 Klicken Sie auf "GroupWise-System erstellen oder aktualisieren"”.

—r Group¥ise-Verwaltungskonfiguratiol
Einfiihrung
D Einfiihrung ‘Willkommen beim Group'Wise-verwaltungskonfigurationsprogramm.
Dieses Programm filhrt die folgenden fufgaben aus:
D » erwaltungs- und Agentensoftuware installieren
D s Softwareverteilungsverzeichnis einrichten
D ®» FEin hestehendes Group\Wise-System aktualisieren oder ConsoleOne fiir
die Erstellung eines neen GrouptWise-Systems starten
Abbrechen | Weiter |
I

2 Uberprifen Sie, welche Aufgaben der Installationsratgeber fiir Sie ausfiihrt, und klicken Sie
dann auf Weiter.

DieListe auf der linken Seite zeigt die einzelnen Schritte an, die der Installationsratgeber fir
Sie ausfuhrt.

3 Akzeptieren Sie den Lizenzvertrag und klicken Sie dann auf Weiter.

4 Geben Sie das Softwareverteilungsverzeichnis an oder suchen Sie danach. Wahlen Sie esaus
(Arbeitshlatteintrag 4), und klicken Sie dann auf Weiter.

5 Wahlen Sie die Softwarekomponenten aus, die in das Softwareverteilungsverzei chnis kopiert
werden sollen (Arbeitsblatteintrag 5), und klicken Sie dann auf Weiter.

Die GroupWise-Agentensoftware wird vom I nstallationsratgeber automatisch in den
Unterverzei chnissen bin und lib von /opt/novell/groupwise/agents installiert. Dariiber hinaus
werden die GroupWise Administrator-Snapins fir ConsoleOne unter /usr/consoleone
installiert. Nach der Installation der Standardkomponenten kopiert der Installationsratgeber
die ausgewdahiten Softwarekomponenten in Ihr Softwareverteilungsverzeichnis.

6 Klicken Sie nach Abschluss des Kopiervorgangs auf Weiter.

-~ GroupWise-Verwallungskonfiguration

Néchster Schrtt
[¥] Einfithrung Méchten Sie ein
E Lizenzvereinbarung Yorhandenes Groupiwise-System aktualisieren?
[F] Softwareverteilungsverzeic | # Meuss System erstellan?
hnis
[¥] Software auswahien
[¥] Dateien kopieren

[ nachster Schritt

O

Ahbrechen | Weiter |
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7 Waéhlen Sie Neues System erstellen und klicken Sie dann auf Weiter.

Verwenden Sie das Dienstprogramm Neues System in ConsoleOne, um | hr Basis-GroupWise-
System zu erstellen.

8 Lesen Sie die Anweisungen fr den Zugriff auf das Dienstprogramm Neues System in
ConsoleOne und klicken Sie dann auf OK.

9 Fahren Sie mit Auswahlen eines Linux-M ount-Verzeichnisses fort.

Auswahlen eines Linux-Mount-Verzeichnisses

Wenn Sie ConsoleOne nach Installation der GroupWise Administrator-Snapins zum ersten Mal
starten, werden Sie aufgefordert, ein Linux-Mount-Verzei chnis anzugeben. Mithilfe dieser
Information kann ConsoleOne die UNC-Pfade der Datenbankstandorte leichter in Linux-Pfade
aufldsen, wenn das System mit der Zeit wéchst. Auch wenn das Mount-Verzeichnis zur Erstellung
des Basis-GroupWise-Systems nicht benétigt wird, wird diese Information fiir die spétere
Verwendung bereits jetzt erfasst.

GroupWise-Datenbanken konnen auf Linux-, NetWare- oder Windows-Servern gespeichert sein.
Im Linux-Mount-Verzeichnis erstellen Sie zu einem spéteren Zeitpunkt Verzeichnisse, die
dieselben Namen aufweisen wie die Server, die an diesen Mount-Punkten eingehéngt sind.

Ein solches Verzeichnis muss fur jeden Server erstellt werden, der eéine Doméne oder ein Post-
Office enthalt, auf die bzw. das Sie von ConsoleOne aus zugreifen mochten.

1 Klicken Sieim Installationsratgeber auf Ausfiihren, um ConsoleOne zu starten und das
Diaogfeld Linux-Mount-Verzeichnis anzuzeigen.

. -w GroupWise Administrator

Linux-Mount-Yerzeichnis:
| =

Einen giltigen Pfad zum Mount-Yerzeichnis eingeben und
auf 'K’ klicken oder mit 'Abbrechen’ fortfahren

ok || Aubrechen

2 Suchen Sie das Linux-Mount-Verzeichnis und wahlen Sie es aus. Klicken Sie dann auf OK.
Ein typisches Linux-Mount-Verzeichnisist /mnt.

Kinftig kbnnen GroupWise-Verwalter je nach Arbeitsstation oder Server, auf der bzw. dem
sie ConsoleOne ausfihren, Uber verschiedene Mount-Punkte verfiigen. Wenn Sie das Mount-
Verzeichnis spéter in ConsoleOne andern méchten, klicken Sie auf Werkzeuge > GroupWise-
Systemoperationen > GroupWise-Systemeinstellungen > Linux-Einstellungen. Die Mount-
Verzeichnis-Informationen werden in einer Datel mit benutzerspezifischen Einstellungen
gespeichert (.consoleone/SnapinPrefs.ser im Basisverzeichnis jedes GroupWise-Verwalters).

3 Fahren Sie mit Verwenden von ConsoleOne zur Erstellung I hres Basis-GroupWise-
Systems fort.
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Verwenden von ConsoleOne zur Erstellung lhres Basis-GroupWise-Systems

62

Unter Linux beglaubigt sich ConsoleOne beim Starten nicht automatisch beim eDirectory-Baum.
Daher ist das NDS-Objekt nicht sofort erweiterbar.

AL SO R R s s s s e s s s s s
Datei Bearbeiten Anzeigen Assistenten Hilfe

EoDLDED
Arbeitswelt ‘| g ros
 NDS | @ croupwise-system

@ [ Groupwise-System

2 Elemente 3
;

1 Waéhlen Siein ConsoleOne NDS und klicken Sie dann auf Datei > Beglaubigen.
2 Fullen Siedie folgenden Felder aus:

eDirectory-Anmeldename: Geben Sie einen Novell eDirectory-Anmeldenamen an, der zum
Erstellen von eDirectory-Objekten berechtigt ist.

Passwort: Geben Sie das Passwort fiir den Benutzernamen an.

Baum: Geben Sie den eDirectory-Baum an oder wahlen Sie den eDirectory-Baum aus, in dem
Sie GroupWise-Objekte erstellen mdchten.

Wenn sich der eDirectory-Baum auf einem Windows-Server befindet, miissen Sie eventuell
anstelle des Baumnamens die | P-Adresse des Servers eingeben.

K ontext: Geben Sie den vollstandigen Kontext des Benutzerobjekts an, das mit dem
angegebenen Benutzernamen verknipft ist.

3 Klicken Sie auf Anmelden.

4 Wahlen Sie unter dem NDS-Objekt den Baum aus, in dem Sie das GroupWise-System
erstellen méchten, und klicken Sie dann auf Werkzeuge > GroupWise-Dienstprogramme >
Neues System.

=r GroupWise- Systemeinrichiung

Novell. CroupWise—Einrichtung — Status

Der erste Schritt beim Erstellen eines GroupWise-Systems
besteht im Zusammentragen von Systemdaten

2

alEE

@Svslemdalen Zusammentragen
« System erstellen
« Agentensoftware installieren

i

T

=
Sl
ﬁ

| Weiter > || Abbrechen
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5 Befolgen Sie die Eingabeaufforderungen zur Bereitstellung der Informationen, deren
Verwendung Sie unter "Arbeitsblatt zum Basis-GroupWise-System" auf Seite 69 geplant
haben.

6 Klicken Sie nach Erstellung des Basis-GroupWise-Systems auf Weiter, um fortzufahren.
7 Klicken Sie auf Weiter, um die POA- und MTA-Software zu installieren.

8 Fahren Sie mit Installieren und Starten der GroupWise Linux-Agenten fort.

Installieren und Starten der GroupWise Linux-Agenten

Zu diesem Zeitpunkt hat der Einrichtungsratgeber bereits eDirectory-Objekte und
Netzwerkserververzeichnisse erstellt, die mit |hrem GroupWise-System verbunden sind. Nun
muissen Sie den MTA und POA auf Ihrem Linux-Server starten.

+ "Installieren der Linux-Agenten" auf Seite 63
+ "Erstmaliges Starten der Linux-Agenten” auf Seite 64

Installieren der Linux-Agenten

Das Agentenkonfigurationsprogramm wird vom Einrichtungsratgeber fir Sie gestartet.

“ == GroupWise-Agentenkonfiguration -
Einfiihruny
D Einfiihrung “Wilkommen heim Grouptse-Agentenkonfigurationsprogramm. Folgende
Agentensoftware wird konfiguriert
D Machrichtentransport Transportiert Machrichten
MTa=Message Transfer Agent ) zwischen Domdnen, Post-Offices
D undd Gateways
Fost-Office-Agent (FO&): Stellt Nachrichten den
Benutzer-Mailboxen zu
Abbrechen I i I Weiler
I

1 Lesen Siedie Einfihrung und klicken Sie dann auf Weiter.
2 Akzeptieren Sie den Lizenzvertrag und klicken Sie dann auf Weiter.

Auf der Seite Konfiguration abgeschlossen ist die Option GroupWise-Agenten beim
Systemstart starten standardmafdig ausgewahlt.

3 Wenn die Agenten beim Neustarten des Servers nicht automatisch gestartet werden sollen,
deaktivieren Sie die Option GroupWise-Agenten beim Systemstart starten.

4 Klicken Sie auf Beenden, um die Konfiguration abzuschliefen.
5 Fahren Sie mit Erstmaliges Starten der Linux-Agenten fort.
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Erstmaliges Starten der Linux-Agenten

1

2

Legen Siein einem Terminalfenster das Stammverzeichnis fest, indem Sie su und dann das
Stammpasswort eingeben.

Wechseln Sie zum bin-Verzeichnis des GroupWise-Agenten.
cd /opt/novel I/ groupw se/ agents/bin
Geben Sie folgenden Befehl ein, um den MTA zu starten:

Syntax:
./gwrta --show --home Don@nenverzeichnis &

Beispidl:

./gwrta --show --home /gwsystenm dom nx &

Der Startup-Schalter --show startet den MTA mit einer Agentenkonsolenschnittstelle, die der
Schnittstelle fur die NetWare- und Windows-M TAs gleicht. Diese Benutzerschnittstelle
erfordert, dass das X Window System und OpenMotif auf dem Linux-Server ausgefiihrt
werden.

Der Startup-Schalter --home gibt das Domanenverzeichnis an, das zum Starten des MTA
erforderlich ist.

DasUnd-Zeichen (&) bewirkt, dass der MTA im Hintergrund ausgef iihrt wird. Dadurch kann
das Terminalfenster, in dem Sie den Agenten gestartet haben, wieder verwendet werden.

##=~ rohdomain - GroupWise MTA [=][o][x]
Datei Konfiguration  Protokoll Hilfe

| robdamain fktivzeits O Tagle) 0 Std 1 Hin

|Grouphlize Message Transfer Agent

[ Status tatistik
In Betrieb * Gesant: 10 Hinuten

Gesamt. Geschlossen | Abgegeben 12 0

Doménen 1 0 || Nicht zustellbar 0 0
Post-Offices 1 1 | Fehler 0 0
Gateways 0 0

<03/25/04 12746:53> DIS: HTA-Konfiguration geladen B

<03/25/04 12:47:10> DIS: MTA wird neu gestartet

<03/25/04 12747112> roboffice: Post-OFfice ist jetzt geschlossen
<03/25/04 12:47:15> DIS: MTA-Neustart abgeschlossen

<03/25/04 12747:24> roboffice: Post-OFfice ist jetzt geschlossen

Die Statusnachrichten, diein der M TA-Agentenkonsol e angezei gt werden, werden auchindie
MTA-Protokolldatei (mmddmta.nnn) im Verzeichnis /var/log/novell/groupwise/
Doméanenname.mta geschrieben. Der Name der Protokolldatel umfasst den Monat und den
Tag ihrer Erstellung sowie eine Erweiterung, die fortlaufend erhoht wird, um mehrere
Protokolldateien eines einzelnen Tages voneinander zu unterscheiden.

In ConsoleOne kénnen Sie sehen, dass die Doménendatenbank vom MTA aktualisiert wurde,
dadas Feld Version des Doméanenobjekts den Wert 6.5 enthélt, wenn die Aktualisierung
abgeschlossen ist.

4 Warten Sie, bis die Doméane aktualisiert wurde, bevor Sie den POA starten.
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Verwenden Sie folgenden Befehl, um den POA zu starten:

Syntax:

./ gwpoa --show --home Post-Ofice-Verzeichnis &
Beispidl:

./ gwpoa --show --honme /gwsysteni pol nx &

= (Iepnslufﬁl:e.(Ie(lumain_-é_mTpﬁse POA

Datei Konfiguration Protokoll GStatistik Aktianen Hilfe
| depostoffice.dedonain fktivzeit: O Tagle) 0 Std 0 Hin
[Groupllise Past-0FFice-Agent

[ Status atistik

In Betrieb * Belegt: 0 : 0 C/5-Anforderungen: 0 Gesante Machrichten: 0
VarE e paaE e o | Ausstehende Anforderungent 0 N, zustellbart 0

W i o | Zeitiberschreitung: 0 Froblemnachr., t 0

L

16:22:36 402 Ereignis #1 & Standardn3biges POA-Datentrigerprifungsereignis
16:02736 402 Schuellenuert Fir freien Datentrigerspeicher: 100ME

16:22:36 402 Aktionssatz #1 : Standardndbige POA-Datentragerprifungsaktionen
16302736 402 Hail-Machricht an den Werualter: Bsi Fehlern

16:02:36 402 Tup der zu priffenden Datenbanken: Benutzer Machricht Dok

16:02736 402 Datenbankprifungsaktions Reduzieren

16:22:36 402 TemporZre/Sicherungsdateien ldschen, die lter sind als (Tagel: 1
1632235 402

16122136 402 Datenbankuartungsereignisse:

16302736 402  Ereignis #1 3 Standardndfiges POA-Hailbox—/Bibliotheksuartungsereignis
16:22:36 402 fktion(en) an folgenden Tagen ausfibren: F

16:02736 402 Aktion(en) zu folgsnden Zeiten ausfihrens Mitternacht (12am)
16:02:36 402 fktionssatz #1 ¢ StendardniRige FOA-Matlbox—/Bibliothekswartungsaktionen
16302736 402 Tup der zu priffenden Datenbanken: Benutzer Machricht Dok

16:02736 402 Datenbankprifungsaktions Analysieren‘Reparisren

16:22:36 402 Crad der Datenbankanalyse und -verifizieruna: Struktur

16302136 402 Tempor&re/Sicherungsdatsien l3schen, die lter sind als (Tagel: 7
16:02:36 402

16302736 010 Dispatcher-Hodul wird initialisiert

16:22:36 812 Dispatcher-Hodul wird initialisiert

1602737 BUE HTP; Listening Fir Eingangsverbindungsn

d i
I

Die Statusnachrichten, diein der POA-Agentenkonsole angezeigt werden, werden auchin die
POA-Protokolldatei (mmddpoa.nnn) im Verzeichnis /var/log/novell/groupwise/Post-Office-
Name.poa geschrieben. Der Name der Protokolldatei umfasst den Monat und den Tag ihrer
Erstellung sowie eine Erweiterung, die fortlaufend erhéht wird, um mehrere Protokolldateien
eines einzelnen Tages voneinander zu unterscheiden.

In ConsoleOne koénnen Sie sehen, dass die Post-Office-Datenbank vom POA aktualisiert
wurde, da das Feld Version des Post-Office-Objekts den Wert 6.5 enthalt, wenn die
Aktualisierung abgeschlossen ist.

Nach Aktualisierung der Post-Office-Datenbank kdnnen Sie den GroupWise Cross-Platform-
Client installieren und eine Verbindung zum Post-Office herstellen.

Wenn Sie die Einrichtung Ihres Basis-GroupWise-Systems abschlief3en méchten, fahren Sie
mit Einrichten und Ausfihren des GroupWise Cross-Platform-Client auf Ihrem lokalen
Computer fort.

Oder:

Wenn Sie mehr Uber die Verwaltung der GroupWise-Agenten unter Linux erfahren mochten,
wechseln Sie zu den folgenden Abschnitten in Kapitel 6, "Installieren der GroupWise-
Agenten”, auf Seite 155:

+ "Sarten der Linux-Agenten als Damon" auf Seite 171

¢ "Uberwachen der Linux-Agenten tiber Ihren Webbrowser" auf Seite 171
+ "Verwenden der Agenten-Startup-Dateien” auf Seite 172

+ "Starten der Linux-Agenten beim Systemstart” auf Seite 172

+ "Stoppen der Linux-Agenten" auf Seite 173
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Einrichten und Ausfiihren des GroupWise Cross-Platform-Client auf Ihrem lokalen Computer

66

Die Installation des GroupWise Cross-Platform-Client ist unter Linux nicht Teil der Option
GroupWise-System erstellen/aktual. im Einrichtungsratgeber.

1

2

Klicken Sie auf der Hauptseite der GroupWise-Installation auf Produkte installieren” >
GroupWise-Client installieren.

Klicken Sie auf OK, wenn die Dateien des Cross-Platform-Client kopiert wurden.
So starten Sie den Cross-Platform-Client:

Wechseln Sie zum Client-Installationsverzeichnis:

cd /opt/novel I/ groupwi se/client/bin

Geben Sie den folgenden Befehl ein:

./ groupw se

Benutzer-ID (erforderlich): [ |

Passwort [ J

® Online Adresse: | | Anschiuss: 1677 |

(1 Pfad zur Caching-Mailbox:

Abbrechen

Geben Sie Ihre GroupWise-Benutzer-ID, Ihr Passwort und die erforderlichen Informationen
zum Server ein, auf dem der POA ausgefthrt wird (Arbeitsblatteintrag 18), und klicken Sie
dann auf Weiter.

Der Installationsratgeber hat auf 1hrem Desktop eine Verkniipfung zum Cross-Platform-
Client erstellt, um diesen Vorgang zu vereinfachen.

Erste Schritte zur Verwendung des GroupWise Cross-Platform-Client:

+ Einstellen eines M ailbox-Passworts:Nachdem Sie sich bei GroupWise angemeldet
haben, sollten Sie zunachst ein Passwort fir Ihre Mailbox einstellen, sodass andere
Benutzer keinen Zugriff auf die Mailbox erhalten. Weitere Informationen zum Einstellen
eines Passworts finden Siein der GroupWise-Client-Hilfe.

+ Senden von Nachrichten und Planen von Ter minen: Sie kénnen Nachrichten an alle
Benutzer senden, die Sie dem Post-Office hinzugeftigt haben, oder mit diesen Benutzern
Termine planen. Testen Sie Ihr System, indem Sie eine Nachricht an sich selber senden.
Sobald andere Benutzer die GroupWise-Clients auf | hren Arbeitsstationen eingerichtet
haben (siehe auch "Einrichten des GroupWise Cross-Platform-Client” auf Seite 183),
konnen sie ebenfalls Nachrichten senden und Termine planen.

Fahren Sie mit Installieren der GroupWise Administrator-Snapins an weiteren Linux-
Standorten fort.

Oder:

Wenn Sie samtliche erforderliche Verwaltungssoftware installiert haben, wechseln Sie zu
"Welitere Schritte" auf Seite 67.
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Installieren der GroupWise Administrator-Snapins an weiteren Linux-Standorten

Bei der Erstellung Ihres Basis-GroupWise-Systems wurden die GroupWise Administrator-
Snapinsfir ConsoleOne an einem Standort installiert (Arbeitsblatt-Eintrag 3). Wenn ConsoleOne
an mehreren Standorten installiert ist und Sie GroupWise von diesen Standorten aus verwalten
mochten, miissen Sie die GroupWise-Snapins auf jeder ConsoleOne-Installation installieren.

1

2

7

Gehen Sie zur Linux-Arbeitsstation oder zum Windows-Server, auf der bzw. dem Sie die
GroupWise-Snapins fiir ConsoleOne installieren mochten.

Stellen Sie sicher, dass Sie d's Stammbenutzer angemeldet sind und Netzwerkzugriff auf das
Softwareverteilungsverzeichnis (bzw. die GroupWse 6.5 fiir Linux Administrator-CD) und
das Doménenverzeichnis haben.

Starten Sie den Installationsratgeber (install im Stammverzeichnis der CD) und klicken Sie
dann auf Produkte installieren > GroupWise-Verwaltung > GroupWise-Verwaltung
installieren.

Klicken Sie nach Abschluss der Installation auf Verwaltung konfigurieren.

Akzeptieren Sie den Lizenzvertrag und geben Sie dann wie bel der erstmaligen Installation
der GroupWise-Snapins die vom Installationsratgeber angeforderten Informationen ein.

Wiederholen Sie Schritt 1 bis Schritt 5 fir jeden Standort, an dem Sie die GroupWise-Snapins
installieren mochten.

Fahren Sie mit Weitere Schritte fort.

Weitere Schritte

Wenn Sie die Einrichtung des Basissystems von GroupWi se abgeschl ossen haben, konnen Sie das
System wie folgt erweitern:

*

Einrichten von Messaging-Zugriff fir das Internet mithilfe des GroupWise I nternet-A genten.
Weitere Informationen hierzu finden Sie unter Kapitel 3, "Installieren des GroupWise
Internet-Agenten”, auf Seite 75.

Einrichten von GroupWise WebA ccess, sodass Benutzer Uiber den Webbrowser eines
Computers oder Uber ein Mobiltelefon auf ihre Mailboxen zugreifen kdnnen. Weitere
Informationen hierzu finden Sie unter Kapitel 4, "Installieren von GroupWise WebA ccess",
auf Seite 97.

Einrichten von GroupWise Monitor zum Uberwachen Ihrer GroupWise-Agenten. Weitere
Informationen hierzu finden Sie unter Kapitel 5, "Installieren von GroupWise Monitor", auf
Seite 133.

Installieren desMTA oder POA auf einem anderen Server alsauf dem bei der Einrichtung des
Basi ssystems verwendeten Server. Weitere Informationen hierzu finden Sie unter Kapitel 6,
"Installieren der GroupWise-Agenten”, auf Seite 155.

Einrichten von Benutzern zur Ausfiihrung des GroupWise-Client auf ihren Arbeitsstationen.
Weitere Informationen hierzu finden Sie unter Kapitel 7, "Installieren des GroupWise
Windows- oder Cross-Platform-Client”, auf Seite 179.

Einrichten von Benutzern mit Instant Messaging-Funktionen. Weitere |nformationen hierzu
finden Sie unter Kapitel 8, "Installieren von GroupWise Messenger”, auf Seite 185.
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Hinzufligen von weiteren Benutzern zum Post-Office. Weitere Informationen hierzu finden
Sie unter "Users (Benutzer)" im GoupWse 6.5 Administration Guide (Group\Wse 6.5-
Verwaltungshandbuch) (http://www.novell.com/documentation/gwe65).

Definieren von Ressourcen, die Benutzer zur Terminplanung einsetzen konnen. Weitere
Informationen hierzu finden Sie unter "Resources (Ressourcen)” im GoupWse 6.5
Administration Guide (GroupWse 6.5-Verwaltungshandbuch) (http://www.novell.com/
documentation/gw65).

Definieren von Benutzergruppen, die GroupWise-Benutzer bei der Adressierung von
Nachrichten wahlen kdnnen. Weitere | nformationen dazu finden Sie unter "Distribution Lists,
Groups, and Organizational Roles (Verteilerlisten, Gruppen und organisatorische
Funktionen)" im GoupWise 6.5 Administration Guide (GroupWse 6.5-
Verwaltungshandbuch) (http://www.novell.com/documentation/gw65).

Konfigurieren lhrer aktuellen Post-Office-Bibliothek oder Einrichten von zusétzlichen
Bibliotheken. Weitere Informationen hierzu finden Sie unter "Libraries and Documents
(Bibliotheken und Dokumente)" im GoupWise 6.5 Administration Guide (GroupWse 6.5-
Verwaltungshandbuch) (http://www.novell.com/documentati on/gw65).

Einrichten von GroupWise Remote, sodass Windows-Client-Benutzer auf Ihre Mailboxen
von einem Computer aus zugreifen konnen, der sich nicht direkt im Netzwerk befindet.
Weitere Informationen hierzu finden Sie unter "Client" im GoupWse 6.5 Administration
Guide (GroupWise 6.5-Verwal tungshandbuch) (http://www.novell.com/documentation/
gweb).

Wechseln des GroupWise-Client vom standardmafdigen Online-Modus in den Caching-
Modus, sodass Benutzernachrichten auf einem lokalen Laufwerk und nicht im Post-Office
gespeichert werden. Weitere Informationen hierzu finden Sie unter "Client" im GoupWse 6.5
Administration Guide (GroupWse 6.5-Verwaltungshandbuch) (http://www.novell.com/
documentation/gw65).

Hinzufligen von zusétzlichen Post-Offices zur Doméne. Weitere Informationen hierzu finden
Sie unter "Post Offices (Post-Offices)" im GoupWse 6.5 Administration Guide (Group\Wse
6.5-Verwaltungshandbuch) (http://www.novell.com/documentation/gwe5).

Hinzufligen von zusétzlichen Doméanen zum System. Weitere | nformationen dazu finden Sie
unter "Domains (Domanen)" im GoupWse 6.5 Administration Guide (GroupWse 6.5-
Verwaltungshandbuch) (http://www.novell.com/documentati on/gw65).

Konfigurieren des Post-Office-Agenten (POA) und Nachrichtentransportagenten (MTA) fir
die Unterstiitzung sicherer Verbindungen (SSL). Weitere Informationen hierzu finden Sie
unter "Post Office Agent (Post-Office-Agent)" und "Message Transfer Agent
(Nachrichtentransportagent)" im GoupWse 6.5 Administration Guide (GroupWse 6.5-
Verwaltungshandbuch) (http://www.novell.com/documentation/gw65).

Herstellen einer Verbindung mit GroupWise 5.x- oder 6.x-Systemen verwendet werden.
Weitere Informationen hierzu finden Sie unter " System™ im GoupWse 6.5 Administration
Guide (GroupWise 6.5-Verwal tungshandbuch) (http://www.novell.com/documentation/
gwe5).
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Arbeitsblatt zum Basis-GroupWise-System

Der GroupWise-Installationsratgeber unterstiitzt Sie bei der Installation der GroupWise-Software.
Anschlie?end wird der GroupWise-Einrichtungsratgeber gestartet, der I|hnen bei der Einrichtung
Ihrer ersten Domane und des Post-Office zur Seite steht. Die Ratgeber fragen die Informationen
aus dem Arbeitsblatt ab. Sie sollten das Arbeitsblatt ausdrucken und die Systeminformationen

sorgfaltig darin eintragen.

Eintrag

Beispiel

Erlauterung

1) Baumname:

2) Zu installierende
Sprachen:

3) ConsoleOne-Pfad:

4) Softwareverteilungs-
verzeichnis:

NOVELL_TREE

Englisch-USA

Deutsch

C:\NOVELL\CONSOLEONE\1.2
Oder:
z:/public/mgmt/consoleone
Oder:

/usr/ConsoleOne

Z\GRPWISE\SOFTWARE
Oder:

\SERVER1\VOL1\GRPWISE
\SOFTWARE

Oder:

/opt/novell/groupwise/software

Geben Sie den Namen des eDirectory-Baums an, in dem
lhre Domane und |Ihr Post-Office erstellt werden. Da
GroupWise in diesem Baum neue Objekte einflihrt, muss
das eDirectory-Schema erweitert werden.

Weitere Informationen hierzu finden Sie unter "Novell
eDirectory" auf Seite 23.

Geben Sie fur GroupWise Administrator, fur die
GroupWise-Agenten und fur die GroupWise-Clients die zu
installierenden Sprachen an.

Weitere Informationen hierzu finden Sie unter "GroupWise-
Sprachen” auf Seite 26.

Geben Sie den Pfad zu einem ConsoleOne-Standort an,
entweder auf einer lokalen Arbeitsstation oder auf einem
Netzwerkserver. Der GroupWise-Installationsratgeber
installiert die Snapin-Dateien fir GroupWise Administrator
am angegebenen Standort.

Zur Ausfiihrung von ConsoleOne unter Windows ist
ConsoleOne 1.3.4 (oder hoher) erforderlich. Sie kénnen
ConsoleOne 1.3.4 gegebenenfalls gleichzeitig mit den
GroupWise Administrator-Snapins installieren.

Unter Linux ist ConsoleOne 1.3.7 (oder hoher) erforderlich.
Sie miUssen ConsoleOne installieren, bevor Sie den
Einrichtungsberater unter Linux starten.

Weitere Informationen hierzu finden Sie unter
"ConsoleOne" auf Seite 24.

Geben Sie den Verzeichnispfad fur das
Softwareverteilungsverzeichnis an. Falls das Verzeichnis
noch nicht besteht, wird es erstellt.

Der Pfad sollte aus der Perspektive des Computers
angegeben werden, den Sie fir die Installation von
GroupWise verwenden mochten.

Weitere Informationen hierzu finden Sie unter "GroupWise-
Softwareverteilungsverzeichnis" auf Seite 25.
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Eintrag

Beispiel

Erlauterung

5) Softwareauswabhl:

+ GroupWise-Verwaltung
+ GroupWise-Agenten
+ Internet-Agent

+ WebAccess

+ GroupWise-Client

+ Monitor

6) Systemname:

7) Doméanenname:

8) Doménenverzeichnis:

9) Domanenkontext:

10) Domanensprache:

GroupWise-Verwaltung
Agenten

Client

Novell

Provo

J:\PROVO
Oder:

\SERVER1\VOLI\GWSYSTEM\P
ROVO

Oder:

/gwsystem/provo

groupwise.novell

Englisch

Wabhlen Sie die Software, die in das
Softwareverteilungsverzeichnis kopiert werden soll.

Weitere Informationen hierzu finden Sie unter "GroupWise-
Softwareverteilungsverzeichnis" auf Seite 25.

Geben Sie einen Namen in einem Wort an. Sie kbnnen
Firmen-, Standort- und sonstige Namen verwenden.

Weitere Informationen hierzu finden Sie unter "System-
und Domé&nennamen" auf Seite 27.

Geben Sie einen Namen in einem Wort an. Sie kbnnen
Standort-, Unternehmens- und sonstige Namen
verwenden.

Weitere Informationen hierzu finden Sie unter "System-
und Domé&nennamen" auf Seite 27.

Geben Sie den Pfad fur das Domanenverzeichnis an. Falls
das Verzeichnis noch nicht besteht, wird es erstellt. Unter
NetWare darf der Verzeichnisname nicht mehr als 8
Zeichen umfassen. Unter Linux missen Kleinbuchstaben
verwendet werden.

Der Pfad sollte aus der Perspektive des Computers
angegeben werden, den Sie fiir die Installation von
GroupWise verwenden mdchten.

Weitere Informationen hierzu finden Sie unter
"Domanenverzeichnis" auf Seite 28.

Legen Sie den eDirectory-Kontext fest, in dem Sie das
Domanenobjekt erstellen méchten. Stellen Sie sicher, dass
der Kontext bereits vor der Installation von GroupWise
vorhanden ist.

Weitere Informationen hierzu finden Sie unter
"Domanenkontext" auf Seite 29.

Geben Sie eine Sprache fiir die Domane an. Die Sprache
bestimmt, wie Uhrzeit, Datum und Zahlen im GroupWise-
Client angezeigt werden und nimmt Einfluss auf die
Sortierreihenfolge der Eintrdge im GroupWise-
Adressbuch.

Weitere Informationen hierzu finden Sie unter
"Domanensprache" auf Seite 32.
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Eintrag

Beispiel

Erlauterung

11) Doméanenzeitzone:

12) Post-Office-Name:

13) Post-Office-Verzeichnis:

14) Post-Office-Kontext:

15) Post-Office-Sprache:

16) Post-Office-Zeitzone:

Pazifische Zeit

Research

J\RESEARCH
Oder:

\SERVER1\VOL1\GWSYSTEM
\RESEARCH

Oder:

/gwsystem/research

groupwise.novell

Englisch

Pazifische Zeit

Geben Sie die Zeitzone an, in der sich die Doméane
befindet. Mit den Zeitzoneninformationen wird
sichergestellt, dass Zeitangaben von Nachrichten, die
zwischen verschiedenen Zeitzonen hin und her gesendet
werden, ordnungsgemal angepasst werden.

Weitere Informationen hierzu finden Sie unter
"Domanenzeitzone" auf Seite 32.

Geben Sie einen Namen in einem Wort an. Sie kbnnen
Standort-, Unternehmens- und sonstige Namen
verwenden.

Weitere Informationen hierzu finden Sie unter "Post-Office-
Name" auf Seite 32.

Geben Sie den Pfad fiir das Post-Office-Verzeichnis an.
Falls das Verzeichnis noch nicht besteht, wird es erstellt.
Unter NetWare darf der Verzeichnisname nicht mehr als 8
Zeichen umfassen. Unter Linux missen Kleinbuchstaben
verwendet werden.

Der Pfad sollte aus der Perspektive des Computers
angegeben werden, den Sie fiir die Installation von
GroupWise verwenden mdchten.

Weitere Informationen hierzu finden Sie unter "Post-Office-
Verzeichnis" auf Seite 33.

Legen Sie den eDirectory-Kontext fest, in dem Sie das
Post-Office-Objekt erstellen mdchten. Stellen Sie sicher,
dass der Kontext bereits vor der Installation von
GroupWise vorhanden ist.

Weitere Informationen hierzu finden Sie unter "Post-Office-
Kontext" auf Seite 34.

Die Doméanensprache wird als Standardsprache fiir das
Post-Office verwendet. Geben Sie eine andere Sprache
an, wenn die standardméaRige Doméanensprache nicht fiir
das Post-Office verwendet werden soll.

Weitere Informationen hierzu finden Sie unter "Post-Office-
Sprache" auf Seite 34.

Das Post-Office tibernimmt als Standard die Zeitzone der
Domane. Geben Sie eine andere Zeitzone an, wenn sich
das Post-Office nicht in derselben Zeitzone wie die
Domaéne befindet.

Weitere Informationen hierzu finden Sie unter "Post-Office-
Zeitzone" auf Seite 35.
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Eintrag Beispiel

Erlauterung

17) Post-Office-Verbindung: TCP/IP-Verbindung
¢ TCP/IP-Verbindung

+ Direktverbindung

18) POA-Netzwerkadresse: IP-Adresse: 172.16.5.18

¢ IP-Adresse oder DNS-  C/S-Anschluss: 1677
Hostname:

. MT-Anschluss: 7101
+ Client/Server-Anschluss:

(Standard = 1677) HTTP-Anschluss: 7181

+ Nachrichtentransport-
anschluss:
(Standard = 7101)

¢ HTTP-Anschluss:
(Standard = 7181)

19) MTA-Netzwerkadresse: IP-Adresse: 172.16.5.18

+ |P-Adresse oder
DNS-Hostname:

MT-Anschluss: 7100

. HTTP-Anschluss: 7180
+ Nachrichtentransport-

anschluss:
(Standard = 7100)

¢ HTTP-Anschluss:
(Standard = 7180)

Wahlen Sie, ob der Message Transfer Agent (MTA) mit
dem Post-Office tUber eine TCP/IP-Verbindung zum Post-
Office-Agenten (POA) verbunden werden soll oder tber
eine direkte Verbindung zum Post-Office-Verzeichnis.

Weitere Informationen hierzu finden Sie unter "MTA-
Verbindung zum Post-Office" auf Seite 38.

Wenn Sie Direktverbindung markieren, wechseln Sie zu
Arbeitsblatteintrag 20.

Dieser Eintrag ist nur glltig, wenn Sie TCP/IP als
Verbindungsmethode fir das Post-Office gewahlt haben
(Arbeitsblatt-Eintrag 17).

Geben Sie die IP-Adresse oder den DNS-Hostnamen des
Servers an, auf dem der POA ausgefihrt wird.

Der POA greift standardmaRig Uber den Client/Server-
Anschluss 1677 auf den GroupWise-Client zu. Ist dieser
Anschluss bereits belegt, geben Sie eine andere C/S-
Anschlussnummer an (beispielsweise 1678).

Auf den MTA greift der POA standardmaf3ig tUber den
Nachrichtentransportanschluss 7101 zu (wenn der MTA
und POA Uber TCP/IP kommunizieren). Ist dieser
Anschluss bereits belegt, geben Sie eine andere MT-
Anschlussnummer an (beispielsweise 7102).

Fur die Webkonsole verwendet POA standardméfig den
HTTP-Anschluss 7181. Mit der Webkonsole kénnen Sie
POA-Informationen zu einem Webbrowser anzeigen. Ist
dieser Anschluss bereits belegt, geben Sie eine andere
HTTP-Anschlussnummer an (beispielsweise 7183).

Weitere Informationen hierzu finden Sie unter "MTA-
Verbindung zum Post-Office" auf Seite 38.

Dieser Eintrag ist nur glltig, wenn Sie TCP/IP als
Verbindungsmethode fiir das Post-Office gewahlt haben
(Arbeitsblatt-Eintrag 17).

Geben Sie die IP-Adresse oder den DNS-Hostnamen des
Servers an, auf dem der MTA ausgefiihrt wird.

Der MTA greift standardmafig tiber den
Nachrichtentransportanschluss 7100 auf den POA zu. Ist
dieser Anschluss bereits belegt, geben Sie eine andere
MT-Anschlussnummer an (beispielsweise 7103).

Fur die Webkonsole verwendet MTA standardmafig den
HTTP-Anschluss 7180. Mit der Webkonsole kénnen Sie
MTA-Informationen zu einem Webbrowser anzeigen. Ist
dieser Anschluss bereits belegt, geben Sie eine andere

HTTP-Anschlussnummer an (beispielsweise 7182).

Weitere Informationen hierzu finden Sie unter "MTA-
Verbindung zum Post-Office" auf Seite 38.
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Eintrag

Beispiel

Erlauterung

20) Post-Office-Benutzer:

21) Agentenplattform:
+ NetWare
¢ Linux

+ Windows

22) Agenteninstallations-
pfad:

23) Agentensprache:

jsmith.r&d.novell

NetWare

Z\SYSTEM

Oder:
\SERVER1\VOL1\SYSTEM
Oder:

/opt/novell/groupwise/agents

Englisch

Geben Sie die Benutzer an, die Mailboxen beim Post-
Office haben. Der Einrichtungsratgeber lasst Sie den
eDirectory-Baum durchsuchen, um die gewtiinschten
Benutzer auszuwahlen.

Es ist optional, an dieser Stelle Benutzer hinzuzufiigen.
Nachdem der Einrichtungsratgeber die erforderlichen
Schritte abgeschlossen hat, kénnen Sie dem Post-Office
jederzeit neue Benutzer hinzufligen.

Weitere Informationen hierzu finden Sie unter "Post-Office-
Benutzer" auf Seite 35.

Geben Sie die Plattform an (NetWare, Linux oder
Windows), auf der Sie die GroupWise-Agenten ausfiihren
mochten.

Weitere Informationen hierzu finden Sie unter
"Agentenplattform” auf Seite 36.

Geben Sie den Verzeichnispfad fur die Installation des
Agenten an.

Es empfiehlt sich, die NetWare-Agenten unter
SYS:\SYSTEM zu installieren. Hierdurch erleichtern Sie
die Verwendung der Startup-Dateien und stellen sicher,
dass abhéngige NLM-Programme ordnungsgemarn
geladen werden.

Sie kénnen die Windows-Agenten in jedem beliebigen
Verzeichnis auf einem Windows-Server installieren. Da die
Installation Uber den Windows-Server durchgefihrt wird,
lautet der Standardpfad C:\GRPWISE.

Die Linux-Agenten werden automatisch in den
Unterverzeichnissen bin und lib von /opt/novell/groupwise/
agents installiert.

Weitere Informationen hierzu finden Sie unter
"Agentenstandort” auf Seite 36.

Geben Sie die Sprache an, in der die Agenten ausgefihrt
werden sollen.

Weitere Informationen hierzu finden Sie unter
"Agentensprache" auf Seite 40.
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Eintrag Beispiel Erlauterung
24) Windows- GroupWise-Agentensoftware Dieser Eintrag ist nur zutreffend, wenn Sie die Windows-
Agenteninstallations- installieren Agenten installieren.
optionen: i ] ) ) o ) )
Als Windows-Dienste installieren  Geben Sie die gewlnschten Installationsoptionen an.
+ GroupWise-
Agentensoftware Die Option "GroupWise-Agentensoftware installieren”
installieren: muss ausgewahlt werden, um die Dateien zu installieren.
Ja | Nein

'SNMP fur GW'-Agenten
installieren und
konfigurieren:

Ja | Nein

Als Windows-Dienste
installieren:
Ja | Nein

25) Angaben zum Windows-
Dienst:

*

*

*

Lokales Systemkonto
verwenden

Benutzerkonto
verwenden

Start:
Automatisch| Manuell

Benutzerkonto verwenden:
Benutzername = gwagents
Passwort = admin

Startup: "Automatisch"

Bei Auswahl der Option 'SNMP fiir GW'-Agenten
installieren und konfigurieren sollten die SNMP-Dienste auf
dem Windows-Server bereits aktiviert sein. Wenn SNMP
nicht aktiviert ist, ist diese Option im Installationsratgeber
abgeblendet.

Die Option "Als Windows-Dienste installieren" konfiguriert
die Agenten als Windows-Dienste.

Weitere Informationen hierzu finden Sie unter "Windows-
Anwendung und Windows-Dienst (nur Windows-Agenten)"
auf Seite 38.

Dieser Eintrag ist nur zutreffend, wenn Sie die Windows-
Agenten als Windows-Dienste installieren.

Geben Sie an, ob die Dienste das lokale Systemkonto oder
ein anderes Benutzerkonto verwenden sollen. Wenn sich
die Domanen- und Post-Office-Verzeichnisse auf
demselben Windows-Server wie die Agenten befinden,
kénnen Sie das lokale Systemkonto verwenden. Befinden
sich die Domanen- und Post-Office-Verzeichnisse auf
einem anderen Server, geben Sie ein anderes
Benutzerkonto an, das in eDirectory existiert und Uiber
Zugriffsrechte fiir diese Verzeichnisse verfigt.

Geben Sie an, ob Sie die Dienste manuell starten moéchten
oder ob sie beim Hochfahren des Servers automatisch
gestartet werden sollen.

Weitere Informationen hierzu finden Sie unter "Windows-
Anwendung und Windows-Dienst (nur Windows-Agenten)"
auf Seite 38.

74
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Installieren des GroupWise Internet-Agenten

Sie konnen mit dem Novell® GroupWise® Internet-Agenten Nachrichten im Internet senden und
empfangen. Die folgenden Abschnitte enthalten Informationen zum Installieren des Internet-
Agenten in lhrem bestehenden GroupWise-System.

+ "GroupWise Internet-Agent Ubersicht" auf Seite 75

+ "Systemanforderungen des Internet-Agenten” auf Seite 78

+ "Ausarbeiten eines Entwurfs flr den GroupWise Internet-Agenten” auf Seite 80
+ "Einrichten des Internet-Agenten" auf Seite 85

+ "Weitere Schritte" auf Seite 94

+ "Arbeitsblatt zur Installation des GroupWise Internet-Agenten” auf Seite 95

Nachdem Sie den Internet-Agenten installiert haben, konnen Sie weitere Vorgange ausfiihren, um
das GroupWise-System zu optimieren und zu verwalten. Die Vorgange werden unter "\Weitere
Schritte" auf Seite 94 erlautert.

Hinweis: Wenn Sie beabsichtigen, den Internet-Agenten in einer Cluster-Serverumgebung mit Novell Cluster
Services™ oder Microsoft Clustering Services zu installieren, finden Sie weitere Informationen im
GGroupWise 6.5 Interoperability Guide (GroupWise 6.5-Interoperabilitatshandbuch) (http://www.novell.com/
documentation/gwe65).

GroupWise Internet-Agent Ubersicht

Mit dem Internet-Agenten konnen GroupWise-Benutzer und Benutzer anderer M essaging-
Systeme im Internet per Email miteinander kommunizieren. Der Internet-Agent ruft eingehende
Email-Nachrichten aus dem Internet ab, konvertiert diese aus dem RFC-822- oder MM E-Format
in das GroupWise-Nachrichtenformat und leitet sie anschlieffend an den GroupWise Message
Transfer Agent (MTA) weiter.

Ausgehende Nachrichten zum Internet werden vom GroupWise MTA an den Internet-Agenten
weitergeleitet, der die Nachrichten in das | nternet-M essaging-Format konvertiert und sie
anschliefend an die gewlinschte I nternet-Adresse sendet.
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Die folgenden Themen enthalten weitere Informationen zu den M dglichkeiten des GroupWise
Internet-Agenten.

*

*

*

*

"SMTP/MIME-Service" auf Seite 76

"POP3-Service" auf Seite 77

"IMAPA4-Service" auf Seite 77

"LDAP-Services' auf Seite 78

"Sichern von Verbindungen tiber SSL" auf Seite 78
"Zugriffssteuerung" auf Seite 78

"Multithreading" auf Seite 78
"SNMP-Kompatibilitat" auf Seite 78
"SMP-Unterstiitzung (NetWare-Version)" auf Seite 78

SMTP/MIME-Service

76

Der SMTP/MIME-Service des Internet-Agenten erméglicht das Senden und Empfangen von
Email-Nachrichten mit Standard-K odierung fir Anlagen, internationalen Zeichensitzen und von
Nachrichten mit mehreren Formaten. Dies gilt zudem fur Multimedia-Emails mit Grafiken, Audio
und Video. Der Service enthdt auf3erdem fol gende zusétzliche Funktionen:

*

SMTP-Einwéhlservice: Der Internet-Agent enthélt die SMTP-Einwahlfunktion. Dies st
besonders hilfreich, wenn Ihr System nicht die Anforderungen einer gesonderten Internet-
verbindung erfiillt oder wenn Sie eine temporére I nternetverbindung bevorzugen. Mit dieser
Funktion kénnen Sie I hre Nachrichten in regelméfligen Abstanden abrufen und bendtigen
hierfir keine dauerhafte Verbindung zum Internet.
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POP3-Service

IMAP4-Service

+ Flexible Adressierung:Der Internet-Agent bietet umfassende GroupWise-Adressierungs-
unterstiitzung, darunter Systemgruppen, Kurznamen und einzelne Benutzer.

Der Internet-Agent nutzt die Vorteile der GroupWise-Internet-Adressierung, mit der
eingehende Nachrichten mit unterschiedlichen Adressierungsformaten an die GW-Benutzer
gesendet werden konnen. Im Folgenden erhalten Sie eine Liste dieser Formate:

Benut zer | D@ nt er net domanennane

Benut zer | D. Post - Of f i ce@ nt er net donénennane
Nachnamne. Vor nane@ nt er net domanennamne

Vor nane. Nachname@ nt er net donénennane

Er st er _Buchst abe_i m Nachnanen@ nt er net doninennane

+ Internetbenutzer im Adressbuch: Internetbenutzer kénnen dem GroupWise-Adressbuch
hinzugefligt werden, sodass Sie sich lange Internet-Adressen nicht merken miissen.

+ Blacklisten in Echtzeit:Viele Organisationen, bei spielsweise Mail Abuse Prevention System
(MAPS*), Open Relay DataBase (ORDB) oder SpamCop*, stellen Listen mit IP-Adressen
zur Verfligung, die as offene Weiterleitungshosts oder Spamhosts bekannt sind. Sie kénnen
die Blacklisten in Echtzeit verwenden, die von diesen Sites zum Schutz I hrer Benutzer vor
unerwiinschten Email-Nachrichten zur Verfligung gestellt werden.

+ Kontofihrung: Mit der Kontof ihrungsfunktion kénnen Sie ein- und ausgehende Nachrichten
verfolgen, die durch den Internet-Agenten geleitet werden. Somit kdnnen Administratoren
feststellen, auf welche Weise der Internet-Agent verwendet wird.

+ DNS-Namensauflosung:Der Internet-Agent kann direkt auf einen DNS-Server zugreifen,
um die Hostnamen in | P-Adressen aufzul6sen. Der Internet-Agent kann auch einen
Weiterleitungshost fir die Namensaufl dsung verwenden.

+ Verbindungsaufbau mit anderen GroupWise-Systemen im I nter net: Mithilfe der
Passthrough-Adressierung kdnnen Sie eine Verbindung zu anderen GroupWise-Systemen an
einem beliebigen Ort im Internet herstellen und auf alle GroupWise-Funktionen zugreifen.
Das Internet wird hierbei einfach als ein Mailtransport-Medium fir GroupWise verwendet.

Der POP3-Service des I nternet-Agenten ermoglicht I|hnen das Herunterladen von Nachrichten von
Ihrem GroupWise-Post-Office in eine POP3-Client-Anwendung wie bei spielsweise das Email-
Programm eines Webbrowsers oder eine Telnet-Anwendung. Der Internet-Agent fungiert als
POP3-Server und stellt eine TCP-Verbindung zwischen dem GroupWise-Post-Office des
Benutzers und einem POP3-Client bereit. Benutzer greifen tber die POP3-Serverfunktion des
Internet-Agenten auf das GroupWise-Post-Office zu und kénnen auf diese Weise ihre Email-
Nachrichten abrufen und diese Uber die Benutzer-1D-Anmeldeoptionen verwalten.

Der GroupWise I nternet-Agent unterstiitzt das Internet Messaging Access Protocol 4 (IMAP4).
Als IMAPA4-Server ermdglicht der Internet-Agent IMAP4-kompatiblen Email-Clients das Lesen
und Andern von GroupWise-Nachrichten.
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LDAP-Services

Der Internet-Agent unterstiitzt den Verzeichnisstandard Lightweight Directory Access Protocol
(LDAP) mit LDAP-Serverfunktionen, mit deren Hilfe Sie in GroupWise-Post-Offices eine
Verzeichnissuche durchfiihren konnen. Mit der Funktion "LDAP Public Access' (Offentlicher
LDAP-Zugriff) kénnen Internet-Mail-Clients nach GroupWise-Benutzern und
Adressinformationen suchen.

Sichern von Verbindungen tber SSL

Der Internet-Agent unterstiitzt SSL fir seine Verbindungen zu SMTP-Hosts, POP3-Clients,
IMAPA4-Clients und zu den Webkonsolen des I nternet-Agenten.

Zugriffssteuerung

Multithreading

Das Programm fiir den I nternet-Agenten enthalt die Sicherheitsfunktionen der Zugriffssteuerung,
Uber die Verwalter den Benutzerzugriff auf alle Services (SMTP/MIME, LDAP, POP3 und
IMAP4) steuern konnen. Mit der Zugriffssteuerung ist es moglich, Kosten zu reduzieren und
zusétzliche Sicherheit bereitzustellen.

Die Zugriffssteuerung kann mithilfe des SMTP/MIME-Service Nachrichten blockieren, die von
bestimmten Hosts gesendet oder empfangen werden.

Beim Multithreading kénnen mehrere Sende- und Empfangsvorgange gleichzeitig durchgeftihrt
werden. Sie haben die Moglichkeit, mehrere Threads zu konfigurieren, um die Geschwindigkeit
und L eistung des I nternet-Agenten zu verbessern. Die Anzahl an Thread-Schaltern werden fiir den
SMTP/MIME-Service, POP3-Service, IMAP4-Service und LDAP-Service separat eingestellt.

SNMP-Kompatibilitat

Die NetWare-Version des Internet-Agenten kann von jedem SNM P-kompatiblen Netzwerk-
verwaltungsprogramm verwaltet werden, beispiel sweise mithilfe der Netzwerkverwaltungs-Suite
Novell ManageWise® oder der Alarmverwaltungsfunktionen von Novell ZENworks™ fiir Server.

Die Windows-Version des Internet-Agenten enthdt SNMP-Unterstiitzung fir Windows NT und
Windows 2000.

SMP-Unterstlutzung (NetWare-Version)

Der Internet-Agent unterstiitzt Symmetric Multi-Processing (SMP), waobei die Vorteile eines
Servers mit mehreren Prozessoren genutzt werden.

Systemanforderungen des Internet-Agenten

In den folgenden Abschnitten werden die Anforderungen fir den Internet-Agenten definiert:
+ "Anforderungen fur den Netzwerkserver" auf Seite 79
+ "GroupWise-Systemanforderungen" auf Seite 79
+ "Anforderungen fir die Internet-Konnektivitét" auf Seite 79
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Anforderungen fur den Netzwerkserver
Der Netzwerkserver, auf dem Sieden | nternet-Agenten installieren, mussfolgende Anforderungen
erfullen:
O Einesder folgenden Serverbetriebssysteme:

+ NetWare® 4.2, NetWare 5.1 oder NetWare 6.x und das aktuellste Support Pack fiir Ihre
NetWare-Version

+ SUSE® Enterprise Server 8, SUSE Standard Server 8, Red Hat Enterprise Linux 3 ES
oder Red Hat Enterprise Linux AS

OpenMotif wird von der GUI-Benutzerschnittstelle fir den Internet-Agenten benttigt.
Der Internet-Agent kann jedoch auch a's Ddmon ohne Benutzerschnittstelle ausgefiihrt
werden.

+ Windows NT Server oder Windows 2000 Server sowie das aktuellste Service Pack fur
Ihre Windows-Version

Q Erforderlicher Speicherplatz auf dem Server:
+ 17<:hs>MB fir die Programmdateien des I nternet-Agenten.

+ Mindestens 200<:hs>MB fiir die Nachrichtendateiverarbeitung. Das tatséchliche
Volumen hangt von der Anzahl und der Grof3e der Nachrichtendateien ab, die vom
Internet-Agenten jewells verarbeitet werden.

O Erforderlicher RAM

+ 12<:hs>MB. Diese Menge an Arbeitsspeicher ist fir das Ausfiihren des I nternet-Agenten
erforderlich. Der von dem Betriebssystem oder fir die TCP/IP-Verbindung benétigte
Arbeitsspeicher wird bei dieser Angabe nicht berticksichtigt. Diese Menge kann sich je
nach NachrichtengrofRe und -art erhéhen.

GroupWise-Systemanforderungen
Das GroupWise-System, in dem Sie den I nternet-Agenten installieren, muss folgenden
Anforderungen entsprechen:

O Die Version der Domane muss mindestens der Version des I nternet-Agenten entsprechen.
Die Version der Domane ergibt sich aus der Version des Nachrichtentransportagenten (MTA)
in der externen Doméne.

O Die Versionen der Post-Offices, auf die der Internet-Agent auf Anforderung von POP3- oder
IMAPA4-Clients zugreift, muss mindestens der Version des Internet-Agenten entsprechen.
Die Version des Post-Office ergibt sich aus der Version des Post-Office-Agenten (POA).

Anforderungen fir die Internet-Konnektivitat

Bevor Sie den Internet-Agenten installieren, miissen Sie sicherstellen, dass Ihr Netzwerk fir die
Internet-K onnektivitéat konfiguriert ist.

Q Internetverbindung:Fir die Verbindung zum Internet bendtigen Sie eine Direktverbindung
Uber eine Standleitung oder einen standardméliigen Telefonanschluss.

O Internetdoméanenname: Sie bendtigen einen Internetdoméanennamen. Der Doméanenname
muss von einem MX RR (Mail Exchanger Resource Record) in DNS definiert sein.
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O DNS-Serverzugriff oder Weiterleitungshostzugriff: Wenn der Internet-Agent Nachrichten
direkt an andere SMTP-Hosts senden soll, ist der Zugriff auf einen DNS-Server fiir die
Adressaufldsung erforderlich. Andernfalls wird der Zugriff auf einen Weiterleitungshost
benttigt, der die Adressaufldsung und die L eitwegsteuerung ausfiihren kann. Vergewissern
Sie sich, dass der Netzwerkserver, auf dem der Internet-Agent installiert werden soll, fir den
Zugriff auf einen DNS-Server oder |hren Weiterleitungshost konfiguriert ist. Weitere
Informationen hierzu finden Sie in der Dokumentation fur Ihren Server.

O IP-Adresse:Der Server des Internet-Agenten bendtigt eine statische | P-Adresse sowie einen
vollsténdigen Hostnamen.

Ausarbeiten eines Entwurfs flr den GroupWise Internet-Agenten

Verwenden Sie das "Arbeitsblatt zur Installation des GroupWise Internet-Agenten” auf Seite 95,
um zu notieren, wie der Internet-Agent installiert werden soll. Berlicksichtigen Sie dabei folgende
Punkte:

+ "Auswahlen der Plattform flr den Internet-Agenten” auf Seite 80

+ "Auswahlen des Installationsverzeichnisses fiir den Internet-Agenten” auf Seite 81

+ "Abrufen von Doménen- und Gateway-Informationen™ auf Seite 81

+ "Auswahlen des Gateway-Objektnamens' auf Seite 81

+ "Angeben des Internet-Mail-Domanennamens fir Ihr GroupWise-System" auf Seite 82
+ "Behandlung ausgehender Emails" auf Seite 82

+ "Verwenden des NetWare-Internet-Agenten in einem Cluster”" auf Seite 82

+ "Konfigurieren des Windows-Internet-Agenten” auf Seite 83

+ "Aktivieren der Internet-Agenten-Webkonsole" auf Seite 84

+ "Erfassen von LDAP-Informationen (nur Linux)" auf Seite 85

Auswahlen der Plattform fir den Internet-Agenten

80

Der Internet-Agent ist als NetWare NLM™-Programm, as ausfiihrbare Linux-Datel und as
ausfihrbare Windows-Datei verflgbar.

ARBEITSBLATT ZUR INSTALLATION DES GROUPWISE INTERNET-AGENTEN

Aktivieren Sie unter Eintrag 1. Softwareplattform an, ob Sie den Internet-Agenten unter NetWare,
Linux oder Windows installieren méchten. Lesen Sie "Systemanforderungen des Internet-Agenten”
auf Seite 78 durch, um sicherzustellen, dass der ausgewahlte Server den aufgelisteten
Anforderungen entspricht.
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Auswahlen des Installationsverzeichnisses fur den Internet-Agenten

Das Installationsverzeichnis fir den Internet-Agenten ist von der Plattform abhangig, auf der Sie
den Agenten installieren.

Beachten Sie die folgenden plattformspezifischen Richtlinien:

+ NetWare: Es empfiehlt sich, fir die Installation des NetWare-Internet-Agenten das
Verzeichnis SY S\SY STEM auf dem NetWare-Server zu verwenden. Dies vereinfacht den
Zugriff auf die Konfigurationsdatel des Internet-Agenten und stellt sicher, dasssich dasNLM-
Programm im Server-Suchpfad befindet. Wenn Sie ein anderes Verzeichnis verwenden,
mussen Sie dieses Verzeichnis dem Server-Suchpfad hinzufiigen.

¢ Linux:Der Linux-Internet-Agent wird automatisch in den Unterverzeichnissen bin und lib
von /opt/novell/groupwise/agents installiert.

+ Windows: Das standardméaf3ige I nstallationsverzeichnisist CAGRPWISE\GWIA. Siekénnen
den Internet-Agenten jedoch in jedem beliebigen Verzeichnis installieren.

ARBEITSBLATT ZUR INSTALLATION DES GROUPWISE INTERNET-AGENTEN

Aktivieren Sie unter Eintrag 3: Installationspfad das Verzeichnis, in dem Sie die Internet-
Agentensoftware installieren méchten.

Abrufen von Domanen- und Gateway-Informationen

Fir den Internet-Agenten ist ein GroupWise-Gateway-Verzeichnis erforderlich, in dem die
Konfigurationsinformationen und Arbeitsdateien gespeichert werden. Das Gateway-Verzeichnis
muss sich unter einem GroupWise-Domanenverzeichnis befinden. Der Standardverzeichnisname
ist unter NetWare und Windows GWIA und unter Linux gwia. Wenn Sie diese Namen unter
NetWare andern, verwenden Sie fUr den neuen Namen nicht mehr al's 8 Zeichen. Wenn Sie den
Namen unter Linux &ndern, miissen Sie Kleinbuchstaben verwenden.

Wenn Sie einen Standort fir das Doménenverzeichnis und einen Namen fir das Gateway-
Verzeichnis angeben, erstellt der Installationsratgeber das Gateway-Verzeichnis unter dem
Verzeichnis Domane\WPGATE (bei spiel sweise PROVO\WWPGATE\GWIA unter NetWare und
Windows bzw. provo/wpgate/gwia unter Linux).

ARBEITSBLATT ZUR INSTALLATION DES GROUPWISE INTERNET-AGENTEN

Aktivieren Sie unter Eintrag 5: GroupWise-Doméane den Domé&nennamen und den vollstandigen Pfad
zum Domanenverzeichnis an, in dem Sie das Gateway-Verzeichnis erstellen méchten. Geben Sie
anschlieRend einen Namen fiir das Gateway-Verzeichnis ein.

Bei der Installation des Linux-Internet-Agenten sollten Sie sich den eDirectory™-Kontext des
Doménenobjekts notieren (beispielsweise cn=provo3,ou=groupwise,o=corporate).

Auswahlen des Gateway-Objektnamens

Fir den Internet-Agenten ist auch ein GroupWise-Gateway-Objekt in Novell eDirectory
erforderlich. Dieses Objekt speichert die Informationen des Internet-Agenten und erméglicht die
Konfiguration des Agenten tiber ConsoleOne®.

Das Objekt des Internet-Agenten wird unter dem Doméanenobjekt erstellt. Im Falle von mehreren
Domaénen verwendet der Installationsratgeber das Doméanenobjekt, das mit dem Doméanenver-
zeichnis verbunden ist, in dem Sie das Gateway-Verzeichnis fur den Internet-Agenten erstellen.
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ARBEITSBLATT ZUR INSTALLATION DES GROUPWISE INTERNET-AGENTEN

Aktivieren Sie unter Eintrag 6: GroupWise Internet-Agentenname den Namen fiir das Internet-
Agentenobjekt an. Standardmafig wird der Gateway-Verzeichnisname verwendet, den Sie unter
Eintrag 5 angegeben haben.

Angeben des Internet-Mail-Domanennamens fur Ihr GroupWise-System

Wenn Email-Benutzer Uber das Internet Nachrichten an GroupWise-Benutzer senden, umfasst
die Adresse die Internet-Mail-Doméne fir I hr GroupWise-System (bei spiel sweise novell.com).
Der Internet-Mail-Domé&nenname fir 1hr GroupWise-System entspricht dem Namen lhres
Unternehmens gefol gt vom zugehérigen Doméanentyp (.com, .edu usw.).

ARBEITSBLATT ZUR INSTALLATION DES GROUPWISE INTERNET-AGENTEN

Aktivieren Sie unter Eintrag 7: Internet-Mail-Domanenname den Namen an, unter dem Ihr GroupWise-
System im Internet bekannt sein soll.

Behandlung ausgehender Emails

Wenn der Internet-Agent mit dem Internet verbunden und in der Lage ist, eine DNS-Namensauf-
|6sung durchzufiihren, kann er Uber das Internet Nachrichten von GroupWise-Benutzern an Inter-
netbenutzer senden. Wenn Sie den Internet-Agenten jedoch lieber hinter Ihrer Firewall einsetzen
mochten, kdnnen Sie den I nternet-Agenten so konfigurieren, dass er alle ausgehenden Nachrichten
an einen Weiterleitungshost routet.

ARBEITSBLATT ZUR INSTALLATION DES GROUPWISE INTERNET-AGENTEN

Aktivieren Sie unter Eintrag 4: Weiterleitungshost an, wie ausgehende Emails behandelt werden
sollen. Wenn Sie beabsichtigen, einen Weiterleitungshost zu verwenden, geben Sie die IP-Adresse
des Weiterleitungshosts an.

Verwenden des NetWare-Internet-Agenten in einem Cluster

82

Novell Cluster Servicesist ein Server-Clustering-System, mit dem eine hohe Verfigbarkeit und
Verwaltbarkeit von kritischen Netzwerkressourcen wie Volumes (in denen sich GroupWise-
Domaénen befinden) und Anwendungen (wie der Internet-Agent) sichergestellt wird. Novell
Cluster Services unterstiitzt Failover, Failback und die Migration einzeln verwalteter Cluster-
Ressourcen.

Der NetWare-Internet-Agent kann so konfiguriert werden, dass er von der fehlertol eranten
Umgebung von Novell Cluster Services profitiert, wenn folgende Voraussetzungen erfiillt sind:

+ DieDomane, inder der Internet-Agent installiert wird, wurde bereits auf e nem freigegebenen
NSS-Volume im Cluster erstellt.

+ Der NetWare-Internet-Agent wird auf einem Server installiert, der Teil desselben Clustersist.

Wenn die Agenten fir Clustering konfiguriert werden, werden ihre Startup-Dateien mit
freigegebenen Volume-Namen anstelle von bestimmten Servernamen konfiguriert. Dartber
hinaus wird der POA so konfiguriert, dass er Anmeldungen bei GroupWise-Clients effizienter neu
erstellen kann, wenn eine Failover- oder Migrationssituation auftritt.

GroupWise 6.5-Installationshandbuch



ARBEITSBLATT ZUR INSTALLATION DES GROUPWISE INTERNET-AGENTEN

Aktivieren Sie unter Eintrag 2: Installationsoptionen an, ob Sie den NetWare-Internet-Agenten fiir das
Clustering konfigurieren mdchten.

Um die Agenteneinrichtung in einer Clustering-Umgebung durchzufiihren, ist eine zusétzliche
Konfiguration des I nternet-Agentenobjekts in ConsoleOne erforderlich. Eine Beschreibung
hierfur finden Siein "Implementing the Internet Agent in aNovell Cluster (Implementieren des
Internet-Agenten in einem Novell Cluster)" im Abschnitt “*Novell Cluster Services' im
GGroupWse 6.5 Interoperability Guide (GroupWse 6.5-Interoper abilitéatshandbuch) (http://
www.nhovell.com/documentati on/gweb).

Konfigurieren des Windows-Internet-Agenten

Bei der Installation des Windows-I nternet-Agenten kdnnen Sie auswahlen, wie der Internet-Agent
mit dem Windows-Betriebssystem interagiert.

+ "Konfigurieren des Windows-Internet-Agenten als Dienst”" auf Seite 83

+ "Verwenden von SNMP-Traps zum Uberwachen des Windows-Internet-Agenten” auf
Seite 84
Konfigurieren des Windows-Internet-Agenten als Dienst

Wenn Sie den Windows-I nternet-Agenten als Dienst ausfiihren, kann er automatisch gestartet und
ohne Benutzerschnittstelle ausgefiihrt werden.

ARBEITSBLATT ZUR INSTALLATION DES GROUPWISE INTERNET-AGENTEN

Aktivieren Sie unter Eintrag 2: Installationsoptionen die Option Als Windows-Dienste installieren aus,
wenn Sie den Internet-Agenten als Windows-Dienst ausfiihren mdchten.

Wenn Sie den Windows-Internet-Agenten al's Dienst ausfiihren, muss er unter einem bestimmten
Windows-Benutzerkonto ausgefihrt werden.

Wenn sich die Domane des I nternet-Agenten auf demselben Server befindet, auf dem Sie den
Internet-Agenten installieren, kann der Internet-Agent unter dem lokalen Systemkonto ausgefiihrt
werden. Wenn die Agentensoftware, Verzeichnisse und Datenbanken lokal vorhanden sind,
konnen Sie auch die Internet-Agentenkonsol e anzeigen.

Wenn sich die Domane des | nternet-Agenten auf einem Remote-Server befindet, miissen Sie einen
Benutzer angeben, der zum Zugriff auf das Doméanenverzeichnis berechtigt ist. Wenn sich der
Windows-Internet-Agent bel einem Windows-Server anmelden muss, miissen Sie einen
Windows-Benutzernamen und ein Windows-Passwort bereitstellen. Muss sich der Windows-
Internet-Agent bei einem NetWare-Server anmelden, miissen Sie einen vorhandenen eDirectory-
Benutzernamen und ein eDirectory-Passwort bereitstellen oder ein neues Konto fiir den Agenten
erstellen.

ARBEITSBLATT ZUR INSTALLATION DES GROUPWISE INTERNET-AGENTEN

Aktivieren Sie unter Eintrag 9: Angaben zum Windows-Dienst das Konto, unter dem der Internet-
Agent ausgefihrt wird, und gegebenenfalls das Passwort fiir das Konto.
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Wie alle Windows-Dienste kann auch der Windows-Internet-Agent bei jedem Neustart des
Windows-Servers automatisch oder manuell als Dienst gestartet werden.

ARBEITSBLATT ZUR INSTALLATION DES GROUPWISE INTERNET-AGENTEN

Aktivieren Sie unter Eintrag 9: Angaben zum Windows-Dienst an, wie der Windows-Internet-Agent bei
jedem Neustart des Servers gestartet werden soll.

Verwenden von SNMP-Traps zum Uberwachen des Windows-Internet-Agenten

Wenn Sie zur Uberwachung des Internet-Agenten ein Simple Network Management Protocol-
(SNMP-)Verwalterprogramm verwenden méchten, bei spiel sweise die Komponente Management
and Monitoring Services von Novell ZENworks fir Server, miissen zusétzlich zur Internet-
Agentensoftware einige SNMP-K omponenten installiert werden.

ARBEITSBLATT ZUR INSTALLATION DES GROUPWISE INTERNET-AGENTEN

Aktivieren Sie unter Eintrag 2: Installationsoptionen die Option SNMP fiir GroupWise-Agenten
installieren und konfigurieren, wenn Sie ein SNMP-Verwalterprogramm verwenden méchten.

Wenn diese Option wahrend der Installation abgeblendet ist, wurde der SNMP-Service auf dem
Windows-Server, auf dem Sie zurzeit die Agenten installieren, nicht aktiviert. Wenn Sie die Agenten
von einem SNMP-Verwaltungsprogramm aus Uberwachen mdchten, muss der SNMP-Service
aktiviert sein, da Sie andernfalls diese Option nicht auswahlen kénnen.

Aktivieren der Internet-Agenten-Webkonsole

84

Die Konsole des I nternet-Agenten ermoglicht Ihnen die Uberwachung des Internet-Agenten auf
dem Server, auf dem er ausgefuihrt wird. Wenn Sie mdchten, kdnnen Sie die Webkonsole des
Internet-Agenten aktivieren. Die Webkonsole ermdglicht die Anzeige von Statistik- und
Diagnoseinformationen fiir den I nternet-Agenten tber einen Webbrowser. Diesist hilfreich, wenn
Sie die Aktivitét des Internet-Agenten beobachten méchten, ohne dabei physikalisch auf den
Agentenserver zuzugreifen.

Sie erhalten Zugriff auf die Webkonsole, indem Sie die Netzwerkadresse und HTTP-Anschluss-
nummer des Internet-Agenten in einem Webbrowser eingeben (z.<:hs>B. http://172.16.5.18:7211).
Sie kdnnen gegebenenfalls die Standard-HT TP-Anschlussnummer (9850) fur den Internet-
Agenten éndern.

Sie kdnnen den Zugriff auf die Webkonsole mithilfe eines Benutzernamens und Passworts
einschranken. Sie haben hierfir freie Wahl. Standardmal3ig werden der Benutzername und das
Passwort iber eine unsichere Verbindung zwischen dem Webbrowser und dem Internet-Agenten
weitergeleitet. Verwenden Sie desha b keine bereits vorhandene Benutzernamen und Passworter
fur eDirectory oder Windows, wenn diese Verbindung nicht von SSL geschiitzt wird.
Informationen zur Gewéhrleistung der Sicherheit der I nternet-Agenten-Verbindungen finden Sie
unter "Internet Agent (Internet-Agent)" im GoupWse 6.5 Administration Guide (GroupWise 6.5-
Verwaltungshandbuch) (http://www.novell.com/documentation/gwe5).

ARBEITSBLATT ZUR INSTALLATION DES GROUPWISE INTERNET-AGENTEN

Aktivieren Sie unter Eintrag 3: Info zur Webkonsole Ja, wenn Sie die Webkonsole aktivieren mdchten.
Méochten Sie den Zugriff auf die Webkonsole einschréanken, geben Sie einen Benutzernamen und ein
Passwort ein.
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Erfassen von LDAP-Informationen (nur Linux)

Bel der Installation des Linux-Internet-Agenten muss der Installationsratgeber Gber LDAP auf
eDirectory zugreifen. Zum Erstellen des | nternet-Agentenobjektsist eDirectory-Zugriff erforderlich.
Fir den Zugriff ben6tigt der Installationsratgeber die |P-Adresse und die Anschlussnummer eines
LDAP-Servers sowie e nen Benutzernamen und ein Passwort fir die Anmeldung. Da der Linux-
Installationsratgeber Uber LDAP auf eDirectory zugreift, missen Sie den Benutzernamen im
LDAP-Format angeben. Beispiel:

cn=admin,ou=users,o=corporate

Wenn Sie die Sicherheit der Verbindung zu eDirectory mittels SSL gewahrleisten méchten, kénnen
SieeineZertifikatsdatei angeben. Hintergrundinformationen zu SSL finden Siein"Encryption and
Certificates (Verschliisselung und Zertifikate)" unter " Security (Sicherheit)” im GoupWse 6.5
Administration Guide (GroupWse 6.5-Verwaltungshandbuch) (http://www.novell.com/
documentation/gwe5).

ARBEITSBLATT ZUR INSTALLATION DES GROUPWISE INTERNET-AGENTEN

Aktivieren Sie unter Eintrag 8: LDAP-Informationen die IP-Adresse und die Anschlussnummer eines
LDAP-Servers, einen Benutzernamen im LDAP-Format, das Passwort fir den Benutzernamen und
gegebenenfalls den vollstadndigen Pfad zu Ihrer SSL-Zertifikatsdatei an.

Einrichten des Internet-Agenten

Fihren Sie zur Einrichtung des I nternet-Agenten die unten aufgefiihrten Jobs durch:
+ "Instalieren des Internet-Agenten” auf Seite 85
+ "Bestimmen eines Postmaster” auf Seite 89
+ "Starten des Internet-Agenten” auf Seite 89
+ "Testen des Internet-Agenten” auf Seite 94

Installieren des Internet-Agenten

Bel der Installation des Internet-Agenten werden Sie zur Eingabe von Konfigurationsinfor-
mationen aufgefordert. Verwenden Sie "Arbeitsblatt zur Installation des GroupWise I nternet-
Agenten” auf Seite 95, um die Eingabeaufforderungen zu verstehen und lhre Installations- und
Konfigurationsinformationen zu notieren.

+ "Installieren der Internet-Agentensoftware unter NetWare oder Windows" auf Seite 85

+ "Installieren der Internet-Agentensoftware unter Linux" auf Seite 87

Installieren der Internet-Agentensoftware unter NetWare oder Windows

Das Installationsprogramm fur den Internet-Agenten fihrt Folgendes durch:

+ Instaliert die Dateien fur den Internet-Agenten auf dem lokalen Server und in das
Doménenverzeichnis.

+ Uberpriift den fir die Installation verwendeten Server auf die richtige I nternet-K onfiguration.
+ Erstellt das Internet-Agentenobjekt in Novell eDirectory.

+ Konfiguriert die Startup-Dateien fUr den Internet-Agenten.
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86

So installieren Sie den Internet-Agenten:

1 Stellen Sie sicher, dass Novell Client™ auf dem Server instaliert ist, Gber den Sie die
Installation durchfihren mochten.

Das I nstallationsprogramm fir den Internet-Agenten erstellt GroupWise-Objektein eDirectory.
Novell Client ist fir den Zugriff auf eDirectory erforderlich. Bel Bedarf kénnen Sie Novell
Client von der Novell Produkt-Download-Website (http://download.novell.com)
herunterladen.

2 Vergewissern Sie sich, dass Sie Uber die entsprechenden Rechte fiir den Zugriff auf das
Dateisystem und eDirectory verflgen.

2a Wenn Sieden NetWare-Internet-Agenten installieren, vergewissern Sie sich, dass Sie auf
der Windows-Arbeitsstation, von der aus Sie den Internet-Agenten auf dem NetWare-
Server installieren, mit folgenden Rechten fur den Zugriff auf das Dateisystem und
eDirectory ausgestattet sind:

¢ Siemissen mit dem NetWare-Server verbunden sein, auf dem Sie die Dateien fur
den Internet-Agenten installieren méchten. Standardmaliig kopiert das I nstallations-
programm die Dateien des Internet-Agenten in das Verzeichnis SY S\SY STEM.
Sie kdnnen gegebenenfalls ein anderes Verzeichnis angeben. Vergewissern Siesich,
dass Sie mit den erforderlichen Rechten fur den Zugriff auf das Verzeichnis ausge-
stattet sind, in das die Dateien installiert werden sollen.

+  Siemissen mit dem Server verbunden sein, auf dem sich das Doméanenverzeichnis
befindet. Das I nstallationsprogramm des | nternet-Agenten erstellt Domanenunter-
verzeichnisse, in die die Dateien fir den Internet-Agenten kopiert werden. Fir diesen
Vorgang bendtigen Sie vollsténdige Dateisystemrechte flir das Doméanenverzeichnis.

+ Siemissen bei eDirectory mit Rechten als verwalteraquivalenter Benutzer fir den
eDirectory-Baum angemeldet sein, in dem sich das GroupWise-Doménenobj ekt
befindet. Das Installationsprogramm des | nternet-Agenten erstellt ein Internet-
Agentenaobjekt unter dem Doméanenaobjekt.

2b Wenn Sie den Windows-Internet-Agenteninstallieren, vergewissern Siesich, dass Sie auf
dem entsprechenden Windows-Server mit folgenden Rechten fir den Zugriff auf das
Dateisystem und eDirectory ausgestattet sind:

+  Siemussen Uber ein Windows-Benutzerkonto, das Vollzugriff auf daslokale System
ermdglicht, beim Windows-Server angemeldet sein. Das Installationsprogramm des
Internet-Agenten erstellt lokale Verzeichnisse, in die die Dateien fir den Internet-
Agenten kopiert werden.

¢ Siemiussen bei dem Server angemeldet sein, auf dem sich das Doméanenverzeichnis
befindet. Das I nstallationsprogramm des | nternet-Agenten erstel It
Domanenunterverzeichnisse, in die die Dateien fir den Internet-Agenten kopiert
werden. Fir diesen Vorgang benétigen Sie vollsténdige Datei systemrechte fir das
Doménenverzeichnis.

+ Siemissen bei eDirectory mit Rechten als verwalteraquivalenter Benutzer fir den
eDirectory-Baum angemeldet sein, in dem sich das GroupWise-Doméanenobj ekt
befindet. Das Installationsprogramm des | nternet-Agenten erstellt ein Internet-
Agentenaobjekt unter dem Doméanenaobjekt.

3 Legen Siedie GroupWse 6.5 Administrator-CD in das CD-Laufwerk ein.
Oder:

Wenn Sie die Dateien fir den Internet-Agenten bereits in das GroupWise-
Softwareverteilungsverzeichnis kopiert haben, kdnnen Sie das | nstall ationsprogramm des
Internet-Agenten aus diesem Verzeichnis ausf ihren.
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4 Klicken Sie auf Start und dann auf Ausfiihren. Geben Sie den Pfad fur INSTALL.EXE ein
oder suchen Sie danach und klicken Sie anschlief3end auf OK.

CD-Pfad:DNINTERNET\GWIA\NSTALL.EXE
Ver zeichnispfad: Z\GRPWISE\SOFTWARE\INTERNET\GWIA\INSTALL.EXE

5 Folgen Sie den Installationsanweisungen und verwenden Sie die Informationen unter
"Arbeitsblatt zur Installation des GroupWise Internet-Agenten” auf Seite 95.

6 Fahren Sie mit "Bestimmen eines Postmaster" auf Seite 89 fort.

Installieren der Internet-Agentensoftware unter Linux

Bel der Installation des Internet-Agenten werden Sie zur Eingabe von Konfigurationsinformationen
aufgefordert. Verwenden Sie "Arbeitsblatt zur Installation des GroupWise I nternet-Agenten” auf

Seite 95, um die Eingabeaufforderungen zu verstehen und I hre Installations- und Konfigurations-
informationen zu notieren.

+ "Instalieren des Internet-Agenten” auf Seite 87

+ "Konfigurieren des Internet-Agenten” auf Seite 838

Installieren des Internet-Agenten

1 Vergewissern Sie sich, dass Sie ein Basis-GroupWise-Testsystem erstellt haben wiein
Kapitel 2, "Installieren eines Basis-GroupWise-Systems", auf Seite 19 beschrieben.

2 Stellen Sie sicher, dass LDAP auf Ihrem eDirectory-Server ausgefihrt wird und so
konfiguriert ist, dass es eine Anmeldung Uber das Installationsprogramm des I nternet-
Agenten zul&sst (Arbeitshlatt-Eintrag 8).

Der Installationsratgeber erfordert eDirectory-Zugriff fir die Erstellung des Internet-
Agentenobjekts in eDirectory. Der Installationsratgeber verwendet LDAP, um den
erforderlichen Zugriff zu erhalten.

3 Offnen Sie ein neues Terminalfenster und geben Sie folgenden Befehl ein:
xhost + | ocal host

Wenn Sie diesen Befehl nicht ausfiihren konnen, weil das X Windows System nicht auf dem
Linux-Server ausgefthrt wird, lesen Sie unter "Installieren der GroupWise-Agenten mithilfe
des textbasierten Installationsratgebers' auf Seite 169 nach. Dort finden Sieeine
Beschreibung des Verfahrens fiir den POA und den MTA.

4 Legen Sieim selben Fenster das Stammverzeichnis fest, indem Sie su und dann das
Stammpasswort eingeben.

5 Wechseln Sie zum Stammverzeichnis der GroupWise 6.5 fiir Linux Administrator-CD.
6 GebenSie./install en.

7 Wéhlen Sie die Sprache aus, in der Installationsratgeber und I nternet-Agenten-
Installationssoftware ausgefihrt werden sollen, und klicken Sie anschlief3end auf OK.

8 Klicken Sieim Installationsratgeber auf Produkte installieren > GroupWise Internet-Agent >
GroupWise Internet-Agenten installieren.

Die ausfiihrbare Datei des GroupWise Internet-Agenten (gwia) wird im Verzeichnis /opt/
novell/groupwise/agents/bin installiert.

9 Kilicken Sie nach Abschluss des Installationsvorgangs auf OK.

10 Fahren Sie mit Konfigurieren des Internet-Agenten fort.
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Konfigurieren des Internet-Agenten

1 Klicken Sie nach Installation der Internet-Agentendateien auf Internet-Agent konfigurieren.

Die Installation und Konfiguration des Internet-Agenten erfolgen in getrennten Schritten.
Daher kdnnen Sie spéter aktualisierte Agentensoftware installieren, ohne die Schritte zum
Konfigurieren des Agenten zu wiederholen.

=m GroupWise Intermet-Agentenkonfiguration
Einfilhrung
O Einfithrung Willkommen beim GroupWise Internet-agentenkonfigurationsprogramm
Dieses Programm filhrt die folgenden Aufgaben aus:
D #* Group'ise Internet-Agentenobiekt in e Directory erstellen
D # Startdateien fiir den Group'ise Internet-Agenten konfigurieren
Abbrechen | Weiter |
I I

Lesen Sie die Einfiihrung und klicken Sie dann auf Weiter.

3 Akzeptieren Sie den Lizenzvertrag und klicken Sie dann auf Weiter.

10

11
12

Geben Sie den vollstdndigen DNS-Hostnamen des Linux-Servers an, auf dem Sie den
Internet-Agenten installieren, und klicken Sie dann auf Weiter.

Wéhlen Sie aus, wie der Internet-Agent ausgehende Emails behandeln soll
(Arbeitsblatteintrag 4), und klicken Sie dann auf Weiter.

Geben Sie den Hostnamenteil 1hres Internet-Mail-Domanennamens an
(Arbeitshlatteintrag 7), und klicken Sie dann auf Weiter.

Wenn Sie l hren Internet-Mail-Domanennamen noch nicht kennen, wahlen Sie In ConsoleOne
eingeben, damit Sie diese Information spéater eingeben kénnen.

Wechseln Sie zum Doménenverzeichnis der Domane, in der Sie den Internet-Agenten
installieren, wahlen Sie es aus (Arbeitsblatteintrag 5), und klicken Sie dann auf Weiter.

Geben Sie die LDAP-Informationen ein (Arbeitsblatteintrag 8), und klicken Sie dann auf
Weiter.

Geben Siedie Informationen fur das | nternet-Agentenobjekt ein (Arbeitsblatteintrag 5 und 6)
und klicken Sie dann auf Weiter.

Auf der Seite Konfiguration abgeschl ossen ist die Option Internet-Agenten beim Systemstart
starten standardmaf3ig ausgewahit.

Wenn der | nternet-Agent beim Neustarten des Servers nicht automatisch gestartet werden
soll, deaktivieren Sie die Option Internet-Agenten beim Systemstart starten.

Klicken Sie auf Beenden, um die Konfiguration abzuschliefen.

Fahren Sie mit Bestimmen eines Postmaster fort.
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Bestimmen eines Postmaster

Im Internet muss fur jede Site mindestens ein Benutzer als Postmaster zustéandig sein.
Der Postmaster erhélt alle Nachrichten, die an postmaster @host adressiert sind.

So bestimmen Sie einen Postmaster:

1 Klicken Siein ConsoleOne mit der rechten Maustaste auf das Internet-Agentenobjekt.
Klicken Sie auf Eigenschaften, wahlen Sie die Registerkarte GroupWise und klicken Sie
dann auf die Seite Gateway-Verwalter.

2 Klicken Sie auf der Seite "Gateway-Verwalter" auf "Hinzufligen", wahlen Sie einen
GroupWise-Benutzer als Postmaster aus und klicken Sie auf "OK".

3 Wahlen Sie den Benutzer aus der Liste aus und klicken Sie anschlieRend auf "Postmaster".
4 Klicken Sieauf "OK", um die Informationen zu speichern.

5 Fahren Sie mit Starten des Internet-Agenten fort.

Sie kdnnen den Internet-Agenten auch so konfigurieren, dass Problemnachrichten an den
Postmaster gesendet werden. Anweisungen hierzu finden Sie unter " Determining What to Do with
Undeliverable Messages (Bestimmen, welche Vorgehensweise fir unzustellbare Nachrichten
angewendet wird)" im Abschnitt "Internet Agent (Internet-Agent)" im GoupWse 6.5
Administration Guide (GroupWse 6.5-Verwaltungshandbuch) (http://www.novell.com/
documentation/gw65).

Starten des Internet-Agenten

Nachdem Sie den Internet-Agenten installiert und einen Postmaster konfiguriert haben, kénnen
Sie den Internet-Agenten starten.

+ "Starten des Internet-Agenten unter NetWare" auf Seite 89
+ "Starten des Internet-Agenten unter Linux" auf Seite 90

+ "Starten des Internet-Agenten unter Windows' auf Seite 93

Starten des Internet-Agenten unter NetWare

Standardmaf3ig kopiert das Install ationsprogramm des | nternet-Agenten die Startup-Datei
GWIA.NCF in das Verzeichnis SY S\SY STEM, sofern Sie kein anderes Verzeichnis angegeben
haben. Diese Datei wird zum Laden des Internet-Agenten verwendet.

Wenn Sie festgelegt haben, dass das Installationsprogramm des | nternet-Agenten den Befehl
GWIA.NCF der Datei AUTOEXEC.NCF hinzufiigt, wird der Internet-Agent beim Start des
Dateiservers geladen.

So kénnen Sie den Internet-Agenten manuell starten:

1 Geben Sie an der Systemkonsole den Befehl gwi a ein, um die Datei GWIA.NCF
auszufuhren.

Nachdem die den Internet-Agenten gestartet haben, Uberprifen Sie, ob das Programm
ausgefuhrt wird. Sie kdnnen das Progamm vom Betriebsbildschirm aus Gberwachen.
Waéhlen Sie "F10-Optionen" gefolgt von "F9-Statistik". Wenn im Fenster " Statistik" eine
Fehlermeldung angezeigt wird, wurde das Programm nicht ordnungsgemal? geladen.
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2 Wenn Sie die Webkonsole fir den Internet-Agenten aktiviert haben, konnen Sie sich Uber

3

folgende URL bei der Webkonsole anmelden:
http://Netzwerkadresse _fur den_Internet-Agenten:HTTP-Anschluss
Beispiel:

http://172.16.5.18:9850

Fahren Sie mit "Testen des Internet-Agenten” auf Seite 94 fort.

Starten des Internet-Agenten unter Linux

90

Fuhren Sie zur Einrichtung des Linux-Internet-Agenten die unten aufgeftihrten Jobs durch. Diese
Jobs sollen Sie dabei unterstiitzen, den Internet-Agenten so schnell wie mdglich einzurichten und
auszufihren sowie den Internet-Agenten in Zukunft zu verwalten.

*

*

*

*

*

"Starten des Linux-Internet-Agenten mit einer Benutzerschnittstelle" auf Seite 90
"Starten des Linux-Internet-Agenten als Damon" auf Seite 91

"Uberwachen des Linux-Internet-Agenten tiber |hren Webbrowser" auf Seite 91
"Starten des Linux-Internet-Agenten beim Systemstart” auf Seite 92

"Stoppen des Linux-Internet-Agenten™ auf Seite 92

Starten des Linux-Internet-Agenten mit einer Benutzerschnittstelle

1

2

o 0 b~ W

Wenn auf Threm Linux-Server Sendmail, Postfix oder ein anderer SMTP-Damon aktiviert ist,
mussen Sie diesen vor dem Starten des | nternet-Agenten deaktivieren.

Stellen Sie sicher, dass kein POP3- oder IMAP4-Damon auf hrem Linux-Server ausgefuhrt
wird, wenn Sie den Internet-Agenten fir POP3- und IMAP4-Mail verwenden méchten.

Stellen Sie sicher, dass Sie al's Stammbenutzer angemeldet sind.
Vergewissern Sie sich, dass der MTA fir die Doméne ausgefthrt wird.
Wechseln Sie zum Verzei chnis /opt/novell/groupwise/agents/bin.
Geben Sie folgenden Befehl ein, um den Internet-Agenten zu starten:
.Igwia --show @./share/gw a.cfg &

Der Schalter --show startet den Internet-Agenten mit einer Agentenkonsolenschnittstelle, die
der Schnittstelle fir die NetWare- und Windows-I nternet-Agenten dhnelt. Diese Benutzer-
schnittstelle erfordert, dass das X Window System und OpenMotif auf dem Linux-Server
ausgefihrt werden.

Der Startup-Schalter @ verweist auf die Konfigurationsdatei des Internet-Agenten und ist
zum Starten des Internet-Agenten erforderlich.

Das Und-Zeichen (&) bewirkt, dass der Internet-Agent im Hintergrund ausgefthrt wird.
Dadurch kann das Terminal fenster, in dem Sie den Agenten gestartet haben, wieder verwendet
werden.
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Die Statusnachrichten, die in der Konsole des I nternet-Agenten angezeigt werden, werden
auch in die Protokolldatel des Internet-Agenten (mmddlog.nnn) im Verzeichnis /var/log/
novell/groupwise/Domanenname.gwia geschrieben. Der Name der Protokolldatei umfasst
den Monat und den Tag ihrer Erstellung sowie eine Erweiterung, die fortlaufend erhéht wird,
um mehrere Protokolldateien eines einzelnen Tages voneinander zu unterscheiden.

Starten des Linux-Internet-Agenten als Damon
1 Stellen Sie sicher, dass Sie al's Stammbenutzer angemel det sind.
2 Wechseln Sie zum Verzeichnis /etc/init.d.
3 Geben Sie folgenden Befehl ein, um den Internet-Agenten zu starten:
./ grpwi se-ia start
4 Geben Sie folgenden Befehl ein, um zu bestétigen, dass der Internet-Agent gestartet wurde:
ps -eaf | grep gw a

Dieser Befehl listet alle Prozess-I Ds des I nternet-Agenten auf.

Uberwachen des Linux-Internet-Agenten iber Ihren Webbrowser

Bevor Sie den Linux-Internet-Agenten Uber I hren Webbrowser Uberwachen kénnen, missen Sie
dessen HTTP-Anschluss konfigurieren und gegebenenfalls einen Benutzernamen und ein
Passwort bereitstellen, um unbefugten Zugriff zu verhindern.

1 Klicken Siein ConsoleOne mit der rechten Maustaste auf das WebA ccess-Agentenobjekt und
klicken Sie dann auf Eigenschaften.

2 Klicken Sie auf GroupWise > Netzwerkadresse, um die Seite Netzwerkadresse anzuzeigen.

3 Geben Siein das Feld HTTP-Anschluss eine Anschlussnummer ein. Es empfiehlt sich die
Verwendung von Anschluss 9850, wenn dieser noch nicht vom Server des I nternet-Agenten

verwendet wird.

Standardmaél3ig kann jeder Benutzer, der die | P-Adresse (oder den Hostnamen) und dieHTTP-
Anschlussnummer des I nternet-Agenten kennt, auf die Webkonsole zugreifen. Sie kdnnen
den Zugriff auf die Webkonsole jedoch mithilfe eines Benutzernamens und Passworts
einschrénken.
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4 Klicken Sie auf die Registerkarte GroupWise und klicken Sie dann auf Optionale Gateway-
Einstellungen, um die Seite Optionale Gateway-Einstellungen anzuzeigen.

5 Geben Siein das Feld HTTP-Benutzername einen beliebigen Benutzernamen ein
(beispielsweise gwia).

6 Klicken Sie auf Passwort definieren, um ein Passwort festzulegen (beispielsweise
ueberwachen).

7 Klicken Sie auf OK, um die Anderungen zu speichern.

8 Wenn Sie den Internet-Agenten Uber Ihren Webbrowser Uberwachen mdochten, zeigen Sie
die URL der Webkonsole des Internet-Agenten an, indem Sie die IP-Adresse und
Anschlussnummer angeben. Beispiel:

http://172.16.5.18:9850

GroupiWise B.5.1 GWIA - robdomain GWla

Status | Konfiguration | Umgebung | Protokalldateien | Hile

Aktiv: 0 Tage 0 Std 7 Min

Internetagent neu starten

Hachrichtenstatistik

Aus 10 Minuten in 10 Minuten
0 0

m

Matmal

Status

Weitergeleitet

Kohv-Fehler

Kamm-Fehlar

Byte gesamt i

Gesandte Machrichten 0 | Empfangene Machrichten 1}
Aktive Sende-Threads 0 | Aktive Empfangs-Threads ]
Yerfiighare Sende-Threads g | Verflighare Empfangs-Threads 16

cocoo
cooo

1}
]
1}
1}
0
i}

Soocooo

1]

Starten des Linux-Internet-Agenten beim Systemstart

Wenn Sieim I nstallationsprogramm des | nternet-Agenten die Option Internet-Agenten beim System-
start starten ausgewahlt haben, hat das I nstall ationsprogramm |hr System so konfiguriert, dass der
Internet-Agent bei jedem Neustart des Servers automatisch gestartet wird. Das I nstallations-
programm des | nternet-Agenten erstellt zum Starten des I nternet-Agenten immer ein Startup-
Skript namens grpwise-iaim Verzeichnis/etc/init.d. Damit der I nternet-Agent automatisch gestartet
werden kann, erstellt sein Installationsprogramm zudem symbolische Verknipfungen namens
S99grpwise-iain den Verzeichnissen rc3.d und rc5.d. Dies bewirkt, dass der Internet-Agent beim
Starten je nach Konfiguration auf Ihrem Linux-System in Ausfiihrungsebene 3 oder 5 geladen wird.

Wenn das Skript grpwise-ia ausgefiihrt wird und den Internet-Agenten startet, sucht esin der
Konfigurationsdatel des Internet-Agenten (gwia.cfg) im Verzeichnis /opt/novell/groupwise/
agents/share nach K onfigurationsinformationen, die von Startup-Schaltern bereitgestellt werden.
Dader Schalter --show nicht in der Konfigurationsdatei verwendet werden kann, wird der Internet-
Agent niemals mit einer Agentenkonsolenschnittstelle ausgefuhrt, wenn er beim Neustart des
Servers automatisch gestartet wird.

Stoppen des Linux-Internet-Agenten

Wenn Sie den Startup-Schalter --show zum Starten des Internet-Agenten verwenden, konnen Sie
den Agenten Uber die Agentenkonsol e stoppen.

1 Klicken Sie auf Datel > Beenden > Ja
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Wenn Sie den Internet-Agenten mit dem Skript grpwise-ia starten, kénnen Sie ihn auch mithilfe
des Skripts stoppen.

1 Stellen Sie sicher, dass Sie al's Stammbenutzer angemel det sind.

2 Wechseln Sie zum Verzeichnis /etc/init.d.

3 Geben Sie folgenden Befehl ein, um den Internet-Agenten zu stoppen:
./ grpwi se-ia stop

4 Geben Sie folgenden Befehl ein, um zu bestétigen, dass der Internet-Agent gestoppt wurde:
ps -eaf | grep gw a
Die einzige GWIA-Prozess-ID, die angezeigt werden sollte, ist die ID fur den Befehl grep.

Wenn Sie den Internet-Agenten manuell (ohne das Skript grpwise-ia) starten, kénnen Sieihn
mithilfe des Standard-Linux-Befehls "kill" stoppen.

1 Stellen Sie sicher, dass Sie al's Stammbenutzer angemel det sind.
2 Ermitteln Sie die Prozess-ID (PID) des Internet-Agenten:

ps -eaf | grep gw a

Die PIDsfur alle GWIA-Prozesse werden aufgelistet.
3 Beenden Sie den ersten GWIA-Prozessin der Liste:

Syntax:
kill PID

Beispidl:
kill 1483
Das Beenden aller GWIA-Prozesse kann mehrere Sekunden in Anspruch nehmen.

4 Wiederholen Sie den Befehl ps, um sicherzustellen, dass der Internet-Agent gestoppt wurde.

Starten des Internet-Agenten unter Windows

1 Wenn sich das Doméanenverzeichnis nicht auf demselben Server wie der Internet-Agent
befindet, vergewissern Sie sich, dass Sie bei dem entsprechenden Server tiber die
Benutzerkonten (fur Windows und eDirectory) angemel det sind, mit denen der Internet-Agent
Zugriff auf das Doménenverzeichnis erhélt.

2 Wenn der Internet-Agent nicht als Windows-Dienst installiert ist, klicken Sie auf "Start" >
"Programme” > "GroupWise I nternet-Agent” > "GroupWise I nternet-Agent".

Oder:

Wenn der Internet-Agent als Windows-Dienst installiert ist, klicken Sie auf "Start" >
"Einstellungen” > " Systemsteuerung" > "Dienste". Klicken Sie mit der rechten M austaste auf
den GWIA-Service und klicken Sie anschlielfend auf " Starten".

3 Wenn Sie die Webkonsole fir den Internet-Agenten aktiviert haben, kénnen Sie sich tber
folgende URL bei der Webkonsole anmelden:

http://Netzwerkadresse _fur den_Internet-Agenten:HTTP-Anschluss
Beispiel:
http://172.16.5.18:9850

4 Fahren Sie mit Testen des Internet-Agenten fort.
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Testen des Internet-Agenten

Nachdem Sie den Internet-Agenten gestartet haben, senden Sie sich selbst eine Nachricht, um
sicherzustellen, dass das System korrekt ausgefihrt wird.

So senden Sie eine Nachricht:

1
2

3
a4

Offnen Siein Ihrem GroupWise-Client eine neue Mail-Nachricht.

Geben Sieim Feld "An" lhre Internet-Adresse mit folgender Syntax ein:

I nt er net - Agent : " Benut zer @ost "

Hierbei gilt: Internet-Agent ist der Name des I nternet-Agenten. Beispiel:

gwi a:"rcollins@ovell.conf

Senden Sie die Nachricht und priifen Sie, ob diese an Ihre Mailbox weitergeleitet wurde.

Fahren Sie mit Weitere Schritte fort.

Weitere Schritte

Im Abschnitt "Internet Agent (Internet-Agent)" des GoupWse 6.5 Administration Guide
(GroupWise 6.5-Verwaltungshandbuch) (http://www.novell.com/documentation/gw65) finden Sie
Informationen, die bei der weiteren Konfiguration und Verwaltung des Internet-Agenten hilfreich
sind, darunter:

94

*

Konfigurieren der Adressierungsoptionen. Ihr GroupWise-System wird standardmafdig fr
das GroupWise-Standardadressenformat (Benutzer_|D.Post_Office.Doméne) eingerichtet.
Hierzu missen lhre Benutzer die Internet-Adressen in folgendem Format eingeben:
Internet_Agent:"Benutzer@Host". Sie kdnnen das GroupWise-System auch fiir das I nternet-
Adressenformat (Benutzer@Host) konfigurieren.

Sie kénnen die Konfigurationseinstellungen fir die Services SMTP/MIME, IMAP, POP und
LDAP optimieren.

Sie kénnen mithilfe von SSL die Verbindungen zwischen dem Internet-Agenten und anderen
SMTP-Hosts, POP/IMAP-Clients sowie der Webkonsole fir den Internet-Agenten sichern.

Sie kdnnen den Benutzerzugriff auf SMTP/MIME- (Eingang und Ausgang), IMAP- und
POP-Services steuern.

Sie konnen die Protokollierung fir den Internet-Agenten steuern.

Sie kdnnen die Internet-Agenten-Verknipfungen zu Post-Offices andern.
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Arbeitsblatt zur Installation des GroupWise Internet-Agenten

In der folgenden Tabelle werden die Informationen aufgelistet, die Sie beim Durchfihren der
Installation fiir den Internet-Agenten angeben miissen.

Eintrag

Erlauterung

1) Softwareplattform
+ NetWare
¢ Linux

+ Windows

2) Installationsoptionen
Pfad:

NetWare-Optionen:
+ AUTOEXEC-Datei aktualisieren

+ Internet-Agenten fur Clustering
konfigurieren

Windows-Optionen:

+ SNMP fir GW-Agenten installieren
und konfigurieren

+ Als Windows-Dienste installieren

3) Info zur Webkonsole

Aktivieren: "Ja" | "Nein"
+ Benutzername:
+ Passwort:

¢+ HTTP-Anschluss: 9850 (Standard)

Waéhlen Sie den Typ des Servers aus, auf dem Sie den Internet-Agenten installieren
mochten.

Weitere Informationen finden Sie unter "Auswahlen der Plattform fur den Internet-
Agenten” auf Seite 80.

Geben Sie den Serverpfad an, auf dem Sie die Software des Internet-Agenten
installieren méchten.

Weitere Informationen finden Sie unter "Auswahlen des Installationsverzeichnisses
flr den Internet-Agenten” auf Seite 81.

Wenn Sie unter Eintrag 1 NetWare als Plattform fur den Internet-Agenten ausgewahlt
haben, stehen folgende NetWare-Optionen zur Auswahl:

+ AUTOEXEC-Datei aktualisieren:Wahlen Sie diese Option aus, um der Datei
AUTOEXEC.NCF des Servers den Startup-Befehl fir den Internet-Agenten
hinzuzufligen.

+ Internet-Agenten fir Clustering konfigurieren:Wéahlen Sie diese Option, wenn
Sie Novell Cluster Services verwenden.

Weitere Informationen finden Sie unter "Verwenden des NetWare-Internet-Agenten in
einem Cluster" auf Seite 82.

Wenn Sie unter Eintrag 1 Windows als Plattform fiir den Internet-Agenten ausgewahlt
haben, stehen folgende Windows-Optionen zur Auswahl:

+ SNMP fur GW-Agenten installieren und konfigurieren:Diese Option ist nur
verfligbar, wenn der SNMP-Service auf dem Windows-Server aktiviert ist. Wahlen
Sie diese Option aus, um die Dateien fiir die SNMP-Uberwachung des Internet-
Agenten zu installieren.

+ Als Windows-Dienste installieren:Wahlen Sie diese Option aus, um den
Internet-Agenten nicht als Windows-Anwendung, sondern als Windows-Dienst zu
installieren.

Weitere Informationen finden Sie unter "Konfigurieren des Windows-Internet-
Agenten" auf Seite 83.

Geben Sie an, ob die Webkonsole des Internet-Agenten aktiviert werden soll. Mit der
Webkonsole kénnen Sie den Betrieb des Agenten Uber einen Webbrowser
Uberwachen.

Weitere Informationen finden Sie unter "Aktivieren der Internet-Agenten-Webkonsole"
auf Seite 84.

Installieren des GroupWise Internet-Agenten 95



Eintrag

Erlauterung

4) Weiterleitungshost

+ Ausgangs-Mail direkt an Internet-
Hosts senden

Oder:

+ Ausgangs-Mail Uber
Weiterleitungshost senden

IP-Adresse:

5) GroupWise-Doméane
+ Doméanenname:
+ Doméanenverzeichnis:
+ Unterverzeichnis:

+ eDirectory-Kontext:

6) GroupWise Internet-Agentenname

7) Internet-Mail-Doma&nenname

8) LDAP-Informationen

+ LDAP-Server-IP-Adresse:

+ LDAP-Serveranschluss:

+ Benutzername im LDAP-Format:
+ Passwort:

* SS|-Zertifikat

9) Angaben zum Windows-Dienst

+ Konto auf lokalem System
verwenden

Interaktive Beziehung mit Desktop
erlauben: "Ja" | "Nein"

+ Dieses Windows-Benutzerkonto
verwenden

Name:
Passwort:

+ Startart: "Automatisch” | "Manuell" |
"Deaktiviert"

Geben Sie an, wie der Internet-Agent ausgehende Nachrichten von GroupWise-
Benutzern an Internet-Benutzer behandeln soll.

Weitere Informationen finden Sie unter "Behandlung ausgehender Emails" auf
Seite 82.

Geben Sie den Doméanennamen und das Domanenverzeichnis an, in dem Sie ein
Unterverzeichnis fir den Internet-Agenten erstellen méchten. Wenn sich das
Domanenverzeichnis unter Linux befindet, miissen Sie den eDirectory-Kontext des
Doménenobjekts angeben.

Geben Sie unter Linux den eDirectory-Kontext des Doméanenobjekts an.

Weitere Informationen finden Sie unter "Abrufen von Doméanen- und Gateway-
Informationen” auf Seite 81.

Geben Sie einen Namen fur das GroupWise-Gateway-Objekt an, das in eDirectory
erstellt wird, um den Internet-Agenten darzustellen.

Weitere Informationen finden Sie unter "Auswahlen des Gateway-Objektnamens" auf
Seite 81.

Geben Sie den Internet-Domanennamen fiir das GroupWise-System an.

Weitere Informationen finden Sie unter "Angeben des Internet-Mail-Domanennamens
fur Ihr GroupWise-System" auf Seite 82.

Dieser Eintrag gilt nur fir den Linux-Internet-Agenten.

Listen Sie die IP-Adresse und den Anschluss eines LDAP-Servers in lhrem System
sowie den Benutzernamen und das Passwort auf, das der Installationsratgeber fiir die
Anmeldung bei eDirectory zur Erstellung des Internet-Agentenobjekts verwenden
kann. Wenn Sie eine SSL-Verbindung verwenden mdchten, geben Sie eine SSL-
Zertifikatsdatei an.

Weitere Informationen finden Sie unter "Erfassen von LDAP-Informationen (nur
Linux)" auf Seite 85.

Diese Information ist nur zutreffend, wenn Sie den Internet-Agenten als Windows-
Dienst installieren.

Geben Sie an, wie der Internet-Agent auf das Doméanenverzeichnis zugreifen soll, das
Sie unter Eintrag 5 angegeben haben.

Weitere Informationen finden Sie unter "Konfigurieren des Windows-Internet-Agenten
als Dienst" auf Seite 83.
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Installieren von GroupWise WebAccess

Novel® GroupWise® erméglicht GroupWise-Benutzern den Zugriff auf GroupWise-Mailboxen
Uber Webbrowser auf Computern oder drahtlosen Geraten mit WA P-Funktion (Mobiltelefone,
Palm OS- und Windows CE-Geréte). Die folgenden Abschnitte enthalten Informationen zum
Installieren von GroupWise WebA ccess (inklusive GroupWise WebPublisher, falls gewtiinscht) in
Ihrem bestehenden GroupWise-System.

+ "GroupWise WebA ccess Ubersicht" auf Seite 97

* "WebAccess-Systemanforderungen™ auf Seite 101

+ "Ausarbeiten eines Entwurfs fir GroupWise WebAccess' auf Seite 102

+ "Einrichten von GroupWise WebAccess' auf Seite 111

+ "Weitere Schritte" auf Seite 127

+ "Arbeitsblatt fir die Installation von GroupWise WebAccess' auf Seite 127

GroupWise WebAccess Ubersicht

* "GroupWise WebA ccess Einflihrung” auf Seite 97

+ "Komponenten von GroupWise WebAccess' auf Seite 98
+ "Ein oder zwel WebA ccess-Server" auf Seite 99

+ "Sicherheitsanforderungen fir WebAccess' auf Seite 99
+ "Novell Cluster Services' auf Seite 100

GroupWise WebAccess Einfuhrung

In Verbindung mit einem Computer-Webbrowser bi etet GroupWise WebA ccess einen Grofteil der
Funktionalitét, dieim GroupWise-Client fir Windows zur Verfiigung steht. Informationen zu den
verschiedenen M dglichkeiten von GroupWise WebA ccess finden Siein der GroupWise

WebA ccess-Hilfe nach Abschluss der Installation. Im Vergleich zum GroupWise-Client fiir
Windows ist die Funktionalitét von GroupWise WebA ccess auf schnurlosen Gerédten wie PDAs
(Personal Digital Assistants) moglicherweise beschrankt.

GroupWise WebA ccess enthdlt zudem GroupWise WebPublisher, eine optionale Erweiterung zu
GroupWise WebA ccess. Mit GroupWise WebPublisher kénnen GroupWise-Benutzer Dokumente
aus einer GroupWise-Bibliothek im Internet vertffentlichen. Die verdffentlichten Dokumente
konnen von Benutzern im Internet in Ihren Webbrowsern angezeigt werden.
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Wie vorangehend dargestellt, bendtigen Benutzer von GroupWise WebA ccess eine Mailbox in
einem GroupWise-Post-Office. Mit GroupWise WebPublisher soll jedoch der 6ffentliche Zugriff
auf GroupWise-Bibliothekendokumente erméglicht werden; daher bendtigen Benutzer hierfir
keine Mailbox.

Nachdem Sie die Einrichtung von GroupWise WebA ccess abgeschlossen haben, sollten Sie
zusétzliche Informationen unter "Weitere Schritte”" auf Seite 127 einholen, die beim
Konfigurieren, Verwalten und Erweitern von GroupWise WebA ccess hilfreich sind.

Hinweis: Wenn Sie beabsichtigen, GroupWise WebAccess in einer Cluster-Serverumgebung mit Novell
Cluster Services™ oder Microsoft Clustering Services zu installieren, finden Sie weitere Informationen im
GGroupWise 6.5 Interoperability Guide (GroupWise 6.5-Interoperabilitatshandbuch) (http://www.novell.com/
documentation/gw65).

Komponenten von GroupWise WebAccess

GroupWise WebA ccess besteht aus drei Komponenten: der WebA ccess-Anwendung, der
WebPublisher-Anwendung und dem WebA ccess-Agenten.

-
Web- |—>
[Browser Webserver
\

WebA ccess-Anwendung: Die WebA ccess-Anwendung befindet sich auf dem Webserver und
stellt die WebA ccess-Benutzerschnittstelle bereit. Wenn Benutzer in WebA ccess arbeiten, leitet
die WebA ccess-Anwendung | nformationen zwischen dem Webbrowser und dem WebA ccess-
Agenten weiter.

WebAccess- \Y
Anwendung
WebAccess-
; Agent
WebPublisher-

Anwendung

Bibliothek

WebPublisher-Anwendung: Die WebPublisher-Anwendung befindet sich auf dem Webserver
und stellt die WebPublisher-Benutzerschnittstelle bereit. Wenn Benutzer in WebPublisher
arbeiten, leitet die WebPublisher-Anwendung Informationen zwischen dem Webbrowser und
dem WebPublisher-Agenten weiter.

WebA ccess-Agent: Der WebA ccess-Agent empfangt Benutzeranfragen von der WebA ccess-
und der WebPublisher-Anwendung. Er greift auf Post-Offices und Bibliotheken zu, um die
Anfragen zu verarbeiten, und gibt anschlief3end die entsprechenden Informationen an die
Anwendungen zurtck.

Der WebA ccess-Agent ist sowohl fiir WebA ccess a's auch fir WebPublisher erforderlich.
Die WebA ccess-Anwendung muss fur die Verwendung von WebA ccess installiert sein.
Ebenso muss die WebPublisher-Anwendung fir die Verwendung von WebPublisher
installiert sein.

98 GroupWise 6.5-Installationshandbuch


http://www.novell.com/documentation/gw65
http://www.novell.com/documentation/gw65
http://www.novell.com/documentation/gw65

Ein oder zwel WebAccess-Server

Die WebA ccess-Anwendung und die WebPublisher-Anwendung missen auf einem Linux-,
NetWare®- oder Windows-Webserver installiert werden. Der WebA ccess-Agent kann ebenfalls
auf demselben Server installiert werden.

Web-
Browser Webserver WebAccess- \

Al d _Offi
D nwendung -\ Access. —>  Post-Office D
Agent o
7 — WebPublisher- g — Bibliothek
Arbeitsstation Anwendung / GroupWise-

System

Es besteht jedoch auch die M églichkeit, den WebA ccess-Agenten auf einem anderen Server zu
installieren, wie nachfolgend dargestellt wird. Der WebA ccess-Agent kann auf einem Linux-,
NetWare- oder Windows-Server ausgefihrt werden.

Web-
Browser Webserver WebAccess- \
Anwendun _Offi
—’ﬂ ¢ WebAccess- |: — GEEEIES B
Agent [ -
<7+ WebPublisher- g > Bibliothek
Workstation Anwendung Vs GroupWise-

System

Das unter "Sicherheitsanforderungen fr WebAccess' auf Seite 99 erléauterte Thema Sicherheit
spielt ebenfalls eine Rolle bei der Entscheidung, ob der WebA ccess-Agent auf demselben Server
ausgef iihrt werden soll wie der Webserver.

Sicherheitsanforderungen fir WebAccess

GroupWise WebA ccess kann Uber seine Konfiguration die Sicherheitsstufe unterstiitzen, die Sie
flr Ihre Intranet/Internet-K ommunikation eingerichtet haben.

Wenn das Thema Sicherheit firr Sie unerheblich ist (weil Sie beispielsweise WebAccesslediglich
in einem gesicherten Intranet einsetzen mdchten), kdnnen Sie die WebA ccess-K omponenten auf
jedem Server installieren, der den Benutzern Zugriff ermdglicht und die Systemanforderungen
erflllt (siehe "WebA ccess-Systemanforderungen” auf Seite 101).

Sollen Benutzer Uiber WebA ccess Zugriff auf ihre Mailboxen von jedem beliebigen Ort ausim
Internet erhalten (anders als in einem gesicherten Intranet) und es existiert bereits eine Firewall,
um Sicherheit zu gewahrleisten, stehen die folgenden Optionen fir die Konfiguration von
WebA ccess zur Auswahl:

+ Installieren aler WebA ccess-Komponenten innerhalb IThrer Firewall und Verwendung eines
Proxy-Dienstes. Weitere Informationen hierzu finden Sie unter "Konfiguration bei
Verwendung eines Proxy-Dienstes” auf Seite 100. Diesist die empfohlene Konfiguration.

+ Installieren Sie die WebAccess- und die WebPublisher-Anwendung auf einem Webserver
auRerhalb Ihrer Firewall und den WebA ccess-Agenten auf einem Server innerhalb Ihrer
Firewall. Weitere Informationen hierzu finden Sie unter "Konfiguration ohne Proxy-Dienst"
auf Seite 100.
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Konfiguration bei Verwendung eines Proxy-Dienstes

Konfiguration ohne

Wenninlhrer Firewall ein Proxy-Dienst enthaltenist, kénnen Sie die WebA ccess-Anwendung und
die WebPublisher-Anwendung auf einem Server innerhalb Ihrer Firewall und den WebA ccess-
Agenten auf einem anderen Server innerhalb der Firewall installieren, wiein der nachfolgenden
Abbildung dargestellt wird.

a a q
1 1 5 —

Firewall-Server mit  Webserver mit ~ Netzwerkserver mit
Proxy-Service WebAccess- und WebAccess-Agent
Internet WebPublisher-
Anwendungen

GroupWise-
System

Falls gewilinscht, kann der WebA ccess-Agent anstatt auf einem separaten Server auch auf dem
Webserver installiert werden, wie unter "Ein oder zwei WebA ccess-Server" auf Seite 99 erlautert.

Proxy-Dienst

Wenn in lhrer Firewall kein Proxy-Dienst zur Verfligung steht, miissen Sie die WebA ccess-
Anwendung und die WebPublisher-Anwendung auf einem Webserver aul3erhalb der Firewall
installieren. Dafir den WebA ccess-Agenten ein Direktzugriff (verbundener Pfad oder UNC-Pfad)
auf ein GroupWise-Doméanenverzeichnis erforderlich ist, muss er auf einem Server innerhalb der
Firewall installiert werden.
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Die Firewall muss das Senden von eingehenden | P-Paketen vom Webserver zur IP-Adresse und
zur Anschlussnummer des WebA ccess-Agenten zulassen (z.<:hs>B. 151.155.123.45:7205).

AulRerdem miissen ausgehende | P-Pakete vom WebA ccess-Agenten an den Webserver gesendet
werden kdnnen. Zu diesem Zweck miissen alle hohen Anschliisse (Uber 1023) fiir ausgehende | P-
Pakete gedffnet sein.

Novell Cluster Services

Novell Cluster Servicesist ein Server-Clustering-System, das hohe Verfligbarkeit und die
prablemlose Verwaltung von wichtigen Netzwerkressourcen gewéhrleistet, inklusive Volumes
(auf denen sich GroupWise-Domanen und Post-Offices befinden) und Anwendungen (z.B. der
GroupWise WebA ccess-Agent). Novell Cluster Services unterstiitzt Failover, Failback und die
Migration einzeln verwalteter Cluster-Ressourcen.

Werden die nachfolgenden Anforderungen erflillt, kann der NetWare-WebA ccess-Agent bei
entsprechender Konfiguration die Vorteile der fehlertoleranten Umgebung von Novell Cluster
Services nutzen:

+ Die Doméanen und Post-Offices, die vom NetWare-WebA ccess-Agenten versorgt werden,
wurden bereits auf freigegebenen NSS-Volumesim Cluster erstellt.

+ Der NetWare-WebA ccess-Agent wird auf einem Server installiert, der Teil desselben Clustersist.
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Wenn der WebA ccess-Agent fir Clustering konfiguriert wird, wird seine Startup-Datei mit
freigegebenen Volume-Namen anstelle von bestimmten Servernamen konfiguriert.

Weitere Informationen finden Sie unter "Novell Cluster Services' im GGroupWse 6.5
Interoperability Guide (GroupWse 6.5-1nteroperabilitatshandbuch) (http://www.novell.com/
documentation/gweb).

WebAccess-Systemanforderungen

O GroupWise 6.5-System: Dieser WebA ccess-Agent kann nur auf Post-Offices und
Bibliotheken von GroupWise 6.5 zugreifen

O Einesder folgenden Serverbetriebssysteme:

*

*

*

NetWare 4.2, 5.1 oder 6.x

Unter NetWare 5.1 und 6.x kann der WebA ccess-Agent auf Servern mit mehreren
Prozessoren und auf Cluster-Servern ausgefthrt werden.

SUSE® Standard Server 8, SUSE Enterprise Server 8, Red Hat Enterprise Linux 3 ES
oder Red Hat Enterprise Linux AS

Windows NT Server oder Windows 2000 Server sowie das aktuellste Service Pack fur
Ihre Windows-Version

Der WebA ccess-Agent fur Windows NT/2000 kann a's Windows-Anwendung oder a's
Windows-Dienst ausgefihrt werden.

O Einer der folgenden Webserver und Java* -Servlet-Engines:

*

*

NetWare 4.2/5.1 (mit aktuellstem Support Pack): NetWare Enterprise Web Server und
Novell Serviet Gateway

NetWare 6.x: Enterprise Web Server oder Apache Web Server mit Tomcat 3.3-Servlet-
Engine

NetWare 6.5 mit GroupWise 6.5 Support Pack 1 oder hoher: Apache 2 Web Server mit
Tomcat 4-Servlet-Engine

Linux: Apache 2 mit Tomcat 4-Servlet-Engine

Der Apache 2-Webserver, das Java-SDK, die Tomcat 4-Servlet-Engine und der Jakarta
Connector konnen wahrend der Installation der WebA ccess-Anwendung (und der
WebPublisher-Anwendung) auf lhrem Linux-Server installiert und konfiguriert werden.
Sie kdnnen stattdessen jedoch auch bestehende I nstallationen dieser Komponenten
verwenden.

Windows NT (mit aktuellstem Service Pack): Microsoft Internet Information Server 4.0
oder Netscape Enterprise Server 3.6 oder hoher, jeweils mit dem Novell Servlet-Gateway

Windows 2000: Microsoft Internet Information Server 5 oder héher und das Novell
Servlet-Gateway

UNIX Solaris: Apache Web Server 1.3.3 oder héher und die Tomcat-Servlet-Engine

Q JavaVirtua Machine (JVM*) 1.4.2 oder héher
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Beachten Sie die folgenden plattformspezifischen Details:

+ NetWare-Server konnen nur eine VM ausfiihren. Unter NetWare benétigt WebA ccess
JVM 1.3.1 oder hther. Bei der Installation werden Sieeventuell aufgefordert, die aktuelle
Version durch die WebA ccess-Version zu ersetzen. Fihren Sie diesen Vorgang nur durch,
wenn die aktuelle Version des Servers lter ist als die WebA ccess-Version.

* Linux-Server erfordern J2SDK 1.4.2 und Jakarta Connector 1.2.3 sowie die VM.
Die VM und die zusétzlichen Java-K omponenten kénnen bei der Installation von
WebA ccess unter Linux installiert werden. Alternativ kdnnen Sie WebAccessin eine
bestehende Java-Installation integrieren.

+ Windows-Server kdnnen mehrere JV Ms gleichzeitig ausfihren. Installieren Sie VM
1.3.1 oder héher, um die Kompatibilitéat mit WebA ccess zu gewdhrleisten. VM 1.4.1
(Java 2 Runtime Environment, Standard Edition Version 1.4.1) ist in WebAccess
enthalten.

+ InUNIX Solarisist VM nicht enthalten. In diesem Fall missen Sie VM 1.3.1 oder
hoher gesondert auf Threm UNIX-Webserver installieren. Verwenden Sie nach
Maoglichkeit immer die jeweils neueste Version.

U Einer der folgenden Webbrowser:

¢ Linux: Mozilla 1.4 oder héher und ein vergleichbarer Mozilla-basierter Browser;
Kongueror 3.1.4 oder hther und ein vergleichbarer Konqueror-basierter Browser

+ Windows: Microsoft Internet Explorer 4.0 oder hther, Netscape Navigator 4.0 oder hoher

+ Macintosh: Safari 1.0 oder hdher und ein vergleichbarer Konqueror-basierter Browser,
Microsoft Internet Explorer 4.5 oder héher, Netscape Navigator 4.51 oder héher

+ UNIX: Netscape 4.0 oder hoher; Microsoft Internet Explorer 4.0 oder hoher
O Eines der folgenden drahtlosen Geréte:

+ Ein drahtloses Gerét, das WAP (Wireless Access Protocol) unterstiitzt, auf dem ein
Mikrobrowser installiert ist, der HDML 3.0 (Handheld Device Markup Language) oder
hoher bzw. WML 1.1 (Wireless Markup Language) oder hoher verwendet

+ Ein Palm OS-Gerét mit einer beliebigen Palm OS-Version, die PQAs (Web Clipping
Applications) unterstiitzt

+ Ein Windows CE-Gerét mit einer beliebigen Windows CE-Version

Ausarbeiten eines Entwurfs fir GroupWise WebAccess

Vor der Installation von GroupWise WebA ccess sollten Sie die nachfolgend aufgelisteten
Planungschritte durchfiihren. Die Planungsschritte unterstiitzen Sie beim Erfassen von
Informationen, die fur die Installation und Einrichtung von GroupWise WebA ccess erforderlich
sind. Sie kdnnen Ihre Installations- und Einrichtungsinformationen auf dem "Arbeitsblatt fir die
Installation von GroupWise WebAccess' auf Seite 127 notieren.

+ "Installationsort fir die GroupWise WebA ccess-K omponenten” auf Seite 103
+ "Bestimmen der Konfiguration fir den WebA ccess-Agenten” auf Seite 103

+ "Festlegen der Konfiguration fir die WebA ccess-Anwendung und die WebPublisher-
Anwendung" auf Seite 108
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Installationsort fur die GroupWise WebAccess-Komponenten

Nachdem Sie "GroupWise WebA ccess Ubersicht” auf Seite 97 und die Systemanforderungen
unter "WebA ccess-Systemanforderungen” auf Seite 101 gelesen haben, kdnnen Sie Giberlegen,
wo Sie die WebA ccess-K omponenten in IThrem System installieren mochten.

Sobald Sie die Server fur die Installation der WebA ccess-K omponenten ausgewahlt haben,
mussen Sie sicherstellen, dass diese die unten aufgeftihrten Anforderungen erfiillen.

ARBEITSBLATT ZUR WEBACCESS-INSTALLATION

Aktivieren Sie unter Eintrag 2: Serverplattform und Installationsverzeichnis die Plattform an, auf der
Sie den WebAccess-Agenten installieren mdchten. Geben Sie anschlieBend das
Installationsverzeichnis fur die Dateien des WebAccess-Agenten an. Das Standardverzeichnis unter
Linux ist /opt/novell/groupwise/agents/bin. Das standardmaRige Verzeichnis unter NetWare lautet
SYS:\SYSTEM. Das standardmaRige Verzeichnis unter Windows lautet C\WEBACC.

Wenn Sie den WebAccess-Agenten auf einem NetWare-Server installieren, auf dem Novell Cluster
Services ausgefuhrt wird, wahlen Sie unter Ein trag 4: Cluster-Unterstiitzung die Option Ja.

Aktivieren Sie unter Eintrag 13: Webserver-Typ und Stammverzeichnis den Webserver-Typ aus, auf
dem Sie die WebAccess-Anwendung und die WebPublisher-Anwendung installieren méchten, und
geben Sie anschlieRend das Stammverzeichnis des Webservers an.

Aktivieren Sie unter Eintrag 17: Novell-Stammverzeichnis ein Verzeichnis auf dem Webserver an, in
dem Sie die Konfigurationsdateien fiir die WebAccess-Anwendung und die WebPublisher-
Anwendung installieren méchten.

Aktivieren Sie unter Eintrag 18: Java-Servlet-Engine an, ob das Novell Servlet-Gateway, die Tomcat-
Servlet-Engine oder eine andere Java-Servlet-Engine verwendet werden soll. Bei der Verwendung
der Tomcat-Servlet-Engine oder einer anderen Java-Servlet-Engine muss diese bereits installiert
sein, und Sie miussen den Pfad zu ihrem Stammverzeichnis angeben. (Bei der Installation auf einem
Linux-Server werden wahrend der Installation der WebAccess-Anwendung und der WebPublisher-
Anwendung der Apache 2-Webserver, das Java-SDK, die Tomcat 4-Servlet-Engine und der Jakarta
Connector installiert und konfiguriert, sodass Sie diese Auswahl nicht treffen mussen.)

Bestimmen der Konfiguration fir den WebAccess-Agenten

Bei der Installation des WebA ccess-Agenten werden Sie aufgefordert, die in den nachfolgenden
Abschnitten beschriebenen Konfigurationsinformationen anzugeben:

+ "Netzwerkadresse" auf Seite 104

¢ "Standort und Name des Gateway-Verzeichnisses' auf Seite 104
* "Gateway-Objektname" auf Seite 104

& "Zugriff auf Doméane und Post-Office" auf Seite 105

* "Windows-Optionen" auf Seite 105

+ "Webkonsole" auf Seite 106

+ "LDAP-Informationen (nur Linux)" auf Seite 107

+ "WebPublisher" auf Seite 107
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Netzwerkadresse

Der WebA ccess-Agent kommuniziert mit der WebA ccess- und der WebPublisher-Anwendung
(auf dem Webserver) Uber TCP/IP.

ARBEITSBLATT ZUR WEBACCESS-INSTALLATION

Aktivieren Sie unter Eintrag 3: Serveradresse die IP-Adresse oder den DNS-Hostnamen fiir den
Server des WebAccess-Agenten und anschlieend die Anschlussnummer des Agenten an, der
verwendet werden soll. Der Standardwert betragt 7205.

Standort und Name des Gateway-Verzeichnisses

Fir den WebA ccess-Agenten ist ein GroupWise-Gateway-Verzeichnis erforderlich, in dem die
Konfigurationsinformationen und Arbeitsdateien gespeichert werden. Das Gateway-Verzeichnis
muss sich unter einem GroupWise-Domanenverzeichnis befinden. Der Standardverzeichnisname
unter NetWare und Windowsist WEBACG65A und unter Linux webacc65a. Wenn Sie diese Namen
unter NetWare andern, verwenden Sie fir den neuen Namen nicht mehr als 8 Zeichen. Wenn Sie
den Namen unter Linux &ndern, miissen Sie Kleinbuchstaben verwenden.

Wenn Sie einen Standort fir das Doménenverzeichnis und einen Namen fir das Gateway-
Verzeichnis angeben, erstellt das WebA ccess-I nstall ationsprogramm das Gateway-\Verzeichnis
unter dem Verzei chnis Domane\WPGATE (bei spiel swei se PROV O\WPGATE\WEBA C65A unter
NetWare und Windows bzw. provo/wpgate/webacc65a unter Linux).

ARBEITSBLATT ZUR WEBACCESS-INSTALLATION

Aktivieren Sie unter Eintrag 5: GroupWise-Doméane den Doméanennamen und den vollstandigen Pfad
zum Domanenverzeichnis an, in dem Sie das Gateway-Verzeichnis erstellen mdchten. Geben Sie
anschlieRend einen Namen fir das Gateway-Verzeichnis ein.

Bei der Installation des Linux-WebAccess-Agenten sollten Sie sich den eDirectory™-Kontext des
Domanenobjekts notieren (beispielsweise cn=provo3,ou=groupwise,o=corporate).

Gateway-Objektname

Fur den WebA ccess-Agenten ist aul3erdem ein GroupWise-Gateway-Objekt in Novell eDirectory
erforderlich. Dieses Objekt speichert die Informationen des WebA ccess-Agenten und ermoglicht
die Konfiguration des Agenten tiber ConsoleOne®.

Das Objekt des WebA ccess-Agenten wird unter dem Domanenobjekt erstellt. Im Falle von
mehreren Doméanen verwendet das WebA ccess-I nstall ationsprogramm das Domanenobjekt, das
mit dem Doménenverzeichnis verbunden ist, in dem Sie das Gateway-Verzeichnis fiir den
WebA ccess-Agenten erstellen.

ARBEITSBLATT ZUR WEBACCESS-INSTALLATION

Aktivieren Sie unter Eintrag 6: Gateway-Objekt den Namen fur das Objekt des WebAccess-Agenten
an. Standardmafig wird der Gateway-Verzeichnisname verwendet, den Sie unter Eintrag 5
angegeben haben.
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Zugriff auf Doméane und Post-Office

Windows-Optionen

Der WebA ccess-Agent muss auf Doméanen zugreifen kénnen. Dasselbe gilt fir jedes Post-Office
mit Mailboxen oder Bibliotheken, auf die WebA ccess- oder WebPublisher-Benutzer zugreifen.

Domane: Der WebA ccess-Agent bendtigt direkten Zugriff (ein zugeordnetes Laufwerk, einen
UNC-Pfad oder ein gemountetes Dateisystem) auf das Doménenverzeichnis.

Post-Offices: Der WebA ccess-Agent bendtigt direkten Zugriff (ein zugeordnetes Laufwerk, einen
UNC-Pfad oder ein gemountetes Dateisystem) auf das Post-Office-Verzeichnis oder Client/
Server-Zugriff (TCP/IP) auf den POA des Post-Office. Standardméllig verwendet der WebA ccess-
Agent jeden beliebigen Zugriffsmodus, der fir das Post-Office eingestellt wurde (ConsoleOne >
Objekt Post-Office > Registerkarte GroupWise > Seite Post-Office-Einstellungen).

Wenn Sie die NetWare- oder Linux-Version des WebA ccess-Agenten verwenden, stellen Sie
sicher, dass ein eDirectory-Benutzerkonto vorhanden ist, das den Zugriff auf die Doméanen- und
Post-Office-Verzeichnisse gewéhrleistet. Fir den direkten Zugiff auf das Doménen- oder ein Post-
Office-Verzeichnis bendtigt der WebA ccess-Agent die Rechte "Lesen”, " Schreiben”, "Erstellen”,
"Loschen”, "Modifizieren" und "Dateiabfrage”.

Wenn Sie die Windows-Version des WebA ccess-Agenten verwenden, Uberprifen Sie die
folgenden Punkte:

+ Fir den Agenten muss auf dem Windows-Server ein Windows-Benutzerkonto vorhanden
sein.

+ Wenn sich das Doméanenverzeichnis oder eines der Post-Office-Verzeichnisse (mit Direkt-
zugriff durch den WebA ccess-Agenten) auf Windows-Servern befindet, muss das Windows-
Benutzerkonto den uneingeschréankten Zugriff auf diese Verzei chnisse gewahrleisten.

+ Wenn sich das Doménenverzeichnis oder eines der Post-Office-Verzeichnisse (mit
Direktzugriff durch den WebA ccess-Agenten) auf NetWare-Servern befindet, hat der
WebA ccess-Agent ein eDirectory-Benutzerkonto, bei dem der Benutzername und das
Passwort mit den Angaben fir das Windows-Benutzerkonto des Agenten Ubereinstimmen.
Das eDirectory-Konto muss die Verzeichnisrechte "Lesen", " Schreiben”, "Erstellen",
"Loschen", "Modifizieren" und "Dateiabfrage” bereitstellen.

+ |st firr den WebA ccess-Agenten kein eDirectory-Benutzerkonto erforderlich, wird der Konto-
kontext Uber den Bindery-Kontext aller NetWare-Server definiert, auf die ein Zugriff erfolgt.

ARBEITSBLATT ZUR WEBACCESS-INSTALLATION

Aktivieren Sie unter Eintrag 7: eDirectory-Beglaubigung den eDirectory-Benutzernamen und das
Passwort an, das der WebAccess-Agent fur den Zugriff auf das Doménenverzeichnis und die
Post-Office-Verzeichnisse verwenden soll. Dies ist lediglich fur den NetWare-WebAccess-
Agenten zutreffend.

Stellen Sie bei Verwendung des Windows-WebAccess-Agenten sicher, dass glltige Windows-
und eDirectory-Benutzerkonten vorhanden sind.

Dieser Abschnitt ist ausschliefflich fir die Windows-Version des WebA ccess-Agenten zutreffend.

Der WebAccess-Agent kann fir die Unterstiitzung von SNMP konfiguriert werden. Auf diese
Weise ist es mdglich, den WebA ccess-Agenten Uber ein SNM P-Verwaltungsprogramm zu
Uberwachen und zu verwalten.
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ARBEITSBLATT ZUR WEBACCESS-INSTALLATION

Wenn der WebAccess-Agent SNMP unterstiitzen soll, wahlen Sie unter Eintrag 8: Optionen flr die
Ausfuihrung die Option SNMP fiir WebAccess-Agenten installieren und konfigurieren.

Als Alternative zu einer Standard-Windows-Anwendung kann der WebA ccess-Agent auch als
Windows-Dienst ausgefiihrt werden. Zu diesem Zweck bendtigt der WebA ccess-Agenten-Dienst
ein Benutzerkonto. Die Anforderungen an das Benutzerkonto fir den Windows-Dienst sind
dieselben, dieflr den Windows-WebA ccess-Agenten unter * Zugriff auf Domane und Post-Office"
auf Seite 105 aufgelistet sind.

ARBEITSBLATT ZUR WEBACCESS-INSTALLATION

Aktivieren Sie unter Eintrag 8: Optionen fir die Ausfiihrung die Option Den WebAccess-Agenten als
Windows-Dienst ausfuihren an.

Aktivieren Sie unter Eintrag 9: Windows-Dienstbenutzer den Benutzernamen und das Passwort fur
das Benutzerkonto des Dienstes an.

Webkonsole

Die Konsole des WebA ccess-Agenten ermdglicht Ihnen die Uberwachung des WebA ccess-
Agenten auf dem Server, auf dem er ausgefiihrt wird. Wenn Sie méchten, kénnen Siedie
Webkonsol e des WebA ccess-Agenten aktivieren. Die Webkonsole ermdglicht die Anzeige von
Statistik- und Diagnoseinformationen des WebA ccess-Agenten Uber einen Webbrowser. Diesist
hilfreich, wenn Sie die Aktivitat des WebA ccess-Agenten beobachten méchten, ohne dabei
physikalisch auf den Agentenserver zuzugreifen.

Sie erhalten Zugriff auf die Webkonsole, indem Sie die Netzwerkadresse und HTTP-Anschluss-
nummer desWebA ccess-Agentenin einem Webbrowser eingeben (z.<:hs>B. http://172.16.5.18:7211).
Sie kdnnen gegebenenfalls die Standard-HTTP-Anschlussnummer (7211) fir den WebA ccess-
Agenten éndern.

Sie kdnnen den Zugriff auf die Webkonsole mithilfe eines Benutzernamens und Passworts
einschranken. Sie haben hierfir freie Wahl. Standardmal3ig werden der Benutzername und das
Passwort Uber eine unsichere Verbindung zwischen dem Webbrowser und dem WebA ccess-
Agenten weitergeleitet. Verwenden Sie deshalb keine bereits vorhandene Benutzernamen und
Passworter fur eDirectory oder Windows, wenn diese Verbindung nicht von SSL geschiitzt wird.
Informationen zur Gewéhrleistung der Sicherheit der WebA ccess-Agenten-Verbindungen finden
Sie unter "WebAccess' im GoupWse 6.5 Administration Guide (GroupWse 6.5-Verwaltungs-
handbuch) (http://www.novell.com/documentation/gwe5).

ARBEITSBLATT ZUR WEBACCESS-INSTALLATION

Aktivieren Sie unter Eintrag 10: Webkonsole Ja, wenn Sie die Webkonsole aktivieren mdchten.
Méochten Sie den Zugriff auf die Webkonsole einschréanken, geben Sie einen Benutzernamen und ein
Passwort ein.
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LDAP-Informationen (nur Linux)

WebPublisher

Bel der Installation des Linux-WebA ccess-Agenten und der WebA ccess-Anwendung muss der
Installationsratgeber Uber LDAP auf eDirectory zugreifen. Zum Erstellen des WebA ccess-
Agentenobjekts und des WebA ccess-Anwendungsobjekts ist eDirectory-Zugriff erforderlich.

Fur den Zugriff benétigt der I nstallationsratgeber die | P-Adresse und die Anschlussnummer eines
LDAP-Servers sowie e nen Benutzernamen und ein Passwort fir die Anmeldung. Da der Linux-
Installationsratgeber Gber LDAP auf eDirectory zugreift, miissen Sie den Benutzernamen im
LDAP-Format angeben. Beispiel:

cn=admin,ou=users,o=corporate

Wenn Sie die Sicherheit der Verbindung zu eDirectory mittels SSL gewahrleisten méchten, kénnen
SieeineZertifikatsdatei angeben. Hintergrundinformationen zu SSL finden Siein"Encryption and
Certificates (Verschliisselung und Zertifikate)" unter " Security (Sicherheit)" im GoupWse 6.5
Administration Guide (GroupWse 6.5-Verwaltungshandbuch) (http://www.novell.com/
documentation/gw65)Wenn Sie SSL nicht verwenden méchten, missen Sie lhren LDAP-Server
so konfigurieren, dass unverschliisselte Passworter akzeptiert werden.

ARBEITSBLATT ZUR WEBACCESS-INSTALLATION

Aktivieren Sie unter Eintrag 11: LDAP-Informationen die IP-Adresse und die Anschlussnummer eines
LDAP-Servers, einen Benutzernamen im LDAP-Format, das Passwort fiir den Benutzernamen und
gegebenenfalls den vollstandigen Pfad zu Ihrer SSL-Zertifikatsdatei an.

Sie kdnnen festlegen, ob der WebA ccess-Agent GroupWise WebPublisher unterstiitzen soll.
Wenn Sie die Unterstiitzung fir WebPublisher aktivieren, geben Sie ein GroupWise-Konto an
(Mailbox-ID und Passwort). Das GroupWise-Konto ist fir zwei Zwecke erforderlich:

+ GroupWise-Benutzer verdffentlichen Dokumente an WebPublisher-Benutzer, indem Sie die
Dokumente auf dem GroupWise-Konto freigeben.

+ Wenn Web-Benutzer auf WebPublisher zugreifen, meldet sich der WebA ccess-Agent beim
entsprechenden GroupWise-Konto an. Auf diese Wei se kann der WebA ccess-Agent ermitteln,
welche Dokumente fir WebPublisher-Benutzer freigegeben wurden. Anschlief3end kann er
diese Dokumente (und nur diese) fir die WebPublisher-Benutzer abrufen.

Es empfiehlt sich, ein gesondertes GroupWise-Konto fir GroupWise WebPublisher zu erstellen.
Wenn Sie bereits ein eDirectory-Konto erstellt haben, das der WebA ccess-Agent beim Zugriff auf
Domanen- oder Post-Office-Verzei chnisse verwendet (siehe "Zugriff auf Doméane und Post-
Office" auf Seite 105), erstellen Sie das GroupWise-Konto gegebenenfalls unter diesem
eDirectory-Benutzerkonto.

ARBEITSBLATT ZUR WEBACCESS-INSTALLATION

Aktivieren Sie unter Eintrag 12: WebPublisher-Unterstutzung Ja, wenn der WebAccess-Agent
WebPublisher unterstitzen soll. Geben Sie anschlieend die Mailbox-ID und das Passwort fur das
GroupWise-Konto ein, das der WebAccess-Agent verwenden soll.

Wenn Sie die Unterstiitzung fir GroupWise WebPublisher aktivieren, miissen Sie alle Bibliotheken
auswahlen, die Siefur den 6ffentlichen Zugang freigeben mochten. Der WebA ccess-Agent, der im
Namen von WebPublisher-Benutzern arbeitet, greift nur auf Dokumente in éffentlichen
Bibliotheken zu.
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Nach dem Veroffentlichen einer Bibliothek konnen WebPublisher-Benutzer nicht automatisch auf
alle Dokumentein der Bibliothek zugreifen. Hierflir muss das Dokument von seinem Eigentiimer
fUr das WebPublisher-Benutzerkonto freigegeben werden.

ARBEITSBLATT ZUR WEBACCESS-INSTALLATION

Aktivieren Sie unter Eintrag 13: Bibliotheken die Bibliotheken auf, deren Dokumente freigegeben
werden sollen. Das WebAccess-Installationsprogramm listet beim Installationsvorgang alle
Bibliotheken in Ihrem GroupWise-System auf. Sie kdnnen die Bibliotheken gegebenenfalls auch erst
zu diesem Zeitpunkt auswahlen.

Hinweis: Wenn ein WebPublisher-Benutzer ein Bibliotheksdokument nicht im HTML-Format, sondern im
ursprunglichen Format anfordert, wandelt der WebAccess-Agent das Dokument aus seinem urspriinglichen
Format in das HTML-Format um. Au3erdem wird das HTML-Dokument in einem Verzeichnis auf dem lokalen
Laufwerk des Agenten zwischengespeichert. Auf diese Weise kann der WebAccess-Agent das zwischen-
gespeicherte Dokument fur kiinftige Anfragen verwenden. Unter NetWare wird das Cache-Verzeichnis
SYSASYSTEM\CACHE verwendet. Unter Windows handelt es sich hierbei um das Verzeichnis C\GROUP-
WISE\CACHE. Unter Linux lautet das Cache-Verzeichnis /opt/novell/groupwise/webpublisher/cache. Informa-
tionen (iber Anderungen am Cache-Verzeichnis, wie das Andern des Standorts, der GréRe und des Intervalls
fur die Neuanzeige, finden Sie unter "WebAccess" im GoupWise 6.5 Administration Guide (GroupWise 6.5-
Verwaltungshandbuch) (http://www.novell.com/documentation/gw65).

Festlegen der Konfiguration fur die WebAccess-Anwendung und die
WebPublisher-Anwendung

Bei der Installation der WebA ccess-Anwendung und/oder der WebPublisher-Anwendung auf
einem Webserver werden Sie aufgefordert, die in den nachfolgenden Abschnitten beschriebenen
Konfigurationsinformationen anzugeben:

+ "URL der Web Clipping Application (PQA) (NetWare- und Windows-WebA ccess)" auf
Seite 108

+ "Standardseite des Webservers' auf Seite 109
+ "Standardsprache" auf Seite 110
+ "eDirectory-Objekte und Konfigurationsdateien” auf Seite 110

Hinweis: Sie sollten bereits einen Webserver fir die Installation der WebAccess- und der WebPublisher-
Anwendung ausgewahlt haben. Ist das nicht der Fall, siehe "Installationsort fir die GroupWise WebAccess-
Komponenten" auf Seite 103.

URL der Web Clipping Application (PQA) (NetWare- und Windows-WebAccess)

Bei der Installation auf einem NetWare- oder Windows-Server erstellt das WebA ccess-I nstall ations-

programm eine Web Clipping Application (PQA), auch als Palm Query Application bezeichnet,
sodass sich Benutzer von Palm OS-Geréaten bei GroupWise WebA ccess anmelden kénnen. (Unter

Linux ist die Web Clipping Application nicht verfiigbar.)

Die Web Clipping Application GROUPWISE.PQA enthdlt die URL, die zum Herstellen einer
Verbindung zur GroupWise WebA ccess-Installation erforderlich ist, eine Anmeldungsseite, eine
Seite"Info zu Novell GroupWise" sowie die beim Anzeigen von GroupWise WebA ccess auf dem

Palm OS-Gerét verwendeten Grafiken.
Sie missen die gewiinschte URL angeben. Beispiel:

http://groupwise.novell.com
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Das WebA ccess-I nstallationsprogramm héangt automatisch die Zeichenfolge /servlet/webacc an
die URL an, damit die Benutzer zur Anmeldeseite von WebA ccess weitergel eitet werden. Mit der
oben angegebenen URL erstellt das WebA ccess-Installationsprogramm bei spiel sweise folgende
URL in der Datel GROUPWISE.PQA:

http://groupwise.novell.com/servlet/webacc

Beachten Sie bei der URL Folgendes:
+ Wenn der Webserver SSL verwendet, geben Sie https anstelle von http ein.
+ Wenn Sie einen Proxyserver verwenden, missen Sie die Adresse des Proxyservers eingeben.

+ Der Web Clipping-Proxyserver (Gateway) unterstiitzt zurzeit keine Anfrage- und Antwort-
beglaubigung. Deshalb miissen Sie sicherstellen, dass der Webserver nicht fir eineallgemeine
Anfrage- und Antwortbeglaubigung konfiguriert ist oder zumindest diese Beglaubigung fir
diein der Datei GROUPWISE.PQA angegebene URL nicht benttigt.

ARBEITSBLATT ZUR WEBACCESS-INSTALLATION

Aktivieren Sie unter Eintrag 14: URL der Web Clipping Application (PQA) die URL an, die in die
Datei GROUPWISE.PQA aufgenommen werden soll.

Standardseite des Webservers

Bei der Installation auf einem NetWare- oder Windows-Server kopiert das WebA ccess-
Installationsprogramm die Seite Novell Web-Services in das Stammverzeichnis des Webservers.
Auf dieser Seite sind Verknipfungen fir GroupWise WebA ccess und GroupWise WebPublisher
enthalten (sofern Sie beide Programme installieren). Diese Seite kann die aktuelle Standardseite
des Webservers ersetzen, Sie kdnnen aber auch lhre aktuelle Seite beibehalten und eine
Verknlpfung zur Seite Novell Web-Services erstellen. Diese Webseite wird unter Linux anders
behandelt. Daher miissen Sie unter Linux keine vorhandene Webseite ersetzen.

Die Seite Novell Web-Services stellt lediglich eine Verkniipfung fir die Anmeldungsseite von
WebA ccess und die Benutzerschnittstelle von WebPublisher bereit. Sie kdnnen die Seite "Novell
Web-Services' umgehen und Uber die folgenden URLs direkt WebA ccess oder WebPublisher
aufrufen:

NetWare/Windows: http://\Webser ver -Adresse/servl et/webacc
Linux: http://Webserver-Adresse/gw/webacc
NetWare/Windows: http://\Webser ver-Adresse/servl et/webpub
Linux: http://Webserver-Adresse/gw/webpub

Hierbei ist Webserver-Adresse die |P-Adresse oder der DNS-Hostname I hres \Webservers.
Wenn Ihr Webserver SSL verwendet, geben Sie https anstelle von http ein.

Wenn Sie die Seite Novell Web-Services al's Standardseite verwenden, benennt das I nstallations-
programm die aktuelle Standardseite in Dateiname.001 (z.<:hs>B. STANDARD.001 oder
INDEX.001) um. Sie sollten die standardméiige Seite flr den Webserver nur dann andern, wenn
dieser ausschliefdlich fur Novell-Produkte verwendet wird. Beim Installieren von weiteren Novell-
Produkten, wie beispiel swei se GroupWise Monitor, wird die Seite "Novell Web-Services* fir den
Zugriff auf jedes entsprechende Produkt aktualisiert. Unter Linux befindet sich die Seite "Novell
Web Services' im Verzeichnis "gw". Daher muss die Standardseite fiir |hren Webserver nicht
umbenannt werden.
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Wenn Siel hre aktuelle Standardseite beibehalten, kopiert das I nstal lationsprogramm die Seite Novell
Web-Services (NOVELL.HTM) in das Stammverzeichnis des Webservers. Esist in diesem Fall
erforderlich, eine Verknipfung von I hrer Standardseite auf die Seite Novell Web-Services zu erstellen.

ARBEITSBLATT ZUR WEBACCESS-INSTALLATION

Aktivieren Sie unter Eintrag 15: Standardseite des Webservers an, ob die Seite Novell Web-Services
als Standardseite flir den Webserver verwendet werden soll.

Standardsprache

Das WebA ccess-I nstallationsprogramm installiert alle verfiigbaren Sprachen. Sie miissen daher
angeben, welche Sprache beim Anzeigen der Seite Novell Web-Services verwendet werden soll.
Wenn Benutzer auf die Seite Novell Web-Services zugreifen, kénnen Sie die Standardsprache fr
WebA ccess oder WebPublisher verwenden oder eine andere Sprache auswahlen.

ARBEITSBLATT ZUR WEBACCESS-INSTALLATION

Aktivieren Sie unter Eintrag 18: Standardsprache die Sprache fur die Seite Novell Web-Services an.

eDirectory-Objekte und Konfigurationsdateien

DieKonfigurationsi nformationen fiir die WebA ccess-A nwendung und WebPublisher-Anwendung
werden an zwei Standorten abgelegt, und zwar 1) in die eDirectory-Objekte und 2) in die Dateien
WEBACC.CFG und WEBPUB.CFG, die sich standardméal3ig im Verzeichnis NOVELL des
Webservers befinden (Arbeitsblatt-Eintrag 16).

Die Objekte fiir die WebA ccess-Anwendung und die WebPublisher-Anwendung erméglichen
Ihnen die problemlose Anderung von Konfigurationsinformationen in ConsoleOne. Die
eDirectory-Informationen sind tibergeordnet, d. h. alle Anderungen an Objekten in eDirectory
werden in die Konfigurationsdateien geschrieben.

In einigen Situationen, beispielsweise bei der Installation eines Webservers auf3erhalb einer
Firewall oder bei der Installation auf einem UNIX-Webserver, steht der Zugriff auf eDirectory
nicht zur Verfligung. In diesem Fall kann das WebA ccess-I nstal | ationsprogramm keine Objekte
erstellen. Die Konfigurationsdateien werden jedoch in jedem Fall auf dem Webserver erstellt.
Wenn Sie die Konfiguration der Anwendung andern méchten, miissen Sie dann die Dateien
WEBACC.CFG und WEBPUB.CFG manuell andern.

Waéhlen Sie den eDirectory-Container, in dem die eDirectory-Objekte erstellt werden sollen.

Sie werden alleim selben Container erstellt. Der Standardcontainer ist das Doménenobjekt, was
bedeutet, dass die Objekte unterhalb des Doméanenaobjekts (&hnlich wie GroupWise-MTA- und
Gateway-Objekte) erstellt werden.

Hinweis: Mit jeder Anwendung sind verschiedene Anbieter verknipft. Die WebAccess-Anwendung hat
beispielsweise einen GroupWise-Provider und einen LDAP-Provider. Der GroupWise-Provider kommuniziert
mit dem WebAccess-Agenten und fordert Informationen fur Benutzer an. Der LDAP-Provider kommuniziert mit
den LDAP-Servern, sodass Benutzer LDAP-Adressbiicher durchsuchen kénnen. Provider-Objekte und
Anwendungs-Objekte werden an demselben Standort erstellt.

ARBEITSBLATT ZUR WEBACCESS-INSTALLATION

Aktivieren Sie unter Eintrag 19: eDirectory-Objektkonfiguration den Baum an, in dem die Objekte
erstellt werden sollen. Geben Sie anschlie3end den Kontext an. Wenn Sie von einem Standort aus
installieren, an dem Sie nicht auf eDirectory zugreifen kénnen, Uberspringen Sie diesen Eintrag
gegebenenfalls.
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Einrichten von GroupWise WebAccess

+ "Einrichten von GroupWise WebA ccess unter NetWare oder Windows' auf Seite 111

+ "Einrichten von GroupWise WebA ccess unter Linux" auf Seite 117

Einrichten von GroupWise WebAccess unter NetWare oder Windows

Fuhren Sie fur die Einrichtung von GroupWise WebA ccess und WebPublisher folgende Schritte

durch:

+ "Installieren des WebA ccess-Agenten” auf Seite 111
+ "Installieren der WebA ccess-Anwendung und WebPublisher-Anwendung" auf Seite 113
+ "Starten von GroupWise WebA ccess' auf Seite 116

Installieren des WebAccess-Agenten

Die folgenden Schritte enthalten Anweisungen fir die Installation des WebA ccess-Agenten.
Weitere Informationen zum Installieren der WebA ccess- und WebPublisher-Anwendungen auf
einem Webserver finden Sie unter "Installieren der WebA ccess-Anwendung und WebPublisher-
Anwendung" auf Seite 113.

1 Vergewissern Sie sich, dass Sie die Installation von der entsprechenden Arbeitsstation oder
dem entsprechenden Server unter Windows ausfihren;

*

Wenn Sie die Installation fir einen NetWare-Server ausfilhren, kénnen Sie das
WebA ccess-I nstallationsprogramm auf einer beliebigen Windows-Arbeitsstation starten.

Wenn Sie die Installation auf einem Windows-Server durchfiihren, missen Sie das
WebA ccess-Install ationsprogramm auf diesem Server starten.

2 Stellen Sie sicher, dass Novell Client™ auf der Windows-Arbeitsstation bzw. dem Server
instaliert ist, Gber den Sie die Installation durchf ihren mochten.

Das WebA ccess-I nstall ationsprogramm erstellt GroupWise-Objekte in eDirectory. Novell
Clientist fir den Zugriff auf eDirectory erforderlich. Bei Bedarf konnen SieNovell Client von
der Novell Produkt-Download-Website (http://download.novell.com) herunterladen.

3 Vergewissern Sie sich, dass Sie den erforderlichen Dateisystem- und eDirectory-Zugriff fir
die Installation des WebA ccess-Agenten haben:

*

Sie bendtigen vollstandige Datei systemrechte fiir das GroupWise-Domanenverzeichnis,
in dem das WebA ccess-I nstall ationsprogramm das Gateway-Verzeichnis des

WebA ccess-Agenten installiert. Weitere Informationen hierzu finden Sie unter Eintrag 5:
Gateway-Verzeichnisim "Arbeitsblatt fir die Installation von GroupWise WebA ccess'
auf Seite 127.

Sie bendtigen vollstandige Dateisystemrechte fir den Server, auf dem das WebA ccess-
I nstallationsprogramm den WebA ccess-Agenten installiert. Wenn Sie die Install ation auf
einem Windows-Server durchf iihren, miissen Sie das WebA ccess-Install ationsprogramm
auf diesem Server starten. Weitere Informationen hierzu finden Sie unter Eintrag 2:
Serverplattform und I nstallationsverzeichnisim "Arbeitsblatt fur die Installation von
GroupWise WebA ccess' auf Seite 127.

Das WebA ccess-| nstall ationsprogramm erstellt das WebA ccess-Agentenobjekt unter
dem GroupWise-Domanenobjekt in eDirectory. Sie missen hierfiir Uber Verwalterrechte
(oder verwalteraquival ente Rechte) fiir den eDirectory-Container verfiigen, auf dem sich
das GroupWise-Domanenobjekt befindet.
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4 Beenden Siealleanderen GroupWise-Agenten (MTA, POA oder Internet-Agent), die auf dem

Server ausgefiihrt werden.

Auf diese Weise kann das WebA ccess-Installationsprogramm die allgemeinen Dateien des
Agenten (auch Agenten-Engine-Datelen genannt) ordnungsgemali3installieren. Das WebA ccess-
Installationsprogramm versucht, die GroupWise-Agenten auf einem NetWare-Server zu
schlief3en. Esempfiehlt sich jedoch, diese Agenten vor Installationsbeginn selbst zu beenden.

Legen Sie die GroupWise 6.5 Administrator-CD in das CD-Laufwerk ein, um das

WebA ccess-Instal lationsprogramm zu starten. Klicken Sie dann auf Produkte installieren,
GroupWise WebA ccess und GroupWise WebA ccess installieren. Wenn das | nstall ations-
programm nicht automatisch gestartet wird, fihren Sie SETUPEXE vom Stammverzeichnis
der CD aus.

Oder:

Wenn Sie GroupWise WebA ccess bereits in ein Softwareverteilungsverzeichnis kopiert
haben, fihren Sie SETUPEXE im Verzeichnis INTERNET\WEBACCES aus.

Klicken Sie auf "Ja", um die Lizenzvereinbarung zu akzeptieren und das Dialogfeld
"GroupWise WebA ccess: Komponenten” anzuzeigen.

GroupWise WebAccess: Komponenten . x|

Group'wize Webdccess veivendet die nachstehenden
N ove " Kamponenten. Die zu installierenden Komponenten auswahlen
Komponenten
] Group'w/ize Webdccess-Anwendung
] Grouptw/ize WebPublisher-fnwendung

Beschreibung
Greift auf Post-Offices und Bibliotheken 2u. um von den
Arwendungen Webbccess und WebPublisher erhaltens
Benutzeranforderungen zu verarbeiten. Kann auf ginem
Netwiare- oder windows NT/2000-Server installiert werden

IrstallShield

< Zurtick I Wieiter » I Ahhrechenl

Aktivieren Sie die Option "GroupWise WebAccess-Agent"”. Deaktivieren Sie die Option
"GroupWise WebA ccess-Anwendung” und " GroupWise WebPublisher-Anwendung".

Hinweis: Sie kdnnen die WebAccess-Anwendung und WebPublisher-Anwendung auch jetzt auf dem
Webserver installieren. Hierzu ist erforderlich, dass Sie 1) Zugriff auf das Dateisystem des Webservers
sowie auf eDirectory haben (siehe "Installieren der WebAccess-Anwendung und WebPublisher-
Anwendung" auf Seite 113) und 2) das WebAccess-Installationsprogramm auf dem Webserver
ausfuihren, wenn es sich um einen Windows-Webserver handelt und Sie das Novell Servlet-Gateway
installieren.

Klicken Sie auf Weiter. Folgen Sie anschlief3end den Installationsanweisungen und
verwenden Siedie Informationen, die Sieim "Arbeitsblatt fUr die Installation von GroupWise
WebAccess' auf Seite 127 eingetragen haben.

9 Fahren Sie mit Installieren der WebA ccess-Anwendung und WebPublisher-Anwendung fort.
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Installieren der WebAccess-Anwendung und WebPublisher-Anwendung

Die folgenden Schritte enthalten Anweisungen fir die Installation der WebA ccess-Anwendung
und WebPublisher-Anwendung. Weitere I nformationen zum Installieren des WebA ccess-Agenten
finden Sie unter "Installieren des WebA ccess-Agenten” auf Seite 111.

1 Vergewissern Sie sich, dass Sie die Installation von der entsprechenden Arbeitsstation oder
dem entsprechenden Server unter Windows ausfihren;

* Wenn Siedie Installation fir einen NetWare-Webserver ausfiihren, kdnnen Sie das
WebA ccess-I nstallationsprogramm auf einer beliebigen Windows-Arbeitsstation starten.

* Wenn Siedie Installation auf einem Windows-Webserver durchfihren, miissen Sie das
WebA ccess-I nstall ationsprogramm auf diesem Server starten.

2 Stellen Sie sicher, dass Novell Client auf der Windows-Arbeitsstation bzw. dem Server
installiert ist, Gber den Sie die Installation durchfiihren méchten.

Das WebA ccess-I nstall ationsprogramm erstel It GroupWise-Objektein eDirectory. Novell Client
ist fur den Zugriff auf eDirectory erforderlich. Bei Bedarf konnen Sie Novell Client von der
Novell Produkt-Download-Website (http://download.novell.com) herunterladen.

3 Vergewissern Sie sich, dass Sie den erforderlichen Dateisystem- und eDirectory-Zugriff fur
die Installation der WebA ccess- und WebPublisher-Anwendung haben:

+ Siebendtigen vollstandige Dateisystemrechte fiir das GroupWise-Domanenverzeichnis.
Weitere Informationen hierzu finden Sie unter Eintrag 5: Gateway-Verzeichnisim
"Arbeitsblatt fir die Installation von GroupWise WebA ccess' auf Seite 127.

+  Siebenttigen vollstandige Dateisystemrechte fiir den Webserver. Wenn sich Ihr Webserver
auf einem UNIX-Server befindet, kopiert das WebA ccess-Install ationsprogramm tar-
Dateien an einen von |hnen angegebenen Standort. Hierbei kann es sich um einen UNIX-
Server handeln, sofern Sie von der Windows-Arbeitsstation, auf der die Installation
durchgefihrt wird, auf diesen Computer zugreifen kénnen. Sie kdnnen die tar-Dateien
auch an einen anderen Standort und anschlief3end von dort aus auf den UNIX-Server
kopieren. Weitere Informationen hierzu finden Sie unter Eintag 13: Webserver-Typ und
Stammverzeichnisim "Arbeitsblatt fir die Installation von GroupWise WebAccess' auf
Seite 127.

+ Das WebAccess-I nstallationsprogramm erstellt die Objekte fiir die WebA ccess-
Anwendung und die WebPublisher-Anwendung (sowie deren zugehdrigen Anbieter-
objekte) in einem Container, den Sie angeben (Arbeitsblatt-Eintrag 19). Stellen Sie
sicher, dass Sie Uber Verwalterrechte (bzw. verwalteraquival ente Rechte) fir den
Container verfiigen. Das GroupWise-Domanenobjekt ist der Standard-Container.

4 Beenden Sie VM und den Webserver.

Beim Installieren der WebA ccess- und der WebPublisher-Anwendung auf einem NetWare-
oder Windows-Webserver versucht das WebA ccess-I nstall ationsprogramm, den Webserver
und JVM zu beenden. Es empfiehlt sich jedoch, den Webserver und VM vor
Installationsbeginn manuell zu beenden.

5 Legen Siedie GroupWse 6.5 Administrator-CD in das CD-L aufwerk ein, um das WebA ccess-
Installationsprogramm zu starten. Klicken Sie dann auf Produkte installieren, GroupWise
WebA ccess und GroupWise WebA ccess installieren. Wenn das I nstallationsprogramm nicht
automatisch gestartet wird, fihren Sie SETUPEXE vom Stammverzeichnis der CD aus.

Oder:

Wenn Sie GroupWise WebA ccess bereits in ein Softwareverteilungsverzeichnis kopiert
haben, fihren Sie SETUPEXE im Verzeichnis INTERNET\WEBACCES aus.
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6 Klicken Sie auf "Ja', um die Lizenzvereinbarung zu akzeptieren und das Dialogfeld
"GroupWise WebA ccess: Komponenten" anzuzeigen.

Group¥Wise WebAccess: Komponenten 5'

Group'wise Webdccess vervwendet die nachstehenden
N ove " Komponenten. Die 2u installierenden Komponenten auswahlen

Komponenten

dung
ehdung

r— Beschreibung
Werarbeitet Anforderungen von Webdccess-Benutzern und
muss auf dem \Webserver installiert werden Urnfasst
auferdem die Movel-Rechtschreibpriifung.

IristallEhield

< Zurlick I wieiter » I Abbrechanl

7 Aktivieren SiedieOption " GroupWise WebA ccess-Anwendung" und " GroupWise WebPublisher-
Anwendung" (wenn Sie WebPublisher verwenden méchten). Deaktivieren Sie die Option
"GroupWise WebA ccess-Agent”.

8 Klicken Sie auf Weiter. Folgen Sie anschlief3end den Install ationsanweisungen und
verwenden Siedie Informationen, die Sieim "Arbeitsblatt fUr die Installation von GroupWise
WebAccess' auf Seite 127 eingetragen haben.

9 Nachdem die Installation abgeschl ossen wurde, miissen Sie méglicherwei se folgende Schritte
durchfthren:

+ Wenn Sie die standardmafdige Homepage | hres Webservers beibehalten haben, erstellen
Sie auf Ihrer Homepage eine Verkniipfung zur Seite "Novell Web-Services"
(NOVELL.HTM) im Dokumenten-Stammverzeichnis.

+ Wenn Sie eine vorhandene Java-Servlet-Engine verwenden und kein Novell Servlet-
Gateway installieren, andern Sie die Servlet-Eigenschaften in den entsprechenden
Dateien, um die Einstellungen aus der WebA ccess-Beispieldate
SERVLET.PROPERTIES hinzuzufiigen. Diese Beispieldatei befindet sich im
Verzeichnis INTERNET\WEBACCES\OTHER auf der CD.

+ Wenn Sie eine vorhandene VM unter Windows verwenden, anstatt die in GroupWise
WebA ccess enthaltene VM zu aktualisieren, bearbeiten Sie die Datel
SERVLETGATEWAY.PROPERTIES und dndern Sie die Einstellung fur JAVA.BASE,
sodass diese auf VM verweist (z. B. C:\JDK1.1.8). Die Datei
SERVLETGATEWAY.PROPERTIES befindet sich im Verzeichnis
NOVELL\JAVA\SERVLETS.

+ Wenn Sie auf dem Apache Web Server fir UNIX Solarisinstallieren, fahren Sie mit
"Abschlief3en der Installation auf einem UNIX Apache Web Server" auf Seite 114 fort.

Abschliel3en der Installation auf einem UNIX Apache Web Server

Das WebA ccess-I nstall ationsprogramm kopi ert folgende Dateien in das angegebene Verzeichnis:
WEBACCESS.TAR, WEBACCESSDOCS.TAR, WEBACCESSIARS.TAR,
WEBACCESSSERVLETS.TAR, INDEX.HTML, SERVLETS.PROPERTIES und
COMMGR.CFG. Eswird vom Installationsprogramm auf3erdem ein Palm-Unterverzeichnis fr
die PQA-Datei (Palm Query Application) erstellt.
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So schlief3en sie die Installation und den Konfigurationsvorgang ab:

1 Extrahieren Sie diefolgenden TAR-Dateien mithilfe des Befehlstar -xvf in die angegebenen
Verzeichnisse.

+ WEBACCESS.TAR:Extrahieren Sie diese Datei in das Stammverzeichnis des UNIX-
Servers. Das Verzeichnis/INOVELL wird fir die Dateien erstellt.

¢+ WEBACCESSDOCS.TAR:Extrahieren Sie diese Datei in das Apache-
Stammverzeichnis fir Dokumente (beispiel sweise /[USR/LOCAL/APACHE/HTDOCS).

+ WEBACCESSSERVLETS.TAR:Extrahieren Sie diese Datei in das Tomcat-
Verzeichnis ROOT/WEB-INF/CLASSES (beispielsweise /USR/LOCAL/TOMCAT/
WEBAPPS/ROOT/WEB-INF/CLASSES).

+ WEBACCESSIJARS.TAR:Extrahieren Sie diese Datei in das Tomcat-Verzeichnis
ROOT/WEB-INF/LIB (beispielsweise /USR/LOCAL/TOMCAT/WEBAPPS/ROOT/
WEB-INF/LIB).

2 Legen Siefir die Tomcat-Datei WEB.XML fest, dass folgende Informationen einbezogen
werden sollen. Die Datei WEB. XML befindet sich im Tomcat-VerzeichnisROOT/WEB-INF.

<web- app>

<servl et>

<servl et - nane>webacc</ servl et - nane>

<servl et-cl ass>com novel | . webaccess. WebAccessSer vl et </ servl et - cl ass>
<init-paraner

<par am nane>Conf i g</ par am nane>

<par am val ue>/ novel | / webaccess/ webacc. cf g</ par am val ue>
</init-paran>

<l oad-on-startup> </l oad-on-startup>

</servlet>

<servl et>

<servl et - nanme>spel | chk</ servl et - name>

<servl et-class>com novel | . col | exi on. spell.servlet. Spell Servlet</servlet-
cl ass>

<init-paranp

<par am name>Conf i g</ par am nane>

<par am val ue>/ novel | / webaccess/ spel | chk. cf g</ par am val ue>

</init-paranp

<l oad-on-startup> </l oad-on-startup>

</servlet>

<servl et >

<servl et - name>webpub</ ser vl et - nane>

<servl et-cl ass>com novel | . webpubl i sher. WebPubl i sher Servl et </ servl et -
cl ass>

<init-paranpr

<par am name>Conf i g</ par am nane>

<par am val ue>/ novel | / webpubl i sher/webpub. cf g</ param val ue>
</init-paranp

<l oad-on-startup> </l oad-on-startup>

</servlet>

</ web- app>

Hinweis: Wenn Sie WebPublisher nicht verwenden, beziehen Sie die WebPublisher-Servlet-Definition
nicht mit ein.
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3 Legen Siein den Dateien WEBACC.CFG und WEBPUB.CFG (unter NOVELL/
WEBACCESS und NOVELL/WEBPUBLISHER im Stammverzeichnis des UNIX-Servers)
fest, dass TEMPLATES.PATH auf die Schablonen verweist.

Andern Sie beispielsweise folgende Zeile in der Datei WEBACC.CFG:

Tenpl at es. pat h=/j aval/ servl et s/ conf novel | / webaccess/t enpl at es

in das Verzeichnis

Tenpl at es. pat h=/usr /| ocal / t ontat / webapps/ ROOT/ VEEB- | NF/ cl asses/ conl
novel | / webaccess/ tenpl at es

4 Kopieren Sie die Datei COMMGR.CFG in das Verzeichnis NOVELL/WEBACCESS. Wenn
Sie GroupWise WebPublisher installiert haben, miissen Sie die Datei auRerdem in das
Verzeichnis /NOVELL/WEBPUBLISHER kopieren.

5 Stellen Siein der Dateil WEBACC.CFG sicher, dass die Pfade fur folgende Einstellungen auf
guiltige Verzeichnisse verweisen. Diese Verzeichnisse befinden sich in der Regel im
Verzeichnis/INOVELL/WEBACCESS. Wenn dies nicht der Fall ist, miissen Sie zu diesen
Verzeichnissen navigieren. Erlauterungen zu den einzelnen Einstellungen finden Sie in den
Kommentaren in der Datei WEBACC.CFG

Log. pat h=/ novel | / webaccess/ | ogs
Security. Ti meout. pat h=/ novel | / webaccess/ users
Fi | e. Upl oad. pat h=/ novel | / webaccess/t enp

Uberprifen Sie, ob die Pfade fur die folgenden Einstellungen korrekt sind.

Provi der. GMP. Confi g.fil e=/novel | / webaccess/ commygr. cfg
Provi der. LDAP. Confi g.fil e=/novel | / webaccess/ | dap. cfg

6 Stellen Siein der Datel WEBPUB.CFG sicher, dass die Pfade fir folgende Einstellungen auf
gultige Verzeichnisse verweisen. Diese Verzeichnisse befinden sich in der Regel im
Verzeichnis/NOVELL/WEBPUBLISHER. Wenn diesnicht der Fall ist, miissen Siezu diesen
Verzeichnissen navigieren. Erlauterungen zu den einzelnen Einstellungen finden Sie in den
Kommentaren in der Datei WEBPUB.CFG.

Log. pat h=/ novel | / webpubl i sher/ I ogs
Fi | e. Upl oad. pat h=/ novel | / webpubl i sher/t enp

Uberprifen Sie, ob der Pfad fiir die folgende Einstellungen korrekt ist.

Provi der . GADOC. Confi g. fil e=/ novel | / webpubl i sher/comqgr. cfg

7 Kopieren Sie die Datel INDEX.HTML in das Apache-Stammverzeichnis fiir Dokumente
(beispielsweise /[USR/LOCAL/APACHE/HTDOCS). Sie kdnnen die zurzeit standardmafilige
Homepage Ihres Webservers mit dieser Datei ersetzen, oder die Datei umbenennen und auf
der Homepage eine Verkniipfung auf sie erstellen.

Starten von GroupWise WebAccess
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Wenn das WebA ccess-I nstal | ationsprogamm die WebA ccess-K omponenten nicht gestartet hat,
fuhren Sie folgende Schritte durch:

1 Starten Sie die VM, die Java-Servlet-Engine und den Webserver neu. Dadurch wird die
WebA ccess-Anwendung und gegebenenfall s die WebPublisher-Anwendung (fallsinstalliert)
geladen.
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Zum Starten des WebA ccess-Agenten auf einem NetWare-Server geben Sie an der
Systemkonsole st rt web. ncf ein.

Oder:

Zum Starten des WebA ccess-Agenten als Anwendung auf einem Windows-Server klicken Sie
auf das Startmenil > Programme > GroupWise WebA ccess Startup > STRTWEB.BAT.

Oder:

Zum Starten des WebA ccess-Agenten als Dienst auf einem Windows-Server 6ffnen Sie das
Diaogfeld Dienste (Uber die Systemsteuerung), 6ffnen Sie den WebA ccess-Dienst und
klicken Sie auf Start.

Wenn Sie die anderen GroupWise-Agenten fir die Installation des WebA ccess-Agenten
beenden, starten Sie die Agenten anschlief3end erneut.

Einrichten von GroupWise WebAccess unter Linux

Fihren Sie fur die Einrichtung von GroupWise WebA ccess und WebPublisher folgende Schritte
durch: Diese Jobs sollen Sie dabei unterstiitzen, Linux WebA ccess so schnell wie moglich
einzurichten und auszuftihren sowie den WebA ccess-Agenten in Zukunft zu verwalten.

*

*

*

"Installieren des Linux-WebA ccess-Agenten” auf Seite 117
"Konfigurieren des Linux-WebAccess-Agenten” auf Seite 118

"Installieren und K onfigurieren der WebA ccess-Anwendung und WebPublisher-Anwendung"”
auf Seite 119

"Starten des Webservers' auf Seite 120

"Erstmaliges Starten des Linux-WebA ccess-Agenten” auf Seite 120

"Uberwachen des Linux-WebA ccess-Agenten tber |hren Webbrowser" auf Seite 122
"Starten des Linux-WebA ccess-Agenten beim Systemstart” auf Seite 122

"Stoppen des Linux-WebA ccess-Agenten” auf Seite 123

"Konfigurieren von WebPublisher unter Linux" auf Seite 123

Installieren des Linux-WebAccess-Agenten

1

2

Vergewissern Sie sich, dass Sie ein Basis-GroupWise-Testsystem erstellt haben wiein
Kapitel 2, "Installieren eines Basis-GroupWise-Systems”, auf Seite 19 beschrieben.

Stellen Sie sicher, dass LDAP auf Ihrem eDirectory-Server ausgefiihrt wird und so
konfiguriert ist, dass es eine Anmeldung Uber das WebA ccess-I nstallationsprogramm zul sst
(Arbeitsblatteintrag 11).

Der Installationsratgeber erfordert eDirectory-Zugriff fir die Erstellung des WebA ccess-
Agentenobjekts in eDirectory. Der Installationsratgeber verwendet LDAP, um den
erforderlichen Zugriff zu erhalten.

Offnen Sie ein neues Terminalfenster und geben Sie folgenden Befehl ein:
xhost + | ocal host

Wenn Sie diesen Befehl nicht ausfiihren konnen, weil das X Window System nicht auf dem
Linux-Server ausgefthrt wird, lesen Sie unter "Installieren der GroupWise-Agenten mithilfe
destextbasierten Installationsratgebers” auf Seite 169 nach. Zur Installation des WebA ccess-
Agenten ohne das X Window System kdnnen dhnliche Schritte ausgefihrt werden.
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4 Legen Sieim selben Fenster das Stammverzeichnis fest, indem Sie su und dann das
Stammpasswort eingeben.

5 Andern Sie das Stammverzeichnis zum Stammverzeichnis der GroupWse 6.5 fiir Linux
Administrator-CD.

6 GebenSie./install en.

7 Wéhlen Sie die Sprache aus, in der der Installationsratgeber ausgefiihrt und die WebA ccess-
Software installiert werden soll, und klicken Sie anschlief3end auf Weiter.

8 Klicken Sieim Installationsratgeber auf Produkte installieren > GroupWise WebA ccess >
WebA ccess-Agent installieren.

Die WebA ccess-Agentensoftware wird automatisch in den Unterverzeichnissen bin und lib
von /opt/novell/groupwise/agents installiert.

9 Kilicken Sie nach Abschluss des Installationsvorgangs auf OK.
10 Fahren Sie mit Konfigurieren des Linux-WebA ccess-Agenten fort.

Konfigurieren des Linux-WebAccess-Agenten

1 Klicken Sie nach Installation der WebA ccess-A gentendateien auf WebA ccess-Agent
konfigurieren.

Dielnstallation und Konfiguration des WebA ccess-Agenten erfolgen in getrennten Schritten.
Daher kdnnen Sie spéter aktualisierte Agentensoftware installieren, ohne die Schritte zum
Konfigurieren des Agenten zu wiederholen.

-+ Group¥ise WebAccess-Agentenkonfiguration
D Einfiihrung ‘Willkommen beim Groupihise
WebArcess-agentenkonfigurationsprogramm. Digses Programm filhrt
D die folgencen Aufgaben aus:
D * Groupidise WebAecess-Agentenobiekt in eDirectory erstellsn
D = Konfigurationscateien fiir den Group\Wise WebAccess-Agenten erstellen
Abbrechen | Weiter |
I I

2 Lesen Sie die Einfuhrung und klicken Sie dann auf Weiter.
3 Akzeptieren Sie den Lizenzvertrag und klicken Sie dann auf Weiter.

4 Geben Siedie |P-Adresse oder den DNS-Hostnamen des Linux-Servers an, auf dem Sie den
WebA ccess-Agenten installieren (Arbeitshlatteintrag 3), und klicken Sie dann auf Weiter.

Die Standardanschlussnummer 7205 kann in der Regel verwendet werden, es sei denn, der
Anschluss wird bereits von einem anderen Programm verwendet.

5 Wechseln Sie zum Doménenverzeichnis fir die Doméne, in der Sie den WebA ccess-Agenten
installieren, wahlen Sie es aus (Arbeitsblatteintrag 5), und klicken Sie dann auf Weiter.

In der Regel kann das Standardunterverzeichnis fiir den WebA ccess-Agenten (webac65a)
verwendet werden. Es wird als Unterverzeichnis von /Doménenver zeichnis/wpgate erstellt.
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6 Geben Sie die LDAP-Informationen ein (Arbeitsblatteintrag 11), und klicken Sie dann auf
Weiter.

7 Geben Siedielnformationen fir die Domane und den Agenten ein (Arbeitsblatteintrag 6), und
klicken Sie dann auf Weiter.

Auf der Seite Konfiguration abgeschlossen ist die Option WebA ccess-Agenten beim
Systemstart starten standardmaldig ausgewahlt.

8 Wenn der WebA ccess-Agent beim Neustarten des Servers nicht automatisch gestartet werden
soll, deaktivieren Sie die Option WebA ccess-Agenten beim Systemstart starten.

9 Klicken Sie auf Beenden, um die Konfiguration abzuschlief3en.

10 Fahren Sie mit Installieren und Konfigurieren der WebA ccess-Anwendung und
WebPublisher-Anwendung fort.

Installieren und Konfigurieren der WebAccess-Anwendung und WebPublisher-Anwendung

1 Klicken Sie nach Installation und K onfiguration des WebA ccess-Agenten auf WebA ccess-
Anwendung mit Apache und Tomcat installieren.

Dadurch wird eine Version von Apache und Tomcat installiert, die speziell zur Verwendung
mit GroupWise bestimmt ist. Die Apache-Dateien werden unter /var/opt/novell/http und /etc/
opt/novell/http installiert. Die Tomcat-Datei en werden unter /var/opt/novell/tomcat4 und /etc/
opt/novell/tomcat4 installiert.

Aulerdem wird ein eigensigniertes Zertifikat generiert, das den Benutzern die Verwendung
von WebA ccess und WebPublisher Gber eine SSL-Verbindung erméglicht.

Oder:

Klicken Sie auf WebA ccess-Anwendung installieren, wenn Sie bestehende Apache- und
Tomcat-I nstall ationen verwenden mdchten.

2 Klicken Sie nach Abschluss des Installationsvorgangs auf OK.

3 Klicken Sie auf WebA ccess-Anwendung konfigurieren.

=m GroupWise WebAccess-Anwendungskonfiguration
Einfilhrung
O Einfithrung Willkommen beim Groupihise
WebAccess-anwendungskonfigurationsprogramm. Dieses Programm
D filhtt diie folgenden Aufgaben aus
D = Grouptdise WebAcoess- Objekte in eDirectory erstellen
D » Webserver fiir die Verwendung von GroupWise WebAccess konfigurieren
Abbrechen | Weiter |
I I

4 Lesen Sie die Einflhrung und klicken Sie dann auf Weiter.
5 Akzeptieren Sie den Lizenzvertrag und klicken Sie dann auf Weiter.

6 Suchen Sie das WebA ccess-Unterverzeichnis (in der Regel webac65a) unter /
Doménenver zei chnis/wpgate und wéhlen Sie es aus (Arbeitsblatt-Eintrag 5).
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7 Klicken Sie auf Weiter, um die standardméalligen Standorte fiir Apache und Tomcat zu
akzeptieren, diein Schritt 1 festgelegt wurden.

Oder:

Geben Sie die Standorte der Apache- und Tomcat-1nstallationen in IThrem System an und
klicken Sie dann auf Weiter.

8 Geben Sie die LDAP-Informationen ein (Arbeitsblatteintrag 11), und klicken Sie dann auf
Weiter.

9 Waéhlen Sie den eDirectory-Kontext aus, in dem Sie die Objekte fir die WebA ccess-
Anwendung erstellen mdchten (Arbeitsblatteintrag 19), und klicken Sie dann auf Weiter.

Die GroupWise WebA ccess-Objekte sind GroupWiseWebA ccess, GroupWiseProvider,
LDAPProvider und NovellSpeller.

10 Klicken Sie auf der Seite Konfiguration abgeschlossen auf Beenden, um die Konfiguration
abzuschlief3en.

11 Fahren Sie mit Starten des \Webservers fort.

Starten des Webservers

Wenn Sie Apache und Tomcat zusammen mit der WebA ccess-Anwendung installiert haben,
befolgen Siedieunten stehenden Anleitungen zum Starten des Webservers. Haben Sie Apacheund
Tomcat nicht zusammen mit der WebA ccess-Anwendung installiert, missen Sie Apache und
Tomcat in lhrem System neu starten.

1 Stellen Sie sicher, dass Sie al's Stammbenutzer angemeldet sind.

2 Wenn weitere Instanzen von A pache und Tomcat auf diesem Server ausgefUhrt werden,
mussen Sie diese herunterfahren, bevor Sie die gerade installierten neuen Versionen starten.

3 Wechseln Sie zum Verzeichnis /etc/init.d.
4 Starten Sie Tomcat.
./Inovell -tontat4 start
5 Warten Sie, bis Tomcat vollstandig hochgefahren ist.
6 Starten Sie Apache.
./novel | -httpd start
7 Fahren Sie mit Erstmaliges Starten des Linux-WebA ccess-Agenten fort.

Erstmaliges Starten des Linux-WebAccess-Agenten
Sie kdnnen den WebA ccess-Agenten mit oder ohne Benutzerschnittstelle starten.
+ "Starten des Linux-WebA ccess-Agenten mit einer Benutzerschnittstelle" auf Seite 120

+ "Starten des Linux-WebA ccess-Agenten als Damon" auf Seite 121

Starten des Linux-WebAccess-Agenten mit einer Benutzerschnittstelle
1 Stellen Sie sicher, dass Sie al's Stammbenutzer angemel det sind.
2 Vergewissern Sie sich, dass der MTA fir die Doméane ausgefthrt wird.
3 Wechseln Sie zum Verzeichnis /opt/novell/groupwise/agents/bin.
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Geben Sie folgenden Befehl ein, um den WebA ccess-Agenten zu starten:
./ gwinter --show --hone Doménenver zei chni s/ wpgat e/ webac65a &

Uber den Schalter --show wird fiir den WebA ccess-Agenten keine

Agentenkonsol enschnittstellewiefiir die anderen GroupWise-Agenten angezeigt. Stattdessen
werden im Terminalfenster, in dem Sie den WebA ccess-Agenten starten, Konfigurations- und
Statusinformationen flr WebA ccess angezeigt.

Der Startup-Schalter --home gibt das Doméanenverzeichnis an, das zum Starten des
WebA ccess-Agenten erforderlich ist.

Das Und-Zeichen (&) bewirkt, dass der WebA ccess-Agent im Hintergrund ausgefihrt wird.
Dadurch kann das Terminal fenster, in dem Sie den Agenten gestartet haben, wieder verwendet
werden.

@ Shell - Konsole <3>

Sessian Edit View Semings Help

Jbd-1nx: fopt /novell/groupwisesagentsdbin #

000 09:19:1d wx=xx Webfccess Configuration Information sssss

000 03:19:14

Q00 09:19:14 General Settings:

Qo0 09:19;14  Agent Version; 6,5,1 ()

000 09:19:14  Gatewsy Home Directory: Agwsystem/provo3/wogate WEBACGSA
000 09:19:14 Linux Release 2,4,19-4GB

000 09:19:14  SMMP: Disabled

000 09:19:14  Work Directory: ,/tmpFiles

000 03:19:14

00 09:19:14 Client/Server Settings:

000 09:19:15  IP Address: jbd-lnx {172,16,4,95)

000 09:19:15 TCP Port for Incoming Connections: 7205

000 09:19:15  Client/Server over S5L: Disabled

000 09:19:15  WebConsole: Ensbled

000 09:19:15  WehConzale Url: http://172,16,47,95:0

000 09:19¢15

Qo0 09:19:15 Performance Settings:

000 09:19:15 Processing Threads: 12 (Default)

000 09:19:15  Maximum users: 250

000 09:19:15

000 09:19:15 Document Cache Settings:

000 09:19:15  Cache Path: sgusysten/provos/wpgate HEBACESA —
000 09:19¢15
000 09:19;15 Warning; Public Userid for WebPublisher not conf igured
000 09:19:15 WebAccess Server iz ready for work

] New I -‘} Shall

[«

Die Statusnachrichten fiir den WebA ccess-A genten werden in die Protokolldatei des WebA ccess-
Agenten (mmttlog.nnn) im Verzeichnis /var/log/novell/groupwise/Doménenname.webac65a
geschrieben. Der Name der Protokolldatei umfasst den Monat und den Tag ihrer Erstellung
sowie eine Erweiterung, die fortlaufend erhéht wird, um mehrere Protokolldateien eines
einzelnen Tages voneinander zu unterscheiden.

Navigieren Siezu "Uberwachen des Linux-WebA ccess-Agenten tber I hren Webbrowser" auf
Seite 122.

Starten des Linux-WebAccess-Agenten als Damon

1

2
3
a4

Stellen Sie sicher, dass Sie als Stammbenutzer angemeldet sind.
Vergewissern Sie sich, dass der MTA fir die Domane ausgefthrt wird.
Wechseln Sie zum Verzeichnis /etc/init.d.

Geben Sie folgenden Befehl ein, um den WebA ccess-Agenten zu starten:
./ grpwi se-wa start

Geben Sie folgenden Befehl ein, um zu bestétigen, dass der WebA ccess-Agent gestartet
wurde:

ps -eaf | grep gw nter
Dieser Befehl listet alle Prozess-I Ds des WebA ccess-Agenten auf.
Fahren Sie mit Uberwachen des Linux-WebA ccess-Agenten tiber | hren Webbrowser fort.
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Uberwachen des Linux-WebAccess-Agenten iiber Ihren Webbrowser

Bevor Sie den Linux-WebA ccess-Agenten Uber Ihren Webbrowser Uiberwachen kdnnen, miissen
Sie dessen HTTP-Anschluss konfigurieren und gegebenenfalls einen Benutzernamen und ein
Passwort bereitstellen, um unbefugten Zugriff zu verhindern.

1 Klicken Siein ConsoleOne mit der rechten Maustaste auf das WebA ccess-Agentenobjekt und
klicken Sie dann auf Eigenschaften.

2 Klicken Sie auf GroupWise > Netzwerkadresse, um die Seite Netzwerkadresse anzuzeigen.

3 Geben Siein das Feld HTTP-Anschluss eine Anschlussnummer ein. Es empfiehlt sich die
Verwendung von Anschluss 7211, wenn dieser noch nicht vom Server des WebA ccess-
Agenten verwendet wird.

Standardmalf3ig kann jeder Benutzer, der die |P-Adresse (oder den Hostnamen) und dieHTTP-
Anschlussnummer des WebA ccess-Agenten kennt, die Webkonsole verwenden. Sie kénnen
den Zugriff auf die Webkonsole jedoch mithilfe eines Benutzernamens und Passworts
einschrénken.

4 Klicken Sie auf GroupWise > Optionale Gateway-Einstellungen, um die Seite Optionale
Gateway-Einstellungen anzuzeigen.

5 Geben Siein das Feld HTTP-Benutzername einen beliebigen Benutzernamen ein
(beispiel sweise webacc).

6 Klicken Sie auf Passwort definieren, um ein Passwort festzulegen (beispielsweise
ueberwachen).

7 Klicken Sie auf OK, um die Anderungen zu speichern.

8 Wenn Sie den WebA ccess-Agenten Uber | hren Webbrowser Uiberwachen mochten, zeigen Sie
die URL der Webkonsol e des WebA ccess-Agenten an, indem Sie die |P-Adresse und
Anschlussnummer angeben. Beispiel:

http://172.16.5.18:7211

GroupWWise Webdocess - WEBACESA. Proved

Status | Contiguration | Emvirenmment | Log Files | Help

Up Tirme: 1 Days 15 Hours 48 Minutes

G5 Users 0 a a
G5 Handler Threads 12 1 1

C/S Requests 5
C!'S Fequests Failed 0

Starten des Linux-WebAccess-Agenten beim Systemstart

Wenn Sie im WebA ccess-I nstallationsprogramm die Option WebA ccess-Agenten beim
Systemstart starten ausgewahlt haben, hat das WebA ccess-I nstall ationsprogramm lhr System so
konfiguriert, dass der WebA ccess-Agent bei jedem Neustart des Servers automatisch gestartet
wird. Das WebA ccess-I nstall ationsprogramm erstel It zum Starten des WebA ccess-Agenten immer
ein Startup-Skript namens grpwise-waim Verzeichnis /etc/init.d. Damit der WebA ccess-Agent
automatisch gestartet werden kann, erstellt sein Installationsprogramm zudem symbolische
Verknipfungen namens S99grpwise-wain den Verzeichnissen rc3.d und rc5.d. Diesbewirkt, dass
der WebA ccess-Agent beim Starten je nach Konfiguration auf [hrem Linux-System in
Ausfihrungsebene 3 oder 5 geladen wird.
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Wenn das Skript grpwise-wa ausgefhrt wird und den WebA ccess-Agenten startet, sucht esin der
Konfigurationsdatel desWebA ccess-Agenten (Objekt_des WebAccess-Agenten.cfg) im Verzeichnis
/opt/novell/groupwise/agents/share nach K onfigurationsinformationen, die von Startup-Schaltern
bereitgestellt werden. Da der WebA ccess-Agent nicht Uber eine Benutzerschnittstelle verfigt wie
der MTA, der POA und der Internet-Agent, kann der Schalter --show in der Konfigurationsdatei
verwendet werden. Diese Information ist jedoch fiir die Standardausgabe bestimmt, die lhnen
moglicherweise nicht zur Verfligung steht.

Stoppen des Linux-WebAccess-Agenten

Wenn Sie den WebA ccess-Agenten mit dem Skript grpwise-wa starten, kénnen Sie ihn auch
mithilfe des Skripts stoppen.

1 Stellen Sie sicher, dass Sie al's Stammbenutzer angemel det sind.

2 Wechseln Sie zum Verzeichnis /etc/init.d.

3 Geben Siefolgenden Befehl ein, um den WebA ccess-Agenten zu stoppen:
./ grpwi se-wa stop

4 Geben Sie folgenden Befehl ein, um zu bestétigen, dass der WebA ccess-Agent gestoppt
wurde:

ps -eaf | grep gw nter

Die einzige GWINTER-Prozess-1D, die angezeigt werden sollte, ist die ID fir den Befehl
grep.

Wenn Sie den WebA ccess-Agenten manuell (ohne das Skript grpwise-wa) starten, kénnen Sieihn
mithilfe des Standard-Linux-Befehls "kill" stoppen.

1 Stellen Sie sicher, dass Sie al's Stammbenutzer angemeldet sind.
2 Ermitteln Sie die Prozess-1D (PID) des WebA ccess-Agenten:
ps -eaf | grep gw nter
Die PIDsfir alle GWINTER-Prozesse werden aufgelistet.
3 Beenden Sie den ersten GWINTER-Prozessin der Liste:

Syntax:
kill PID

Beispidl:
kill 1483
Das Beenden aler GWINTER-Prozesse kann mehrere Sekunden in Anspruch nehmen.

4 Wiederholen Sie den Befehl ps, um sicherzustellen, dass der WebA ccess-Agent gestoppt
wurde.

Konfigurieren von WebPublisher unter Linux

Wenn Sie WebPublisher ebenfalls aktivieren méchten, miissen Sie nach der Installation und
Konfiguration von WebA ccess (siehe "Einrichten von GroupWise WebA ccess unter Linux" auf
Seite 117) einige manuelle Konfigurationsschritte ausfihren.

1 Stellen Siein ConsoleOne eine Verbindung zum WebA ccess-Agentenobjekt her, daswahrend
der Installation erstellt wurde.

2 Erstellen Siein einem passenden Kontext einen neuen Benutzer, der speziell fir die
Verwendung mit WebPublisher bestimmt ist.
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3 Fugen Sie den neuen Benutzer einem Post-Office hinzu und stellen Sie fir den WebPublisher-
Benutzer ein GroupWise-Passwort bereit.

4 Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das WebA ccess-Agentenobjekt (standardmalig
WEBACG65A) und klicken Sie dann auf Eigenschaften > WebPublisher.

=~ Eigenschaften von WEBACESA E

WebAccess We biisher Zugriffssteuerung = Neu\terbmdungl PDsl-OfficE-VerbindungenI CruupW\sn{ EE
i Einstellungen

WebPublisher-Proxy-Benutzer

GroupWise-Mailbox-1D:

Passwort

Bibliothekszugriff
Zugriff auf folgende Eibliotheken zulassen:

Objeki-ID [ Weh-Anzeigena. . Domane Fosi-Gffice \‘ Hinzufigen..

[_] WebPublisher- Benutzern allgemeine Zugriffsrechte geben

Festplatten-Cache

Platten-cCache-GroRe: 100 % ME

Cache-Synchronisierungsintervall: | 2600 % Sekunden

Pfad zum Datentriger- Cache: ‘ |

5 Geben Sieim Feld Mailbox-1D den WebPublisher-Benutzer an, den Sie oben in Schritt 2
erstellt haben.

6 Klicken Sie auf Hinzufligen und wéhlen Sie dann die Bibliothek aus, auf die WebPublisher
fur Dokumente zugreifen soll.

7 Wéhlen Sie WebPublisher-Benutzern allgemeine Zugriffsrechte geben.

8 Geben Sie /opt/novell/groupwise/webpublisher/cache in das Feld Pfad zum Datentréger-
Cacheein.

9 Klicken Sie auf OK, um die WebPublisher-K onfigurationsinformationen zu speichern.

10 Starten Sie lhren Webserver neu, wie unter " Starten des Webservers' auf Seite 120
beschrieben.

11 Starten Sie den WebA ccess-Agenten neu, wie unter "Erstmaliges Starten des Linux-
WebA ccess-Agenten” auf Seite 120 beschrieben.

Der WebPublisher-Benutzer muss den GroupWise Windows-Client verwenden, um der Bibliothek
Dokumente hinzuzufigen, damit sieim Internet angezeigt werden kénnen. Weitere Informationen
hierzu finden Sie unter " Publishing Documents to the Web with WebPublisher (Vertffentlichen
von Dokumenten mit WebPublisher im Web)" in " Creating and Working with Documents
(Erstellen von und Arbeiten mit Dokumenten)" im GroupWse 6.5 Windows Client User Guide
(Benutzerhandbuch zum GroupWise 6.5 Windows-Client) (http://www.novell.com/documentation/
gw65). Diese Funktion ist im GroupWise Cross-Platform-Client zurzeit nicht verfigbar.
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Testen von GroupWise WebAccess und WebPublisher

Fihren Sie zum Testen von GroupWise WebA ccess und WebPublisher die Schritte in den
folgenden Abschnitten durch:

* "Testen von WebA ccess auf einer Arbeitsstation” auf Seite 125
* "Testen von WebA ccess auf einem drahtlosen Gerédt" auf Seite 125

+ "Testen von WebA ccess auf eéinem Palm OS-Gerét (NetWare- und Windows-WebA ccess)”
auf Seite 126

+ "Testen von GroupWise WebPublisher" auf Seite 126

Testen von WebAccess auf einer Arbeitsstation

1 Geben Siefur den Zugriff auf den WebA ccess-Client die | P-Adresse oder den Hostnamen des
Webservers ein, wenn der WebA ccess-Agent unter NetWare oder Windows in eéinem
Webbrowser ausgefihrt wird.

http://Webser ver-Adresse
Oder:

Geben Siefur den Zugriff auf den WebA ccess-Client die | P-Adresse oder den Hostnamen des
Webservers sowie das Verzeichnis ein, in dem sich die Seite Novell Web-Services befindet,
wenn der WebA ccess-Agent unter Linux in einem Webbrowser ausgefhrt wird.

http://Webser ver-Adresse/gw

2 Wenn die Seite Novell Web-Services unter NetWare oder Windows nicht die Standardseite
des Webserversidt, klicken Sie auf die von Ihnen erstellte Verkniipfung zu dieser Seite.

3 Wahlen Sieeine Sprachefur GroupWise WebA ccessausund klicken Sie auf " Ausfihren”, um
die Anmeldungsseite anzuzeigen.

Sie kénnen die Seite "Novell Web-Services' umgehen und tber die folgende URL direkt die
Anmeldungsseite aufrufen:

NetWare/Windows: http://Webserver - Adresse/servlet/webacc
Linux: http://Webser ver - Adresse/gw/webacc

Hierbei ist Webserver-Adresse die |P-Adresse oder der DNS-Hostname I hres Webservers.
Wenn Ihr Webserver SSL verwendet, geben Sie https anstelle von http ein.

4 Geben Sie lhre GroupWise-Benutzer-1D oder Ihren vollstdndigen Namen im Feld "Name"
und I hr GroupWise Mailbox-Passwort im Feld "Passwort" ein.

5 Klicken Sieim Hauptfenster von GroupWise WebA ccess auf "Anmelden".

6 Klicken Sie auf "Hilfe", um weitere Informationen zur Verwendung von GroupWise
WebA ccess zu erhalten.

Testen von WebAccess auf einem drahtlosen Geréat
1 Geben Sie die folgende URL ein:

NetWare/Windows: http://Webserver - Adresse/servlet/webacc
Linux: http://Webser ver - Adresse/gw/webacc

Hierbei ist Webserver-Adresse die |P-Adresse oder der DNS-Hostname Ihres Webservers.
Wenn Ihr Webserver SSL verwendet, geben Sie https anstelle von http ein.
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Den Anweisungen in der Dokumentation zu lhrem drahtlosen Gerét entnehmen Sie, wie Sie
diese URL lhren Favoriten oder Lesezei chen hinzufiigen kénnen, sodass Sie die URL nicht
bei jedem Anmelden eingeben missen.

2 Geben Sie die GroupWise-Benutzer-1D und die GroupWise-Mailbox-ID ein.

Testen von WebAccess auf einem Palm OS-Gerat (NetWare- und Windows-WebAccess)

1 Figen Sie die GroupWise Web Clipping Application (GROUPWISE.PQA) zu lhrem Palm
OS-Gerét hinzu. Die Datel GROUPWISE.PQA befindet sich im Verzeichnis Samm-
verzeichnis_fir_Dokumente\COM\NOVELL\WEBACCES\PALM\DE des Webservers.

Die GroupWise Web Clipping Application wird von Linux-WebA ccess nicht erstellt.

2 Offnen Sie die GroupWise-Anwendung. Tippen Sie dazu auf das Symbol "Anwendungen”,
tippen Sie auf die Auswahlliste in der rechten oberen Ecke des Bildschirms, wahlen Sie
"Palm.Net" aus und tippen Sie auf "GroupWise".

3 Geben Sie die GroupWise-Benutzer-1D und das Passwort ein und melden Sie sich an.

Testen von GroupWise WebPublisher
GroupWise WebPublisher unterstiitzt den Zugriff lediglich Gber den Webbrowser eines
Computers. Drahtlose Gerate werden nicht unterstiitzt.

1 Geben Sie zur Verwendung von WebPublisher die |P-Adresse oder den Hostnamen des
Webservers ein, wenn der WebA ccess-Agent unter NetWare oder Windows in eéinem
Webbrowser ausgefihrt wird.

http://Webser ver-Adresse
Oder:

Geben Sie zur Verwendung von WebPublisher die |P-Adresse oder den Hostnamen des
Webservers sowie das Verzeichnis ein, in dem sich die Seite Novell Web-Services befindet,
wenn der WebA ccess-Agent unter Linux in einem Webbrowser ausgefihrt wird.

2 Wenn die Seite Novell Web-Services unter NetWare oder Windows nicht die Standardseite
des Webserversidt, klicken Sie auf die von Ihnen erstellte Verkniipfung zu dieser Seite.

3 Wahlen Sie eine Sprache fir GroupWise WebPublisher aus und klicken Sie auf " Ausfiihren",
um GroupWise WebPublisher anzuzeigen.

Sie kdnnen die Seite "Novell Web-Services' umgehen und tber die folgende URL direkt
WebPublisher aufrufen:

Linux: http://Webser ver - Adr esse/gw/webpub
NetWare und Windows: http://Webser ver - Adresse/servlet/webpub

Hierbei ist Webserver-Adresse die |P-Adresse oder der DNS-Hostname I hres Webservers.
Wenn Ihr Webserver SSL verwendet, geben Sie https anstelle von http ein.

4 Fir die Suche nach einem bestimmten Dokument geben Sie die Suchbegriffe ein und klicken
anschlief3end auf " Suchen".

Oder:

Zum Durchsuchen der Dokumentein einer Bibliothek klicken Sieauf "Dokument durchsuchen™
und anschliefend auf die Bibliothek, die Sie durchsuchen méchten. Beim Durchsuchen einer
Bibliothek werden die ersten zehn Dokumente aufgelistet. Auf Wunsch kénnen Sie
zusétzliche Dokumente auflisten.

5 Klicken Sie auf "Hilfe", um weitere Informationen zur Verwendung von GroupWise
WebPublisher zu erhalten.
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Weitere Schritte

Im Abschnitt "WebAccess' des GoupWse 6.5 Administration Guide (GroupW se 6.5-Verwaltungs-
handbuch) (http://www.novell.com/documentation/gw65) erhalten Sie Informationen, die bei der
weiteren Konfiguration und Verwaltung von GroupWise WebA ccess hilfreich sind, darunter:

*

Skalieren von GroupWise WebA ccess, um die Anforderungen von Benutzern und Umgebung
zu erfillen.

Steuern des Benutzerzugriffs auf GroupWise WebA ccess.
Sichern von Verbindungen tiber SSL.

Andern der Konfigurationsinformationen fiir den WebA ccess-Agenten, inklusive der fur die
Verarbeitung von Anforderungen zugewiesene Anzahl an Threads.

Anmeldesteuerung fuir den WebA ccess-Agenten, die WebA ccess-Anwendung und die
WebPublisher-Anwendung.

Andern der WebA ccess-Agenten-Verkniipfungen zu Post-Offices.

Andern der Konfigurationsinformationen fiir die WebA ccess-Anwendung und die
WebPublisher-Anwendung.

Uberwachen der WebA ccess-Anwendung tiber eine Webkonsole.

Erstellen von neuen PQA-Dateien (Palm Query Application) fir Palm OS-Geréte.

Arbeitsblatt fir die Installation von GroupWise WebAccess

In der folgenden Tabelle werden die I nformationen aufgelistet, die Sie beim Durchfihren der
WebA ccess-I nstall ation angeben miissen. Die Tabelle wird in drei Abschnitte eingeteilt:

*

*

*

"WebA ccess-Agent und WebA ccess/WebPublisher-Anwendungen™ auf Seite 127 listet
Informationen auf, die Sie bei der Installation des WebA ccess-Agenten oder der WebA ccess/
WebPublisher-Anwendungen angeben muissen.

"WebA ccess-Agent” auf Seite 128 listet Informationen auf, die Sie bei der Installation des
WebA ccess-Agenten angeben miissen.

"WebA ccess/WebPublisher-Anwendungen” auf Seite 130 listet Informationen auf, die Siebei
der Installation der WebA ccess-Anwendung und/oder der WebPublisher-Anwendung
angeben missen.

WebAccess-Agent und WebAccess/WebPublisher-Anwendungen

Eintrag

Erléauterung

1) Zu installierende
Komponenten

+ WebAccess-Agent

+ WebAccess-
Anwendung

+ WebPublisher-
Anwendung

Waéhlen Sie die zu installierenden Komponenten aus.

Weitere Einzelheiten finden Sie unter "Komponenten von GroupWise WebAccess" auf Seite 98.
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WebAccess-Agent

Eintrag

Erlauterung

2) Serverplattform und

Installationsverzeichnis

+ Plattform: NetWare,

Linux oder Windows

+ |nstallationsverzeichnis:

3) Serveradresse
* |P-Adresse:
+ DNS-Hosthame:

* Anschlussnummer:
(Standard = 7205)

4) Clustering-
Unterstiitzung

+ Aktivieren: "Ja" |
"Nein"

5) Gateway-Verzeichnis

+ Domanenname:

+ Domanenverzeichnis-

pfad:

+ Gateway-
Verzeichnisname:
(Standard =
WEBACG65A oder
webacc65a)

+ eDirectory-Kontext:

6) Gateway-Objekt

+ Name: (Standard =
WEBACG65A oder
webacc65a)

7) eDirectory-
Beglaubigung

+ Benutzername:

+ Passwort:

Geben Sie den Netzwerkservertyp an (NetWare, Linux oder Windows), auf dem Sie den
WebAccess-Agenten installieren méchten.

Geben Sie das Installationsverzeichnis fiir den WebAccess-Agenten an. Das Standardverzeichnis
unter Linux ist /opt/novell/groupwise/agents/bin. Das standardmaRige Verzeichnis unter NetWare
lautet SYS:\SYSTEM. Das standardmafiige Verzeichnis unter Windows lautet C\WEBACC.
Geben Sie den Verzeichnispfad aus der Sicht der Installationsarbeitsstation an.

Weitere Informationen hierzu finden Sie unter "Installationsort fur die GroupWise WebAccess-
Komponenten" auf Seite 103.

Geben Sie die IP-Adresse oder den DNS-Hostnamen des Netzwerkservers an, auf dem Sie den
WebAccess-Agenten installieren méchten. Das WebAccess-Installationsprogramm versucht,
diese Informationen vom Server abzurufen. Sie sollten die Informationen jedoch verfugbar haben,
falls der Versuch fehlschlagt.

Wenn der Anschluss 7205 bereits verwendet wird, geben Sie einen anderen Anschluss an.

Weitere Informationen hierzu finden Sie unter "Netzwerkadresse" auf Seite 104.

Dieser Eintrag ist lediglich fir den NetWare-WebAccess-Agenten zutreffend.
Wahlen Sie "Ja", wenn Sie den WebAccess-Agenten fiir Clustering konfigurieren moéchten.

Weitere Informationen hierzu finden Sie unter "Novell Cluster Services" auf Seite 100.

Geben Sie den Domanennamen und den Pfad zu dem Domanenverzeichnis an, das Sie mit dem
WebAccess-Agenten verbinden mdchten. In diesem Verzeichnis speichert der WebAccess-Agent
Konfigurationsinformationen und Arbeitsdateien.

Geben Sie den Namen des Gateway-Verzeichnisses an, das fir den WebAccess-Agenten erstellt
werden soll. Dieses Verzeichnis wird im Verzeichnis Domane\WPGATE oder Doméne/wpgate
erstellt.

Geben Sie unter Linux den eDirectory-Kontext des Doménenobjekts an.

Weitere Einzelheiten finden Sie unter "Standort und Name des Gateway-Verzeichnisses" auf
Seite 104.

Geben Sie einen Namen fur das GroupWise-Gateway-Objekt an, das in eDirectory erstellt wird,
um den WebAccess-Agenten darzustellen. Als Standardname wird der Name des Gateway-
Verzeichnisses verwendet.

Weitere Informationen hierzu finden Sie unter "Gateway-Objektname" auf Seite 104.

Dieser Eintrag ist nur zutreffend, wenn Sie die NetWare- oder Linux-Version des WebAccess-
Agenten installieren. Es gilt nicht fur die Windows-Version.

Geben Sie einen eDirectory-Benutzernamen und ein Passwort an, mit dem der WebAccess-Agent
Zugiff auf das Dateisystem der Server erhélt, auf dem sich die Doménen- und Post-Office-
Verzeichnisse befinden.

Weitere Einzelheiten finden Sie unter "Zugriff auf Doméane und Post-Office" auf Seite 105.
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Eintrag

Erlauterung

8) Optionen fiir die
Ausfiihrung

+ SNMP fur GW-
Agenten installieren
und konfigurieren:
"Ja" | "Nein"

+ Den WebAccess-
Agenten als
Windows-Dienst
ausfihren: "Ja" |
"Nein"

Startoptionen:
"Automatisch" |
"Manuell"

9) Windows-
Dienstbenutzer
+ Benutzername:

+ Passwort:

10) Webkonsole

Aktivieren: "Ja" | "Nein

ak

+ Benutzername:

+ Passwort:

¢+ HTTP-Anschluss:
(Standard = 7211)

11) LDAP-Informationen

+ LDAP-Server-1P-
Adresse:

* LDAP-
Serveranschluss:

* Benutzername im
LDAP-Format:

+ Passwort:

+ SSL-Zertifikat:

12) WebPublisher-
Unterstutzung

+ Aktivieren: "Ja" |
"Nein"

+ Mailbox-ID:

+ Passwort:

Dieser Eintrag ist nur zutreffend, wenn Sie die Windows-Version des WebAccess-Agenten
installieren.

Wenn Sie den WebAccess-Agenten Uber ein SNMP-Verwaltungsprogramm verwalten lassen
mochten, wahlen Sie die Option "SNMP fir WebAccess installieren und konfigurieren™.

Wenn Sie den WebAccess-Agenten als Windows-Dienst ausfiihren mdchten, wahlen Sie die
Option Den WebAccess-Agenten als Windows-Dienst ausfiihren und geben Sie an, ob Sie den
Dienst beim Hochfahren des Servers manuell starten oder automatisch starten lassen méchten.

Weitere Informationen hierzu finden Sie unter "Windows-Optionen" auf Seite 105.

Dieser Eintrag ist nur zutreffend, wenn Sie die Windows-Version des WebAccess-Agenten
installieren und beabsichtigen, diesen als Windows-Dienst auszufiihren und nicht als (bliche
Windows-Anwendung.

Geben Sie den Benutzernamen und das Passwort an, mit dem der Dienst auf die Domanen- und
Post-Office-Verzeichnisse zugreifen kann.

Weitere Informationen hierzu finden Sie unter "Windows-Optionen" auf Seite 105.

Geben Sie an, ob die Webkonsole des WebAccess-Agenten aktiviert werden soll. Mit der
Webkonsole kénnen Sie den Betrieb des Agenten iber einen Webbrowser tGiberwachen.

Wenn Sie die Webkonsole aktivieren mdchten, geben Sie einen Benutzernamen und ein Passwort
fir die Anmeldung beim WebAccess-Agenten an. Wenn der Anschluss 7211 bereits verwendet
wird, geben Sie einen anderen HTTP-Anschluss an.

Weitere Informationen hierzu finden Sie unter "Webkonsole" auf Seite 106.

Dieser Eintrag ist lediglich fur den Linux-WebAccess-Agenten zutreffend.

Listen Sie die IP-Adresse und den Anschluss eines LDAP-Servers in lhrem System sowie den
Benutzernamen und das Passwort auf, das der Installationsratgeber fur die Anmeldung bei
eDirectory zur Erstellung des WebAccess-Agentenobjekts verwenden kann. Wenn Sie eine SSL-
Verbindung verwenden mochten, geben Sie eine SSL-Zertifikatsdatei an.

Weitere Informationen finden Sie unter "LDAP-Informationen (nur Linux)" auf Seite 107.

Geben Sie an, ob der WebAccess-Agent WebPublisher unterstiitzen soll. Wenn Sie die
Unterstiitzung fir WebPublisher aktivieren, geben Sie ein GroupWise-Konto an (Mailbox-ID und
Passwort).

Weitere Einzelheiten finden Sie unter "WebPublisher" auf Seite 107.
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Eintrag

Erlauterung

13) Bibliotheken

Listen Sie die Bibliotheken auf, deren Dokumente GroupWise-Benutzer fir WebPublisher-
Benutzer freigeben kénnen sollen.

Weitere Einzelheiten finden Sie unter "WebPublisher" auf Seite 107.

WebAccess/WebPublisher-Anwendungen

Eintrag

Erlauterung

13) Webserver-Typ und
Stammverzeichnis

Webservertyp:

+ Netscape Enterprise
Server fir NetWare

+ Apache Web Server
fur NetWare

+ Netscape
FastTrack\Enterprise
Server fur Windows
NT

+ Microsoft Internet
Information Server fiir
Windows NT

+ Apache Webserver fir
UNIX Solaris

Stammverzeichnis des
Webservers:

14) URL der Web
Clipping Application
(PQA)

15) Standardseite des
Webservers

+ Aktuell

+ Novell Web-Services

Dieser Eintrag ist nur zutreffend, wenn Sie die NetWare- oder Windows-Version der WebAccess-
Anwendung installieren.

Wahlen Sie den Webservertyp aus, auf dem Sie die WebAccess-Anwendung und/oder die
WebPublisher-Anwendung installieren méchten.

Geben Sie den Pfad zum Stammverzeichnis des Webservers an. Geben Sie diesen Pfad aus der
Sicht der Installationsarbeitsstation an.

Weitere Einzelheiten finden Sie unter "Installationsort fir die GroupWise WebAccess-
Komponenten" auf Seite 103.

Dieser Eintrag ist nur zutreffend, wenn Sie die NetWare- oder Windows-Version der WebAccess-
Anwendung installieren.

Geben Sie die URL an, die in die Web Clipping Application (PQA) aufgenommen werden soll und
mit der Palm OS-Geréte auf GroupWise WebAccess zugreifen kénnen.

Weitere Informationen hierzu finden Sie unter "URL der Web Clipping Application (PQA) (NetWare-
und Windows-WebAccess)" auf Seite 108.

Dieser Eintrag ist nur zutreffend, wenn Sie die NetWare- oder Windows-Version der WebAccess-
Anwendung installieren.

Wahlen Sie, ob die aktuelle Standardseite Ihres Webservers beibehalten werden soll, oder ob Sie
diese mit der Seite "Novell Web-Services" ersetzen mdchten.

Weitere Einzelheiten finden Sie unter "Standardseite des Webservers" auf Seite 109.
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Eintrag

Erlauterung

16) Novell-
Stammverzeichnis

17) Java-Servlet-Engine

+ Verwenden Sie das
Novell Servlet-
Gateway.

+ Verwenden Sie
Tomcat

+ Andere Java-Servlet-
Engine verwenden

Pfad:

18) Standardsprache

19) eDirectory-
Objektkonfiguration

¢ Baum:

+ Kontext:

Geben Sie ein Verzeichnis auf dem Webserver an, in dem Sie die Konfigurationsdateien fiir die
WebAccess-Anwendung und die WebPublisher-Anwendung installieren méchten. Unter NetWare
und Windows wird standardmafig das Verzeichnis NOVELL im Stammverzeichnis des Server-
Volume verwendet. Unter Linux lauten die Standardverzeichnisse /opt/novell/groupwise/webacces
und /opt/novell/groupwise/webpublisher.

Weitere Informationen hierzu finden Sie unter "Installationsort fur die GroupWise WebAccess-
Komponenten" auf Seite 103.

Dieser Eintrag ist nur zutreffend, wenn Sie die NetWare- oder Windows-Version der WebAccess-
Anwendung installieren.

Geben Sie an, ob das Novell Servlet-Gateway, Tomcat oder eine andere Java-Servlet-Engine
verwendet werden soll. Wenn Sie Tomcat oder eine andere Java-Servlet-Engine als das Novell
Servlet-Gateway verwenden, miissen Sie den Pfad zum Stammverzeichnis der Java-Servlet-
Engine angeben.

Weitere Einzelheiten finden Sie unter "Installationsort fir die GroupWise WebAccess-
Komponenten" auf Seite 103.

Geben Sie die Sprache fur die erste Anzeige der Seite "Novell Web-Services" an.

Weitere Informationen hierzu finden Sie unter "Standardsprache" auf Seite 110.

Geben Sie den Baum an, in dem Sie WebAccess installieren.

Geben Sie den Kontext an, unter dem das WebAccess-Installationsprogramm die Objekte fir die
WebAccess-Anwendung und/oder die WebPublisher-Anwendung erstellen soll. Der
Standardkontext befindet sich unter dem Domanenobjekt.

Weitere Informationen hierzu finden Sie unter "eDirectory-Objekte und Konfigurationsdateien" auf
Seite 110.
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Installieren von GroupWise Monitor

Novell® GroupwWise® Monitor ist ein Uberwachungs- und Verwaltungsprogramm, mit dem Sie
GroupWise-Agenten und Gateways an einem beliebigen Standort mit Internet-Anschluss und
Webbrowser Gberwachen kdnnen. Sie kdnnen auch einen Teil der Agentenverwaltung Uber Ihren
Webbrowser ausfiihren. Die nachfolgenden Abschnitte sind fir die Planung und Einrichtung von
GroupWise Monitor hilfreich:

+ "GroupWise Monitor Ubersicht" auf Seite 133

+ "Systemanforderungen fir Monitor" auf Seite 135

* "Ausarbeiten eines Entwurfs fiir GroupWise Monitor" auf Seite 137
+ "Einrichten von GroupWise Monitor" auf Seite 142

+ "Arbeitsblatt zur Installation von GroupWise Monitor" auf Seite 151

Hinweis: Wenn Sie beabsichtigen, GroupWise Monitor in einer Cluster-Serverumgebung mit Microsoft
Clustering Services zu installieren, finden Sie weitere Informationen im GGroupWise 6.5 Interoperability Guide
(GroupWise 6.5-Interoperabilitaitshandbuch) (http://www.novell.com/documentation/gw65).

GroupWise Monitor Ubersicht

GroupWise Monitor besteht aus zwei Komponenten:

Monitor-Agent: Der Monitor-Agent fiihrt fortlaufend ein Polling anderer GroupWise-Agenten
durch (POA, MTA, Internet-Agent, WebA ccess-Agent, Nachrichtenagenten und Gateways), holt
Statusinformationen ein und zeigt diese Informationen an der Konsole des Monitor-Agenten an.
Der Monitor-Agent bearbeitet aul3erdem Anfragen, die die Monitor-Anwendung beztglich
Statusinformationen zum Agenten stellt.

M onitor-Anwendung: Die Monitor-Anwendung erweitert die Funktionalitét | hres Webservers,
sodass Sie Statusinformationen zum Agenten Uber die Webkonsole der Anwendung in IThrem
Webbrowser anzeigen kénnen.

Der Monitor-Agent und die Monitor-Anwendung kénnen entsprechend den Anforderungen Ihres
Systems auf demsel ben Server oder auf verschiedenen Servern ausgefihrt werden.

* "Ein oder zwei Monitor-Server" auf Seite 134

+ "Sicherheitsanforderungen fir Monitor" auf Seite 134
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Ein oder zweil Monitor-Server

Der Monitor-Agent und die Monitor-Anwendung kénnen gemeinsam auf einem Linux- oder
Windows-Server ausgefiihrt werden, wie im Folgenden dargestellt wird:

Web- i
Monitor-
_. ) . Monitor- J
Arbeitsstation WmdoVNE_;(Andle%ou Wise-
oder Linux ¢

System

Der Server, auf dem sie gemeinsam ausgef Uhrt werden, muss ein Webserver sein, dadie Monitor-
Anwendung in die Webserver-Installation integriert wird.

Der Monitor-Agent und die Monitor-Anwendung kénnen jedoch auch auf unterschiedlichen
Servern ausgefihrt werden. Zusétzlich zu Linux- und Windows-Servern kann die Monitor-
Anwendung auch auf einem NetWare®- oder UNIX Solaris-Server ausgefihrt werden (in
Verbindung mit einem Webserver, der auf einer dieser Plattformen |&auft).

Web- -
Webserver / Monitor-
Browser —I—>
s—1 + [
i i Monitor- el — -
Arbeitsstation ~ NetWare, Agent Windows -n ere / GroupWise-
; ]

Linux, Windows der Linux System
oder UNIX Solaris

Das im néchsten Abschnitt erlauterte Thema Sicherheit spielt ebenfalls eine Rolle bei der
Entscheidung, ob der Monitor-Agent auf demselben Server ausgefiihrt werden soll wie der
Webserver.

Sicherheitsanforderungen fur Monitor

GroupWise Monitor kann Uber seine Konfiguration die Sicherheitsstufe unterstiitzen, die Sie fir
I hre Intranet/Internet-K ommunikation eingerichtet haben.

Wenn das Thema Sicherheit fir Sie unerheblich ist (weil Sie beispielsweise Monitor lediglichin
einem gesicherten I ntranet einsetzen mdchten), kénnen Sie die Monitor-K omponenten auf jedem
Server installieren, der den GroupWise-Verwaltern Zugriff erméglicht und die Systemanforder-
ungen unter " Systemanforderungen fir Monitor" auf Seite 135 erfillt.

Sollen GroupWise-Verwalter Uber Monitor Zugriff auf Ihr GroupWise-System von jedem Ort aus
im Internet erhalten (andersalsin einem gesicherten Intranet) und esexistiert bereitseine Firewall,
um Sicherheit zu gewahrleisten, stehen diefolgenden Optionen fiir die Konfiguration von Monitor
zur Auswahl:

+ Installieren Sie beide Monitor-Komponenten innerhalb I hrer Firewall und verwenden Sie
einen Proxy-Service. Weitere Informationen hierzu finden Sie unter "Konfiguration von
Monitor bel Verwendung eines Proxy-Dienstes" auf Seite 135. Dies ist die empfohlene
Konfiguration.

+ Instalieren Sie die Monitor-Anwendung auf einem Webserver au3erhalb Ihrer Firewall und
den Monitor-Agenten auf einem Server innerhalb Ihrer Firewall. Weitere Informationen
hierzu finden Sie unter "Konfiguration von Monitor ohne Proxy-Dienst" auf Seite 135.
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Konfiguration von Monitor bei Verwendung eines Proxy-Dienstes

Wenn in Ihrer Firewadl ein Proxy-Dienst enthalten ist, kdnnen Sie die Monitor-Anwendung auf
einem Server innerhalb Ihrer Firewall und den Monitor-Agenten auf einem anderen Server
innerhalb der Firewall installieren, wie in der nachfolgenden Abbildung dargestellt wird.

= A q
J 1 5 —

GroupWise-

Firewall-Server Webserver mit Netzwerkserver
System

mit Proxy-Service Monitor-Anwendung mit Monitor-Agent
Internet

Falls gewlinscht, kann der Monitor-Agent anstatt auf einem separaten Server auch auf dem
Webserver installiert werden, wiein "Ein oder zwei Monitor-Server" auf Seite 134 erldutert.

Konfiguration von Monitor ohne Proxy-Dienst

Wenn in Ihrer Firewall kein Proxy-Dienst zur Verfligung steht, miissen Sie die Monitor-
Anwendung auf einem Webserver aul3erhalb der Firewall installieren. Da fir den Monitor-
Agenten der direkte Zugriff (ein zugeordnetes Laufwerk, ein UNC-Pfad oder ein gemountetes
Dateisystem) auf ein GroupWise-Domanenverzeichnis erforderlich ist, muss er auf einem Server
innerhalb der Firewall installiert werden.

A a.__ A
5 S R m—

GroupWise-

Webserver mit Firewall- Netzwerkserver System

Monitor-Anwendung Server mit Monitor-Agent
Internet

Die Firewall muss das Senden von eingehenden | P-Paketen vom Webserver zur IP-Adresse und
zur Anschlussnummer des Monitor-Agenten zulassen (z.B. 172.16.5.18:8200).

Aulerdem miissen ausgehende | P-Pakete vom Monitor-Agenten an den Webserver gesendet
werden kdnnen. Zu diesem Zweck miissen alle hohen Anschliisse (Uiber 1023) fiir ausgehende
| P-Pakete gedffnet sein.

Systemanforderungen fur Monitor

O Einesder folgenden Serverbetriebssysteme:

+ SUSE® Standard Server 8, SUSE Enterprise Server 8, Red Hat Enterprise Linux 3 ES
oder Red Hat Enterprise Linux AS

* Windows NT Server oder Windows 2000 Server sowie das aktuellste Service Pack fur
Ihre Windows-Version

O Etwa 140 MB (111 MB gemeinsam mit WebA ccess; je nach Plattform verschieden)
O Einer der folgenden Webserver und Java-Servlet-Engines:

+ NetWare 4.2/5.1 (mit aktuellstem Support Pack): NetWare Enterprise Web Server und
Novell Serviet Gateway
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+ NetWare 6.x: Enterprise Web Server oder Apache Web Server mit Tomcat 3.3-Servlet-
Engine

+ NetWare 6.5 mit GroupWise 6.5 Support Pack 1 oder héher: Apache 2 mit Tomcat 4-
Servlet-Engine

+ Windows NT (mit aktuellstem Service Pack): Microsoft Internet Information Server 4.0
oder Netscape Enterprise Server 3.6 oder hoher, jeweils mit dem Novell Servlet-Gateway

* Windows 2000: Microsoft Internet Information Server 5 oder héher und das Novell
Servlet-Gateway

+ Linux: Apache 2 mit Tomcat 4-Servlet-Engine
+ UNIX Solaris: Apache Web Server 1.3.3 oder héher und die Tomcat-Servlet-Engine
Q JavaVirtua Machine (JVM) 1.4.2 oder hther
Beachten Sie die folgenden plattformspezifischen Details:

+ NetWare-Server konnen nur eine VM ausfiihren. Unter NetWare benétigt die Monitor-
Anwendung JVM 1.1.7B vom 12/12/2001 oder spéter. Diese Versionist in Monitor
enthalten. Bel der Installation werden Sie aufgefordert, die aktuelle Version durch die
Monitor-Version zu ersetzen. Filhren Sie diesen Vorgang durch, es sei denn, die aktuelle
Version des Serversist die neuere.

* Linux-Server erfordern J2SDK 1.4.2 und Jakarta Connector 1.2.3 sowie die WM. Die
JVM und die zusétzlichen Java-Komponenten kdnnen bei der Installation von Monitor
unter Linux installiert werden. Alternativ konnen Sie Monitor in eine bestehende Java-
Installation integrieren.

+ Windows-Server kdnnen mehrere JV Ms gleichzeitig ausfihren. Installieren Sie VM
1.1.8 oder héher, um die Kompatibilitét mit Monitor zu gewéahrleisten. VM 1.4.1 (Java
2 Runtime Environment, Standard Edition Version 1.4.1) ist in Monitor enthalten.

+ InUNIX Solarisist VM nicht enthalten. In diesem Fall miissen Sie VM 1.1.7B oder
hoher gesondert auf Threm UNIX-Webserver installieren. Installieren Sie die neueste
verfligbare Version.

O Einer der folgenden Webbrowser fir die Agenten-Webkonsolen:
+ Windows: Microsoft Internet Explorer 4.0 oder hther, Netscape Navigator 4.0 oder hoher

¢ Linux: Mozilla 1.4 oder héher und ein vergleichbarer Mozilla-basierter Browser,
Konqueror 3.1.4 oder hther und ein vergleichbarer Konqueror-basierter Browser,
Netscape 6.2.2 oder héher, Opera 6 oder hther

+ Macintosh: Safari 1.0 oder héher, Microsoft Internet Explorer 4.5 oder héher, Netscape
Navigator 4.51 oder hther

+ UNIX: Netscape 4.0 oder hoher; Microsoft Internet Explorer 4.0 oder hoher
O Eines der folgenden drahtlosen Geréte fur die Agenten-Webkonsolen:

+ Ein drahtloses Gerét, das WAP (Wireless Access Protocol) unterstiitzt, auf dem ein
Mikrobrowser installiert ist, der HDML 3.0 (Handheld Device Markup Language) oder
hoher bzw. WML 1.1 (Wireless Markup Language) oder hoher verwendet

+ Ein Palm OS-Gerét mit einer beliebigen Palm OS-Version, die PQAs (Web Clipping
Applications) unterstiitzt

+ Ein Windows CE-Geré&t mit einer beliebigen Windows CE-Version
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Ausarbeiten eines Entwurfs fur GroupWise Monitor

Vor der Installation von GroupWise Monitor sollten Sie die nachfolgend aufgelisteten Planungs-
chritte durchfihren. Die Planungsschritte unterstiitzen Sie beim Erfassen von Informationen, die
fir die Installation und Einrichtung von GroupWise Monitor erforderlich sind. Sie kénnen lhre
Installations- und Einrichtungsinformationen auf dem "Arbeitsblatt zur Installation von
GroupWise Monitor" auf Seite 151 notieren.

+ "Installationsort fur die GroupWise Monitor-Komponenten” auf Seite 137
+ "Bestimmen der Konfiguration fir den Monitor-Agenten” auf Seite 138

+ "Bestimmen der Konfiguration fur die Monitor-Anwendung” auf Seite 140

Installationsort fir die GroupWise Monitor-Komponenten

Monitor-Server

Nachdem Sie "GroupWise Monitor Ubersicht" auf Seite 133 und die Systemanforderungen unter
" Systemanforderungen fir Monitor" auf Seite 135 gelesen haben, kdnnen Sie Uberlegen, wo Sie
die Monitor-Komponenten in Ihrem System installieren mochten.

* "Monitor-Server" auf Seite 137
* "Webserver" auf Seite 138

Der Monitor-Agent wird unter Linux und Windows ausgef tihrt.

Wenn Sie den Monitor-Agenten und die Monitor-Anwendung auf demselben Server installieren
mochten, kénnen Sie beide gleichzeitig installieren. Wenn Sie die beiden Komponenten auf
unterschiedlichen Servern installieren mochten, missen Sie das Monitor-I nstallationsprogramm
zweimal ausfihren, einmal fir jeden Server. So kdnnen Sie bei spiel sweise die Monitor-
Anwendung unter NetWare fir die Verwendung mit einem NetWare-Webserver installieren,

der Monitor-Agent muss jedoch in jedem Fall unter Linux oder Windows installiert werden.

Das Installationsverzeichnis fir den Monitor-Agenten ist von der Plattform abhangig:

¢ Linux:Der Linux-Monitor-Agent wird automatisch in den Unterverzeichnissen bin und lib
von /opt/novell/groupwise/agents installiert.

+ Windows:Das standardmalige I nstallationsverzeichnisist CAGWMON.

ARBEITSBLATT ZUR INSTALLATION VON GROUPWISE MONITOR

Aktivieren Sie unter Eintrag 1: Plattform an, auf welcher Plattform (Linux oder Windows) Sie den
Monitor-Agenten installieren méchten.

Aktivieren Sie unter Eintrag 2: Zu installierende Komponenten aus, ob der Monitor-Agent, die Monitor-
Anwendung oder beides installiert werden soll.

Aktivieren Sie unter Eintrag 3: Installationspfad des Monitor-Agenten das Verzeichnis auf dem Linux-
oder Windows-Server an, in dem die Monitor-Agentensoftware installiert werden soll.
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Webserver

Die Monitor-Anwendung wird in Ihren Webserver integriert, damit sie Agentenstatusinfor-
mationen, die vom Monitor-Agenten erfasst wurden, zur Anzeigein der Monitor-Webkonsole an
Ihren Webbrowser Ubergeben kann. Der Standort der installierten Monitor-Anwendungsdateien
héngt vom Webserver ab, in den die Anwendung integriert wird. Unter Windows bei spiel sweise
werden die Bilder fir die Benutzerschnittstelle und die Hilfe-Dateien der Monitor-Webkonsoleim
Unterverzeichnis DOCS\COM\NOVEL L\GWMONITOR unter dem von Ihnen angegebenen
Webserver-Stammverzeichnis installiert. Unter Linux werden sie im Unterverzeichnis gw/com/
novell/gwmonitor des Verzeichnisses tomcat/webapps installiert.

Der Webserver verwendet eine Servlet-Engine zur Integrierung produktspezifischer
Komponenten, beispielsweise der Monitor-Anwendung, in seine Funktionen.

ARBEITSBLATT ZUR INSTALLATION VON GROUPWISE MONITOR

Aktivieren Sie unter Eintrag 7: Webserver den Webserver aus, den Sie mit Monitor verwenden
mochten.

Aktivieren Sie unter Eintrag 8: Pfad des Webservers den Verzeichnispfad zum Stammverzeichnis des
Webservers an.

Aktivieren Sie unter Eintrag 12: Java-Servlet-Engine an, ob das Novell Servlet-Gateway, das Tomcat-
Servlet-Gateway oder eine andere Java-Servlet-Engine verwendet werden soll.

Wenn Sie das Novell Servlet-Gateway verwenden, wird es im Verzeichnis SYS:\JAVA unter NetWare
oder im Verzeichnis C:\ANOVELL\JAVA unter Windows installiert. Wenn Sie das Tomcat-Servlet-
Gateway oder eine andere Java-Servlet-Engine verwenden, missen Sie den Pfad zum Verzeichnis
mit der Servlet-Engine angeben.

Bestimmen der Konfiguration fuir den Monitor-Agenten

Bel der Installation des Monitor-Agenten werden Sie aufgefordert, die in den nachfolgenden
Abschnitten beschriebenen Konfigurationsinformationen anzugeben:

+ "Netzwerkadresse des Monitor-Agenten” auf Seite 138

+ "Pfad zum Domanenverzeichnis' auf Seite 139

+ "Standardsprache fir den Monitor-Agenten (nur Windows)" auf Seite 139
+ "LDAP-Informationen (nur Linux)" auf Seite 139

Netzwerkadresse des Monitor-Agenten

Der Monitor-Agent kommuniziert mit der Monitor-Anwendung und mit den Gberwachten
Agenten Uber TCP/IP.

ARBEITSBLATT ZUR INSTALLATION VON GROUPWISE MONITOR

Aktivieren Sie unter Eintrag 4: Netzwerkadresse des Monitor-Agenten die IP-Adresse oder den DNS-
Hostnamen des Linux- oder Windows-Servers, auf dem die Monitor-Agentensoftware installiert
werden soll. Verwenden Sie die standardméRige Anschlussnummer 8200, auf3er diese Nummer ist
auf diesem Server bereits belegt.

138 GroupWise 6.5-Installationshandbuch



Pfad zum Domanenverzeichnis

Der Monitor-Agent kann Informationen zu den Standorten der zu Uberwachenden Group-Wise-
Agenten durch Lesen der Doménendatenbank abrufen. Mithilfe der abgerufenen Informationen
kann der Monitor-Agent eine Liste der Uberwachten Agenten anzeigen, wenn er zum ersten Mal
gestartet wird.

ARBEITSBLATT ZUR INSTALLATION VON GROUPWISE MONITOR

Aktivieren Sie unter Eintrag 5: Domanenverzeichnispfad den Verzeichnispfad zu einer Doméne an, in
der ein GroupWise 6.x-MTA ausgefuhrt wird.

Standardsprache fiir den Monitor-Agenten (nur Windows)

GroupWise Monitor wird automatisch in allen verfiigbaren Sprachen installiert. Sie kénnen
wéhrend der Installation eine Standardsprache fir die Benutzeroberfléche der Monitor-
Agentenkonsole auswéahlen. Diese Option ist unter Windows, jedoch nicht unter Linux verflgbar.

ARBEITSBLATT ZUR INSTALLATION VON GROUPWISE MONITOR

Aktivieren Sie unter Eintrag 6: Standardsprache fir die Monitor-Agentenkonsole eine Standardsprache
an.

Unter Linux kann die Monitor-Webkonsole nur exklusiv verwendet werden

LDAP-Informationen (nur Linux)

Bei der Instdlation des Linux-Monitor-Agenten und der Monitor-Anwendung muss der Installations-
ratgeber Uber LDAP auf eDirectory zugreifen. Zum Erstellen des Monitor-Agentenobjekts und des
Monitor-Anwendungsobjekts ist eDirectory-Zugriff erforderlich. Fir den Zugriff benétigt der
Installationsratgeber die |P-Adresse und die Anschlussnummer eines LDAP-Servers sowie einen
Benutzernamen und ein Passwort fir die Anmeldung. Da der Linux-Installationsratgeber tUber
LDAP auf eDirectory zugreift, missen Sie den Benutzernamen im LDAP-Format angeben.
Beispidl:

cn=admin,ou=users,o=corporate

Wenn Sie die Sicherheit der Verbindung zu eDirectory mittels SSL gewdahrleisten méchten, kdnnen
Sieeine Zertifikatsdatei angeben. Hintergrundinformationen zu SSL finden Siein"Encryption and
Certificates (Verschltsselung und Zertifikate)" unter " Security (Sicherheit)” im GoupWse 6.5
Administration Guide (GroupWse 6.5-Verwaltungshandbuch) (http://www.novell.com/
documentation/gw65). Wenn Sie SSL nicht verwenden mochten, missen Sie lhren LDAP-Server
so konfigurieren, dass unverschliisselte Passworter akzeptiert werden.

ARBEITSBLATT

Aktivieren Sie unter Eintrag 15: LDAP-Informationen die IP-Adresse und die Anschlussnummer eines
LDAP-Servers, einen Benutzernamen im LDAP-Format, das Passwort fiir den Benutzernamen und
gegebenenfalls den vollstandigen Pfad zu Ihrer SSL-Zertifikatsdatei an.
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Bestimmen der Konfiguration fir die Monitor-Anwendung

Bei der I nstallation der Monitor-Anwendung auf einem Webserver werden Sie aufgefordert, diein
den nachfolgenden Abschnitten beschriebenen K onfigurationsinformationen anzugeben:

+ "URL der Web Clipping Application (PQA)" auf Seite 140

+ "Standardseite des Webservers' auf Seite 140

+ "eDirectory-Objekte und Konfigurationsdateien" auf Seite 141
+ "Standardsprache fur die Monitor-Webkonsole" auf Seite 141

URL der Web Clipping Application (PQA)

Unter Windows erstellt das Monitor-Installationsprogramm eine Web Clipping Application
(PQA), auch as Pam Query Application bezeichnet, sodass Benutzer von Palm OS-Geréten auf
die Webkonsole von GroupWise Monitor zugreifen konnen. (Unter Linux ist die Web Clipping
Application nicht verfugbar.)

Die Web Clipping Application mit dem Namen GWMON.PQA enthdlt die URL, die zum
Herstellen einer Verbindung zum Monitor-Agenten erforderlich ist, eine Anmeldungsseite, eine
Seite "Info zu Novell GroupWise" sowie die beim Anzeigen von GroupWise Monitor auf dem
Palm OS-Gerét verwendeten Grafiken.

Sie missen die gewiinschte URL angeben. Beispiel:
http://groupwise.novell.com

Das Monitor-Installationsprogramm héngt automatisch die Zeichenfolge /servlet/gwmonitor an
die URL an, damit die Benutzer zur Anmeldeseite von Monitor weitergeleitet werden. Mit der
oben angegebenen URL erstellt das M onitor-I nstallationsprogramm bei spiel swei se folgende URL
in der Datei GWMON.PQA:

http://groupwise.novell.com/servlet/gwmonitor

Beachten Sie bei der URL Folgendes:
+ Wenn der Webserver SSL verwendet, geben Sie https anstelle von http ein.
+ Wenn Sie einen Proxyserver verwenden, miissen Sie die Adresse des Proxyservers angeben.

+ Der Web Clipping-Proxyserver (Gateway) unterstiitzt zurzeit keine Anfrage- und
Antwortbeglaubigung. Deshalb miissen Sie sicherstellen, dass der Webserver nicht fiir eine
allgemeine Anfrage- und Antwortbeglaubigung konfiguriert ist oder zumindest diese
Beglaubigung fir diein der Datei GWMON.PQA angegebene URL nicht benttigt.

ARBEITSBLATT ZUR INSTALLATION VON GROUPWISE MONITOR

Aktivieren Sie unter Eintrag 9: URL der Web Clipping Application (PQA) die URL an, die in die Datei
GWMON.PQA aufgenommen werden soll.

Standardseite des Webservers

Die Hauptseite Novell Web-Services (NOVELL.HTM) wird im Stammverzeichnis des
Webservers installiert. Im Windows Monitor-Installationsprogramm konnen Sie mithilfe dieser
Datei die aktuelle Standard-Webseite des Webservers ersetzen oder die aktuelle Standard-
Webseite beibehalten. Unter Linux wird diese Webseite anders behandelt. Daher missen Sie unter
Linux keine vorhandene Webseite ersetzen.
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Wenn Sie die Seite Novell Web-Services al's Standardseite des Webservers verwenden, bleibt die
aktuelle Standardseite des Webservers zwar an ihrem urspriinglichen Standort, sie wird jedochin
Dateiname.001 umbenannt (z.<:hs>B. STANDARD.001 oder INDEX.001). Sie sollten die
Standardseite des Webservers nur andern, wenn Server und Webserver ausschliefdlich fir Produkte
von Novell verwendet werden. Wenn Sie zusétzliche Produkte von Novell installieren, wird die
Novell-Seite aktualisiert, sodass Sie auf jedes Produkt zugreifen knnen.

ARBEITSBLATT ZUR INSTALLATION VON GROUPWISE MONITOR

Aktivieren Sie unter Eintrag 10: Standard-Webseite an, ob die Seite Novell Web-Services verwendet
oder die aktuelle Standardseite des Webservers beibehalten werden soll.

eDirectory-Objekte und Konfigurationsdateien

Die Konfigurationsinformationen fir Monitor werden in Novell eDirectory™ und in einer
Konfigurationsdatei gespeichert. Sie konnen die K onfigurationsinformationen in ConsoleOne®
prableml os &ndern, indem Sie die Eigenschaften des GroupWise M onitor-Objekts bearbeiten. Die
Konfigurationsdatei ist auf3erdem fur die Installation der Monitor-Anwendung auf einem
Webserver aul3erhalb Ihrer Firewall erforderlich, wo der Zugriff auf eDirectory nicht moglichist.
Der standardméaf3ige Speicherort der Konfigurationsdatei hangt von der Plattform ab:

+ Linux:Die Konfigurationsdatei lautet /opt/novell/groupwise/agents/share/gwmonitor.xml.

+ Windows:Der standardméaf3ige Konfigurationsdateipfad ist CANOVELL und die Monitor-
Konfigurationsdatei (gwmonitor.cfg) wird im Unterverzeichnis GWMONITOR des
angegebenen Verzeichnisses erstellt.

ARBEITSBLATT ZUR INSTALLATION VON GROUPWISE MONITOR

Bei der Installation von Windows-Monitor geben Sie unter Eintrag 11: Pfad fir die Konfigurationsdatei
von Monitor das Verzeichnis auf dem Webserver an, in dem die Monitor-Konfigurationsdatei erstellt
werden soll. Unter Linux wird die Monitor-Software automatisch in den Unterverzeichnissen bin und lib
von /opt/novell/groupwise/agents installiert.

Aktivieren Sie unter Eintrag 13: Konfiguration des Monitor-Objekts den Baum und den Kontext an, in
dem das Monitor-Installationsprogramm das GroupWise Monitor-Objekt und das zugehdrige Monitor-
Anbieterobjekt erstellen soll.

eDirectory wird als Hauptstandort fur die Monitor-K onfigurationsinformationen betrachtet.
Samtliche direkt an der Konfigurationsdatei vorgenommenen Anderungen werden iiberschrieben,
wenn die Informationen in eDirectory das néachste Mal gedndert und gespeichert werden.

Die Standardkonfigurationsinformationen sind fiir die Installation von Monitor ausreichend.
Weitere Informationen zur Konfiguration von Monitor finden Sie unter "Monitor" im GoupWse
6.5 Administration Guide (GroupWse 6.5-Verwaltungshandbuch) (http://www.novell.com/
documentation/gw65).

Standardsprache fir die Monitor-Webkonsole

GroupWise Monitor wird automatisch in allen verfiigbaren Sprachen installiert. Sie kénnen
gegebenenfalls eine andere Standardsprache fiir die Benutzerschnittstelle der Monitor-
Webkonsole und fir die Standardseite des Webservers festlegen, als Sie fir die
Benutzerschnittstelle der Monitor-Agentenkonsole angegeben haben.

ARBEITSBLATT ZUR INSTALLATION VON GROUPWISE MONITOR

Aktivieren Sie unter Eintrag 13: Standardsprache fir die Monitor-Webkonsole eine Standardsprache an.
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Einrichten von

GroupWise Monitor

Befolgen Sie die Anleitungen fir die Plattform, auf der Sie GroupWise Monitor einrichten
maochten:

*

*

*

"Einrichten von GroupWise Monitor unter Linux" auf Seite 142
"Einrichten von GroupWise Monitor unter Windows" auf Seite 146

"Durchfthren von optionalen Jobs nach der Installation™” auf Seite 147

Einrichten von GroupWise Monitor unter Linux

Fihren Sie zur Installation von GroupWise Monitor unter Linux die folgenden Jobs durch:

*

*

*

*

*

*

"Installieren des Linux-Monitor-Agenten” auf Seite 142
"Konfigurieren des Linux-Monitor-Agenten” auf Seite 143
"Erstmaliges Starten des Linux-Monitor-Agenten” auf Seite 144
"Zugriff auf die Monitor-Webkonsole unter Linux" auf Seite 145
"Starten des Linux-Monitor-Agenten beim Systemstart” auf Seite 146
"Stoppen des Linux-Monitor-Agenten” auf Seite 146

Installieren des Linux-Monitor-Agenten

1 Stellen Sie sicher, dass LDAP auf Threm eDirectory-Server ausgefiihrt wird und so

konfiguriert ist, dass es eine Anmeldung Uiber das Monitor-Installationsprogramm zul &sst
(Arbeitsblatteintrag 15).

Der Installationsratgeber erfordert eDirectory-Zugriff fir die Erstellung des Monitor-Objekts
in eDirectory. Der Installationsratgeber verwendet LDAP, um den erforderlichen Zugriff zu
erhalten.

Offnen Sie auf dem Linux-Server, auf dem Monitor installiert werden soll, ein neues
Terminafenster und geben Sie folgenden Befehl ein:

xhost + | ocal host

Wenn Sie diesen Befehl nicht ausfiihren konnen, weil das X Windows System nicht auf dem
Linux-Server ausgefthrt wird, lesen Sie unter "Installieren der GroupWise-Agenten mithilfe
des textbasierten Installationsratgebers' auf Seite 169 nach. Dort finden Sieeine
Beschreibung des Verfahrens fiir den POA und den MTA.

Legen Sie das Stammverzeichnis fest, indem Sie su und dann das Stammpasswort eingeben.

Andern Sie das Stammverzeichnis zum Stammverzeichnis der GroupWse 6.5 fiir Linux
Administrator-CD.

Starten Sie den GroupWise-Install ationsratgeber.
.linstall

Wéhlen Sie die Sprache aus, in der Install ationsratgeber und I nstall ationssoftware ausgeftihrt
werden sollen, und klicken Sie anschlief3end auf OK.

Klicken Sie auf "Produkte installieren” > "GroupWise Monitor" > "GroupWise Monitor
installieren”.

Die Monitor-Agentensoftware wird automatisch in den Unterverzeichnissen bin und lib von /
opt/novell/groupwise/agents installiert.
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8
9

Klicken Sie nach Abschluss des I nstall ationsvorgangs auf OK.

Fahren Sie mit Konfigurieren des Linux-Monitor-Agenten fort.

Konfigurieren des Linux-Monitor-Agenten

1

Klicken Sie nach Installation der Monitor-Agentendateien auf Monitor konfigurieren.

Die Installation und Konfiguration des Monitor-Agenten erfolgen in getrennten Schritten.
Daher kdnnen Sie spéter aktualisierte Agentensoftware installieren, ohne die Schritte zum
Konfigurieren des Agenten zu wiederholen.

[~ GroupWise Monitor-Agentenkonfiguration

Einfiihrung
D Einfiihrung ‘Willkommen beim Group'hise Monitor-Agentenkonfigurationsprogramm.
Dieses Programmn erstellt Konfigurationsdateien fir den Grouptise
D 5 y Monitor-Agenten.
Abbrechen I Zuriick Weiter I
I

Lesen Sie die Einfiihrung und klicken Sie dann auf Weiter.

3 Akzeptieren Sie den Lizenzvertrag und klicken Sie dann auf Weiter.

5
6

Waéhlen Sie das Doméanenverzeichnis aus (Arbeitsblatteintrag 5), in dem das Monitor-
Installationsprogramm auf eine Domanendatenbank zugreifen kann, und klicken Sie dann auf
Weiter.

Dadurch kann der Monitor-Agent alle Agenten in Threm GroupWise-System automatisch
ermitteln und deren Uberwachung starten.

Klicken Sie auf Beenden, um die Installation abzuschlief3en.

Fahren Sie mit Installieren und Konfigurieren der Monitor-Anwendung fort.

Installieren und Konfigurieren der Monitor-Anwendung

1

2

Klicken Sie nach Installation und Konfiguration des Monitor-Agenten auf Monitor-
Anwendung mit Apache und Tomcat installieren.

Dadurch wird eine Version von Apache und Tomcat installiert, die speziell zur Verwendung
mit GroupWise bestimmt ist. Die Apache-Dateien werden unter /var/opt/novell/http und /etc/
opt/novell/http installiert. Die Tomcat-Dateien werden unter /var/opt/novell/tomcat4 und /etc/
opt/novell/tomcat4 installiert.

Oder:

Klicken Sie auf WebA ccess-Anwendung installieren, wenn Sie eine bestehende A pache/
Tomcat-I nstallation verwenden mdchten.

Akzeptieren Sie den Lizenzvertrag und klicken Sie dann auf Weiter.
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3 Geben Sie die IP-Adresse oder den DNS-Hostnamen des Linux-Servers an, auf dem Sie die
Monitor-Anwendung installieren (Arbeitsblatteintrag 4), und klicken Sie dann auf Weiter.

Die Standardanschlussnummer 8200 kann in der Regel verwendet werden, es sei denn, der
Anschluss wird bereits von einem anderen Programm verwendet.

4 Klicken Sie auf Weiter, um die standardméalZigen Standorte fir Apache und Tomcat zu
akzeptieren, diein Schritt 1 festgelegt wurden.

Oder:

Geben Sie die Standorte der Apache- und Tomcat-1nstallationen in IThrem System an und
klicken Sie dann auf Weiter.

5 Geben Sie die LDAP-Informationen ein (Arbeitsblatteintrag 15), und klicken Sie dann auf
Weiter.

6 Wahlen Sie den eDirectory-Kontext aus, in dem Sie die Objekte fur die Monitor-Anwendung
erstellen méchten (Arbeitshlatteintrag 19), und klicken Sie dann auf Weiter.

Die GroupWise Monitor-Anwendungsobjekte sind GroupWise Monitor und
MonitorProvider.

7 Klicken Sie auf Beenden, um die Konfiguration abzuschlief3en.
8 Fahren Sie mit Starten des Webserversfort.

Starten des Webservers

Wenn Sie Apache und Tomcat zusammen mit der Monitor-Anwendung installiert haben, befolgen
Sie die unten stehenden Anleitungen zum Starten | hres Webservers. Haben Sie Apache und
Tomcat nicht zusammen mit der Monitor-Anwendung installiert, miissen Sie Apache und Tomcat
in Ilhrem System neu starten.

1 Stellen Sie sicher, dass Sie al's Stammbenutzer angemel det sind.

2 Wenn weitere Instanzen von A pache und Tomcat auf diesem Server ausgef Uihrt werden,
mussen Sie diese herunterfahren, bevor Sie die gerade installierten neuen Versionen starten.

3 Wechseln Sie zum Verzeichnis /etc/init.d.
4 Starten Sie Tomcat.
./Inovell -tontat4 start
5 Warten Sie, bis Tomcat vollstéandig hochgefahren ist.
6 Starten Sie Apache.
.I'novel | -httpd start

7 Fahren Sie mit Erstmaliges Starten des Linux-Monitor-Agenten fort.

Erstmaliges Starten des Linux-Monitor-Agenten

144

1 Stellen Sie sicher, dass Sie al's Stammbenutzer angemel det sind.

2 Stellen Sie sicher, dass Sie den Pfad zu einem Domanenverzeichnis, in dem sich eine
Doménendatenbank (gwdomain.db) befindet, oder die |P-Adresse eines Servers kennen, auf
dem der MTA ausgefuhrt wird.

3 Wechseln Sie zum bin-Verzeichnis des GroupWise-Agenten.

cd /opt/novel I/ groupwi se/ agents/bin

GroupWise 6.5-Installationshandbuch



4 Verwenden Sie einen der folgenden Befehle, um den Monitor-Agenten zu starten:

./ gwmon --hone /Doménenverzeichnis &
./gwmmon --ipa | P-Adresse --ipp Anschl ussnunmer &

Der Startup-Schalter --home gibt ein Doménenverzeichnis an, in dem der Monitor-Agent auf
eine Doméanendatenbank zugreifen kann.

Der Startup-Schalter --ipagibt die | P-Adresse eines Servers an, auf dem ein MTA ausgefhrt
wird, Uber den der Monitor-Agent Informationen aus einer Domanendatenbank abrufen kann.
Der Startup-Schalter --ipp gibt die Anschlussnummer an, die der Monitor-Agent auf
eingehende Service-Anforderungen tiberwacht.

Das Und-Zeichen (&) bewirkt, dass der Monitor-Agent im Hintergrund ausgefihrt wird.
Dadurch kann das Terminal fenster, in dem Sie den Agenten gestartet haben, wieder verwendet
werden.

Eine Nachricht meldet, dass der Monitor-Agent die angegebene Domane abfragt.

Sie kénnen den Monitor-Agenten auch mithilfe seines Startup-Skripts (/etc/initd/grpwise-ma)
Starten.

Der Monitor-Agent weist keinen --show-Schalter auf. Die Monitor-Protokol datei
(mmddmon.nnn) fur Statusmeldungen befindet sich im Verzeichnis /var/log/novell/
groupwise/gwmon. Der Name der Protokolldatei umfasst den Monat und den Tag ihrer
Erstellung sowie eine Erweiterung, die fortlaufend erhoht wird, um mehrere Protokolldateien
eines einzelnen Tages voneinander zu unterscheiden. Sie kénnen die Uberwachung des
Monitor-Agenten auch Uber 1hren Webbrowser ausfihren.

5 Fahren Sie mit Zugriff auf die Monitor-Webkonsole unter Linux fort.

Zugriff auf die Monitor-Webkonsole unter Linux
1 Zeigen Siein Ilhrem Webbrowser die folgende URL an:
http://Netzwer k- Adresse/gwmon/gwmonitor

Status | Preferences | Link Trace | Link Configuration | Heports | Leg

System | Problems

UpTime: adoham
I— Slatus Status Duration MHame Type Closed links Queued Platfonm Version

r l\f‘m Odoham Development Provol POA [ Mis PLM B.5a (711072003

r [f"m OdOhdm Provol hTA [} 0 MLk B.5a (7/10/2003)

r QNU Address O0dOhdm Provol GWIA GWIA [ MN7s 7

r [f‘m Od0hdm Provad MTA 1} 0 LIMLER 6.5.1 (03/10/2004)
r ®N0 Address O0dOhdm Frovod GWIA GWIA [ Mis 7

r D/)m Od0ham Research.Provod FOA& [N 78 LIMUX 6.9.7 (031 0/2004)
r l?m Odoham WEBACASA Provol  WEBACC [ MN7s PLM B.5.1 (5/19/2003)

Anweisungen zum Schiitzen der Monitor-Webkonsole mit einem Passwort finden Sie unter
"Configuring Authentication and Intruder L ockout for the Monitor Web Console
(Konfigurieren der Beglaubigung und der Sperrung unbefugter Benutzer fir die Monitor-
Webkonsole)" im Abschnitt "Monitor" im GoupWse 6.5 Administration Guide (GroupWse
6.5-Verwaltungshandbuch) (http://www.novell.com/documentation/gw65).
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Starten des Linux-Monitor-Agenten beim Systemstart

Wenn Sie Monitor-Agenten beim Systemstart starten im Monitor-Agenteninstallationsprogramm
ausgewahlt haben, wurde Ihr System so konfiguriert, dass der Monitor-Agent automatisch
gestartet wird. Das Monitor-Installationsprogramm erstellt zum Starten des Monitor-Agenten
immer ein Startup-Skript namens grpwise-maim Verzei chnis/etc/init.d. Damit der Monitor-Agent
automatisch gestartet werden kann, erstellt sein | nstall ati onsprogramm symbolische Verkniipfungen
namens S99grpwise-main den Verzeichnissen rc3.d und rc5.d. Dies bewirkt, dass der Monitor-
Agent beim Starten je nach Konfiguration auf |hrem Linux-System in Ausfiihrungsebene 3 oder 5
geladen wird.

Wenn das Skript grpwise-ma ausgefiihrt wird und den Monitor-Agenten startet, sucht esin der
Konfigurationsdatei des Monitor-Agenten (monitor.xml) im Verzeichnis /opt/novell/groupwise/
agents/share nach K onfigurationsinformati onen.

Stoppen des Linux-Monitor-Agenten

Wenn Sie den Monitor-Agenten mit dem Skript grpwise-ma starten, kdnnen Sie ihn auch mithilfe
des Skripts stoppen.

1 Stellen Sie sicher, dass Sie al's Stammbenutzer angemel det sind.

2 Wechseln Sie zum Verzeichnis /etc/init.d.

3 Geben Siefolgenden Befehl ein, um den Monitor-Agenten zu stoppen:
./ grpwi se-ma stop

4 Geben Sie folgenden Befehl ein, um zu bestétigen, dass der Monitor-Agent gestoppt wurde:
ps -eaf | grep gwnon
Die einzige GWMON-Prozess-ID, die angezeigt werden sollte, ist die I D fiir den Befehl grep.

Wenn Sie den Monitor-Agenten manuell (ohne das Skript grpwise-ma) starten, kdnnen Sie ihn
mithilfe des Standard-Linux-Befehls "kill" stoppen.

1 Stellen Sie sicher, dass Sie al's Stammbenutzer angemel det sind.
2 Ermitteln Sie die Prozess-1D des Monitor-Agenten.
ps -eaf | grep gwron
Die PIDs fir alle GWMON-Prozesse werden aufgelistet.
3 Beenden Sie den ersten GWMON-Prozessin der Liste.
kill erste Prozess-1D
Das Beenden aller GWM ON-Prozesse kann mehrere Sekunden in Anspruch nehmen.
4 Wiederholen Sie den Befehl ps, um sicherzustellen, dass der Monitor-Agent gestoppt wurde.

Einrichten von GroupWise Monitor unter Windows

1 Melden Sie sich auf einem Windows-Server, auf dem Novell Client™ installiert ist, as
verwalteraquivalenter Benutzer beim eDirectory-Baum an, in dem Sie Monitor installieren.

Das Monitor-Installationsprogramm bendtigt den Novell Client, damit es in eDirectory
GroupWise-Objekte erstellen kann. Bei Bedarf konnen Sie Novell Client von der Novell
Produkt-Download-Website (http://download.novell.com) herunterladen.
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2 Wenn Sie GroupWise-Gateways oder nicht-HTTP-aktivierte Agenten Uberwachen mdchten
(z.B. friihere Versionen eines jeden GroupWise-Agenten), installieren Sie den SNMP-Service
far Windows. Dies ermdglicht dem Monitor-Agenten die Verwendung von SNM P zusétzlich
ZUHTTPR

3 Stellen Sie sicher, dass auf dem Windows-Server, auf dem Sie den Monitor-Agenten
installieren mochten, zum Zeitpunkt der Installation keine GroupWise-Agenten ausgefiihrt
werden.

4 Fuihren Sie die Datei SETUPEXE im Stammverzeichnis der GroupWse 6.5 Administrator-
CD ausund klicken Sie auf Produkteinstallieren > GroupWise Monitor > GroupWise Monitor
installieren.

Oder:

Fuhren Siedie Datel SETURPEXE im UnterverzeichnisS\ADMIN\MONITOR der CD bzw. in
Ihrem Softwareverteilungsverzeichnis aus, wenn Sie die Aktualisierung mit der GroupWise
6.5-Software durchgefiihrt haben.

5 Befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm, um GroupWise Monitor zu installieren.
Geben Sie hierbei die Informationen an, die Sieim "Arbeitsblatt zur Installation von
GroupWise Monitor" auf Seite 151 zusammengetragen haben.

Unter Windows startet das Monitor-Installationsprogramm den Monitor-Agenten und die
Monitor-Agentenkonsole wird auf dem Windows-Server angezeigt.

42 GroupWise Monitor =10lx]

Konfiguration  Anzeigen  Akktionen  Berichte Protokoll  Hilfe

-4 Movell [2] Status Statusdauer MName T Aktivzeit Geschlossene Weibindungen | In‘warteschlange | Plattform
[ tiomnal 0d0h18m Forschung Provo  POA 0d0h22m MAd M Ak WT /2000
7 Nommal 0d0h15m Frovo MTA 0d0h2Zm 0 0 WT/2000

| | 2

|Néchstes Polling: 49 Selkunden | | ‘HTTP: 8200 |Aganter|: 2

Nach Abschluss der Installation missen Sie méglicherweise einige zusétzliche Schritte
durchfihren, wie unter "DurchfUhren von optionalen Jobs nach der Installation” auf Seite 147
beschrieben.

Durchfihren von optionalen Jobs nach der Installation

Je nach Konfiguration, die Sie fir den Monitor-Agenten und die Monitor-Anwendung ausgewahlt
haben, miissen Sie nach der Installation der M onitor-Software ein oder mehrere Jobs durchfihren:

+ Wenn Sie die Datei fur die standardmé&fdige Homepage | hres Webservers beibehalten haben,
erstellen Sie auf Ihrer Homepage eine Verknipfung zur Seite "Novell Web-Services'
(NOVELL.HTM) im Dokumenten-Stammverzeichnis.

+ Wenn Sie einen Proxy-Dienst verwenden, fahren Sie mit "Aktivieren der Monitor-
Webkonsole zum Zusammenarbeiten mit einem Proxy-Dienst" auf Seite 148 fort.

+ Wenn Sie auf dem Apache Web Server fir UNIX Solarisinstallieren, fahren Sie mit
"AbschliefRen der Installation auf einem UNIX Apache Web Server" auf Seite 148 fort.
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+ (Nur Windows) Wenn Sie eine vorhandene Java-Servlet-Engine verwenden und kein Novell
Servlet-Gateway installieren, andern Sie die Servlet-Eigenschaften in den entsprechenden
Dateien, um die Einstellungen aus der Beispieldatel SERVLET.PROPERTIES fur Monitor
hinzuzuftgen. Diese Beispieldatel befindet sich im Verzeichnis
\ADMIN\MONITOR\OTHER auf der CD.

¢ (Nur Windows) Wenn Sie eine vorhandene VM unter Windows verwenden, anstatt diein
Monitor enthaltene JVM zu aktualisieren, bearbeiten Sie die Datei
SERVLETGATEWAY.PROPERTIES und éandern Sie die Einstellung fir JAVA.BA SE, sodass
diese auf VM verweist (z.B. C:\JDK1.1.8). Die Datei SERVLETGATEWAY.PROPERTIES
befindet sich im Verzeichnis \NOVELL\JAVA\SERVLETS.

Nachdem Sieim Anschluss an die Installation einige Jobs in Verbindung mit Ihrer Monitor-
Konfiguration durchgefihrt haben, fahren Sie mit "Verwenden von GroupWise Monitor" auf
Seite 149 fort.

Aktivieren der Monitor-Webkonsole zum Zusammenarbeiten mit einem Proxy-Dienst

Standardméal3ig sind der Monitor-Agent und die Monitor-Webkonsol e nicht so konfiguriert, dass
der Webkonsolenzugriff auf den Monitor-Agenten tiber einen Proxy-Dienst unterstiitzt wird. Wenn
Sie diese Funktionalitét bendtigen, miissen Sie den Monitor-Agenten und die Monitor-
Webkonsole fir die Unterstiitzung des Proxy-Dienstes aktivieren.

1 Suchen Siein der Datei GWMONITOR.CFG (im Verzeichnis\NOVELL\GWMONITOR im
Stammverzeichnis des Webservers) folgende Zeile:

Provi der . GAWP. Agent . Ht t p. | evel =basi c
Andern Sie diese Zeile folgendermalien um:
Provi der. GAWP. Agent . Ht t p. | evel =ful |

2 Stoppen Sie den Monitor-Agenten und starten Sie diesen anschlief3end mit folgendem
Startup-Schalter neu:

/ pr oxy

Der Startup-Schalter /proxy ermdglicht die Bearbeitung von Vertretungsanforderungen der
Monitor-Anwendung durch den Monitor-Agenten.

Abschlie3en der Installation auf einem UNIX Apache Web Server

Das Monitor-Installationsprogramm kopiert folgende Dateien in das angegebene Verzeichnis:
GWMONITOR.TAR, GWMONITORDOCS.TAR, GWMONITORJARS.TAR,
GWMONITORSERVLETS.TAR, INDEX.HTML und SERVLETS.PROPERTIES. Eswird
auRerdem vom Installationsprogramm ein Palm-Unterverzeichnisfir die PQA-Datei (Palm Query
Application) erstellt.

So schlief3en sie die Installation und den Konfigurationsvorgang ab:

1 Extrahieren Sie die folgenden TAR-Dateien mithilfe des Befehls tar -xvf in die angegebenen
Verzeichnisse.

* GWMONITOR.TAR:Extrahieren Sie diese Datei in das Stammverzeichnis des UNIX-
Servers. Das Verzeichnis/INOVELL wird fir die Dateien erstellt.

¢+ GWMONITORDOCS. TAR:Extrahieren Sie diese Datei in das Apache-
Stammverzeichnis fir Dokumente (beispiel sweise /USR/LOCAL/APACHE/HTDOCS).
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* GWMONITORSERVLETS.TAR:Extrahieren Sie diese Datei in das Tomcat-
Verzeichnis ROOT/WEB-INF/CLASSES (beispielsweise /USR/LOCAL/TOMCAT/
WEBAPPS/ROOT/WEB-INF/CLASSES).

* GWMONITORJARS. TAR:Extrahieren Sie diese Datei in das Tomcat-Verzeichnis
ROOT/WEB-INF/LIB (beispielsweise /[USR/LOCAL/TOMCAT/WEBAPPS/ROOT/
WEB-INF/LIB).

2 Legen Siefir die Tomcat-Datei WEB.XML fest, dass folgende Informationen einbezogen
werden sollen. Die Datei WEB. XML befindet sich im Tomcat-Verzeichnis ROOT/WEB-INF.

<web- app>

<servl et >

<servl et - name>gwroni t or </ ser vl et - nane>

<servl et-class>com novel | . gwnoni t or. Moni t or Servl et </ servl et -cl ass>
<init-paranp

<par am name>Conf i g</ par am nane>

<par am val ue>/ novel | / gwmroni t or / gwnoni t or . cf g</ par am val ue>
</init-parane

<l oad-on-startup> </l oad-on-startup>

</ servlet>

</ web- app>

3 Legen Siein der Datei GWMONITOR.CFG (unter /NOVELL/GWMONITOR im
Stammverzeichnis des UNIX-Servers) fest, dass TEMPLATES.PATH auf die Schablonen
verweist.

Andern Sie beispielsweise folgende Zeile in der Datei WEBACC.CFG:

Tenpl at es. pat h=/j aval/ servl et s/ conf novel | / gwoni t or/ t enpl at es

in das Verzeichnis

Tenpl at es. pat h=/ usr /| ocal / t ontat / webapps/ ROOT/ VEEB- | NF/ cl asses/ conl
novel | / gwroni tor/tenpl ates

4 Stellen Sieinder Datei GWMONITOR.CFG sicher, dassdie Pfadefur folgende Einstellungen
auf gultige Verzei chnisse verweisen. Diese Verzeichnisse befinden sich in der Regel im
Verzeichnis/INOVELL/GWMONITOR. Wenn dies nicht der Fall ist, miissen Sie zu diesen
Verzeichnissen navigieren. Erlauterungen zu den einzelnen Einstellungen finden Sie in den
Kommentaren in der Datei GWMONITOR.CFG

Log. pat h=/ novel | / gwoni tor/| ogs
Security. Ti meout. pat h=/ novel | / gwnoni t or/ users

5 Kopieren Sie die Datei INDEX.HTML in das Apache-Stammverzeichnis fir Dokumente
(beispielsweise /[USR/LOCAL/APACHE/HTDOCS). Sie kénnen die zurzeit standardmailige
Homepage I hres Webservers mit dieser Datei ersetzen, oder die Datei umbenennen und auf
der Homepage eine Verkniipfung auf sie erstellen.

Verwenden von GroupWise Monitor

Sie kdnnen GroupWise Monitor in verschiedenen Umgebungen verwenden:
+ "Monitor-Agentenkonsole auf einem Windows-Server" auf Seite 150
+ "Monitor-Webkonsole in Ihrem Webbrowser" auf Seite 150
+ "Monitor-Webkonsole auf Threm Palm OS-Gerét" auf Seite 151
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Monitor-Agentenkonsole auf einem Windows-Server

Um den Monitor-Agenten auf einem Windows-Server zu starten und die M onitor-Agentenkonsole
anzuzeigen, klicken Sie auf Start > Programme > GroupWise Monitor > GroupWise Monitor.
Die Konsole des Monitor-Agenten wird angezeigt.

4 GroupWise Monitor =13 x|

Korfiguration Anzeigen Akkionen Berichte Protokoll  Hife

425 Movell [2] Status Statusdauer Name T Aktivzeit Geschlossene Verbindungen | In Wartsschlange | Plattform
"4 omal 0d0h15m ForschungProve POA  0d0h22m N NT /2000
7 Namal 0d0h15m Provo MT&  DdOhZ2m [ [ NT /2000

4| | ©l

[Machstes Poling: 45 Sekunden .| | HTTR: EzO0

|Aganter|: 2

An der Konsole des Monitor-Agenten konnen Sie viele Aktivitéten ausfihren. Beispid:

+ Verwenden Sie die Elementeim Menl "Konfiguration", um den Monitor-Agenten bei Bedarf
zu konfigurieren.

+ Siekdnnen Uber die Elementeim Menl "Layout" den Umfang und die Art der Informationen
zum Agentenstatus festlegen.

+ Sie kénnen Agentengruppen erstellen, um zugehdrige Agenten gemeinsam zu (iberwachen.

+ Sie kénnen mit den Optionen im Menl "Berichte" den Status der Verkniipfungen in Ihrem
GroupWise-System priifen und die Statusinformationen in einem Format organisieren, das
Emails und Druckvorgange unterstiitzt.

+ Sie koénnen mit den Elementen im Menl " Aktionen” das Agent Polling steuern.

Weitere Informationen zur Verwendung der M onitor-Agentenkonsol e finden Sie unter "Monitor"
im GoupWise 6.5 Administration Guide (GroupWse 6.5-Verwaltungshandbuch) (http://
www.nhovell.com/documentati on/gwe5).

Monitor-Webkonsole in lhrem Webbrowser

Um &hnliche Informationen auf |hrem Webbrowser anzuzeigen, geben Sie die URL der Monitor-
Webkonsole in Ihren Webbrowser ein:

Linux: https.//Netzwer kadr esse/gwmon/gwmonitor
Windows: https:.//Netzwer kadresse/servlet/gwmonitor

Hierbei ist Netzwerk-Adresse die | P-Adresse oder der DNS-Hostname fir den Server, auf dem I hr
Webserver ausgefiihrt wird. Die Monitor-Webkonsole wird angezeigt.

GroupWiseg Monitor

® @ novell Uberwachte Agenten der Gruppe 'novell’
Gesamt: 3 Angezeigt:1-3

Aktualisieren | Problem H Auszetzen H Fortsetzen H Merschiehen

Erstellen
Umbenernnen I Hame Status Statusdauer Aktivzeit Typ
e [ (@ frdomain Mormal 0T, 13,40 M 0T, 15, 36M hATA,

Lizchs Sy

] @ foostofice fdomain Momal 0T, 1540M 0T, 15 3M  FOA
Aktuzlisieren

T [T @ WEBACE5Afrdomain Mormal 0T, 15.40M 0T, 15, 36M  WEBACC
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Sie kdnnen dieselbe URL verwenden, um dieselben Statusinformationen von Agentenin
verschiedenen drahtlosen Browsern und Geraten anzuzeigen.

Sie konnen an der Monitor-Webkonsol e dieselben Uberwachungsaktivitaten wie an der

Monitor-Agentenkonsol e ausf iihren. Weitere Informationen zu den einzelnen Monitor-

Seiten finden Sie in der Onlinehilfe fir die Monitor-Webkonsol e.

Weitere | nformationen zur Verwendung der Monitor-Webkonsole finden Sie unter
"Monitor" im GoupWse 6.5 Administration Guide (GroupWse 6.5-Verwaltungshandbuch)
(http://www.novell.com/documentati on/gw65).

Monitor-Webkonsole auf lhrem Palm OS-Gerét

So kénnen Sie auf die Monitor-Webkonsole auf Threm Palm OS-Gerét zugreifen:

1 Figen Sie die GroupWise Monitor Web Clipping Application (GWMON.PQA) zu lhrem

Palm OS-Gerét hinzu.

Die Datei GROUPWISE.PQA befindet sich im Verzeichnis
DOCS\COM\NOVEL L\WEBACCESS\PALM\DE des Webservers.

2 Offnen Sie die GroupWise Monitor-Anwendung. Tippen Sie dazu auf das Symbol

"Anwendungen" > tippen Sie auf die Auswahllistein der rechten oberen Ecke des Bildschirms
> wahlen Sie "Palm.Net" aus > tippen Sie auf "GroupWise Monitor".

3 Geben Sie die Anmelde-1D und das Passwort ein > melden Sie sich an.

Arbeitsblatt zur Installation von GroupWise Monitor

Eintrag

Erlauterung

1) Plattform
¢ Linux

+ Windows

2) Zu installierende
Komponenten:

+ GroupWise Monitor-
Agent

+ GroupWise Monitor-
Anwendung

3) Installationspfad des
Monitor-Agenten:

Linux: /opt/novell/
groupwise/agents

Windows:

¢+ C\GWMON
(Standard)

+ Andere:

Geben Sie die Plattform an, auf der Sie den Monitor-Agenten installieren méchten.

Weitere Informationen finden Sie unter "Installationsort fir die GroupWise Monitor-Komponenten"
auf Seite 137.

Markieren Sie die zu installierenden Komponenten. Sie mussen nicht beide Komponenten
gleichzeitig oder auf derselben Plattform installieren.

Weitere Informationen finden Sie unter "Installationsort fir die GroupWise Monitor-Komponenten"
auf Seite 137.

Dieser Eintrag ist nur unter Windows zutreffend.

Geben Sie den Verzeichnispfad an, auf dem Sie die Software des Monitor-Agenten installieren
mochten.

Weitere Informationen finden Sie unter "Installationsort fir die GroupWise Monitor-Komponenten"
auf Seite 137.
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Eintrag

Erléauterung

4) Netzwerkadresse des
Monitor-Agenten:

+ |P-Adresse:
+ DNS-Hostname:

+ Anschlussnummer:
8200 (Standard)

5)
Doménenverzeichnispfa
d:

6) Standardsprache fur
die Monitor-
Agentenkonsole:

7) Webserver:

+ Netscape Enterprise
Server fir NetWare

+ Apache Web Server
fur NetWare

+ Apache Web Server
far Linux

+ Microsoft Internet
Information Server
(IIS) fur Windows

+ Netscape FastTrack/
Enterprise Server fur
Windows NT

+ Apache Webserver flr
UNIX Solaris

8) Pfad des Webservers:

9) URL der Web Clipping
Application (PQA)

10) Standard-Webseite:
+ Novell-Seite

+ Aktuelle Seite

Geben Sie die IP-Adresse oder den DNS-Hostnamen des Servers an, auf dem Sie den Monitor-
Agenten installieren méchten.

Geben Sie die Nummer fir den Anschluss an, an dem der Monitor-Agent Daten austauscht. Der
Monitor-Agent muss eine eindeutige Anschlussnummer verwenden.

Weitere Informationen finden Sie unter "Netzwerkadresse des Monitor-Agenten” auf Seite 138.

Geben Sie ein Doméanenverzeichnis an, in dem ein GroupWise 6.x-MTA ausgefiihrt wird.

Weitere Informationen finden Sie unter "Pfad zum Domanenverzeichnis" auf Seite 139.

Dieser Eintrag ist nur unter Windows zutreffend.

Wahlen Sie eine Standardsprache fiir die Konsolenschnittstelle des Monitor-Agenten auf dem
Windows-Server aus.

Weitere Informationen finden Sie unter "Standardsprache fur den Monitor-Agenten (nur Windows)"
auf Seite 139.

Kennzeichnen Sie den Webserver, den Sie mit GroupWise Monitor verwenden méchten.

Weitere Informationen finden Sie unter "Installationsort fir die GroupWise Monitor-Komponenten"
auf Seite 137.

Geben Sie den Verzeichnispfad des Stammverzeichnisses des Webservers an.

Weitere Informationen finden Sie unter "Installationsort fir die GroupWise Monitor-Komponenten"
auf Seite 137.

Dieser Eintrag ist nur unter Windows zutreffend.

Geben Sie die URL an, die in die Web Clipping Application (PQA) aufgenommen werden soll und
mit der Palm OS-Geréte auf die Monitor-Webkonsole zugreifen kénnen.

Weitere Einzelheiten finden Sie unter "URL der Web Clipping Application (PQA)" auf Seite 140.

Dieser Eintrag ist nur unter Windows zutreffend.

Geben Sie an, ob die Standardwebseite des Webservers durch die Seite Novell Web-Services
ersetzt werden soll.

Weitere Informationen finden Sie unter "Standardseite des Webservers" auf Seite 140.
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Eintrag

Erléauterung

11) Pfad fir die
Konfigurationsdatei von
Monitor:

Linux: /opt/novell/
groupwise

Windows:

¢+ C:\NOVELL
(Standard)

+ Andere:

12) Java-Servlet-Engine:

+ Verwenden Sie das
Novell Servlet-
Gateway.

+ Verwenden Sie das
Tomcat-Servlet-
Gateway.

+ Verwenden Sie eine
andere Java-Servlet-
Engine.

Stammverzeichnis des
Java-Servlet:

13) Standardsprache fur

die Monitor-Webkonsole:

14) Konfiguration des
Monitor-Objekts:

¢ Baum:

+ Kontext:

15) LDAP-Informationen

+ LDAP-Server-1P-
Adresse:

* LDAP-
Serveranschluss:

+ Benutzername im
LDAP-Format:

+ Passwort:

* SSL-Zertifikat:

Dieser Eintrag ist nur unter Windows zutreffend.

Geben Sie den Verzeichnispfad an, in dem die Konfigurationsdatei von Monitor installiert werden
soll.

Weitere Informationen finden Sie unter "eDirectory-Objekte und Konfigurationsdateien" auf
Seite 141.

Dieser Eintrag ist nur unter Windows zutreffend.
Wahlen Sie die Java-Servlet-Engine aus, die Sie mit Monitor verwenden méchten.

Geben Sie fur das Tomcat-Servlet-Gateway oder eine andere Java-Servlet-Engine den
Verzeichnispfad zur Servlet-Engine an.

Weitere Informationen finden Sie unter "Installationsort fir die GroupWise Monitor-Komponenten"
auf Seite 137.

Wahlen Sie eine Standardsprache fur die Webkonsolenschnittstelle von Monitor aus.

Weitere Informationen finden Sie unter "Standardsprache fiir die Monitor-Webkonsole" auf
Seite 141.

Geben Sie den Baum an, in dem Sie den Monitor installieren.

Geben Sie den Kontext an, in dem das Monitor-Installationsprogramm den GroupWise Monitor und
die Monitor-Anbieterobjekte erstellen soll und in dem die Konfigurationsinformationen gespeichert
werden.

Weitere Informationen finden Sie unter "eDirectory-Objekte und Konfigurationsdateien" auf
Seite 141.

Dieser Eintrag ist nur unter Linux zutreffend.

Listen Sie die IP-Adresse und den Anschluss eines LDAP-Servers in Ihrem System sowie den
Benutzernamen und das Passwort auf, das das Monitor-Installationsprogramm fiir die Anmeldung
bei eDirectory zur Erstellung des Monitor-Agentenobjekts verwenden kann. Wenn Sie eine SSL-
Verbindung verwenden mdchten, geben Sie eine SSL-Zertifikatsdatei an.

Weitere Informationen finden Sie unter "LDAP-Informationen (nur Linux)" auf Seite 139.
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Installieren der GroupWise-Agenten

Die Novell® GroupWise®-Agenten werden zunachst im Rahmen der Installation des Basis-
GroupWise-Systems installiert und gestartet, wie in Kapitel 2, "Installieren eines Basis-
GroupWise-Systems', auf Seite 19 beschrieben. In den folgenden Abschnitten erhalten Sie
Informationen dartiber, wie Sie zusétzliche Agenten installieren, wahrend Siein Ihrem
wachsenden GroupWise-System neue Doméanen und Post-Offices erstellen.

+ "GroupWise-Agenten Ubersicht" auf Seite 155

+ "Agenten-Systemanforderungen” auf Seite 157

+ "Ausarbeiten eines Entwurfs fir die GroupWise-Agenten" auf Seite 158
+ "Einrichten der GroupWise-Agenten" auf Seite 162

+ "Weitere Schritte" auf Seite 176

+ "Arbeitsblatt zur GroupWise-Agenteninstallation™” auf Seite 176

Hinweis: Wenn Sie beabsichtigen, die GroupWise-Agenten in einer Cluster-Serverumgebung mit Novell
Cluster Services™ oder Microsoft Clustering Services zu installieren, finden Sie weitere Informationen im
GGroupWise 6.5 Interoperability Guide (GroupWise 6.5-Interoperabilitatshandbuch) (http://www.novell.com/
documentation/gwe5).

GroupWise-Agenten Ubersicht

Jedes Mal, wenn Sie ein neues Post-Office erstellen, missen Sie mindestens einen Post-Office-
Agenten (POA) fur das Post-Office einrichten. Zu den Jobs des POA im Post-Office gehren unter
anderem:

+ Verbinden von GroupWise-Clients mit Mailboxen Uber Netzwerkverbindungen (TCP/IPR,
POP, IMAP)

+ Senden von Nachrichten an andere Benutzer und Zustellen von eingehenden Nachrichten an
Mailboxen

+ Indizieren von Nachrichten und Dokumenten zur Unterstiitzung der Suchfunktion in den
GroupWise-Clients

+ Verwalten der Speicherplatzbel egung im Post-Office und Steuern der Grof3e der Nachrichten,
die Benutzer senden und empfangen kénnen

Jedes Mal, wenn Sie eine neue Doméne erstellen, missen Sie einen Nachrichtentransportagenten
(Message Transfer Agent, MTA) dafir einrichten. Zu den Jobs des MTA in der Doméne gehdren
unter anderem:

+ Routing von Benutzernachrichten zwischen Post-Offices und Doménen

+ Routing von Verwaltungsnachrichten innerhalb des GroupWise-Systems zur
Synchronisierung der Datenbanken

+ Synchronisieren von GroupWise-Benutzerinformationen mit Novell eDirectory™-
Benutzerinformationen
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Fir den POA ist Direktzugriff auf das Post-Office-Verzeichnis erforderlich. Fir den MTA ist
Direktzugriff auf das Domanenverzeichnis erforderlich. Der bevorzugte Weg zur Erfiillung dieser
Anforderung ist die Installation jedes Agenten auf demselben Server wie dessen Verzeichnis.
Wenn Sie einen Agenten lokal auf demselben Server ausfihren, auf dem sich sein Verzeichnisund
seine Datenbank befinden, vereinfacht dies die Netzwerkverbindungen, da keine Remote-
Anmeldung erforderlich ist. Darlber hinaus wird dadurch der Netzwerkverkehr reduziert und die
Datenbankintegritét geschitzt. Im folgenden Diagramm ist der Direktzugriff dargestellt:
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transportagent
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Post-
Office-
Agent

Post-Office

Sie kdnnen den Agenten aber auch auf einem Server installieren, auf dem sich das zugehérige
Verzeichnis nicht befindet. Dies erfordert jedoch, dass der Agent Uber eine direkte Verbindung
(ein zugeordnetes Laufwerk, einen UNC-Pfad oder ein gemountetes Datei system) zu seinem
Verzeichnis auf dem Remote-Server verfiigt. Im folgenden Diagramm sind diese
Direktverbindungen dargestellt:
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Fir das Routing von Benutzer- und Verwaltungsnachrichten an das Post-Office benétigt der MTA
eine direkte Verbindung zum oder Direktzugriff auf das Post-Office-Verzeichnis bzw. eine TCP/
IP-Verbindung zum POA des Post-Office. Im folgenden Diagramm sind diese Alternativen

dargestellt:
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Agenten-Systemanforderungen

O Einesder folgenden Serverbetriebssysteme:

+ NetWare® 4.2, NetWare 5.1 oder NetWare 6.x sowie das aktuel | ste Support Pack fiir Ihre
NetWare-Version

Hinweis: Doméanen und Post-Offices kdnnen sich auch auf NetWare 3.12-Servern befinden,
obwohl die Agenten dort nicht ausgefiihrt werden kénnen.

+ SUSE® Standard Server 8, SUSE Enterprise Server 8, Red Hat Enterprise Linux 3 ES
oder Red Hat Enterprise Linux AS

Das X Window System und OpenMotif werden von den GUI-Benutzerschnittstellen fiir
die GroupWise-Agenten bendtigt. Die Agenten kénnen jedoch auch als Damon ohne
Benutzerschnittstelle ausgef ihrt werden.

* Windows NT Server oder Windows 2000 Server sowie das aktuellste Service Pack fir
Ihre Windows-Version

O Etwa 25 MB freier Speicherplatz (je nach Plattform verschieden)
O Ausreichend Arbeitsspeicher fur zufriedenstellende Leistung
+ Etwa 10 MB freier Arbeitsspeicher (Minimum zum Starten der Agenten)

+ Deutlich mehr freier Arbeitsspeicher flr den POA (je nach Anzahl der aktiven Benutzer),
wiein der nachfolgenden Tabelle dargestellt:

Gleichzeitige Benutzer Tatsachliche Arbeitsspeicher-
nutzung zur Spitzenzeit

100 aktive Benutzer (100-250 Benutzer im Post-Office) 50 MB
250 aktive Benutzer (250-500 Benutzer im Post-Office) 110 MB
500 aktive Benutzer (500-1000 Benutzer im Post-Office) 125 MB
1000 aktive Benutzer (1000-2500 Benutzer im Post-Office) 150 MB

Obwohl sich die Linux- und Windows-Agenten ein wenig von den NetWare-Agenten
unterscheiden, kdnnen Sie die angegebenen Werte fir die NetWare-Agenten verwenden,
um herauszufinden, welche Agentenprozesse den meisten Arbeitsspeicher erfordern.
Dabei finden Sie moglicherweise die Arbeitsspei chervoraussetzungen fir komplexere
Konfigurationen heraus. Weitere Informationen hierzu finden Sie in den folgenden
Abschnitten des GoupWse 6.5 Administration Guide (GroupWse 6.5-
\erwaltungshandbuch) (http://www.novell.com/documentation/gw65):

+ "Estimating NetWare POA Memory Requirements (Bestimmen der NetWare-POA -
Arbeitsspei cheranforderungen)" im Abschnitt " Post Office Agent (Post-Office-
Agent)"

+ "Estimating NetWare M TA Memory Requirements (Bestimmen der NetWare-M TA-
Arbeitsspeicheranforderungen)” im Abschnitt "M essage Transfer Agent
(Nachrichtentransportagent)"
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Ausarbeiten eines Entwurfs fir die GroupWise-Agenten

Verwenden Sie das "Arbeitsblatt zur GroupWise-Agenteninstallation" auf Seite 176, um zu
notieren, wie die GroupWise-Agenten installiert werden sollen. Beriicksichtigen Sie dabei
folgende Punkte:

+ "Auswahlen der Plattform fir die Agenten” auf Seite 158

+ "Auswahlen des Agentenstandorts' auf Seite 159

+ "Auswahlen des Agenteninstallationsverzeichnisses' auf Seite 159

¢ "Abrufen von Doménen- und Post-Office-Informationen” auf Seite 160
+ "Verwenden des NetWare-Agenten in einem Cluster" auf Seite 160

+ "Konfigurieren der Windows-Agenten" auf Seite 161

+ "Festlegen der zu installierenden Sprachen” auf Seite 162

Auswahlen der Plattform fir die Agenten

Der MTA und der POA stehen als NetWare NLM™-Programme, ausfihrbare Linux-Dateien und
ausfUhrbare Windows-Dateien zur Verfligung.

Im Allgemeinen arbeitet GroupWise am effizientesten, wenn Sie die Agentenplattform mit dem
Netzwerkbetriebssystem verbinden, in dem sich das Post-Office und die Domane befinden.
Wenn sich eine Doméne und ein Post-Office beispielsweise auf einem NetWare-Server befinden,
installieren Sie die NetWare-Agenten fir sie. Dieser Schritt ist jedoch nicht erforderlich.

Wenn Sie mit gemischten Netzwerken arbeiten, fragen Sie sich vielleicht, welche Plattform-
kombinationen moglich sind. Weitere Informationen hierzu finden Sie in den folgenden
Abschnitten des GoupWse 6.5 Administration Guide (GroupWse 6.5-Verwaltungshandbuch)
(http://www.novell.com/documentati on/gw65):

+ "Cross-Platform Issuesin the Post Office (Plattformibergreifende Problemeim Post-Office)”
im Abschnitt "Post Office Agent (Post-Office-Agent)"

+ "Cross-Platform I ssues between Domains and Post Offices (Plattformubergreifende Probleme
zwischen Doménen und Post-Offices)" im Abschnitt "Message Transfer Agent
(Nachrichtentransportagent)"

ARBEITSBLATT ZUR AGENTENINSTALLATION

Aktivieren Sie unter Eintrag 1. Agentenplattform an, ob Sie die Agenten unter NetWare, Linux oder
Windows installieren mdchten. Lesen Sie "Agenten-Systemanforderungen™ auf Seite 157 durch, um
sicherzustellen, dass der ausgewdhlte Server den aufgelisteten Anforderungen entspricht.
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Auswahlen des Agentenstandorts

Notieren Sie, welche GroupWise-Agenten Sie auf dem ausgewahlten Server ausfiihren méchten
(POA, MTA oder beide) und ob die Agenten in Relation zu ihren Verzeichnissen und Datenbanken
lokal oder remoteinstalliert werden sollen, wiein " GroupWise-Agenten Ubersicht" auf Seite 155
beschrieben.

ARBEITSBLATT ZUR AGENTENINSTALLATION

Aktivieren Sie unter Eintrag 2: Agenten und Standorte die zu installierenden Agenten und deren
Standorte in Relation zu den Verzeichnissen und Datenbanken, auf die sie zugreifen missen.

Wenn die NetWare-Agenten auf ihre Verzeichnisse und Datenbanken auf Remote-Servern von
NetWare zugreifen missen, missen Sie die Konfigurationsinformationen den Startup-Dateien der
Agenten hinzufigen, um den erforderlichen Zugriff zu ermdglichen. Sie kénnen zwischen den
beiden folgenden Zugriffsmethoden wahlen:

+ Verwenden Sie den Schalter /dn, um den eindeutigen Namen des Agentenobjekts anzugeben,
das gemeinsam mit dem Doméanen- oder Post-Office-Objekt erstellt wurde.

+ Verwenden Sie die Schalter /user und /password, um eine Netzwerk-Benutzer-ID und ein
Passwort anzugeben, das der Agent verwenden muss, wenn er auf den Remote-Server von

NetWare zugreift.

ARBEITSBLATT ZUR AGENTENINSTALLATION

Aktivieren Sie unter Eintrag 2: Agenten und Standorte fur die NetWare-Agenten die Startup-Schalter
und -Einstellungen, die Sie fur das Hinzufuigen der Startup-Dateien der Agenten nach der Installation
bendtigen, wenn Sie die Agenten auf einem anderen NetWare-Server installieren als auf dem Server,
auf dem sich ihre Verzeichnisse und Datenbanken befinden.

Auswahlen des Agenteninstallationsverzeichnisses

Das Agenteninstal lationsverzeichnisist von der Plattform abhangig, auf der Sie die Agenten
installieren.

Beachten Sie die folgenden plattformspezifischen Richtlinien:

+ NetWare: Es empfiehlt sich, fir die Installation der NetWare-Agenten das Verzeichnis
SYS\SY STEM auf dem NetWare-Server zu verwenden. Dies vereinfacht die Verwendung
von Startup-Dateien und stellt sicher, dass sich die NLM-Programme im Server-Suchpfad
befinden. Wenn Sie ein anderes Verzeichnis verwenden, miissen Sie dieses Verzeichnis dem
Server-Suchpfad hinzufigen.

¢ Linux:Die Linux-Agenten werden automatisch in den Unterverzeichnissen bin und lib von /
opt/novell/groupwise/agents installiert.

+ Windows:Das standardmaliige I nstallationsverzeichnisist C\GRPWISE. Sie kénnen die
Agenten jedoch in jedem beliebigen Verzeichnisinstallieren.

ARBEITSBLATT ZUR AGENTENINSTALLATION

Aktivieren Sie unter Eintrag 3: Installationspfad das Verzeichnis an, in dem Sie die GroupWise-
Agentensoftware installieren méchten.

Sowohl der Nachrichtentransportagent (MTA) a's auch der Post-Office-Agent (POA) werden im
angegebenen Verzeichnisinstalliert.
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Abrufen von Doméanen- und Post-Office-Informationen

Notieren Sie sich die folgenden Informationen zu den Doméanen und Post-Offices, fir die Sie die
GroupWise-Agenten installieren und einrichten:

ARBEITSBLATT ZUR AGENTENINSTALLATION

Aktivieren Sie unter Eintrag 6: Doméanen den Domé&nennamen und den Pfad zum Doménen-
verzeichnis der neuen Doméne.

Aktivieren Sie unter Eintrag 7: Post-Offices den Post-Office-Namen und den Pfad zum Post-Office-
Verzeichnis fur das neue Post-Office.

Die Doménen und Post-Offices missen bereits vorhanden sein, bevor Sie die Agenten dafur
installieren. Erstellen Sie gegebenenfalls die Doméanen und Post-Offices, fiir die Sie die Agenten
installieren.

Verwenden des NetWare-Agenten in einem Cluster

Novell Cluster Servicesist ein Server-Clustering-System, mit dem eine hohe Verflgbarkeit und
Verwaltbarkeit von kritischen Netzwerkressourcen sichergestellt wird, wie beispiel sweise von
Volumes (in denen sich GroupWise-Doménen und Post-Offices befinden) und Anwendungen
(z.B. die GroupWise-Agenten). Novell Cluster Services unterstiitzt Failover, Failback und die
Migration einzeln verwalteter Cluster-Ressourcen.

Die GropWise-NetWare-Agenten kénnen so konfiguriert werden, dass sie von der fehlertol eranten
Umgebung von Novell Cluster Services profitieren, wenn folgende Voraussetzungen erfillt sind:

+ Die Doménen und Post-Offices, die von den NetWare-Agenten bedient werden, wurden
bereits auf freigegebenen NSS-Volumes im Cluster erstellt.

+ Die NetWare-Agenten werden auf einem Server installiert, der Teil desselben Clustersist.

Wenn die Agenten fir Clustering konfiguriert werden, werden ihre Startup-Dateien mit
freigegebenen Volume-Namen anstelle von bestimmten Servernamen konfiguriert. Dartiber
hinaus wird der POA so konfiguriert, dass er Anmeldungen bei GroupWise-Clients effizienter neu
erstellen kann, wenn eine Failover- oder Migrationssituation auftritt.

ARBEITSBLATT ZUR AGENTENINSTALLATION

Aktivieren Sie unter Eintrag 4: Konfigurieren der GroupWise-Agenten fir Clustering an, ob Sie die
NetWare-Agenten fir das Clustering konfigurieren méchten.

Geben Sie bei Verwendung des Clustering unter Eintrag 11: Im geschitzten Modus starten an, dass
Sie das Agenteninstallationsprogramm im geschitzten Modus starten mdchten. Dies ist in einer
Clustering-Umgebung erforderlich.

Um die Agenteneinrichtung in einer Clustering-Umgebung durchzufthren, ist eine zusétzliche
Konfiguration der Agentenobjekte in ConsoleOne erforderlich. Lesen Sie hierfir das " Setting Up
aDomain and Post Officein aNovell Cluster (Einrichten einer Doméne und eines Post-Officein
einem Novell-Cluster)" im Abschnitt "Novell Cluster Services' im GGroupWse 6.5
Interoperability Guide (GroupWise 6.5-1nteroperabilitatshandbuch) (http://www.novell.com/
documentation/gweb):
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Konfigurieren der Windows-Agenten

Bei der Installation der Windows-Agenten kénnen Sie auswahlen, wie die Agenten mit dem
Windows-Betriebssystem interagieren.

+ "Konfigurieren der Windows-Agenten als Dienste" auf Seite 161

+ "Verwenden von SNMP-Traps zum Uberwachen der Windows-Agenten” auf Seite 162

Konfigurieren der Windows-Agenten als Dienste

Wenn Sie die Windows-Agenten von GroupWise als Dienste ausfihren, kénnen sie automatisch
gestartet und ohne Benutzerschnittstelle ausgefiihrt werden.

ARBEITSBLATT ZUR AGENTENINSTALLATION

Aktivieren Sie unter Eintrag 8: Installationsoptionen die Option Als Windows-Dienste installieren, wenn
Sie die Agenten als Dienste ausfihren méchten.

Wenn Sie die Windows-Agenten als Dienste ausfiihren méchten, miissen diese unter einem
bestimmten Windows-Benutzerkonto ausgefihrt werden.

Wenn sich Doméanen und Post-Offices auf dem Server befinden, auf dem zurzeit die Agenten
installiert werden, kdnnen die Agenten unter dem lokalen Systemkonto ausgefihrt werden. Wenn
die Agentensoftware, Verzeichnisse und Datenbanken lokal vorhanden sind, kénnen Sie mit der
Agentensoftware auch die Agentenkonsolen anzeigen.

Wenn sich Doméanen und Post-Offices auf einem Remote-Server befinden, missen Sie einen
Benutzer angeben, der fir den Zugriff auf die Doménen- und Post-Office-Verzei chnisse berechtigt
ist. Wenn sich die Windows-Agenten bei einem Windows-Server anmelden miissen, stellen Sie
einen vorhandenen Windows-Benutzernamen und ein Windows-Passwort zur Verfligung. Wenn
sich die Windows-Agenten bei einem NetWare-Server anmelden muissen, stellen Sie einen
vorhandenen eDirectory-Benutzernamen und ein eDirectory-Passwort zur Verfligung oder
erstellen Sie ein neues Konto fir die Agenten. Lesen Sie dazu unter "Erstellen eines NetWare-
Kontos fur den Zugriff des Agenten (optional)" auf Seite 164 nach.

ARBEITSBLATT ZUR AGENTENINSTALLATION

Aktivieren Sie unter Eintrag 9: Informationen zum Windows-Dienst das Konto, unter dem die Agenten
ausgefuhrt werden, sowie gegebenenfalls das Passwort fur das Konto.

Wie alle Windows-Dienste kénnen auch die Windows-Agenten bei jedem Neustart des Windows-
Servers automatisch oder manuell al's Dienst gestartet werden.

ARBEITSBLATT ZUR AGENTENINSTALLATION

Aktivieren Sie unter Eintrag 9: Angaben zum Windows-Dienst an, wie die Windows-Agenten bei
jedem Neustart des Servers gestartet werden sollen.
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Verwenden von SNMP-Traps zum Uberwachen der Windows-Agenten

Wenn Sie zur Uberwachung der Agenten ein Simple Network Management Protocol-(SNMP)
Verwalterprogramm verwenden méchten, bei spiel sweise die Komponente Management and
Monitoring Services von Novell ZENworks® fir Server, miissen zusétzlich zur Windows-
Agentensoftware einige SNMP-K omponenten installiert werden.

ARBEITSBLATT ZUR AGENTENINSTALLATION

Aktivieren Sie unter Eintrag 8: Installationsoptionen die Option SNMP fiir GroupWise-Agenten
installieren und konfigurieren, wenn Sie ein SNMP-Verwalterprogramm verwenden méchten.

Wenn diese Option wahrend der Installation abgeblendet ist, wurde der SNMP-Service auf dem
Windows-Server, auf dem Sie zurzeit die Agenten installieren, nicht aktiviert. Wenn Sie die Agenten
von einem SNMP-Verwaltungsprogramm aus tiberwachen mdchten, muss der SNMP-Service
aktiviert sein, da Sie andernfalls diese Option nicht auswahlen kénnen.

Festlegen der zu installierenden Sprachen

Wenn von den Benutzern verschiedene Sprachen gewtinscht werden, kdnnen Sie die GroupWise-
Agenten in mehreren Sprachen installieren.

ARBEITSBLATT ZUR AGENTENINSTALLATION

Aktivieren Sie unter Eintrag 5: Sprachen die Sprachen auf, fir die Sie die Agenten installieren
mochten.

Standardméllig werden die Agenten in der Sprache gestartet, die fir die Doméne ausgewahit ist.
Wenn diese Sprache nicht installiert wurde, werden die Agenten in der vom Betriebssystem
verwendeten Sprache gestartet. Wenn diese Sprache nicht installiert wurde, werden die Agenten
in Englisch gestartet.

Einrichten der GroupWise-Agenten

162

Nach Erstellung einer neuen Doméne oder eines neuen Post-Office miissen Sie das Agentenobjekt
konfigurieren, das automatisch dafiir erstellt wurde, und dann die Setup-Anleitungen fur die
Plattform befolgen, auf der Sie die GroupWise-Agenten installieren:

+ "Konfiguration neuer Agentenobjekte in eDirectory” auf Seite 163
+ "Einrichten der GroupWise-Agenten unter NetWare" auf Seite 163
+ "Einrichten der GroupWise-Agenten unter Linux" auf Seite 167

+ "Einrichten der GroupWise-Agenten unter Windows" auf Seite 173
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Konfiguration neuer Agentenobjekte in eDirectory

Wenn Sie neue Post-Offices und Domanen erstellen, werden automatisch Agentenobjekte fir sie
erstellt. Der Grof3teil der Agentenkonfiguration kann nach der Installation erfolgen. Bevor Siedie
Agentensoftware installieren, sollten jedoch einige Einstellungen vorgenommen werden.

In ConsoleOne:

1 Erweitern Sie den eDirectory-Container, in dem sich das neue Post-Office oder die neue
Doméne befindet, um dessen Inhalt anzuzeigen.

2 Waéhlen Sie das Post-Office- oder Domanenobjekt aus, um dessen Inhalt anzuzeigen.

3 Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Agentenobjekt und klicken Sie dann auf
Eigenschaften, um die Seite |dentifikation fir den Agenten anzuzeigen.

4 Geben Sieim Feld "Beschreibung" eine kurze Beschreibung des Agenten an, den Sie in der
Agentenkonsol e anzeigen mdchten.

5 Wahlen Sieim Feld Plattform die Option NetWare, Linux oder Windows.
6 Klicken Sie auf "OK", um die neuen Objekteigenschaften des Agenten zu speichern.

7 Wiederholen Sie diese Schritte fr jedes Post-Office und jede Doméne, fir die Sie Agenten
installieren.

8 Fahren Sie mit den Installationsanweisungen fur die Plattform fort, auf der Sie die
GroupWise-Agenten installieren.

+ "Einrichten der GroupWise-Agenten unter NetWare" auf Seite 163
+ "Einrichten der GroupWise-Agenten unter Linux" auf Seite 167

+ "Einrichten der GroupWise-Agenten unter Windows" auf Seite 173

Einrichten der GroupWise-Agenten unter NetWare

Fihren Sie zur Einrichtung der GroupWise-NetWare-Agenten die folgenden Jobs durch. Diese
Jobs unterstiitzen Sie bei der schnellstmdglichen Einrichtung der Agenten.

* "Vorbereiten des NetWare-Servers fur die Agenten” auf Seite 163
+ "Installieren der NetWare-Agentensoftware" auf Seite 164
+ "Bearbeiten der Startup-Dateien der NetWare-Agenten" auf Seite 166

Vorbereiten des NetWare-Servers fir die Agenten

Stellen Sie sicher, dass der NetWare-Server, auf dem Sie die GroupWise-Agenten installieren
mochten, ordnungsgemal’ auf das Ausfiihren der Agenten vorbereitet wurde:

+ "Abfragen einer festen IP-Adresse" auf Seite 163

+ "Erstellen eines NetWare-K ontos fiir den Zugriff des Agenten (optional)" auf Seite 164

+ "Hinzufiigen des NetWare-Agenteninstallationsverzei chnisses zum Server-Suchpfad
(optional)" auf Seite 164

Abfragen einer festen IP-Adresse

Der NetWare-Server, auf dem die GroupWise-Agenten ausgefihrt werden, sollte Uber eine feste
IP-Adresse verfiigen. DHCP sollte nicht zur dynamischen Zuweisung einer IP-Adresse fir den
Server verwendet werden. Vergewissern Sie sich, dass der Server, auf dem Sie die Agenten
installieren moéchten, eine feste | P-Adresse aufweist.
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Erstellen eines NetWare-Kontos fir den Zugriff des Agenten (optional)

Wenn die GroupWise-Agenten auf einem anderen NetWare-Server ausgef iihrt werden als auf dem
Server, auf dem sich ihre Verzeichnisse und Datenbanken befinden, und nicht fir die Beglaubigung
durch DNS (mithilfe des Startup-Schalters /dn) eingerichtet sind, missen die Agenten einen
bestimmten eDirectory-Benutzernamen und ein bestimmtes Passwort verwenden, um sich bei
diesem Server anzumelden.

So erstellen Sie einen Benutzer fir die Agenten, um sich anzumel den:
1 Erstellen Sie in ConsoleOne einen neuen Benutzer (z.<:hs>B. GWA gents).
2 Geben Sie fur diesen Benutzer ein Passwort ein (z.<:hs>B GWise).

3 Raumen Sie diesem Benutzer die folgenden Rechte fir alle Doméanen, Post-Offices und
Verzeichnisse fur das Speichern von Dokumenten ein:

¢ Lesen oder ausfiihren von Dateien

¢ Schreiben in Dateien

¢ Erstellen von Dateien oder Verzeichnissen

¢ Ldschen von Dateien oder Verzeichnissen

+  Andern von Dateien (umbenennen oder andern von Attributen)
+ Dateiabfrage

4 Figen Sie den Startup-Dateien der Agenten die Startup-Schalter /user und /password hinzu,
damit sich die Agenten als der von I hnen erstellte Benutzer beim Remote-Server anmelden
konnen.

Hinzufliigen des NetWare-Agenteninstallationsverzeichnisses zum Server-Suchpfad
(optional)

Wenn Siefir das Installieren der Agenten ein anderes Verzeichnis als SY S\SY STEM ausgewahlt
haben, geben Sieim Server-Suchpfad das Agenteninstall ationsverzeichnis an, indem Sieder Datei
AUTOEXEC.NCF den Suchbefehl hinzufiigen.

Installieren der NetWare-Agentensoftware
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Nachdem Sie den NetWare-Server fiir die Ausfiihrung der GroupWise-Agenten vorbereitet haben,
konnen Sie die Agenten installieren.

Auf einem Windows-Compulter:

1 Ordnen Sie dem NetWare-Server, auf dem Sie die Agenten installieren mdchten, ein
Laufwerk zu.

2 Stellen Sie sicher, dass Sie Uber ausrei chende Rechte verfiigen, um die Softwareim
gewlnschten Verzeichnis zu installieren.

3 Fuhren Siedie Datei SETUP.EXE im Stammverzeichnis der Group\Wse 6.5 Administrator-
CD aus> klicken Sie auf Produkte installieren > GroupWise-Agenten > GroupWise-Agenten
installieren.

Oder:

Fuhren Sie die Datel INSTALL.EXE im UnterverzeichnisS\AGENTS der CD bzw. in lhrem
Softwareverteilungsverzeichnis aus, wenn Sie die Aktualisierung mit der GroupWise 6.5-
Software durchgefiihrt haben.
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4 Befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm, um die GroupWise-Agenten auf dem
NetWare-Server zu installieren. Geben Sie hierbei die Informationen an, die Sie auf dem
"Arbeitsblatt zur GroupWise-Agenteninstallation” auf Seite 176 zusammengetragen haben,
bis Sie zur Seite Installation abgeschl ossen gelangen.

GroupWise-Agenten - Installation = ] 3

Installation abgeschlossen

Die Grouptize-Agentensoftware wurde ordnungzgemak

N Ove I I inztalliert und konfiguriert.

r— Optionen
¥ AUTOEXEC-Datei aktualisieren

¥ Nicht mehr verwendzte Dateien des
Wenwaltungsagenten [ADA] und Yerweise aul
den ADA loschen

¥ GroupWwise-Aaenten jetzt starten

I In geschiitztem Modus starten

Installationsanleitung | < Zurick I Fertig stallenl Besnder |

Das Agenteninstallationsprogramm hat die Datei GRPWISE.NCF erstellt, die die Befehle
zum Starten der GroupWise-Agenten auf dem NetWare-Server bel dessen Neustart enthalt.
Hier am Ende des Agenteninstallationsprogramms kdnnen Sie auswahlen, wie die Agenten
gestartet werden sollen.

AUTOEXEC-Datei aktualisieren:Wahlen Sie diese Option, wenn das
Agenteninstall ationsprogramm die Datei GRPWISE.NCF der NetWare-Datei
AUTOEXEC.NCF hinzufiigen soll, damit die Agenten bei jedem Neustart des Servers
automatisch gestartet werden.

GroupWise-Agenten jetzt starten:Wéhlen Sie diese Option, wenn das
Agenteninstallationsprogramm die Agenten sofort fiir Sie starten soll. Sie sollten diese Option
verwenden, wenn Sie die Agenten auf demselben Server installiert haben, auf dem sich das
Doménenverzeichnis und das Post-Office-Verzeichnis befinden.

Wenn Siedie Agenten auf einem anderen Server alsjenem mit dem Domanenverzeichnisund
dem Post-Office-Verzeichnis installiert haben (auf einem Remote-Server), sollten Sie nicht
diese Option wahlen. Sie miissen die Startup-Dateien der Agenten manuell konfigurieren,
damit die Agenten auf die Remote-Server zugreifen konnen. Weitere Informationen zum
Konfigurationsverfahren erhalten Sie unter "Bearbeiten der Startup-Dateien der NetWare-
Agenten” auf Seite 166.

Sarten im geschiitzten M odus; Wenn Sie mochten, dass das A genteninstall ationsprogramm
die Agenten fir Sie startet, kbnnen Sie angeben, dass sie unter NetWare 5.1 oder hther im
geschtitzten Modus gestartet werden sollen. Darber hinaus fligt diese Option der Zeile
grpwise.ncf in der NetWare-Datei AUTOEXEC.NCF den Befehl protect hinzu:

protect grpw se. ncf

Durch diese Zeile werden die Agenten bei Neustart des Servers automatisch im geschitzten
Modus gestartet.
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5 Wahlen Sie die gewiinschten Optionen zum Starten der Agenten ausund klicken Sie dann auf
Fertig stellen.

Wenn beim Starten der Agenten Probleme auftreten oder Sie sich gegen das Starten der
Agenten durch das Agenteninstall ationsprogramm entscheiden, lesen Siedie Anweisungenin
den Abschnitten "Post Office Agent (Post-Office-Agent)" und "Message Transfer Agent
(Nachrichtentransportagent)" im GoupWse 6.5 Administration Guide (GroupWse 6.5-
Verwaltungshandbuch) (http://www.novell.com/documentation/gw65).

6 Andern Sie gegebenenfalls die Startup-Dateien der Agenten, wiein "Bearbeiten der Startup-
Dateien der NetWare-Agenten" auf Seite 166 beschrieben. Starten Sie anschliel?end die
NetWare-Agenten manuell Uber die Datei GRPWISE.NCF.

7 Wenn Sie einen Agenten von | hrem Webbrowser aus tiberwachen méchten, zeigen Sie die
URL an, unter der sich der Agent befindet, indem Sie die IP-Adresse und Anschlussnummer
angeben. Beispiel:

http://172.16.5.18:1677
http://172.16.5.18:7100
http://172.16.5.18:7180
http://172.16.5.18:7181

Beim Anzeigen der Agenten-Webkonsole kénnen Sie den Client/Server-Anschluss fur den
POA, den MTA-Nachrichtentransportanschluss oder den HTTP-Anschluss angeben, den Sie
angegeben haben, al's die Doméne oder das Post-Office erstellt wurde. Der Client/Server-
Anschluss fur den POA und der M TA-Nachrichtentransportanschl uss werden automatisch an
die entsprechenden HTTP-Anschl lisse umgel eitet.

Bearbeiten der Startup-Dateien der NetWare-Agenten

Das Agenteninstallationsprogramm erstellt fiir jeden Doméanen- oder Post-Office-Standort eine
benutzerdefinierte Agenten-Startup-Datei. Die ersten 8 Zeichen der Post-Office- und
Domanennamen wurden zusammen mit einer agentenspezifischen Erweiterung fiir die Benennung
der Agenten-Startup-Datel en verwendet. Wenn der Name des Post-Offi ce bei spiel swei se " acctpo”
lautet, dann lautet der Name der POA-Startup-Datei ACCTPO.POA. Das
Agenteninstallationsprogramm passt dartiber hinaus jede Startup-Datei an die Einstellungen des
Schalters /home an und verweist dabei auf das Doméanen- oder Post-Office-Verzeichnis.

Jede Startup-Datei liefert darliber hinaus eine zusammenfassende Liste der Startup-Schalter mit
ausfuhrlichen Informationen zu allen Schaltern aul3er dem Schalter /home. Zum Einstellen der
Startup-Schalter, die fir die unter Arbeitsblatteintrag 2: Agenten und Standorte notierten
Zugriffsmethoden erforderlich sind, kénnen Sie jeden ASCII-Texteditor verwenden. Die Startup-
Dateien des Agenten befinden sich im Installationsverzeichnis des Agenten.

Nach dem Andern der Startup-Dateien verwenden Sie die Datei GRPWISE.NCF, um die NetWare-
Agenten Uber die NetWare.Serverkonsole zu starten.
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Einrichten der GroupWise-Agenten unter Linux

Fihren Sie zur Einrichtung der Linux-Agenten die unten aufgefihrten Jobs durch: Diese Jobs
sollen Sie dabei unterstiitzen, den Linux-Agenten so schnell wie méglich einzurichten und
auszufihren sowie die Agenten in Zukunft zu verwalten.

+ "Instalieren der GroupWise-Agenten unter Linux" auf Seite 167

+ "Installieren der GroupWise-Agenten mithilfe des textbasierten Installationsratgebers” auf
Seite 169

+ "Starten der Linux-Agenten mit einer Benutzerschnittstelle" auf Seite 169
+ "Starten der Linux-Agenten als Damon" auf Seite 171

+ "Uberwachen der Linux-Agenten (iber |hren Webbrowser" auf Seite 171
+ "Verwenden der Agenten-Startup-Dateien” auf Seite 172

+ "Starten der Linux-Agenten beim Systemstart” auf Seite 172

+ "Stoppen der Linux-Agenten” auf Seite 173

Installieren der GroupWise-Agenten unter Linux
1 Offnen Sie ein neues Terminalfenster und geben Sie folgenden Befehl ein:
xhost + | ocal host

Wenn Sie diesen Befehl nicht ausfiihren konnen, weil das X Window System nicht auf dem
Linux-Server ausgefthrt wird, lesen Sie unter "Installieren der GroupWise-Agenten mithilfe
des textbasierten Installationsratgebers' auf Seite 169 nach.

2 Legen Sie das Stammverzeichnis fest, indem Sie su und dann das Stammpasswort eingeben.

3 Andern Sie das Stammverzeichnis zum Stammverzeichnis der GroupWise 6.5 fiir Linux
Administrator-CD.

4 Starten Sie den GroupWise-Installationsratgeber.
.linstall

5 Wahlen Sie die Sprache aus, in der Installationsratgeber und Agenteninstallationssoftware
ausgefuhrt werden sollen, und klicken Sie anschlief3end auf OK.

=m GroupWise

GroupWise. Novell
@ PReadme-Datei anzeigen

@ GroupWise-System erstellenfaktual,

@ Produkte installieren

@ Novell Group'Wise-\Website besuchen

<>
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6 Klicken Sieim Installationsratgeber auf Produkte installieren > GroupWise-Agenten >
GroupWise-Agenten installieren.

7 Klicken Sie nach Abschluss des Installationsvorgangs auf OK.

Die GroupWise-Agentensoftware wird automatisch in den Unterverzeichnissen bin und lib
von /opt/novell/groupwise/agents installiert.

8 Klicken Sie auf GroupWise-Agenten konfigurieren.

Die Installation und Konfiguration der Agenten erfolgen in getrennten Schritten. Daher
konnen Sie spéter aktualisierte Agentensoftware installieren, ohne die Schritte zum
Konfigurieren der Agenten zu wiederholen.

_=w GroupWise-Agentenkonfiguration
Einfilhrung
O Einfithrung Willkommen beim GroupWise-2gentenkonfigurationsprogramm. Folgends
Agentensoftware wird konfiguriert:
D MNachrichtentransport Transportiert Nachrichten
(MTA=Message Transfer Agent): zwischen Dorndnen, Post-Offices
D und Gateways
Fost-0ffice-Agent (POAY Stellt Machrichten den
Berutzer-Mailboxen zu
Ahbrechen I i Weiter I
L

9 Lesen Siedie Einfuhrung und klicken Sie dann auf Weiter.
10 Akzeptieren Sie den Lizenzvertrag und klicken Sie dann auf Weiter.

11 Geben Sie die Doménen- und Post-Office-Informationen an, die von den Agenten bendtigt
werden:

11a Kilicken Sie auf Hinzufigen und wahlen Sie Doméne. Geben Sie den Doménennamen
und das Domanenverzeichnis an und klicken Sie anschlief3end auf OK.

11b Klicken Sie auf Hinzufigen und wahlen Sie Post-Office. Geben Sie den Post-Office-
Namen und das Post-Office-Verzeichnis an und klicken Sie anschlief3end auf OK.

11c Vergewissern Siesich, dassdie angegebenen Namen und Verzeichnisse korrekt sind, und
klicken Sie dann auf Weiter.

Auf der Seite Konfiguration abgeschlossen ist die Option GroupWise-Agenten beim
Systemstart starten standardmafdig ausgewahlt.

12 Wenn die Agenten beim Neustarten des Servers nicht automatisch gestartet werden sollen,
deaktivieren Sie die Option GroupWise-Agenten beim Systemstart starten.

13 Klicken Sie auf Beenden, um die Konfiguration abzuschlief3en.

14 Wechseln Sie zu "Starten der Linux-Agenten mit einer Benutzerschnittstelle" auf Seite 169
oder "Starten der Linux-Agenten als Damon" auf Seite 171, je nachdem, ob Sie auf dem
Linux-Server mit den Agenten eine Benutzerschnittstelle verwenden mdchten oder nicht.
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Installieren der GroupWise-Agenten mithilfe des textbasierten Installationsratgebers

Wenn Sie die GroupWise-Agenten auf einem Server installieren mochten, auf dem das X Window
System nicht ausgef ihrt wird, kénnen Sie den textbasierten Installationsratgeber verwenden.

1
2

3

Stellen Sie sicher, dass Sie al's Stammbenutzer angemeldet sind.

Andern Sie das Stammverzeichnis zum Stammverzeichnis der GroupWse 6.5 fiir Linux
Administrator-CD.

Starten Sie den GroupWise-Install ationsratgeber.

.linstall

4 Driicken Sie eine beliebige Taste, um den Lizenzvertrag anzuzeigen.

Driicken Sie eine Taste, um durch den Lizenzvertrag zu bléttern, und geben Siedannj ein,
um dem Lizenzvertrag zuzustimmen.

6 Dricken Sie 1 fir GroupWise-Agenten.

7 Dricken Sie 1 fir GroupWise-Agenten installieren.

Eine Statusleiste zeigt den Fortschritt der Installation an.

8 Geben Siej ein, um die GroupWise-Agenten zu konfigurieren.

9 Driicken Sie 1, um fortzufahren.

10

11

12

13

14

Wenn Sie den MTA konfigurieren méchten, driicken Sie 1, um die Doméne anzugeben.
Geben Sie dann den Domanennamen und den Pfad zum Doméanenverzeichnis ein.

Wenn Sie den POA konfigurieren machten, driicken Sie 2, um das Post-Office anzugeben.
Geben Sie dann den Post-Office-Namen und den Pfad zum Post-Office-Verzeichnis ein.

Driicken Sie 3, um die eingegebenen Informationen zu Uberpriifen, und driicken Siedann eine
beliebige Taste, um fortzufahren.

Dricken Sie 4, um die Agenten zu konfigurieren, und driicken Sie dann eine beliebige Taste,
um den Installationsratgeber zu beenden.

Navigieren Sie zu " Starten der Linux-Agenten als Damon" auf Seite 171.

Starten der Linux-Agenten mit einer Benutzerschnittstelle

1
2

Stellen Sie sicher, dass Sie al's Stammbenutzer angemeldet sind.
Wechseln Sie zum bin-Verzeichnis des GroupWise-Agenten.
cd /opt/novel I / groupwi se/ agents/bin

Geben Sie folgenden Befehl ein, um den MTA zu starten:

Syntax:
./gwrta --show --home Don@nenverzeichnis &

Beispidl:

./gwrta --show --honme /gwsystenf dom nx &

Der Startup-Schalter --show startet den MTA mit einer Agentenkonsolenschnittstelle, die der
Schnittstelle fir den NetWare- und Windows-MTA gleicht. Diese Benutzerschnittstelle

erfordert, dass das X Window System und OpenMotif auf dem Linux-Server ausgefUhrt
werden.

Der Startup-Schalter --home gibt das Domanenverzeichnis an, das zum Starten des MTA
erforderlich ist.
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Das Und-Zeichen (&) bewirkt, dass der MTA im Hintergrund ausgef tihrt wird. Dadurch kann
das Terminalfenster, in dem Sie den Agenten gestartet haben, wieder verwendet werden.

%~ depostoffice.dedomain - GroupWise PO,

Datei Konfiguration Protokoll GStatistik fktionen Hilfe
|depostoffice, dedomain fktivzsits 0 Tag(s) 0 Std O fin
Grouphlise Post-0ff ice-figent

—Status atistik

In Betrish * Belegt: 0 ; 0 C/5-Anfarderungsn: 0 Gesamte Machrichten: 0
Nerbuptors Bertinaces o | Ausstehende Anforderungen: 0 N, zustellbar: 0

B eraeloe o | Z=ittiberschreitung: 0 Problennachr, ; 0

16:02:36 402 Ereignis #1 3 Standardnafiges POA-Datentrégerprifungssreignis
16:02:36 402 Schuellenuert fir freien Datentrigerspeicher: L00ME

16:02736 402  Akticnssatz #1 : StandardmBige POA-Datentrgerprifungsaktionen
16:02:36 402 Mail-Nachricht an den Werualter: Bei Fehlern

16:02736 402 Tup der zu prifenden Datenbanken: Bsnutzer Machricht Dok

16:02:36 402 Datenbankprifungsaktion: Reduzieren

16302736 402 Temporire/Sicherungsdatsisn l3schen, die lter sind als (Tagel: 1
16:02:36 402

16302736 402 Datenbankuarturgsereignisss:

16:02:36 402 Ereignis #1 ¢ Standerdndfbiges POA-Hailbow-/Bibliothekswartungsereignis
16:22:36 402 fktion(en) an folgenden Tagen ausfihren: F

16:02736 402 Aktion(en) zu folgsnden Zeiten ausfihren: Mitternacht (12am)
16:02:36 402 fktionssatz #1 ¢ StendardniRige FOA-Matlbox—/Bibliothekswartungsaktionen
16:02736 402 Tup der zu priffenden Datenbarken: Benutzer Machricht Dok

16:22:36 402 Datenbankprifungsaktion: finalysicren/Reparieren

16302736 402 Grad der Datenbankanalyss und -verifizierung; Struktur

16:32:36 402 TemporZre/Sicherungsdateien ldschen, die lter sind als (Tagel: 7
1632235 402

16:22:36 010 Dispatcher-Modul wird initialisiert

16302736 B12 Dispatcher-Hodul wird initialisiert

16:22:37 80E HTP: Listening fir Eingangswerbindungen

Die Statusnachrichten, diein der M TA-Agentenkonsol e angezei gt werden, werden auchindie
MTA-Protokolldatei (mmttmta.nnn) im Verzeichnis MSLOCAL der Doméne geschrieben.
Der Name der Protokolldatei umfasst den Monat und den Tag ihrer Erstellung sowie eine
Erweiterung, die fortlaufend erhoht wird, um mehrere Protokolldateien eines einzelnen Tages
voneinander zu unterscheiden.

In ConsoleOne kdnnen Sie sehen, dass der MTA die Doménendatenbank aktualisiert hat, da
das Feld Version des Domanenobjekts den Wert 6.5 enthalt, wenn die Aktualisierung
abgeschlossen ist.

4 Warten Sie, bis die Doméanendatenbank aktualisiert wurde, bevor Sie den POA starten.
5 Verwenden Sie folgenden Befehl, um den POA zu starten:

Syntax:

./ gwpoa --show --home Post-Ofice-Verzeichnis &
Beispidl:

./ gwpoa --show --honme /gwsysteni pol nx &

%~ depostoffice.dedomain - GroupWise P [=][o][x]
Datei Konfiguration Protokoll Statistik  fkbionen Hilfe
|depostoffice. dedomain fiktivzeits O Tagle) 0 Std 0 Hin

|Grouphlise Post-0fFice-Agent.
[ Status atistik
In Betrieb % Belegt: 0 : 0 C/S-Anforderungent 0 Gesamte Machrichten: 0
s DR o | Ausstehende Anforderungen: 0 N, zustellbar: 0
lite. Un tarcainnann: o | Zeitiberschreitung: 0 Froblemnachr, 0
=

16:22:36 402 Ereignis #1 ! Standardmdfiges POA-Datentréagerprifungsereignis
16722136 402 Schwellenwert Fir freien Datentrigerspeicher: 100HB

16:22:36 402 Aktionssatz #1 : Standardnéfige POA-Datentragerprifungsaktionen
16122:36 402 Mail-Nachricht an dem Merualter: Bei Fehlern

16:22:36 402 Tup der zu prifenden Datenbanken: Benutzer Machricht Dok

16:22:36 402  Datenbankprifungsaktion: Reduziersn

16:22:36 402 Temporére/Sicherungsdateien loschen, die alter sind als (Tage]: 1
16122136 402

16:22:36 402 Datenbankwartungsereignisse:

16:122:36 402  Ereignis #1 1 Standardmibiges POR-Mailbox—/Bibliothekswartungsereignis
16:22:36 402 Aktion(en) an folgenden Tagen ausfihren: F

16122136 402 Aktion{en) zu folgenden Zeiten ausflhren; Mitternacht (12am)

16:22:36 402 Aktionssatz #1 : Standardndfige POA-Mailbox-/Bibliothekswartungsaktionen
16722136 402 Tup der zu prilfendsn Datenbanken: Berutzer Machricht Dok

16:22:36 402 Datenbankprifungsaktion: Analysieren/Reparieren

16122136 402  Grad der Datembankanalyse und -verifizierung: Struktur

16:22:36 402 Temporére/Sicherungsdateien loschen, die alter sind als (Tagel: 7
16122136 402

16:22:36 010 Dispatcher-Modul wird initialisiert

16122136 B12 Dispatcher-Modul wird initialisiert

16:22:37 BUE MTP: Listening fir Eingangswerbindungen
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Die Statusnachrichten, diein der POA-A gentenkonsol e angezeigt werden, werden auchin die
POA-Protokoalldatel (mmttpoa.nnn) im Unterverzeichnis wpcsout/ofs des Post-Office
geschrieben. Der Name der Protokolldatei umfasst den Monat und den Tag ihrer Erstellung
sowie eine Erweiterung, die fortlaufend erhéht wird, um mehrere Protokolldateien eines
einzelnen Tages voneinander zu unterscheiden.

In ConsoleOne kénnen Sie sehen, dass der POA die Post-Office-Datenbank aktualisiert hat,
dadas Feld Version des Post-Office-Objekts den Wert 6.5 enthdlt, wenn die Aktualisierung
abgeschlossen ist.

Wenn beim Starten der Agenten Probleme auftreten, lesen Sie die Informationen in den
Abschnitten "Post Office Agent (Post-Office-Agent)" und "Message Transfer Agent
(Nachrichtentransportagent)" im GoupWse 6.5 Administration Guide (GroupWse 6.5-
Verwaltungshandbuch) (http://www.novell.com/documentation/gwe5).

Nachdem die Post-Office-Datenbank aktualisiert wurde, konnen die Benutzer entweder Uber
den Cross-Platform-Client oder den Windows-Client eine Verbindung zum Post-Office
herstellen.

6 Wechseln Sie zu "Uberwachen der Linux-Agenten tiber hren Webbrowser" auf Seite 171.

Starten der Linux-Agenten als Damon

1 Stellen Sie sicher, dass Sie al's Stammbenutzer angemel det sind.

2 Wechseln Sie zum Verzeichnis /etc/init.d.

3 Geben Siefolgenden Befehl ein, um die Linux-Agenten zu starten:
./ grpwi se start

4 Geben Siefolgenden Befehl ein, um sich zu vergewissern, dass die Agenten gestartet wurden:
ps -eaf | grep gw
Dieser Befehl listet alle Prozess-| Ds der GroupWise-Agenten auf.

5 Fahren Sie mit Uberwachen des Linux-WebA ccess-Agenten tiber | hren Webbrowser fort.

Uberwachen der Linux-Agenten iiber Ihren Webbrowser

Wenn Sie einen Agenten von Ihrem Webbrowser aus tiberwachen méchten, zeigen Sie die URL
an, unter der sich der Agent befindet, indem Sie die IP-Adresse und Anschlussnummer angeben.
Beispidl:

http://172.16.5.18:1677
http://172.16.5.18:7100
http://172.16.5.18:7180
http://172.16.5.18:7181

Beim Anzeigen el ner Agenten-Webkonsol e kdnnen Sie den Client/Server-Anschlussfir den POA,
den Nachrichtentransportanschluss fir den MTA oder den HTTP-Anschluss angeben, den Sie
angegeben haben, al's das Post-Office oder die Doméne erstellt wurde. Der Client/Server-
Anschluss fir den POA und der M TA-Nachrichtentransportanschluss werden automatisch an die
entsprechenden HTTP-Anschllisse umgel eitet.
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GroupWise 6.5.1 POA - depostoffice.dedornain

Ci3-Benutzer o
Anwrendungsverbindmngen 0
Physikalische VWerbindungen 0
Priorititswartes chlangen 0
Mormal -Warteschlangen 0
GWCheck Autom, Warteschl ]
GWCheck Planméfige Warteschl 0

Belegt
Ci3-Behandlungs- Threads ] 0
Machrichten-Arbeits-Threads ] 0
GWCheck Worker-Threads 4 0
Machrichtentransportstatus Offnen

Anweisungen zum Schiitzen der Agenten-Webkonsolen mit Passwoértern finden Sie unter "Using
the POA Web Console (Verwenden der POA-Webkonsole)" im Abschnitt "Post Office Agent
(Post-Office-Agent)" und unter "Using the MTA Web Console (Verwenden der MTA-
Webkonsole)" im Abschnitt "M essage Transfer Agent (Nachrichtentransportagent)” im GoupWse
6.5 Administration Guide (GroupWse 6.5-Verwaltungshandbuch) (http://www.novell.com/
documentation/gweb).

Verwenden der Agenten-Startup-Dateien

Die Agenten-Startup-Dateien werden vom I nstallationsratgeber im Verzeichnis /opt/novell/
groupwise/agents/share erstellt und nach der Domane oder dem Post-Office benannt, die bzw. das
der Agent bedient. Da Sie der Installationsratgeber zur Eingabe von Namen und Verzeichnissen
fUr die Doméne und das Post-Office aufgefordert hat, kann er den Startup-Schalter --home in den
MTA- und POA-Startup-Dateien festlegen. Im Verzeichnis bin, in dem sich die ausfihrbaren
Agentendateien befinden, kénnen Sie die Agenten mithilfe dhnlicher Befehle starten wie in den
nachfolgenden Beispielen:

./gwrta --show @./share/LnxDom nt a
./ gwpoa --show @./share/LnxPost. poa

Starten der Linux-Agenten beim Systemstart

Wenn Sie im Agenteninstallationsprogramm die Option GroupWise-Agenten beim Systemstart
starten ausgewahlt haben, hat das Agenteninstallationsprogramm Ihr System so konfiguriert, dass
die Agenten bei jedem Neustart des Servers automatisch gestartet werden. Das Agentenin-

stall ationsprogramm erstellt zum Starten der Agenten immer ein Startup-Skript namens grpwise
im Verzeichnis /etc/init.d. Damit die Agenten automatisch gestartet werden konnen, erstellt das
Agenteninstallationsprogramm zudem symbolische Verkniipfungen namens S99grpwisein den
Verzeichnissenrc3.d und rc5.d. Diesbewirkt, dassdie Agenten beim Starten je nach Konfiguration
auf Threm Linux-System in Ausfihrungsebene 3 oder 5 geladen werden.

Wenn das Skript grpwise ausgef iihrt wird und die Agenten startet, sucht esin den Konfigurations-
dateien der Agenten im Verzeichnis/opt/novell/groupwise/agents/share nach Konfigurations-
informationen, die von Startup-Schaltern bereitgestellt werden. Da der Schalter --show nicht in
den Startup-Dateien verwendet werden kann, werden die Agenten nie mit Agentenkonsolen-
schnittstellen ausgefthrt, wenn sie beim Serverneustart automatisch gestartet werden.
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Stoppen der Linux-Agenten

Wenn Sie den Startup-Schalter --show zum Starten des M TA und des POA verwenden, konnen Sie
die Agenten Uber die Agentenkonsol e stoppen.

1 Klicken Sie auf Datel > Beenden > Ja.

Wenn Sie die GroupWise-Agenten mit dem Skript grpwise starten, kénnen Sie sie auch mithilfe
des Skripts stoppen.

1 Stellen Sie sicher, dass Sie al's Stammbenutzer angemel det sind.
2 Wechseln Sie zum Verzeichnis /etc/init.d.
3 Geben Sie folgenden Befehl ein, um die GroupWise-Agenten zu stoppen:
./ grpw se stop
4 Geben Sie folgenden Befehl ein, um zu bestétigen, dass die Agenten gestoppt wurden:

ps -eaf | grep gwra
ps -eaf | grep gwpoa

Dieeinzigen GWMTA - und GWPOA-Prozess-1Ds, die angezeigt werden sollten, sind dielDs
fUr die grep-Befehle.

Wenn Sie die GroupWise-Agenten manuell (ohne das Skript grpwise) starten, kdnnen Sie sie
mithilfe des Standard-Linux-Befehls "kill" stoppen.

1 Stellen Sie sicher, dass Sie al's Stammbenutzer angemel det sind.
2 Ermitteln Sie die Prozess-1Ds (PIDs) des MTA und des POA:

ps -eaf | grep gwra

ps -eaf | grep gwpoa

Die PIDsfur alle GWMTA- und GWPOA -Prozesse werden aufgelistet.
3 Beenden Sie fir die beiden Agenten jeweils den ersten Prozess:

Syntax:
kill PID

Beispidl:

kill 1483

kill 1892

Das Beenden aler Agenten-Prozesse kann mehrere Sekunden in Anspruch nehmen.

4 Wiederholen Sie die ps-Befehle, um sicherzustellen, dass die Agenten gestoppt wurden.

Einrichten der GroupWise-Agenten unter Windows

Fuhren Sie zur Einrichtung der Windows-Agenten die unten aufgef iihrten Jobs durch: Diese Jobs
unterstiitzen Sie bei der schnellstmoglichen Einrichtung der Windows-Agenten.

+ "Vorbereiten des Windows-Servers fur die Windows-Agenten" auf Seite 174

+ "Installieren der Windows-Agentensoftware" auf Seite 175
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Vorbereiten des Windows-Servers fiir die Windows-Agenten

Stellen Sie sicher, dass der Windows-Server, auf dem Sie die GroupWise Windows-Agenten
installieren méchten, ordnungsgemal auf das Ausfiihren der Agenten vorbereitet wurde:

+ "Abfragen einer festen |P-Adresse" auf Seite 174
+ "Zuordnen von Laufwerken zu Post-Offices und Doménen™ auf Seite 174
+ "Erstellen eines Windows-Benutzerkontos fir den Remote-Zugriff (optional)" auf Seite 174

+ "Aktivieren von SNMP (optional)" auf Seite 174

Abfragen einer festen IP-Adresse

Der Windows-Server, auf dem die GroupWise Windows-Agenten ausgef iihrt werden, muss tiber
eine feste | P-Adresse verfligen. DHCP sollte nicht zur dynamischen Zuweisung einer | P-Adresse
fUr den Server verwendet werden. Vergewissern Sie sich, dass der Server, auf dem Sie die
Windows-Agenten installieren mdchten, eine feste | P-Adresse aufweist.

Zuordnen von Laufwerken zu Post-Offices und Doméanen

Der POA benétigt Direktzugriff auf das Post-Office-Verzeichnis und der MTA benétigt
Direktzugriff auf das Doméanenverzeichnis. Wenn die Agenten nicht auf dem Server installiert
sind, auf dem sich ihre Verzeichnisse befinden, stellen Sie sicher, dass allen Standorten, auf diedie
Agenten zugreifen missen, Laufwerke dieses Servers zugeordnet sind.

Im Anschluss an die Installation kdnnen die Agenten entweder Uber zugeordnete L aufwerke oder
Uniform Naming Convention-(UNC-)Pfade auf ihre Verzei chnisse zugreifen. Wéhrend der
Installation werden jedoch zugeordnete Laufwerke benttigt, damit die Startup-Dateien der
Agenten ordnungsgemal? eingerichtet werden kénnen.

Erstellen eines Windows-Benutzerkontos fiir den Remote-Zugriff (optional)

Wenn Sie unter Arbeitsblatteintrag 9: Informationen zu Windows-Diensten einen neuen Windows-
Benutzernamen und ein Passwort angegeben haben, miissen Sie nun das neue Windows-
Benutzerkonto erstellen, damit es beim erstmaligen Starten der Agenten verfiigbar ist. Befolgen
Sie die Anweisungen fir Ihre Windows-Version:

+ Waéhlen Sie unter Windows NT die Befehlsfolge " Start” > "Programme” > "Verwaltungs-
programme” > "Benutzer-Manager", um einen neuen Benutzer zu erstellen.

+ Doppelklicken Siein der Systemsteuerung von Windows 2000 auf "Benutzer und
Kennworter", um einen neuen Benutzer hinzuzufiigen.

Gewahren Sie dem Benutzer in den Doménenverzei chnissen und den Post-Office-Verze chnissen
die Rechte flr uneingeschrénkten Zugriff.

Aktivieren von SNMP (optional)

Wenn Sie die GroupWise Windows-Agenten von einem SNM P-Verwal terprogramm aus Uberwachen
mochten (z.B. von der Komponente Management and Monitoring Servicesvon Novell ZENworks
fr Server), muss SNMP auf dem Windows-Server aktiviert sein, auf dem die Agenten installiert
sind. Wenn es nicht bereits aktiviert ist, sollten Sie es aktivieren, bevor Sie das Agenteninstallations-
programm ausfihren. Befolgen Sie die Anweisungen fir Ihre Windows-Version:

+ Doppelklicken Siein der Systemsteuerung von Windows NT auf "Netzwerk" > wéhlen Sie
die Befehlsfolge "Dienste” > "Hinzuftigen" > doppelklicken Sie auf "SNMP".

174  GroupWise 6.5-Installationshandbuch



*

Doppelklicken Siein der Systemsteuerung von Windows 2000 auf " Software" > klicken Sie
auf "Hinzuflgen/Entfernen von Windows-Komponenten" > doppelklicken Sie auf
"Verwaltungs- und Uberwachungsprogramme” > wéhlen Sie"SNMP (Simple Network
Management Protocol)" aus.

Installieren der Windows-Agentensoftware

Nachdem Sie den Windows-Server fur die Ausfihrung der GroupWise Windows-Agenten
vorbereitet haben, konnen Sie die Agenten installieren.

Fihren Sie auf dem Windows-Server, auf dem die Agenten installiert werden sollen, folgende
Schritte durch:

1

2

Stellen Sie sicher, dass Sie samtlichen Doméanenverzei chnissen und Post-Office-
Verzeichnissen Laufwerke zugeordnet haben, fur die Sie zurzeit Agenten installieren.

Fihren Sie die Datei SETUPEXE im Stammverzeichnis der GroupWse 6.5 Administrator-
CD aus> klicken Sie auf Produkte installieren > GroupWise-Agenten > GroupWise-Agenten
installieren.

Oder:

Fuhren Sie die Datei INSTALL.EXE im Unterverzeichnis\AGENTS der CD bzw. in Ihrem
Softwareverteilungsverzeichnis aus, wenn Sie die Aktualisierung mit der GroupWise 6.5-
Software durchgefiihrt haben.

Befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm, um die GroupWise-Agenten auf dem
Windows-Server zu instalieren. Geben Sie hierbei die Informationen an, die Sie auf dem
"Arbeitsblatt zur GroupWise-Agenteninstallation” auf Seite 176 zusammengetragen haben,
bis Sie zur Seite Installation abgeschl ossen gelangen.

Waéhlen Sie aus, ob das Agenteninstallationsprogramm die Agenten sofort fiir Sie starten soll,
und klicken Sie dann auf Fertig stellen.

Wenn beim Starten der Agenten Probleme auftreten oder Sie sich gegen das Starten der
Agenten durch das Agenteninstall ationsprogramm entscheiden, lesen Siedie Anweisungenin
den Abschnitten "Post Office Agent (Post-Office-Agent)" und "Message Transfer Agent
(Nachrichtentransportagent)" im GoupWse 6.5 Administration Guide (GroupWse 6.5-
Verwaltungshandbuch) (http://www.novell.com/documentation/gw65).

Wenn Sie einen Agenten von Ihrem Webbrowser aus Uberwachen méchten, zeigen Sie die
URL an, unter der sich der Agent befindet, indem Sie die IP-Adresse und Anschlussnummer
angeben. Beispiel:

http://172.16.5.18:1677
http://172.16.5.18:7100
http://172.16.5.18:7180
http://172.16.5.18:7181

Beim Anzeigen der Agenten-Webkonsole kénnen Sie den Client/Server-Anschluss fur den
POA, den MTA-Nachrichtentransportanschluss oder den HTTP-Anschluss angeben, den Sie
angegeben haben, als das Post-Office oder die Doméne erstellt wurde.
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Weitere Schritte

Nachdem Sie neue Doméanen und Post-Offices erstellt und die Agenten dafir installiert haben,
konnen Sie diese mithilfe der folgenden Schritte konfigurieren:

+ Anpassen der Agentenkonfiguration an die speziellen Anforderungen der neuen Domanen
und Post-Offices. Weitere Informationen hierzu finden Sie unter "Post Office Agent (Post-
Office-Agent)" und "Message Transfer Agent (Nachrichtentransportagent)" im GoupWse 6.5
Administration Guide (GroupWse 6.5-Verwaltungshandbuch) (http://www.novell.com/
documentation/gwe5).

+ Anpassen der Konfiguration der neuen Domanen und Post-Offices. Weitere Informationen
hierzu finden Sie unter "Post Offices (Post-Offices)" und unter "Domains (Domanen)" im
GoupWise 6.5 Administration Guide (GroupWse 6.5-Verwaltungshandbuch) (http://
www.novell.com/documentation/gwe5).

+ Hinzufiigen von Benutzern zu den neuen Post-Offices. Weitere Informationen hierzu finden
Sie unter "Users (Benutzer)" im GoupWse 6.5 Administration Guide (Group\Wse 6.5-
Verwaltungshandbuch) (http://www.novell.com/documentation/gw65).

Arbeitsblatt zur GroupWise-Agenteninstallation

Eintrag

Erlauterung

1) Agentenplattform:
+ NetWare
* Linux

+ Windows

2) Agenten und Standorte:
POA:

+ Lokaler Standort in Relation zum
Post-Office

+ Ein anderer Server als in der

/dn-Einstellung der Doméne (nur
NetWare)

MTA:

+ Lokaler Standort in Relation zur
Domaéane

+ Ein anderer Server als in der

/dn-Einstellung der Doméne (nur
NetWare)

3) Installationspfad:

Geben Sie die Plattform an, auf der Sie die GroupWise-Agenten installieren
mochten.

Kennzeichnen Sie die Agenten, die Sie installieren mdchten. Legen Sie auRerdem
fest, wo sie installiert werden sollen.

Wenn Sie die Agenten unter NetWare auf einem anderen Server installieren mochten
als auf dem Server mit deren Verzeichnissen und Datenbanken, geben Sie die
Einstellungen fur den Startup-Schalter /dn an, mit dem die Agenten auf die Remote-
Server zugreifen kdnnen.

Weitere Informationen finden Sie unter "Auswahlen des Agentenstandorts” auf
Seite 159.

Geben Sie das Verzeichnis an, in dem die Agentensoftware installiert werden soll.

Weitere Informationen finden Sie unter "Auswahlen des
Agenteninstallationsverzeichnisses" auf Seite 159.
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Eintrag

Erlauterung

4) Konfigurieren der NetWare-Agenten
fur Clustering:
Ja | Nein

5) Sprachen:

6) Domanen:
+ Doméanenname:

+ Pfad zur Datenbank:

7) Post-Offices:
+ Post-Office-Name:

+ Pfad zur Datenbank:

8) Installationsoptionen:

+ GroupWise-Agentensoftware
installieren:
Ja | Nein

+ 'SNMP fur GW'-Agenten installieren
und konfigurieren:
Ja | Nein

+ Als Windows-Dienste installieren:
Ja | Nein
9) Angaben zum Windows-Dienst:

Kontotyp:
+ Lokales Systemkonto verwenden
Interaktive Beziehung mit Desktop

erlauben:
Ja | Nein

+ Dieses Windows-Benutzerkonto
verwenden:
Benutzername:
Passwort:

Startart:
+ Automatisch
+ Manuell

+ Deaktiviert

Dieser Eintrag ist nur zutreffend, wenn Sie NetWare-Agenten installieren.

Geben Sie an, ob die NetWare-Agenten fiir Novell Cluster Services optimiert werden
sollen.

Weitere Informationen finden Sie unter "Verwenden des NetWare-Agenten in einem
Cluster" auf Seite 160.

Fuhren Sie die zu installierenden Sprachen auf.

Weitere Informationen finden Sie unter "Festlegen der zu installierenden Sprachen"
auf Seite 162.

Listen Sie die Domanen auf, fur die Sie zurzeit den MTA installieren.

Weitere Informationen hierzu finden Sie unter "System- und Domanennamen" auf
Seite 27 und "Doméanenverzeichnis" auf Seite 28.

Listen Sie die Post-Offices auf, fir die Sie zurzeit den POA installieren.

Weitere Informationen hierzu finden Sie unter "Post-Office-Name" auf Seite 32 und
"Post-Office-Verzeichnis" auf Seite 33.

Dieser Eintrag ist nur zutreffend, wenn Sie die Windows-Agenten installieren.

Kennzeichnen Sie die Installationsoptionen, die bei der Installation der Windows-
Agenten zur Verfligung stehen sollen.

Weitere Informationen finden Sie unter "Auswahlen des Agentenstandorts" auf
Seite 159, "Verwenden von SNMP-Traps zum Uberwachen der Windows-Agenten"
auf Seite 162 und "Konfigurieren der Windows-Agenten als Dienste" auf Seite 161.

Dieser Eintrag ist nur zutreffend, wenn Sie die Windows-Agenten installieren.

Wenn Sie die Windows-Agenten als Dienste installieren, kennzeichnen Sie den
Kontotyp, den sie zur Anmeldung verwenden kdnnen.

Geben Sie gegebenenfalls das Windows-Benutzerkonto an, unter dem sie
ausgefuhrt werden kdnnen.

Geben Sie auRerdem an, ob sie bei jedem Neustart des Windows-Servers
automatisch oder manuell gestartet werden sollen.

Weitere Informationen finden Sie unter "Konfigurieren der Windows-Agenten als
Dienste" auf Seite 161.
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Eintrag Erlauterung

10) GroupWise-Agenten jetzt starten: Geben Sie an, ob das Agenteninstallationsprogramm die Agenten am Ende des
Installationsvorgangs automatisch starten soll.

Ja | Nein
11) In geschitztem Modus starten: Dieser Eintrag ist nur zutreffend, wenn Sie NetWare-Agenten installieren.
Ja | Nein Geben Sie an, ob das Agenteninstallationsprogramm die NetWare-Agenten unter

NetWare 5.1 oder hther im geschitzten Modus starten soll.
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Installieren des GroupWise Windows- oder
Cross-Platform-Client

Die folgenden Abschnitte unterstiitzen Sie beim Zuweisen von GroupWise-K onten zu Benutzern
und beim Installieren des Novell® GroupWise® 6.5 Windows-Client und des GroupWise 6.5
Cross-Platform-Client.

+ "GroupWise-Client Ubersicht" auf Seite 179

+ "Arbeitsstationsanforderungen des GroupWise-Client" auf Seite 179

+ "Ausarbeiten eines Entwurfs fir Ihre GroupWise-Client-Installation" auf Seite 180
+ "Einrichten des GroupWise-Client" auf Seite 182

GroupWise-Client Ubersicht

Jeder Benutzer mit einem GroupWise-Konto verfligt Gber eine Mailbox in einem Post-Office.
In einer Unternehmensumgebung kénnen GroupWise-Benutzer mit Windows-Arbeitsstationen
den GroupWise Windows-Client ausfiihren, um auf ihre Mailboxen zuzugreifen und Emails zu
senden und zu empfangen. GroupWise-Benutzer mit Linux- oder Macintosh-Arbeitsstationen
konnen den GroupWise Cross-Platform-Client ausfthren.

Mithilfe des GroupWise WebA ccess-Client kénnen GroupWise-Benutzer darliber hinaus Uber
einen Webbrowser, ein WA P-fahiges Mobiltelefon, ein Pam OS-Gerét oder ein Windows CE-
Gerét auf ihre Mailbox zugreifen. Weitere Informationen zu WebA ccess finden Sie in Kapitel 4,
"Installieren von GroupWise WebAccess', auf Seite 97.

Der GroupWise Windows-Client bietet den vollen Funktionsumfang, der GroupWise WebA ccess-
Client einen @hnlichen, jedoch etwas eingeschrankteren Funktionsumfang und der GroupWise
Cross-Platform-Client lediglich die Basisfunktionen. Spétere Versionen des Cross-Platform-
Client werden allerdings zusétzliche Funktionen aufweisen.

Arbeitsstationsanforderungen des GroupWise-Client

GroupWise Windows-Client
O Eine der folgenden Windows-Versionen:
Windows 98 auf einem Pentium 133 oder héher mit mindestens 48 MB RAM
Windows NT auf einem Pentium 133 oder héher mit mindestens 64 MB RAM
Windows 2000 auf einem Pentium 200 oder hther mit mindestens 128 MB RAM
* Windows XP auf einem Pentium 300 oder hther mit mindestens 128 MB RAM
O 60 MB freier Speicherplatz zur Installation des GroupWise Windows-Client

*

*

*
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GroupWise Cross-Platform-Client
U Eines der folgenden Desktop-Betriebssysteme:

+ SUSE ®LINUX Desktop, SUSE LINUX 8.2 oder SUSE LINUX 9 Professional sowie
KDE Desktop oder GNOME Desktop

+ Red Hat 9 oder Red Hat Enterprise 3 WS sowie GNOME Desktop
+ Macintosh OS 10.3 (Panther)
O JavaVirtua Machine (VM) 1.4.2 oder héher
O 40 MB freier Speicherplatz zur Installation des GroupWise Cross-Platform-Client

Ausarbeiten eines Entwurfs fir Ihre GroupWise-Client-Installation

* "Zuweisen von GroupWise-Konten zu Benutzern" auf Seite 180

* "Systemweites Rollout" auf Seite 181

Zuweisen von GroupWise-Konten zu Benutzern

Nachdem Sie die Einrichtung I hres Basis-GroupWise-Systems abgeschlossen haben, missen Sie
dem Post-Office Benutzer hinzufiigen, bevor diese sich bei einem GroupWise-Client anmelden
konnen. Befolgen Sie hierfur die Anweisungen in einem der folgenden Abschnitte:

* "Zuweisen von GroupWise-Konten zu eDirectory-Benutzern™ auf Seite 180

* "Zuweisen von GroupWise-Konten zu Nicht-eDirectory-Benutzern™ auf Seite 180

Zuweisen von GroupWise-Konten zu eDirectory-Benutzern

So richten Sie fir einen eDirectory™-Benutzer ein GroupWise-Konto im Post-Office ein:

1 Klicken Sie mit der rechten Maustaste in ConsoleOne® auf den Benutzer, firr den Sie ein
Konto einrichten mochten, und klicken Sie anschliefRend auf Eigenschaften.

2 Klicken Sie auf das Register "GroupWise", um die GroupWise-Konto-Seite anzuzeigen.
3 Klicken Sieim Feld "Post-Office" auf "Durchsuchen”, um ein Post-Office auszuwahlen.

4 Geben Sieim Feld "Mailbox-1D" den Namen ein, mit dem sich der Benutzer bei seiner
Mailbox anmelden soll. Im Feld wird nun standardméf3ig der eDirectory-Benutzername
angezeigt.

5 Klicken Sie auf "OK".

Zuweisen von GroupWise-Konten zu Nicht-eDirectory-Benutzern

Sie kdnnen einem Nicht-eDirectory-Benutzer ein GroupWise-Konto bei einem Post-Office
einrichten, indem Sie den Benutzer als eine externe GroupWise-Einheit zu eDirectory hinzufligen.

So fligen Sie einen Benutzer al's eine externe GroupWise-Einheit hinzu:

1 Klicken Sie in ConsoleOne mit der rechten Maustaste auf den Container, in dem Siedie
externe GroupWise-Einheit erstellen mdchten > klicken Sie auf "Neu" > klicken Sie auf
"Objekt", um das Dialogfeld "Neues Objekt" anzuzeigen.

2 Wéhlen Siein der Liste den Eintrag "Externe GroupWise-Einheit" aus und klicken Sie auf
"OK", um das Dialogfeld "Externe GroupWise-Einheit erstellen” anzuzeigen.
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3 Legen Siedie folgenden Eigenschaften fest:

GroupWise-Objekt-1D:Geben Sie die GroupWise-Benutzer-ID ein. Die Benutzer-1D und
das Post-Office sowie die Doméane des Benutzers stellen dem Benutzer einen eindeutigen
Namen im GroupWise-System bereit.

Nachname: Geben Sie den Nachnamen des Benutzers ein.

GroupWise-Post-Office: Wahlen Sie das Post-Office aus, das die Mailbox des Benutzers
enthalten soll.

I D desexter nen Netzwer ks: Geben Siedie Netzwerk-1D des Benutzersfir das Netzwerk ein,
bei dem sich der Benutzer anmeldet.

Zusatzeigenschaften definieren:Mit dieser Option kdnnen Sie zusétzliche Informationen
angeben, wie beispielsweise den Vornamen eines Benutzers. Der Vorname dieses Benutzers
wird dann im GroupWise-Adressbuch angezeigt.

Weitere externe Einheit erstellen: Wenn Sie " Zusatzeigenschaften definieren” gewahit
haben, steht diese Option nicht mehr zur Verfigung. Wiederholen Sie Schritt 1 bis Schritt 3,
wenn Sie zusétzliche externe GroupWise-Einheiten erstellen méchten.

4 Klicken Sie auf Erstellen.
5 Geben Sie den Vornamen des Benutzersim Feld Vorname ein.
6 Angaben in den anderen Feldern sind optional > klicken Sie auf "OK".

Dem Benutzer wird beim gewahlten Post-Office ein GroupWise-Konto zugeteilt. Er kann
Uber den GroupWise-Client auf seine Mailbox zugreifen.

Anmelden bei GroupWise als Nicht-eDirectory-Benutzer

Nicht-eDirectory-Benutzer melden sich nicht bei eDirectory an. Daher kdnnen die GroupWise-
Clientsdie GroupWise-Informationen von eDirectory nicht flr die automatische Anmeldung beim
Post-Office des Benutzers verwenden. Wenn ein solcher Benutzer das erste Mal einen GroupWise-
Client startet, wird er nach einer GroupWise-Benutzer-1D und einem Post-Office-Standort gefragt
(IP-Adresse und Anschlussnummer). Diese |nformationen miissen den Nicht-eDirectory-
Benutzern bereitgestellt werden.

Mochten Sie diese Informationen nicht preisgeben, konnen Sie den Anmeldevorgang
automatisieren, indem Sie einen GroupWise-Server erstellen. Ein GroupWise-Namenserver
besteht aus einem DNS-Hostnameneintrag, der die TCP/IP-Adresse des POA definiert. Beim
Startvorgang sucht der GroupWise-Client in DN S automatisch nach dem GroupWise-
Servernamen. Weitere Informationen zum Erstellen eines GroupWise-Namenservers finden Sie
unter "Post Office Agent (Post-Office-Agent)" im GoupW se 6.5 Administration Guide
(GroupWise 6.5-Verwaltungshandbuch) (http://www.novell.com/documentation/gwe65).

Systemweites Rollout

Um ein systemweites Rollout der GroupWise-Client-Software auszufiihren, empfiehlt essichiin
der Regel nicht, dass jeder GroupWise-Benutzer die Installation von der CD oder dem Software-
verteilungsverzeichnis ausfihrt.

Fur den GroupWise Cross-Platform-Client konnen Sie Ximian® Red Carpet™ zum systemweiten
Rollout verwenden.

Zur Verteilung des GroupWise Windows-Client kénnen Sie Novell ZENworks® firr Desktops
(falls vorhanden) zusammen mit den in GroupWise 6.5 enthaltenen vorkonfigurierten AOT-Dateien
verwenden. Sie kénnen das Client-Setup-Programm auch tber auch ein Anmeldeskript starten,
wobei eine Antwortdatei auf den Arbeitsstationen eine vollautomatische Installation ausfiihrt.
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Weitere Informationen zu diesen und anderen | nstall ationsmethoden finden Sie unter
"Client" im GoupWse 6.5 Administration Guide (GroupWse 6.5-Verwaltungshandbuch)
(http://www.novell.com/documentati on/gw65).

Einrichten des GroupWise-Client

+ "Einrichten des GroupWise Windows-Client" auf Seite 182
+ "Einrichten des GroupWise Cross-Platform-Client" auf Seite 183

Einrichten des GroupWise Windows-Client
* "Installieren des Windows-Client" auf Seite 182
* "Starten des Windows-Client" auf Seite 183

Installieren des Windows-Client
1 Legen Siedie GroupWse 6.5 Client-CD in das CD-Laufwerk der Benutzerarbeitsstation ein.
Oder:
Ordnen Sie den Client-Dateien im Softwareverteilungsverzeichnis ein Laufwerk zu.

Bel der Installation I hres GroupWise-Systems wurden die Client-Dateien in das Software-
verteilungsverzeichnis auf IThrem Server kopiert. Wenn Sie bei spiel sweise den Standard
Z\GRPWISE\SOFTWARE als Ihr Ziel akzeptiert haben, wurde die Client-Software nach
Z:\GRPWISE\SOFTWARE\CLIENT\WIN32 kopiert.

Das Setup-Programm (SETUPEXE) kann vom Softwareverteilungsverzeichnis aus
ausgefiihrt werden. Zur Ausfihrung dieses Setup-Programms miissen die Benutzer tiber
Rechte fir CLIENT\WIN32 im Softwareverteilungsverzeichnis verfiigen. Die erforderlichen
Mindestrechte sind "Lesen" und "Datei abfrage”.

2 Klicken Sie auf der Windows-Taskleiste "Start” > "Ausfihren" an.

3 Navigieren Sie zur GroupWise 6.5 Client-CD oder zum Verzeichnis CLIENT\WIN32 im
Softwareverteilungsverzeichnis und wéhlen Sie SETUPEXE aus.

4 Klicken Sieauf "OK" und befolgen Sie die Eingabeaufforderungen, bis Sie zum Bildschirm
"Einrichtungsoptionen™ gelangen. Klicken Sie anschlief3end auf eine der folgenden Optionen:

Arbeitsstationsinstallation: Hiermit kann der Benutzer GroupWise Uiber das Netzwerk
ausfihren, wodurch auf dem Festplattenlaufwerk des Benutzers weniger Speicherplatz
beansprucht wird.

Sandardinstallation: Hiermit werden alle Client-Dateien auf dem Festplattenlaufwerk des
Benutzersinstalliert. Diese Option ist erforderlich, wenn GroupWise auf dem Computer im
Caching- oder Remote-M odus ausgeftihrt wird. Weitere I nformationen hierzu finden Sie unter
"Client" im GoupWse 6.5 Administration Guide (GroupW se 6.5-Verwaltungshandbuch)
(http://www.novell.com/documentation/gw65) finden Sie weitere Informationen zur
Einrichtung des GroupWise Remote- und Caching-Modus.

5 Klicken Sie auf die Schaltflache "Durchsuchen”, um einen anderen Pfad zum Zielordner
auszuwahlen, oder klicken Sie auf "Weiter", um den Standard auszuwahlen.

6 Stellen Siesicher, dassalle zu installierenden Komponenten ausgewahlt sind, und klicken Sie
anschliefRend auf "Weiter".

GroupWise: Diese Komponenteist erforderlich.
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Internet Browser Mail I ntegration: Definiert GroupWise als standardmafdiges Email-
Programm auf der Arbeitsstation, sodass GroupWise jedes Md gestartet wird, wenn der
Benutzer auf einer Webseite auf eine Email-Verbindung klickt oder den Mail-Befehl im
Browser auswahlt (Internet Explorer 3.x und hoher, Netscape Navigator 4.03-4.08).

GroupWise- Der Aktuelle Tipp: Im Aktuellen Tipp werden unterschiedliche Hinweise zur
Verwendung von GroupWise angezeigt. Bei jedem Start von GroupWise wird ein neuer Tipp
angezeigt. Der Benutzer kann jederzeit die aktuellen Tipps deaktivieren.

7 Befolgen Sie weiterhin die Eingabeaufforderungen und wéahlen Sie die gewiinschten
Optionen aus. Nach Abschluss des Setup-Programms wird eine Verknuipfung zur Ausfiihrung
von GroupWise auf dem Desktop des Benutzers angezeigt.

Starten des Windows-Client

Der GroupWise-Client muss beim Startup den Standort (IP-Adresse, Hostname und die
Anschlussnummer) fir das Post-Office des Benutzers kennen. Der Client hat drei M&glichkeiten,
um diese Informationen abzurufen:

+ Wenn der Benutzer bei eDirectory angemeldet ist, ruft der GroupWise-Client die
Informationen zum Standort fiir das Post-Office von eDirectory ab.

+ Wenn der Benutzer nicht bei eDirectory angemeldet ist, ruft der GroupWise-Client die
Informationen zum Standort flr das Post-Office des Benutzers vom GroupWise-Namenserver
ab. Ein GroupWise-Namenserver besteht aus einem DNS-Hostnameneintrag, der die | P-
Adresse des POA fir das Post-Office definiert. Beim Startvorgang sucht der GroupWise-
Client in DNS automatisch nach dem GroupWise-Servernamen. Weitere Informationen zum
Erstellen eines GroupWise-Namenservers finden Sie unter "Post Office Agent (Post-Office-
Agent)" im GoupWse 6.5 Administration Guide (GroupWse 6.5-Verwaltungshandbuch)
(http://www.novell.com/documentation/gwe5).

+ Der Benutzer kann den Post-Office-Standort an der Eingabeaufforderung eingeben.
So starten Sie den GroupWise-Client zum ersten Mal:
1 Doppelklicken Sie auf dem Windows-Desktop auf das GroupWise-Symbol.

2 Geben Sie das Passwort und die Adressinformationen fiir das Post-Office ein und klicken Sie
anschlief3end auf "OK".

Einrichten des GroupWise Cross-Platform-Client

+ "Einrichten des GroupWise Cross-Platform-Client unter Linux" auf Seite 183

+ "Einrichten des GroupWise Cross-Platform-Client unter Macintosh" auf Seite 184

Einrichten des GroupWise Cross-Platform-Client unter Linux

* "[nstallieren des Cross-Platform-Client unter Linux" auf Seite 183

* "Starten des Cross-Platform-Client unter Linux" auf Seite 184

Installieren des Cross-Platform-Client unter Linux
1 Offnen Sie ein neues Terminalfenster und geben Sie folgenden Befehl ein:
xhost + | ocal host

2 Legen Sieim selben Fenster das Stammverzeichnis fest, indem Sie su und dann das
Stammpasswort eingeben.
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3 Wechseln Sie zum Stammverzeichnis der GroupW se 6.5 fur Linux Cross-Platform-Client-CD.
4 GebenSie./install en.

5 Wahlen Siedie Sprache aus, in der der Installationsratgeber ausgefiihrt und die Software des
Cross-Platform-Client installiert werden soll, und klicken Sie anschlief3end auf OK.

6 Klicken Sieim Installationsratgeber auf Produkte installieren > GroupWise-Client
installieren.

Der GroupWise-Client wird in den Unterverzeichnissen bin und lib von /opt/novell/
groupwise/client installiert.

7 Klicken Sie nach Abschluss des Installationsvorgangs auf OK.

Siekonnen den Cross-Platform-Client auch installieren, indem Sie das Verzeichnis client/linux auf
der GroupWse 6.5 fir Linux Cross-Platform-Client-CD 6ffnen und dann die RPM-Datel
ausfuhren.
Starten des Cross-Platform-Client unter Linux
1 Wechseln Siein der Befehlszeile zum Verzeichnis /opt/novell/groupwise/client/bin.
2 Geben Sie Folgendes ein:
./ groupwi se

3 Geben Sieden Benutzernamen, das Passwort und die Serverinformationen ein und klicken Sie
dann auf OK.

Zur Erhéhung der Benutzerfreundlichkeit wird automatisch ein Client-Symbol auf dem Desktop
erstellt.

Einrichten des GroupWise Cross-Platform-Client unter Macintosh

Installieren des Cross-Platform-Client unter Macintosh

1 Suchen Siedie Datei GroupWise.app.sit auf der GroupWise 6.5 fur Linux Cross-Platform-
Client-CD.

2 Doppelklicken Sie auf die Datei GroupWise.app.sit, um die Cross-Platform-Client-Software
zuinstallieren.

Waéhrend des I nstallationsvorgangs wird Ihrem Desktop ein Symbol fiir den
plattformibergreifenden GroupWise-Client hinzugefigt.
Starten des Cross-Platform-Client unter Macintosh

1 Doppelklicken Sie auf das Symbol fir den plattformibergreifenden GroupWise-Client, um
den Client zu starten.

2 Geben Sieden Benutzernamen, das Passwort und die Serverinformationen ein und klicken Sie
dann auf OK.

Weitere Schritte

Informationen zur Verwendung der Funktionen im GroupWise Windows- und GroupWise Cross-
Platform-Client erhalten Sie durch Klicken auf Hilfe > Hilfethemen oder durch Klicken auf Hilfe
> Benutzerhandbuch im Client. Die Benutzerhandbicher sind auf der GrGroupWise 6.5-
Dokumentationswebsite (http://www.novell.com/documentation/gw65/index.html) verfigbar.
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Installieren von GroupWise Messenger

Novell® GroupWise® Messenger ist eine sichere Instant M essaging-L 6sung fiir Unternehmen, die
Instant Messaging, die Présenz sowie die Archivierung von Gesprachen unterstiitzt. Der
Messenger-Client ist im GroupWise-Client fir den Zugriff auf | nstant M essaging-Funktionen vom
GroupWise-Client aus integriert.

GroupWise Messenger wird getrennt von GroupWise installiert und ist nicht vom GroupWise-
System abhangig. Samtliche Messenger-Daten werden in eDirectory gespeichert und nicht in
GroupWise-Datenbanken. Weitere Informationen hierzu finden Sie im Novell GroupWse
Messenger-Installationshandbuch (NovellMessenger|nstall ationGuide.pdf) im Verzeichnis
\SERVER\DOCS\DE auf der Novell GroupW se Messenger-CD.
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Aktualisierung

Kapitel 9, "Neue Funktionen in GroupWise 6.5 fir Linux", auf Seite 189

Kapitel 10, "Neue Funktionen in GroupWise 6.5", auf Seite 191

Kapitel 11, "Aktualisierungsvorgang”, auf Seite 219

Kapitel 12, "Vorbereiten des GroupWise-Systems’, auf Seite 225

Kapitel 13, "Aktualisieren des GroupWise 6.x-Systems auf Version 6.5", auf Seite 227
Kapitel 14, "Aktualisieren des GroupWise 5.x-Systems auf Version 6.5", auf Seite 241

Kapitel 15, "Aktualisieren eines GroupWise-Testsystems auf ein Volllizenz-System", auf
Seite 243

Kapitel 16, "Verschieben Ihres bestehenden GroupWise-Systems auf Linux”, auf Seite 245

Aktualisierung
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Neue Funktionen in GroupWise 6.5 fur Linux

GroupWise® 6.5 fr Linux entspricht dem GroupWise 6.5 Support Pack 1, das unter Linux aus-
gefihrt wird. Es enthalt samtliche GroupWise-Standardkomponenten sowie einen neuen Client:

+ GroupWise-System unter Linux:Der GroupWise-Installationsratgeber unterstiitzt Sie bel
der Erstellung eines neuen GroupWise-Systems auf hrem Linux-Server.

+ GroupWise-Verwaltung unter Linux: Siekoénnen die GroupWise Administrator-Snapinsfur
die Linux-Version von ConsoleOne® installieren, um GroupWise-Domanen und -Post-
Offices auf Linux-, NetWare®- und Windows-Servern zu verwalten.

+ GroupWise-Agenten unter Linux:Alle GroupWise-Agenten (Post-Office-Agent,
Nachrichtentransportagent, Internet-Agent, WebA ccess-Agent und Monitor-Agent) werden
unter Linux als Damon ausgefiihrt, der beim Neustarten des Servers automatisch gestartet
werden kann. Der POA, der MTA und der Internet-Agent kénnen auf den Servern, auf denen
Sie ausgefihrt werden, (iber ihre Agentenkonsolen Giberwacht werden. Alle Agenten kénnen
darliber hinaus mithilfe ihrer Webkonsolen tberwacht werden.

+ GroupWise Cross-Platform-Client unter Linux und Macintosh: Der GroupWise Cross-
Platform-Client entspricht im Aussehen und in der Bedienung dem GroupWise Windows-
Client und kann unter Linux und Macintosh verwendet werden. Die erste Ausgabe umfasst
jedoch nur die wichtigsten Funktionen des Windows-Client. K tinftige Versionen werden etwa
denselben Funktionsumfang aufweisen wie der Windows-Client.

Eine Liste der Linux-spezifischen Aktualisierungen in diesem GroupW se 6.5-Installations-
handbuch finden Sie in Anhang C, "Aktualisierungen der Dokumentation”, auf Seite 273.
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Neue Funktionen in GroupWise 6.5

Novel® Groupwise® 6.5 enthalt gegentiber GroupWise 6 in fiinf wichtigen Bereichen
wesentliche Verbesserungen:

*

Erweiterte Client-Funktionen: Der GroupWise-Client hat ein aktualisiertes "L ook and
Fedl". Der neue Ordner Kontakte bietet Zugriff auf das Primérbuch im Adressbuch oder auf
ein beliebiges personliches Adressbuch Ihrer Wahl. Im Ordner K ontakte kdnnen Sie
Kontakte, Ressourcen, Organisationen und Gruppen anzeigen, erstellen und &ndern. Mit dem
neuen Ordner Checkliste konnen Sie eine personliche Jobliste erstellen. Sie kdnnen beliebige
Nachrichten in den Ordner Checkliste verschieben und in der gewiinschten Reihenfolge
anordnen sowie mit einem Falligkeitsdatum versehen oder als Erledigt kennzeichnen.
AulRerdem konnen Sie jeden Ordner as Checkliste anzeigen und die darin enthaltenen
Nachrichten sowie anderen Mailbox-Nachrichten in einer Jobliste neu anordnen. Sie kénnen
bei spiel sweise Nachrichten, Terminen und Kontakten farbkodierte K ategorien zuweisen und
den Betreff einer Nachricht bearbeiten, um Ihre Mailbox effizienter zu verwalten.

Ver besserte Sicherheit: SSL-Verbindungen (Secure Sockets Layer) kdnnen jetzt vom
Verwalter fur jeden Client-Zugriff (GroupWise, POP3 und IMAP4) auf GroupWise-
Mailboxen angefordert werden. Auf3erdem konnen der Internet-Agent und der WebA ccess-
Agent Uber SSL-Verbindungen eine Verbindung zu Post-Offices herstellen.

Spam-Behandlung: Der GroupWise 6.5-Client hat eine neue Funktion fur die Junkmail-
Behandlung, mit der die Benutzer im Handumdrehen den Eingang unerwiinschter | nternet-
Email-Nachrichten (Spam) mithilfe von Blockierlisten verhindern kénnen. Aulerdem kdnnen
die Benutzer ale Nachrichten von Sendern automatisch im Junkmail-Ordner ablegen, die
nicht in den personlichen Adressbiichern (einschlieflich des Primérbuchs) enthalten sind.
Aulerdem kann der Internet-Agent Nachrichten von bekannten offenen Weiterl eitungshosts
und Spam-Hosts zurtickweisen. Diese Funktionen bieten in ihrer Gesamtheit den Benutzern
einen Schutz vor dem Eingang unerwinschter Nachrichten in den GroupWise-Mail boxen.

Absuche nach Viren:Dank der a's verbiirgte Anwendungen in GroupWise integrierten
Softwareprodukte von Drittanbietern kénnen Sie Nachrichten und Anlagen nach Viren
absuchen und somit verhindern, dass ein Virus auf IThrem System Schaden anrichten kann.

Instant M essaging: Novell GroupWise Messenger ist eine sichere Instant M essaging-L 6sung
far Unternehmen, die Instant M essaging, die Prasenz sowie die Archivierung von Gespréachen
unterstiitzt. GroupWise Messenger muss getrennt von GroupWise installiert werden. Weitere
Informationen hierzu finden Sieim Novell GroupW se Messenger-Installationshandbuch
(NovellMessenger| nstallationGuide.pdf) im Verzeichnis \SERVER\DOCS\DE auf der
GroupWse Messenger 1.0-CD.
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Eine vollstandige Auflistung aller grundlegenden Verbesserungen und neuer Funktionen bei den
GroupWise-K omponenten finden Sie in folgenden Abschnitten:

*

*

*

"GroupWise-Verwaltung" auf Seite 192
"GroupWise-Agenten" auf Seite 200
"GroupWise-Client" auf Seite 201

"GroupWise Internet-Agent" auf Seite 206
"GroupWise WebAccess' auf Seite 210
"GroupWise Monitor" auf Seite 216

GroupWise-Verwaltung

Die GroupWise-Verwaltung umfasst folgende Erweiterungen und neue Funktionen: Anderungen
in GroupWise 6.5 sind durch (v6.5) gekennzeichnet. Anderungen in GroupWise 6.5 Support Pack
1 sind durch (v6.5 SP1) gekennzeichnet.

*

*

*

"Dienstprogramm Status der Benutzerverschiebung (v6.5)" auf Seite 192
"Dienstprogramm Gel 6schtes K onto wiederherstellen (v6.5)" auf Seite 193
"Anderungen bei der Internet-Adressierung (v6.5)" auf Seite 193
"Verbesserungen an der GroupWise View (v6.5)" auf Seite 194

"Verbesserungen an den Systemstandardeinstellungen (v6.5)" auf Seite 195
"Aktualisierungen fir Client-Optionen (v6.5)" auf Seite 196

"Verburgte Anwendungen (v6.5)" auf Seite 197

"Anzeige der Benutzerbeschreibung (v6.5)" auf Seite 197
"GroupWise/eDirectory-Zuordnungen (v6.5)" auf Seite 197

"L 6schen von mehreren Konten (v6.5)" auf Seite 198

"Anzeige der Mailbox-Revisionsdaten (v6.5)" auf Seite 198

"Optimierung des Werkzeugs zur Verbindungskonfiguration (v6.5)" auf Seite 199
"Nachrichten-Aufzeichnungsservice fir verbirgte Anwendungen (v6.5 SP1)" auf Seite 199

"DirXML-Treiberwarnungen (v6.5 SP1)" auf Seite 199

Dienstprogramm Status der Benutzerverschiebung (v6.5)

Mit dem Dienstprogramm Status der Benutzerverschiebung in ConsoleOne® (Menii Werkzeuge >
GroupWise-Dienstprogramme > Status der Benutzerverschiebung) kénnen Sie den jeweiligen
Status ermitteln, wahrend Sie Benutzer aus einem Post-Office in ein anderes verschieben. Sie
haben mit dem Dienstprogramm " Status der Benutzerverschiebung" folgende M églichkeiten:

*

*

Sie kdnnen die Benutzer anzeigen, die zurzeit verschoben werden, und die Liste nach
Domane, Post-Office und Objekt filtern.

Sie kdnnen den aktuellen Status der Verschiebung der jeweiligen Objekte sowie die Fehler
anzeigen, die gegebenenfalls bel diesem Vorgang auftreten.
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+ Sie konnen eine Verschiebung, bel der einige Informationen zur Benutzerinventarliste nicht
an das Ziel-Post-Office weitergel eitet wurden, sofort wiederholen. Standardmaidig wiederholt
der POA den Vorgang sieben Tage lang automatisch alle 12 Stunden, um ale Informationen
in der Benutzerinventarliste zu verschieben.

+ Sie konnen veranlassen, dass der POA diese automatischen Wiederholungen nicht ausfihrt.
+ Sie konnen eine nicht erfolgreich ausgefihrte Verschiebung (von Anfang an) neu starten.

+ Siekonnen die Liste aktualisieren, um den aktuellen Status der Verschiebung anzuzeigen und
abgeschlossene Verschiebungen aus der Liste |6schen.

Weitere Informationen finden Sie unter "Monitoring User Move Status (Uberwachen des Status
der Benutzerverschiebung)" im Abschnitt "Users (Benutzer)" im GoupWse 6.5 Administration
Guide (GroupWise 6.5-Verwaltungshandbuch) (http://www.novell.com/documentation/gwe5).

Dienstprogramm Geltéschtes Konto wiederherstellen (v6.5)

Wenn Ihr Sicherungsvorgang zuverlassig ist, konnen Sie zuletzt gel dschte Benutzer- und
Ressourcenkonten in ConsoleOne wiederherstellen (Menl "Werkzeuge" > GroupWise-
"Dienstprogramme” > "Gelschtes K onto wiederherstellen"). Nachdem das Konto neu erstel It
wurde, stellen Sie die entsprechende Mailbox und deren Inhalt wieder her, um den Vorgang
vollstandig auszufiihren (Menl "Werkzeuge" > " GroupWise-Dienstprogramme” > "Mailbox
sichern/wiederherstellen™). Die Mitgliedschaft bei Verteilerlisten und die Eigentimerschaft der
Ressourcen muss manuell neu eingerichtet werden.

Anweisungen hierzu finden Sie unter "Recovering Deleted GroupWise Accounts
(Wiederherstellen gel6schter GroupWise-Konten)" im Abschnitt " Databases (Datenbanken)" im
GoupWse 6.5 Administration Guide (GroupWse 6.5-Verwaltungshandbuch) (http://
www.novell.com/documentati on/gwe5).

Anderungen bei der Internet-Adressierung (v6.5)

Bei der Internet-Adressierung wurden folgende Anderungen vorgenommen:
* "Zulassige Adressformate” auf Seite 193
+ "Beliebiges Format fur die Benutzeradresse bei der Internet-Adressierung” auf Seite 194

+ "Eingabeaufforderung zum Synchronisieren des Attributs fir die eDirectory-Email-Adresse”
auf Seite 194

+ "|Domanen fur externe Objekte" auf Seite 194

Zulassige Adressformate

Sie konnen auf der Systemebene die zul&ssigen Adressenformate fir den Empfang von
Nachrichten bestimmen. Hierzu gehtren beispiel sweise

Vorname.Nachname@I nternetdomanenname und Benutzer-I D @I nternetdomanenname. Sie
konnen diese zulassigen Adressenformate auf der Domanen-, Post-Office- oder Benutzerebene
auRer Kraft setzen. Sie kénnen beispielsweise alle Adressenformate auf der Systemebene zulassen
und anschlief3end diese Einstellungen fiir den Benutzer John Smith aulZer Kraft setzen. Sie kdnnen
dann festlegen, dass dieser Benutzer Nachrichten als jsmith und john.smith, jedoch nicht al's
smith.john oder jsmith.po.domain empfangen kann.
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Sie legen die Adressenformate auf der Systemebene im Diaogfeld "Internet-Adressierung” fest
(ConsoleOne > Menii "Werkzeuge" > " GroupWise-Systemoperationen” > "Internet-
Adressierung").

Weitere Informationen finden Sie unter "Planning Internet Addressing (Planen der | nternet-
Adressierung)" im Abschnitt " System" im GoupWise 6.5 Administration Guide (GroupWse 6.5-
Verwaltungshandbuch) (http://www.novell.com/documentation/gwe65).

Beliebiges Format fur die Benutzeradresse bei der Internet-Adressierung

Sie kénnen die I nternet-Adresse auf Benutzerebenein einem beliebigen Format eingeben, solange
alle Zeichen RFC-kompatibel sind (keine Leerzeichen, Kommas usw.). Dadurch brauchen keine
Gateway-Aliasnamen flr Internet-Adressen erstellt zu werden.

Diese Option wird in ConsoleOne auf der Seite fiir die GroupWise-Internet-Adressierung fir das
Benutzerobjekt festgel egt.

Weitere Informationen finden Siein " Changing aUser's Internet Addressing Settings (Andern der
Internet-Adressierungsei nstellungen eines Benutzers)" im Abschnitt "Users (Benutzer)" im
GoupWise 6.5 Administration Guide (GroupWise 6.5-Verwaltungshandbuch) (http://
www.nhovell.com/documentati on/gwe5).

Eingabeaufforderung zum Synchronisieren des Attributs fir die eDirectory-Email-Adresse

Wenn Sie lhre Optionen fUr die Internet-Adressierung (beispielsweise | hr bevorzugtes
Adressenformat) andern, werden Sie aufgefordert, das Attribut fur die eDirectory-Email-Adresse
fir die entsprechenden Benutzer zu aktualisieren. Dadurch wird verhindert, dassin eDirectory
veratete Email-Adressinformationen vorhanden sind.

In einem grof3en System nimmt der Aktualisierungsvorgang moglicherweise mehrere Minuten in
Anspruch. Eswird ein Dia ogfeld fir den Status angezeigt.

IDoménen fur externe Objekte

Sie kdnnen eine IDomane (Internetdomane) fir alle externen (nicht auf GroupWise basierenden)
Domanen, Post-Offices und Benutzer angeben, diein Ihrem System definiert sind.

Verwenden Sie die Seite fUr die GroupWise-Internet-Adressierung fir die Domane, das Post-
Office oder das Benutzerobjekt.

Verbesserungen an der GroupWise View (v6.5)

Die GroupWise View von ConsoleOne, die im rechten Teilfenster angezeigt wird, wenn Sieim
linken Teilfenster (Baum) die Option GroupWise-System wahlen, wurde folgendermal3en
verbessert:

+ Anzeigeund Anordnung der Spalten: Sie kénnen fir jedes Layout ("Benutzer",
"Verteilerlisten", "Gateways', "Post-Offices" usw.) festlegen, welche Spalten angezeigt
werden. Sie kénnen auf3erdem die Anordnung der Spalten auswahlen. Um die Spalten fiir ein
Layout zu bearbeiten, wahlen Sie im linken Teilfenster (Baum) die Option "GroupWise-
System" und dann das Layout (beispielsweise "Benutzer") aus. Klicken Sie anschlielfend im
Menl "Layout" auf "Spalten bearbeiten”, um das Dialogfeld " Spalten fir GroupWise View
auswahlen" aufzurufen. Wahlen Siein diesem Dial ogfeld die anzuzeigenden Spalten und
deren Anzeigeanordnung aus.
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+ Spaltenbreiten: Sie kdnnen die Spaltenbreiten in einem Layout andern, indem Sie den
rechten oder linken Rand der Spaltenbeschriftung ziehen.

+ Dauerhaft Anderungen:Anderungen (in Bezug auf die Breite, Anordnung und das letzte
Layout) werden von einer Sitzung zur néchsten gespeichert. Wenn Sie bei spiel sweise zul etzt
das Layout fur Verteilerlisten verwendet haben, wird beim néchsten Start von GroupWise
View in ConsoleOne das Layout fur Verteilerlisten angezeigt. Wenn das zuletzt verwendete
Layout nicht anwendbar ist (weil beispielsweise in der alten ConsoleOne-Sitzung das
Gateways-L ayout gedffnet war und Sie in der neuen Sitzung ein Post-Office-Objekt
ausgewahlt haben), zeigt GroupWise View standardmaliig das Benutzerlayout an.

+ Suchvorgange:Wenn Sie Benutzer in GroupWise View auflisten, kénnen Sie nach dem
vollsténdigen Benutzernamen (bestehend aus VVorname und Nachname) suchen, indem Siedie
einzelnen Namen durch ein Kommatrennen. Ein Leerzeichen nach dem Kommaist optional.

Wenn in der Benutzerliste beispielsweise die Vornamen in der ersten Spalte und die
Nachnamen in der zweiten Spalte angezeigt werden, kdnnen Sie " Johann,Schmidt" eingeben,
um direkt zu diesem Benutzernamen zu gelangen. Sie missen in diesem Fall nicht " Johann"
eingeben und anschliefend einen Bildlauf zu anderen Benutzern mit dem Vornamen " Johann"
durchfiihren, bis Sie schlief3lich bei "Schmidt" angelangt sind. Bei einer umgekehrten
Spaltenanordnung missen Sie in diesem Fall Schmidt,Johann eingeben.

Weitere Informationen finden Sie unter "GroupWise View" im Abschnitt " System" im Goup\W se
6.5 Administration Guide (GroupWse 6.5-Verwaltungshandbuch) (http://www.novell.com/
documentation/gwe5).

Verbesserungen an den Systemstandardeinstellungen (v6.5)

Folgende Verbesserungen wurden an den GroupWise-Systemeinstellungen vorgenommen:
+ "Standardpasswort fir neue Benutzer" auf Seite 195

+ "Verwalter-Aussperrung” auf Seite 195

Standardpasswort fiir neue Benutzer

Wenn Sie mehrere GroupWise-Benutzerkonten erstellen, kdnnen Sie jetzt ein Standardpasswort
fr ale neuen GroupWise-K onten festlegen (ConsoleOne > Menii "Werkzeuge" > " GroupWise-
Systemoperationen” > " Systemstandardeinstellungen” > " Standardpasswort fir neue Benutzer").

Weitere Informationen finden Siein " System Preferences (Systemstandardeinstellungen)™ in
"System" im GoupWise 6.5 Administration Guide (GroupWi se 6.5-Verwaltungshandbuch) (http://
www.nhovell.com/documentati on/gwe5).

Verwalter-Aussperrung

Sie kdnnen festlegen, dass GroupWise-Verwalter Systemoperationen (Menti "Werkzeuge" >

"GroupWise-Systemoperationen") nur dann ausfihren kénnen, wenn sie mit der Priméardomane
verbunden sind. Alle Operationen mit Ausnahme von "Domane auswahlen" und " Ausstehende
Anforderungen” sind nicht verfiigbar, wenn eine Verbindung zu einer Sekundardoméane besteht.

Sie konfigurieren diese Option Uber die Systemstandardeinstellungen (ConsoleOne > Menl
"Werkzeuge" > " GroupWise-Systemoperationen” > Systemstandardeinstellungen > "Verwalter-
Aussperrungseinstellungen™).

Weitere Informationen finden Siein " System Preferences (Systemstandardeinstellungen)™ in
"System" im GoupWise 6.5 Administration Guide (GroupWi se 6.5-Verwaltungshandbuch) (http://
www.nhovell.com/documentati on/gw65).
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Aktualisierungen fur Client-Optionen (v6.5)

Bei den Client-Optionen wurden folgende Aktualisierungen vorgenommen:
+ "Junkmail-Behandlung" auf Seite 196
+ "Erzwingen des Client-Caching-Modus" auf Seite 196
+ "Neue Registerkarte Layouts in den Umgebungsoptionen” auf Seite 196
+ "Standardeinstellungen wiederherstellen” auf Seite 196

+ "Bel gesperrten Einstellungen wird die Ebene angegeben, auf der die jeweilige Einstellung
gesperrt wurde" auf Seite 196

+ "Neue Einstellungen, die gesperrt werden kénnen" auf Seite 197

Weitere Informationen zu den Client-Optionen finden Siein " Setting Defaults for the GroupWise
Client Options (Festlegen von Standards fir die GroupWise-Client-Optionen)" im Abschnitt
"Users (Benutzer)" im GoupWse 6.5 Administration Guide (GroupWse 6.5-
Verwaltungshandbuch) (http://www.novell.com/documentation/gw65).

Junkmail-Behandlung

In den Umgebungsoptionen der Client-Optionen enthélt die Registerkarte Allgemein
Einstellungen fiir die neue Funktion zur Junkmail-Behandlung. Sie kénnen festlegen, ob die
Funktion Junkmail-Behandlung fiir einen Benutzer zur Verfligung stehen soll. Diese Einstellung
wirkt sich auf den Client und den POA aus. Mit dieser Funktion kdnnen Benutzer unerwiinschte
Internet-Email-Nachrichten blockieren oder in den Junkmail-Ordner ablegen.

Erzwingen des Client-Caching-Modus

Die Einstellung zum Erzwingen des Caching-Modus" ("Benutzerobjekt" > "Werkzeuge" >
"Client-Optionen" > "Umgebungsoptionen™ > "Client-Zugriff") enthdlt jetzt ein Feld, in dem Sie
die Anzahl der Tage vor dem Erzwingen des Caching-M odus angeben kdnnen. Hierdurch kénnen
die Benutzer den Onlinemodus weiterhin verwenden, bis der Kulanzzeitraum abgelaufen ist.

Neue Registerkarte Layouts in den Umgebungsoptionen

Die Umgebungsoptionen der Client-Optionen enthalten die neue Registerkarte Layouts. Die
Einstellungen Nach Akzeptieren/Ablehnen/L dschen Néchste lesen und Nach dem Senden ein
neues Layout 6ffnen wurden von der Registerkarte Allgemein zur Registerkarte Layouts
verschoben.

DieEinstellung HTML-Layout deaktivieren wurde ebenfallsvon der Registerkarte Allgemein zur
Registerkarte L ayouts verschoben.

Standardeinstellungen wiederherstellen
Die Registerkarte Client-Optionen enthdlt jetzt auch die Schaltflache Standardeinstellungen
wiederherstellen.

Bei gesperrten Einstellungen wird die Ebene angegeben, auf der die jeweilige Einstellung gesperrt wurde

Wenn Einstellungen auf der Doménen- oder Post-Office-Ebene gesperrt sind, wird diese
Information an die untergeordneten Ebenen weitergegeben. Die Symbole zum Sperren geben an,
auf welcher Ebene die Einstellung gesperrt wurde.
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Neue Einstellungen, die gesperrt werden kénnen

In friiheren Versionen von GroupWise kénnen keine Einstellungen fur die Client-Optionen
gesperrt werden, dieim GroupWise-Client nicht zur Verfiigung stehen. In dieser Version kénnen
diese Einstellungen gesperrt werden.

Verblurgte Anwendungen (v6.5)

Verbiirgte Anwendungen sind Programme von Drittanbietern, die sich beim POA anmelden
konnen, um auf die GroupWise-Mailboxen zuzugreifen und verschiedene Jobs auszufiihren. Sie
koénnen mithilfe der Funktion "Verblrgte Anwendungen” (Menl "Werkzeuge" > "GroupWise-
Systemoperationen” > "Verburgte Anwendungen”) die in IThrem GroupWise-System verfiigbaren
verbirgten Anwendungen bearbeiten und |6schen.

Anweisungen zum Erstellen und Installieren von verbiirgten Anwendungen in lhrem GroupWise-
System finden Sie unter dem Eintrag GroupW se Trusted Application APl auf der Novell
Developer Kit (NDK)-Website (http://developer.novell.com/ndk).

Informationen zur Bearbeitung von verbirgten Anwendungen finden Sie unter "Trusted
Applications (verbirgte Anwendungen)" in " System Operations (Systemoperationen)” im
Abschnitt " System™ im GoupWise 6.5 Administration Guide (GroupWse 6.5
Verwaltungshandbuch) (http://www.novell.com/documentation/gw65).

Anzeige der Benutzerbeschreibung (v6.5)

Sie kénnen festlegen, dass der Inhalt im Feld "Beschreibung” des Benutzerobjektsim GroupWise-
Adressbuch nicht angezeigt wird. (Doméanenaobjekt > "Eigenschaften” > "Adressbuch” >
"Benutzerkommentar nicht anzeigen™). Dadurch werden die Kommentare eines Verwaltersin
ConsoleOne den GroupWise-Benutzern nicht angezeigt.

Weitere | nformationen finden Sie unter "Determining Fields, Field Order, and Sort Order for the
Address Book (Bestimmen der Felder, Feldreihenfolge und Sortierreihenfolge fir das
Adressbuch)" in "Address Book (Adressbuch)” im Abschnitt *System™ im GoupWise 6.5
Administration Guide (GroupWse 6.5-Verwaltungshandbuch) (http://www.novell.com/
documentation/gwe5).

GroupWise/eDirectory-Zuordnungen (v6.5)

Fur GroupWise/Novell eDirectory™-Zuordnungen wurden folgende Anderungen vorgenommen:
+ "Dienstprogramm "Objekte zu NDS hinzufiigen"" auf Seite 197
+ "Dienstprogramm "Ungtiltige Zuordnungen™" auf Seite 198

* "Benutzer in externe Einheit konvertieren" auf Seite 198

Dienstprogramm "Objekte zu NDS hinzuftigen"

Bei friheren Versionen kdnnen Sie mit dem Dienstprogramm GroupWise-Objekte hinzufligen
(Menli Werkzeuge > GroupWise-Dienstprogramme > GW/eDirectory-Zuordnung > GroupWise-
Objekte hinzufiigen) eDirectory-Objekte fiir die Ressourcen, Bibliotheken und Verteilerlisten fiir
die Benutzer von Post-Offices erstellen. In diesem Fall missen jedoch alle vier Objekttypen
gleichzeitig hinzugefugt werden.

Sie kdnnen jetzt die Objekttypen auswahlen, die hinzugefiigt werden sollen. Sie haben jetzt
bei spielsweise die Mdglichkeit, nur die Benutzer und Ressourcen, jedoch nicht die Bibliotheken
und Verteilerlisten der Benutzer eines Post-Office hinzuzufligen.
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Weitere | nformationen finden Sie unter "Graft GroupWise Objects (Einfligen von GroupWise-
Objekten)" im Abschnitt "System" im GoupW se 6.5 Administration Guide (GroupWse 6.5-
Verwaltungshandbuch) (http://www.novell.com/documentation/gwe5).

Dienstprogramm "Ungultige Zuordnungen"

Bei einer korrekten Zuordnung zwischen Verzeichnissen verweist ein GroupWise-Objekt in
eDirectory auf die entsprechenden Informationen des GroupWise-Verzeichnisses, und zwar auf
die Doménendatenbank (WPDOMAIN.DB). Die Informationen im GroupWise-Verzeichnis
verweisen ihrerseits wieder auf das entsprechende Objekt in eDirectory.

Es kénnen gelegentlich durch inkorrektes Hinzufligen Situationen auftreten, in denen die
Informationen des GroupWise-Verzeichnisses nicht mehr auf das gleiche eDirectory-Objekt
verweisen, das diese referenziert. Derartige Verzeichnisprobleme kénnen jetzt im Handumdrehen
gel6st werden.

Informationen hierzu erhalten Sie unter "Invalid Associations (Unguiltige Zuordnungen)™ im
Abschnitt " System™ im GoupWise 6.5 Administration Guide (GroupWse 6.5
Verwaltungshandbuch) (http://www.novell.com/documentation/gwe5).

Benutzer in externe Einheit konvertieren

Sie konnen jetzt Benutzerobjekte in externe Einheitsobjekte von GroupWise konvertieren.
Hierbei wird das Benutzerobjekt des Benutzers aus eDirectory entfernt. Die GroupWise-
Kontoinformationen werden in diesem Fall in einem externen Einheitsobjekt von GroupWise
beibehalten.

Weitere Informationen hierzu finden Sie unter " Convert User to External Entity (Benutzer in
externe Einheit konvertieren)" im Abschnitt " System™ im GoupWise 6.5 Administration Guide
(GroupWi se 6.5-Verwaltungshandbuch) (http://www.novell.com/documentation/gw65).

Léschen von mehreren Konten (v6.5)

Nachdem Sie mehrere GroupWise-Konten flr einen Ldschvorgang markiert und angegeben
haben, ob das eDirectory-K onto und/oder das GroupWise-K onto gel dscht werden soll, weist die
Schaltfléche "OK fir alle" hre Ldschoptionen allen ausgewahlten GroupWise-Konten zu, sodass
Sie den Ldschvorgang nicht fir jedes Konto einzeln bestétigen missen.

Weitere Informationen hierzu finden Sie unter "Removing GroupWise Accounts (Entfernen von
GroupWise-Konten)" im Abschnitt "Users (Benutzer)" im GoupWise 6.5 Administration Guide
(GroupWi se 6.5-Verwaltungshandbuch) (http://www.novell.com/documentation/gw65).

Anzeige der Mailbox-Revisionsdaten (v6.5)

Sie kdnnen einen Revisionsbericht in ConsoleOne ausfiihren, um den Lizenzierungs- und
Aktivitétsstatus fur die Mailboxen in einem Post-Office zu bestimmen (Post-Office-Objekt >
Menl "Werkzeuge" > GroupWise-Dienstprogramme > " Mailbox-/Bibliothekswartung” > Aktion
"Revisionsbericht"). Nachdem der Bericht ausgefiihrt wurde, kénnen Sie die Revisionsdaten fir
das Post-Office anzeigen (Post-Office-Objekt > Menl Werkzeuge > GroupWise Diagnostics >
Informationen).

Sie kdnnen auch statt des Post-Office-Objekts ein Domanenobjekt auswahlen, um weitere
Informationen fiir alle Post-Offices in der Domane anzuzeigen, bei der die Revision ausgefihrt
wurde.
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Weitere | nformationen finden Sie unter "Auditing Mailbox License Usage in the Post Office
(Revision der Lizenznutzung fur die Mailbox im Post-Office)" im Abschnitt "Post Offices (Post-
Offices)" im GoupWse 6.5 Administration Guide (GroupWi se 6.5-Verwaltungshandbuch) (http://
www.nhovell.com/documentati on/gw65).

Optimierung des Werkzeugs zur Verbindungskonfiguration (v6.5)

Sie kdnnen mit dem Werkzeug zur Verbindungskonfiguration in ConsoleOne wie in NetWare®
Administrator Doméanen von einem Verbindungstyp zu einem anderen ziehen. Diesist eine
schnelle Alternative fUr dievorherige ConsoleOne-Methode, bel der Sie mit der rechten Maustaste
auf eine Domane klicken, den Befehl "Bearbeiten” auswahlen und anschliefRend einen anderen
Verbindungstyp markieren.

Nachrichten-Aufzeichnungsservice fur verbtrgte Anwendungen (v6.5 SP1)

GroupWise unterstitzt nun verbirgte Anwendungen, die Nachrichten-Aufzei chnungsservices
bereitstellen. Wenn Sie die Nachrichten-Aufzei chnungsservices flr einen Benutzer aktivieren,
kann der Benutzer die Nachrichten in der Mailbox erst [6schen oder archivieren, nachdem die
verbirgte Anwendung die Nachrichten aus der Mailbox des Benutzers an einen anderen
Speicherort kopiert hat.

Weitere Informationen finden Siein "Retaining User Messages (Aufzeichnen von
Benutzernachrichten)" im Abschnitt " Databases (Datenbanken)" im GoupWise 6.5 Administration
Guide (GroupWse 6.5-Verwaltungshandbuch) (http://www.novell.com/documentation/gweb).

DirXML-Treiberwarnungen (v6.5 SP1)

Der DirXML®-Treiber fir GroupWise ermdglicht die Datenintegration zwischen GroupWise-
Benutzern und Gruppen in eDirectory. So kdnnen Sie bei spiel swel se automati sch ein Email-K onto
erstellen, sobald ein neuer Mitarbeiter eingestellt wird. Dieser Treiber kann auerdem ein Email-
Konto deaktivieren, wenn ein Benutzer nicht mehr aktiv ist.

Wenn Sie den DirXML-Treiber fur GroupWise verwenden, kénnen einige in ConsoleOne
ausgef iihrte GroupWise-Operationen erfordern, dass vorbereitende Aktionen mit dem Treiber
durchgefiihrt werden miissen. Wenn Sie beispiel sweise ein gel 6schtes Konto wiederherstellen,
mussen Sie vor dem Wiederherstellen des Kontos den Treiber stoppen und nach Ausfiihrung der
Operation wieder neu starten.

Die Verwaltungseinstellungen (ConsoleOne > Menii Werkzeuge > GroupWise-
Systemoperationen > Systemeinstellungen) umfassen nun die Option DirXML-Warnmeldungen
anzeigen. Ist diese Option aktiviert, erhalten Sie eine Warnmeldung, wenn Sie eine GroupWise-
Operation in ConsoleOne ausfihren, die vom DirXML-Treiber beeinflusst wird. Die
Warnmeldung enthalt Anweisungen zu Aktionen, die Sie mit dem Treiber ausfiihren miissen,
bevor Sie mit der GroupWise-Operation fortfahren kdnnen.

Die Option DirXML-Warnmeldungen anzeigen ist standardmalfiig aktiviert. Wenn Sie den Treiber
nicht verwenden, kdnnen Sie die Option deaktivieren, um den Empfang unnétiger Nachrichten zu
vermeiden.

Weitere Informationen zum Aktivieren oder Deaktivieren dieser Option finden Sie unter " System
Preferences (Systemstandardeinstellungen)” in " System Operations (Systemoperationen)” im
Abschnitt " System™ im GoupWise 6.5 Administration Guide (GroupWse 6.5
Verwaltungshandbuch) (http://www.novell.com/documentation/gwe65).
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GroupWise-Agenten

Die GroupWise-Agenten wei sen die unten aufgef tihrten Erweiterungen und neuen Funktionen auf:
Anderungen in GroupWise 6.5 sind durch (v6.5) gekennzeichnet. Anderungen in GroupWise 6.5
Support Pack 1 sind durch (v6.5 SP1) gekennzeichnet.

+ "IMAP-Unterstiitzung im POA (v6.5)" auf Seite 200

+ "Sichere Verbindungen tiber SSL zwischen dem POA und den Clients (v6.5)" auf Seite 200
+ "LDAP-Server-Pooling (v6.5)" auf Seite 200

+ "Genauere QuickFinder-Intervalle (v6.5)" auf Seite 201

+ "CAP-Unterstiitzung im POA (v6.5 SP1)" auf Seite 201

IMAP-Unterstitzung im POA (v6.5)

Der Post-Office-Agent (POA) unterstiitzt jetzt Verbindungen zu IMAP-(Internet Messaging
Application Protocol-)Clients.

Setup-Anleitungen finden Sie unter " Supporting IMAP Clients (Unterstiitzung von IMAP-
Clients)" im Abschnitt " Post Office Agent (Post-Office-Agent)" im GroupWise 6.5 Administration
Guide (GroupWise 6.5-Verwaltungshandbuch) (http://www.novell.com/documentation/gw65).

Sichere Verbindungen Uber SSL zwischen dem POA und den Clients (v6.5)

Sie kdnnen mithilfe von SSL die Verbindungen zwischen dem POA und den GroupWise-Clients
oder IMAP-Email-Clients sichern. Sie kénnen SSL-Verbindungen fir GroupWise-Clients
innerhalb oder auRerhalb lhrer Firewall sowie fur IMAP-Email-Clients, die auf das Post-Office
zugreifen, aktivieren, deaktivieren oder erzwingen.

Setup-Anleitungen finden Sie unter " Enhancing Post Office Security with SSL Connectionsto the
POA (Verbessern der Post-Office-Sicherheit durch SSL-Verbindungen zum POA)" im Abschnitt
"Post Office Agent (Post-Office-Agent)" im GroupWise 6.5 Administration Guide (Group\Wse
6.5-Verwaltungshandbuch) (http://www.novell.com/documentation/gwe65s).

LDAP-Server-Pooling (v6.5)

Die Funktionen fir das Ausgangs-L DAP-Server-Pooling fir eine stabile L DAP-Beglaubigung
von GroupWise-Benutzern wurden in GroupWise 6 Support Pack 2 eingefihrt. In GroupWise 6.5
werden die LDAP-Serverinformationen in ConsoleOne genau einmal pro LDAP-Server
eingegeben (Meni "Werkzeuge' > " GroupWise-Systemoperationen” > "LDAP-Server" >
"Hinzufligen"). Es kénnen fir jedes Post-Office zusétzliche L DA P-Informationen konfiguriert
werden (Post-Office-Objekt > Seite " Sicherheit™).

Setup-Anleitungen finden Sie unter "Providing LDAP Authentication for GroupWise Users
(Bereitstellung der LDAP-Beglaubigung fir GroupWise-Benutzer)" im Abschnitt "Post Office
Agent (Post-Office-Agent)" im GroupWise 6.5 Administration Guide (GroupWse 6.5-
Verwaltungshandbuch) (http://www.novell.com/documentation/gw65).
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Genauere QuickFinder-Intervalle (v6.5)

Sie kdnnen das QuickFinder™-Intervall und die Einstellungen im Bereich QuickFinder-
Indizierung starten jetzt nicht nur in Stunden, sondern auch in Minuten angeben.

Weitere Informationen hierzu finden Sie unter "Regulating Indexing (Erstellen von Regeln fur die
Indizierung)" im Abschnitt "Post Office Agent (Post-Office-Agent)" im GroupWise 6.5
Administration Guide (GroupWse 6.5-Verwaltungshandbuch) (http://www.novell.com/
documentation/gwe5).

CAP-Unterstutzung im POA (v6.5 SP1)
Der POA unterstitzt nun Verbindungen zu CAP-(Caendar Access Protocol-)Clients.

Setup-Anleitungen finden Sie unter " Supporting CAP Clients (Unterstiitzung von CAP-Clients)"
im Abschnitt "Post Office Agent (Post-Office-Agent)" im GroupWise 6.5 Administration Guide
(GroupWise 6.5-Verwaltungshandbuch) (http://www.novell.com/documentation/gw65).

GroupWise-Client

Der GroupWise-Client fiir Windows weist die unten aufgefiihrten Erweiterungen und neuen

Funktionen auf: Anderungen in GroupWise 6.5 sind durch (v6.5) gekennzeichnet. Anderungen in
GroupWise 6.5 Support Pack 1 sind durch (v6.5 SP1) gekennzeichnet.

*

*

*

"Ordner Kontakte (v6.5)" auf Seite 202

"Ordner Checkliste (v6.5)" auf Seite 202

"Ordner Ausgangsnachrichten (v6.5)" auf Seite 202
"Junkmail-Behandlung (v6.5)" auf Seite 203

"Nachrichtenlayouts mit Registerkarten (v6.5)" auf Seite 203
"Kategorien (v6.5)" auf Seite 203

"Mein Betreff (v6.5)" auf Seite 204

"Erweiterungen des Filters (v6.5)" auf Seite 204

"Erweiterungen des Kalenders (v6.5)" auf Seite 204

"Neue K opftexte (v6.5)" auf Seite 204

"Neue Symbole (v6.5/v6.5 SP1)" auf Seite 204

" Ausstehende A usgangsnachrichten (v6.5)" auf Seite 204
"Verbesserungen bei Anlagen (v6.5/v6.5 SP1)" auf Seite 204
"Dropdown-Liste Modus (v6.5)" auf Seite 205

"Dropdown-Liste Von in einem Layout beim Erstellen (v6.5)" auf Seite 205
"Layouts beim Lesen (v6.5)" auf Seite 205

"Erweiterungen der Symbolleiste (v6.5)" auf Seite 205
"Adressauswahl (v6.5)" auf Seite 205

"Erweiterungen des Adressbuchs (v6.5)" auf Seite 206
"Erweiterungen fur sichere SSMIME-Nachrichten (v6.5)" auf Seite 206
"Verbesserungen bei HTML (v6.5 SP1)" auf Seite 206

"Passworter fir POP3- und IMAP4-Konten (v6.5 SP1)" auf Seite 206
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Informationen zur Verwendung neuer Funktionen erhalten Sie, wenn Sie auf dem GroupWise-
Client fir Windows die Befehlsfolge "Hilfe" > "Neuheiten" auswahlen. Weitere | nformationen zur
Verwendung des GroupWise-Client finden Sieim GroupWse 6.5 Windows Client User Guide
(Benutzerhandbuch zum GroupWi se 6.5 Windows-Client).

Ordner Kontakte (v6.5)

Der Ordner "Kontakte" gibt standardméaliig den Inhalt des so genannten Primérbuchs des
Adresshuchswieder. (Sie kdnnen die Ordnereigenschaften &ndern, sodass der Ordner ein anderes
Adressbuch im Adressbuch darstellt.) Alle Anderungen, die Sieim Ordner "K ontakte"
vornehmen, werden auch im Primérbuch vorgenommen.

In diesem Ordner kdnnen Sie Kontakte, Ressourcen, Organisationen und Gruppen anzeigen,
erstellen und éndern.

Der Ordner Kontakte ist ein Systemordner, der nicht geldscht werden kann.

Ordner Checkliste (v6.5)

Mit dem Checklistenordner kénnen Sie eine Jobliste erstellen. Sie kdnnen beliebige Nachrichten
(Mail, telefonische Nachrichten, Notizen, Jobs oder Termine) in diesen Ordner verschieben und
diese in der gewlinschten Reihenfolge anordnen. Jede Nachricht verfigt tber ein
Kontrollkéstchen, sodass Sie Nachrichten nach deren Fertigstellung abhaken.

Wenn Sie eine Nachricht in den Ordner Checkliste verschoben haben, kénnen Sie diese 6ffnen, auf
die Registerkarte Checkliste klicken und ein Falligkeitsdatum zuordnen. Sie kénnen sie auch als
Erledigt kennzeichnen und deren Position in der Liste auf der Registerkarte Checkliste festlegen.

Wenn Sie festlegen mdchten, dass ein anderer Ordner so wie der Ordner Checkliste eingerichtet
sein soll, klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Ordner, klicken Sie auf Eigenschaften und
auf die Registerkarte Anzeigen. Wéhlen Sie anschlief3end in der Dropdown-Liste
Einstellungsname die Option Checkliste.

Der Ordner "Checkliste" ist ein Systemordner. Er ersetzt den Ordner "Jobliste".

Ordner Ausgangsnachrichten (v6.5)

Im Ordner Ausgangsnachrichten werden alle gesendeten Nachrichten angezeigt. In diesem Ordner
konnen Sie Nachrichten ermitteln, die Sie beispiel sweise neu senden, neu planen oder
zurtickziehen mochten.

Wenn Sie Nachrichten im Remote- oder Caching-Modus senden, wird die Anzahl der
ausstehenden Nachrichten in eckigen Klammern rechts neben dem Ordner " Ausgangsnachrichten"
angezeigt. Diese Zahl wird angezeigt, bis die Nachrichten gesendet wurden.

Der Ordner "Ausgangsnachrichten” ist ein Systemordner. (Beim Ordner " Ausgangsnachrichten”
von friiheren Versionen von GroupWise handelt es sich um einen Suchergebnisordner.)
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Junkmail-Behandlung (v6.5)

Mit der Option "Junkmail-Behandlung" kénnen Sie festlegen, wie mit unerwiinschten Internet-
Email-Nachrichten verfahren werden soll, die an die GroupWise-Email-Adresse gesendet wurde.

Mit dieser Funktion kdnnen Sie unerwiinschte Internet-Email-Nachrichten blockieren oder in den
Junkmail-Ordner ablegen. Wenn Sie Emails blockieren, wird die Email-Adresse oder Internet-
domaéne einer Blockierliste hinzugefiigt. Die als Junk zu behandelnden Email-Adressen oder
Internetdoméanen werden einer Junkliste hinzugefigt. Sie kénnen Adressen und Doménen auch
direkt der Blockier- und Junkliste hinzufGigen.

Als Junk behandelte Emails werden in einen Junkmail-Ordner verschoben. Blockierte Emails
werden nie an lhre Mailbox weitergeleitet.

Sie konnen einer Verbirgungsliste Adressen und Doménen hinzufiigen, deren Nachrichten nie
blockiert oder a's Junk behandelt werden sollen.

Sie kdénnen festlegen, dass die Internet-Emails aller Benutzer mit Ausnahme der Benutzer in lhren
personlichen Adressbiichern (einschliefdlich des Primérbuchs) als Junk behandelt werden sollen.

Nachrichtenlayouts mit Registerkarten (v6.5)

Nachrichtenlayouts haben Registerkarten, tiber die Sie Auswahloptionen treffen und zusétzliche
Informationen zu der jeweiligen Nachricht angeben kdnnen.

Bei Nachrichten, die Sie verfassen, kbnnen Sie auf der Registerkarte Sendeoptionen die Sende-
optionen auswahlen, diefir diese Nachrichten gelten. Das Mail-Layout enthalt bei spiel sweise unter
anderem die Optionen "Prioritét", "Verzogerte Zustellung", " Sicherheit" und " Statusinformationen”.

Bel Nachrichten, die Sie empfangen und gesendet haben, werden auf der Registerkarte
Eigenschaften unter anderem die weiteren Empfénger, die Grofe und das Erstellungsdatum der
Anlagendateien angezeigt. Uber die Registerkarte Personalisieren kénnen Sie einen personlichen
Betreff hinzufiigen und der Nachricht eine Kategorie zuordnen.

Kategorien (v6.5)

Sie kénnen jeder Nachricht und sogar den K ontakten eine K ategorie zuweisen. Kategorien bieten
Ihnen eine Mdglichkeit, IThre Nachrichten zu organisieren. Sie konnen Kategorien erstellen und
hinzuf igen sowie Farben fir die Kategorien zuordnen. Die Farben werden in der Nachrichtenliste
und im Kalender angezeigt.

Sie kdnnen einer Nachricht mehrere Kategorien zuweisen und angeben, welche Kategorie die
priméreist. Die Farbe der priméren Kategorie wird zur Kennzeichnung der Nachricht verwendet.
Um einer Nachricht eine Kategorie hinzuzufigen, klicken Sie mit der rechten Maustaste auf die
Nachricht > klicken Sie auf "Kategorie" > klicken Sie auf den Namen der Kategorie.

Es stehen vier Standardkategorien ("Followup an", "Niedrige Prioritét", " Personlich" und
"Dringend") zur Verfligung, die Sie Nachrichten sofort zuordnen kénnen. Sie kénnen diese
Kategorien bearbeiten und |6schen sowie neue Kategorien erstellen.

Sie kdnnen nach Kategorien filtern, indem Sie das Meni "Anzeigen" neben dem Symbol fir den
neuen Filter verwenden. Sie kdnnen eine Spalteniiberschrift fir die Kategorie hinzufligen und Ihre
Nachrichtenliste nach Kategorie sortieren.
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Mein Betreff (v6.5)

Sie kdnnen Nachrichten in Ihrer Nachrichtenliste einen personlichen Betreff hinzufiigen.
Dieser Betreff wird in der Nachrichtenliste und im Kaender angezeigt. Wenn Sieeine
Nachricht 6ffnen, wird die urspriingliche Nachricht angezeigt.

Erweiterungen des Filters (v6.5)

Das neue Filtersymbol wird durch einen schattierten und einen weil3en Kreis dargestellt, die
sich Uberlappen. Das Filtersymbol befindet sich jetzt rechts oben im Nachrichtenlistenkopftext.
DasDiaogfeld "Filter" wurde vereinfacht. Um auf das vorherige Dialogfeld "Filter" zuzugreifen,
klicken Sieim Diaogfeld "Filter" auf "Erweiterter Filter".

Erweiterungen des Kalenders (v6.5)

Der Kalender hat einen neuen K opftext mit neuen Elementen fur die Navigation und die Auswahl
des Datums. Diese Steuerelemente sind in jedem Kalenderlayout konsistent. Die Farben im
Kalender sind jetzt weniger aufféllig, damit die Kategoriefarben der Ka endernachrichten besser
ins Auge fallen.

Neue Kopftexte (v6.5)

Uber der Nachrichtenliste, der Ordnerliste, dem Kalender und der Blitzvorschau wurden

K opftexte hinzugefugt. Sie wurden auch den Nachrichten hinzugefiigt. Diese Kopftexte enthalten
Informationen zu dem aktuellen Ordner bzw. zur aktuellen Ansicht. Bei Nachrichten enthalten sie
Dropdown-Listen, die unter anderem die Empfanger der Nachricht, wiederkehrende
Datumsangaben von automatisch festgelegten Terminen und Anlagenlisten anzeigen.

Neue Symbole (v6.5/v6.5 SP1)

Die Symbolleiste, Nachrichtenliste, Ordnerliste, der Kalender, das Anlagenfenster, die
Nachrichtenlayouts und Blitzvorschau enthalten neue Symbole bzw. neue Grafiken fir bereits
vorhandene Symbole.

Vier neue Symbole geben den Status gesendeter Nachrichten an. In SP1 geben sieben neue
Symbole den Status von empfangenen Nachrichten an, die beantwortet, weitergel eitet und/oder
delegiert wurden. Um eine Grafik und Beschreibung dieser Symbole anzuzeigen, klicken Sie auf
Hilfe und Hilfethemen. Klicken Sie dann auf die Registerkarte Index, suchen Sie nach Symbole
und zeigen Sie das Thema Uber die Symbole neben Nachrichten an.

Ausstehende Ausgangsnachrichten (v6.5)

Ausstehende Ausgangsnachrichten werden in der Nachrichtenliste fett angezeigt.

Verbesserungen bei Anlagen (v6.5/v6.5 SP1)

Das Offnen von Anlagen wurde optimiert. Wenn die Anlage eine weitergel eitete oder eingebettete
Nachricht ist, kénnen Sie diese per einfachem Mausklick im Nachrichtenfeld 6ffnen. Wenn die
Anlage im Nachrichtenfeld angezeigt wird, enthélt der Nachrichtenkopftext die Verknipfung
"Ubergeordnete Nachricht". Wenn Sie auf diese Verkniipfung klicken, wird im Nachrichtenfeld
die "Ubergeordnete Nachricht" angezeigt (die Nachricht auf der nachsthdheren Ebene).
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Wenn die Anlage eine Datei ist, kénnen Sie diese per einfachem Mausklick im Nachrichtenfeld
offnen. Wenn Sie auf die Anlage doppelklicken, wird diese entweder in der verkniipften
Anwendung oder in der Vorschau angezeigt.

Mithilfe der neuen Optionen unter "Werkzeuge" > "Optionen” > "Umgebung” >
"Standardaktionen" kénnen Sie Standardvorgaben fiir das Verhalten von Anlagen bei einem
Doppelklick festlegen. Wenn Sie das erste Mal auf ein Anlage doppelklicken, werden Sie
aufgefordert, diese Optionen festzulegen.

Standardmaf3ig gibt GroupWise eine Warnung aus, wenn eine Anlage grofRer as1000 KB (IMB) ist.
Um diese Warnmeldung nicht anzuzeigen, klicken Sie auf Werkzeuge > Optionen > Umgebung >
Standardaktionen und deaktivieren Sie Warnen, wenn grof3er als. Sie kdnnen auRerdem die Groélze
der Anlage anpassen, ab der die Warnmeldung angezeigt wird.

Dropdown-Liste Modus (v6.5)

Die Dropdown-Liste "Modus" wurde von der Symbolleiste in den Ordnerlistenkopftext
verschoben. In dieser Dropdown-Liste konnen Sie den Online-, Caching- und Remote-Modus
auswahlen.

Sie kénnen in dieser Dropdown-Liste auch die Archiv-Mailbox, die Sicherungs-Mailbox und die
Vertretung auswahlen.

Dropdown-Liste Von in einem Layout beim Erstellen (v6.5)

In einer Nachricht, die Sie verfassen, konnen Sie tiber die Dropdown-Liste"Von" den Namen einer
Vertretung oder das Konto auswahlen, von dem Sie diese Nachricht senden méchten.

Layouts beim Lesen (v6.5)

Wenn Sie eine gesendete oder empfangene Nachricht 6ffnen, wird die Nachricht in einem roten
Layout ("Vorschau") angezeigt. Dieses Layout ist benutzerfreundlicher als ein Layout beim
Erstellen.

Erweiterungen der Symbolleiste (v6.5)

Die oben in einem Ordner oder einer Nachricht angezeigte Symbolleisteist jetzt kontextbezogen.
Die jeweiligen Schaltflachen beziehen sich auf die Optionen, die in dem jeweiligen Kontext am
héufigsten verwendet werden.

Die Schaltflachen der Symbolleiste haben jetzt neue Grafiken. Sie konnen jetzt Text neben dem
Symbol anzeigen.

Adressauswahl (v6.5)

Wenn Sie eine Nachricht erstellen und "Adresse" auf einer Nachrichtenlayout-Symbolleiste
anklicken, wird ein einfaches Adressbuch namens "Adressauswahl" angezeigt. Wenn Sie das
Systemadressbuch 6ffnen méchten, klicken Sie "Adressbuch" auf der Symbolleiste des
Hauptfensters an.
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Erweiterungen des Adressbuchs (v6.5)

Das Adressbuch wurde neu organisiert, um Adressbiicher in einer Adressbuchliste im linken
Teilfenster des Adressbuchlayouts anzuzeigen. Sie kdnnen jedes Adressbuch erweitern und
komprimieren, indem Sie auf das Plus- (+) oder Minuszeichen (-) klicken.

Gruppen werden unter jedem erweiterten Adressbuch angezeigt. Kontakte, Ressourcen,
Organisationen und Gruppen werden im rechten Teilfenster des Adressbuchlayouts angezeigt.

Erweiterungen fur sichere SIMIME-Nachrichten (v6.5)

Im Adressbuch stehen 6ffentliche Benutzer- und Empféngerzertifikate zur Verfiigung. Die
Diaogfelder fir die Zertifikatsverwaltung und die S/MIM E-Warnung wurden aktualisiert.

Verbesserungen bei HTML (v6.5 SP1)

Wenn die Option Standardlayout beim Lesen standardmafdig auf Einfacher Text eingestellt ist,
zeigt GroupWise reine HTML-Nachrichten dennoch im HTML-Format an, da keine Version fiir
einfachen Text verfugbar ist. In SP1 kénnen Sie die Option Erzwingen auswéhlen, sodass Siein
einer Meldung dartiber informiert werden, wenn eine reine HTML-Nachricht nicht angezeigt
werden kann. In diesem Fall kénnen Sie auf Anzeigen > HTML klicken, um die Nachricht
anzuzeigen.

Passwarter fur POP3- und IMAP4-Konten (v6.5 SP1)

Microsoft Secure Password Authentication (SPA) wird fir den Zugriff auf Exchange-Server und
M SN-Konten unterstiitzt.

GroupWise Internet-Agent

Der GroupWise I nternet-A gent wei st die unten aufgef ihrten Erweiterungen und neuen Funktionen
auf: Anderungen in GroupWise 6.5 sind durch (v6.5) gekennzeichnet. Anderungen in GroupWise
6.5 Support Pack 1 sind durch (v6.5 SP1) gekennzeichnet.

+ "Sichern von Verbindungen mittels SSL (v6.5)" auf Seite 207

+ "Erzwungene SSL-Option fir POP- und IMAP-Clients (v6.5)" auf Seite 207
* "SMTP-Hostbeglaubigung (v6.5)" auf Seite 207

+ "Umgehen des Weiterleitungshost (v6.5)" auf Seite 208

+ "Standardanzahl der SMTP-Sende/Empfangs-Threads (v6.5)" auf Seite 208
+ "Blacklisten in Echtzeit (v6.5)" auf Seite 208

+ "Wiederholungen fir zurtickgestellte Nachrichten (v6.5)" auf Seite 209

+ "Verbesserte umfassende Protokollierung (v6.5)" auf Seite 209

+ "Datei BLOCKED.TXT (v6.5)" auf Seite 209

+ "Neustart des Internet-Agenten (v6.5)" auf Seite 210
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Sichern von Verbindungen mittels SSL (v6.5)

Sie kénnen mithilfe von SSL die Verbindungen zwischen dem Internet-Agenten und den Post-
Office-Agenten (POAS) sichern. Die SSL-Optionen werden auf der Seite "Netzwerkadresse"
und "SSL-Einstellungen" fiir das I nternet-Agentenobjekt in ConsoleOne konfiguriert.

Weitere Informationen finden Siein "Securing Internet Agent Connections Via SSL (Sichern
von Internet-Agenten-Verbindungen mittels SSL)" im Abschnitt "Internet Agent (Internet-
Agent)" im GoupWse 6.5 Administration Guide (GroupW se 6.5-Verwaltungshandbuch)
(http://www.novell.com/documentati on/gw65).

Erzwungene SSL-Option fur POP- und IMAP-Clients (v6.5)

Siekdnnen jetzt SSL-Verbindungen fir POP- und IMAP-Clients aktivieren, deaktivieren oder
erzwingen. Wenn SSL aktiviert ist, bestimmt der IMAP-Client, ob eine SSL-Verbindung
verwendet wird. Wenn SSL deaktiviert ist, werden keine SSL -Verbindungen verwendet. Wenn
SSL aktiviert ist, sind ausschliefdlich SSL-Verbindungen zulassig.

Die SSL-Optionen werden auf der Seite "Netzwerkadresse" und " SSL-Einstellungen” fur das
Internet-Agentenobjekt in ConsoleOne konfiguriert.

Weitere Informationen finden Siein " Securing Internet Agent Connections Via SSL (Sichern
von | nternet-Agenten-Verbindungen mittels SSL)" im Abschnitt "Internet Agent (Internet-
Agent)" im GoupWse 6.5 Administration Guide (GroupWi se 6.5-Verwaltungshandbuch)
(http://www.novell.com/documentati on/gw65).

SMTP-Hostbeglaubigung (v6.5)

Der Internet-Agent unterstiitzt die SM TP-Hostbeglaubigung fiir den Datenverkehr mit Ausgangs-
und Eingangsnachrichten.

Sie konnen bei der Ausgangsbeglaubigung sicherstellen, dass der Internet-Agent Nachrichten an
andere SMTP-Hosts senden kann, die einen korrekten Beglaubigungsnachweis verlangen, bevor
Nachrichten akzeptiert werden. Auferdem kdnnen Sie festlegen, dass der Internet-Agent die
Nachrichten ausschliefdlich an Hosts sendet, fir die eine Beglaubigung erforderlich ist.

Sie kdnnen bei der Eingangsbeglaubigung festlegen, dass andere SM TP-Hosts einen korrekten
Beglaubigungsnachweis (in Form des Benutzernamens und Passworts von GroupWise) vorlegen
missen, bevor der Internet-Agent Nachrichten von diesen Hosts akzeptiert. Dies gilt auch fir
POP3/IMAP4-Clients.

Weitere | nformationen zur SMTP-Hostbeglaubigung finden Sie unter "Configuring SM TP Host
Authentication (Konfigurieren der Beglaubigung fiir den SMTP-Host)" im Abschnitt "I nternet
Agent (Internet-Agent)" im GoupWse 6.5 Administration Guide (GroupWse 6.5
Verwaltungshandbuch) (http://www.novell.com/documentation/gw65).
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Umgehen des Weiterleitungshost (v6.5)

Wenn Sie einen Weiterleitungshost fiir Ausgangsnachrichten verwenden, kénnen Sie mit der Datei
ROUTE.CFG die SMTP-Hosts angeben, an die Ausgangsnachrichten direkt gesendet werden
sollen. Wenn eine Nachricht an einen Benutzer bei einem Host adressiert wird, der in der Datel
ROUTE.CFG eingetragen ist, sendet der Internet-Agent die Nachricht nicht an den
Weiterleitungshost, sondern direkt an den Host.

Die Datei ROUTE.CFG kann unter anderem auch fur Folgendes verwendet werden:

+ Senden von Email-Nachrichten an Hosts, die den 6ffentlichen DNS-Servern nicht bekannt
sind. Die Datei ROUTE.CFG ermdglicht wie eine HOSTS-Datei, dass der Internet-Agent
Adressen aufl8sen kann, die nicht auf dem DNS aufgelistet werden.

+ Routing von Nachrichten an bestimmte Hosts Uber einen separaten SMTP-Host, der eine
Virenpriifung vornimmt oder andere Aufgaben ausfiihrt, bevor die Nachrichten an den
Zielhost weitergel eitet werden.

Weitere Informationen zur Datei ROUTE.CFG finden Sie unter "Enabling SMTP Relaying
(Aktivieren der SMTP-Weiterleitung)" im Abschnitt "Internet Agent (Internet-Agent)” im
GoupWise 6.5 Administration Guide (GroupWise 6.5-Verwaltungshandbuch) (http://
www.nhovell.com/documentati on/gwe5).

Standardanzahl der SMTP-Sende/Empfangs-Threads (v6.5)

Die Standardanzahl der SMTP-Threadswurde von 2 Sende-Threads und 4 Empfangs-Threads auf
8 Sende-Threads und 16 Empfangs-Threads erhoht. Dies gilt fir jede neue Installation des
Internet-Agenten. Diese Anderung gilt auRerdem fir aktualisierte Internet-Agenteninstall ationen,
wenn der Startup-Schalter /copyonly nicht verwendet wird.

Die Einstellungen fir die Sende- und Empfangs-Threads werden auf der Seite "SMTP/MIME-
Einstellungen” fir das Internet-Agentenobjekt in ConsoleOne konfiguriert.

Weitere | nformationen zu den SMTP-Sende/Empfangs-Threads finden Sie in "Configuring
SMTP/MIME Services (Konfigurieren von SMTP/MIME-Services)" im Abschnitt "Internet
Agent (Internet-Agent)" im GoupWse 6.5 Administration Guide (GroupWse 6.5
Verwaltungshandbuch) (http://www.novell.com/documentation/gwe5).

Blacklisten in Echtzeit (v6.5)

Viele Organisationen, beispielsweise Mail Abuse Prevention System (MAPS), Open Relay
DataBase (ORDB) oder SpamCop*, stellen Listen mit IP-Adressen zur Verfiigung, die a's offene
Weiterleitungshosts oder Spam-Hosts bekannt sind. Sie kdnnen die Blacklisten in Echtzeit
verwenden, die von diesen Sites zum Schutz Ihrer Benutzer vor unerwiinschten Email-
Nachrichten zur Verfligung gestellt werden.

Die Sites fur Blacklisten werden auf der Seite "Blacklisten" fir das I nternet-Agentenobjekt in
ConsoleOne konfiguriert.

Weitere Informationen zur Verwendung von Blacklisten in Echtzeit finden Sie in "Blocking
Unwanted E-Mail (Blockieren von unerwiinschten Emails)" im Abschnitt "Internet Agent
(Internet-Agent)" im GoupWse 6.5 Administration Guide (GroupWse 6.5-Verwal tungshandbuch)
(http://www.novell.com/documentati on/gw65).
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Wiederholungen fur zuriickgestellte Nachrichten (v6.5)

Sie kdnnen die Anzahl der Stunden angeben, nach denen der Internet-Agent zuriickgestellte
Nachrichten nicht mehr senden soll. Eine zurtickgestellte Nachricht ist eine Nachricht, die wegen
eines temporaren Problems nicht gesendet werden konnte (weil beispielsweise der Host
heruntergefahren oder der M X-Datensatz nicht gefunden wurde).

In der ersten Stunde der angegebenen Zeit versucht der Internet-Agent alle 20 Minuten, die
Nachricht erneut zu senden. Nach der ersten Stunde versucht er alle vier Stunden, die Nachricht
erneut zu senden. Wenn Sie bei spiel swei se zehn Stunden angeben, versucht der Internet-Agent, die
Nachricht nach 20 Minuten, 40 Minuten, einer Stunde, finf Stunden und neun Stunden erneut zu
senden. Wenn die zehn Stunden abgel aufen sind, wird die Nachricht mit dem Status Nicht
zustellbar an den Sender zurtickgegeben.

Diese Option wird auf der Seite "SMTP/MIME-Einstellungen” fir das Internet-Agentenobjekt in
ConsoleOne konfiguriert.

Weitere Informationen zur Einstellung fir die Wiederholung zuriickgestellter Nachrichten finden
Siein "Configuring SMTP/MIME Services (Konfigurieren von SMTP/MIME-Services)" im
Abschnitt "Internet Agent (Internet-Agent)" im GoupWse 6.5 Administration Guide (Group\Wse
6.5-Verwaltungshandbuch) (http://www.novell.com/documentation/gwe5).

Verbesserte umfassende Protokollierung (v6.5)

Der Internet-Agent protokolliert jetzt im Modus fir die umfassende Protokollierung mehr
Informationen. Hierzu gehtren folgende I nformationen:

+ Der Dateiname, Pfad, die Nachrichten-1D und die Grof3e der Nachrichtendatei, die verarbeitet
wird

+ DielP-Adresse von SMTP-Eingangsverbindungen

+ Die spezifische MSG-Nummer fir den Internet-Agenten

+ SMTP-Verbindungsnachrichten, beispielsweise "Verbunden mit novell.com” und
"Akzeptierte Verbindung von | P-Adresse novell.com"

Die Protokollierungsmodi werden auf der Seite "Protokolleinstellungen” fir das I nternet-
Agentenobjekt in ConsoleOne konfiguriert.

Weitere Informationen zur Protokollierung finden Siein "Using Internet Agent Log Files
(Verwendung der Protokolldateien des Internet-Agenten)” unter”Internet Agent (Internet-Agent)”
im GoupWise 6.5 Administration Guide (GroupWse 6.5-Verwaltungshandbuch) (http://
www.nhovell.com/documentati on/gwe5).

Datei BLOCKED.TXT (v6.5)

ConsoleOne erstellt die Datei BLOCKED.TXT mit alen Hosts, die der Liste "Nachrichten
unterbinden von" hinzugefiigt wurden (" Standard-Serviceklasse" > "SMTP-Eingang" >
"Nachrichten unterbinden von"). In dieser Liste werden die Hosts oder Domanen definiert, von
denen keine Nachrichten eingehen sollen.

Sie konnen in der File BLOCKED.TXT Hosts manuell hinzufiigen oder entfernen. Um eine
Konsistenz fir I hre System zu gewahrleisten, kdnnen Sie die Liste auch in andere Internet-Agent-
Installationen kopieren.

Die Datel BLOCKED.TXT wird im Verzeichnis Domane\WPGATE\GW A erstellt.
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Weitere Informationen zur Datei BLOCKED.TXT finden Siein "Configuring SMTP/MIME
Services (Konfigurieren von SMTP/MIME-Services)" im Abschnitt "Internet Agent (Internet-
Agent)" im GoupWse 6.5 Administration Guide (GroupW se 6.5-Verwaltungshandbuch)
(http://www.novell.com/documentati on/gw65).

Neustart des Internet-Agenten (v6.5)

Beim Neustart des Internet-Agenten werden ale Konfigurationsdateien neu eingelesen. Hierzu
gehdren die Dateien GWIA.CFG BLOCKED.TXT, GWAUTH.CFG und ROUTE.CFG.

Wenn Siedie Informationen zum Internet-Agenten in ConsoleOne andern, wird der Internet-Agent
automatisch neu gestartet, um die gednderten Informationen zu Gbernehmen. Wenn Sie die
Konfigurationsdateien éndern, kénnen Sie tber die neue Option fiir den Neustart (F6 - Neu starten)
den Internet-Agenten an der I nternet-Agentenkonsole manuell neu starten, damit die Anderungen
Ubernommen werden.

Weitere Informationen zur Internet-Agentenkonsole finden Siein “"Monitoring Internet Agent
Operations (Uberwachen von Internet-Agenten-Operationen)" im Abschnitt "Internet Agent
(Internet-Agent)" im GoupWse 6.5 Administration Guide (GroupWse 6.5-Verwal tungshandbuch)
(http://www.novell.com/documentati on/gw65).

GroupWise WebAccess

GroupWise WebA ccess weist die unten aufgefihrten Erweiterungen und neuen Funktionen auf:
Anderungen in GroupWise 6.5 sind durch (v6.5) gekennzeichnet. Anderungen in GroupWise 6.5
Support Pack 1 sind durch (v6.5 SP1) gekennzeichnet.

+ "Unterstiitzung von Apache Web Server fir NetWare (v6.5/v6.5 SP1)" auf Seite 210
* "Unterstiitzung fur die Tomcat-Servlet-Engine (v6.5/v6.5 SP1)" auf Seite 211

+ "Einfacheres Erstellen von PQA-Dateien (v6.5)" auf Seite 211

+ "Sichern von Verbindungen mittels SSL (v6.5)" auf Seite 211

+ "Unterstiitzung fur verbirgte Server (Single Sign-on) (v6.5)" auf Seite 211

+ "Unterstiitzung fur Sitzungscookies (v6.5)" auf Seite 212

+ "Caching der Proxyserverdaten (v6.5)" auf Seite 212

+ "Optionen zum Anzeigen und Offnen von Dokumenten (v6.5)" auf Seite 212

+ "GroRenbeschrankungen fur das Anzeigen von Dokumenten (v6.5 SP1)" auf Seite 213
+ "Caching der Webbrowser-Daten (v6.5 SP1)" auf Seite 213

+ "Neue Funktionen im WebA ccess-Client (v6.5/v6.5 SP1)" auf Seite 214

Unterstlitzung von Apache Web Server fir NetWare (v6.5/v6.5 SP1)

GroupWise 6.5 WebA ccess unterstiitzt Apache Web Server unter NetWare 6. Support Pack 1
untersttzt Apache 2 Web Server unter NetWare 6.5.

Das Installationsprogramm erkennt die Version des NetWare-Servers, installiert das erforderliche
Verzeichnis (APACHE oder APACHE2) und konfiguriert die entsprechenden Dateien.

Weitere Informationen hierzu finden Sie unter "\WebA ccess-Systemanforderungen” auf Seite 101.
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Unterstlitzung fur die Tomcat-Servlet-Engine (v6.5/v6.5 SP1)

GroupWise 6.5 WebA ccess unterstiitzt die Tomcat 3.3-Servlet-Engine unter NetWare 6 Support
Pack 1 unterstiitzt die Tomcat 4-Servlet-Engine unter NetWare 6.5.

WebA ccess enthélt die Tomcat-Servlet-Engine nicht, kann jedoch auf einem NetWare 6.x-Server
installiert werden, der diese verwendet.

Weitere Informationen hierzu finden Sie unter "WebA ccess-Systemanforderungen” auf Seite 101.

Einfacheres Erstellen von PQA-Dateien (v6.5)

Das Installationsprogramm enthélt einen Startup-Schalter, -pga oder /pga, der das Programm
anweist, nur die Fenster zum Erstellen einer PQA-Datei (Palm Query Application) anzuzeigen.
Die PQA-Datei kann auf einem Palm OS-Gerét fur den Zugriff auf GroupWise Uber das Gerét
verwendet werden.

Weitere Informationen zur Internet-Agentenkonsole finden Siein " Creating a PQA File for the
Monitor Web Console (Erstellen einer PQA-Datei fur den WebA ccess-Client)" im Abschnitt
"WebAccess' im GoupWse 6.5 Administration Guide (GroupWse 6.5-Verwal tungshandbuch)
(http://www.novell.com/documentati on/gw65).

Sichern von Verbindungen mittels SSL (v6.5)

Der WebA ccess-Agent gewahrleistet tiber SSL sichere Verbindungen zu Post-Office-Agenten
(POASs) und zur Webkonsole des WebA ccess-Agenten. Die SSL-Optionen werden auf der Seite
"Netzwerkadresse" und "SSL-Einstellungen™ fir das WebA ccess-A gentenobjekt in ConsoleOne
konfiguriert.

Weitere Informationen finden Sie in " Securing WebA ccess Agent Connections Via SSL (Sichern
von WebA ccess-Agenten-Verbindungen mittels SSL)" im Abschnitt "WebAccess" im GoupWse
6.5 Administration Guide (GroupWse 6.5-Verwal tungshandbuch) (http://www.novell.com/
documentation/gwe5).

Unterstltzung fir verblrgte Server (Single Sign-on) (v6.5)

Die GroupWise WebA ccess-Anwendung kann fur die Unterstlitzung von Single Sign-on Uber
verbirgte Server konfiguriert werden. Die WebA ccess-Anwendung unterstiitzt die Beglaubigung
von Benutzern bei GroupWise unter der Verwendung von Anmeldeinformationen des
Beglaubigungskopftextes, die von einem Beglaubigungsserver erzeugt werden (beispielsweiseein
Novell iChain®-Beglaubigungsserver).

Informationen zum Konfigurieren der WebA ccess-Anwendung fur die Unterstiitzung von Single
Sign-on Uber verbirgte Server finden Sie in " Configuring the WebA ccess Application
(Konfigurieren der WebA ccess-Anwendung)” im Abschnitt “WebAccess' im GoupWse 6.5
Administration Guide (GroupWse 6.5-Verwaltungshandbuch) (http://www.novell.com/
documentation/gwe5).
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Unterstitzung fur Sitzungscookies (v6.5)

Die GroupWise WebA ccess-Anwendung kann fir die Unterstiitzung von sicheren Sitzungen mit
Sitzungscookies auf Schablonenbasis konfiguriert werden. Mit Sitzungscookies, die erstellt
werden, wenn der Benutzer die Sitzung 6ffnet, wird die Sitzung an den Browser gebunden und
sichergestellt, dass die WebA ccess-Anwendung nur Sitzungsanforderungen von diesem Browser
akzeptiert. Sitzungscookies werden gespeichert und bestehen nur fir die Dauer der Anmeldung
des Benutzers.

Die Unterstiitzung fir Sitzungscookies wird auf der Seite "Sicherheit" fiir das GroupWise
WebA ccess-Anwendungsobjekt in ConsoleOne konfiguriert.

Weitere Informationen finden Siein " Configuring the WebA ccess Application (Konfigurieren der
WebA ccess-Anwendung)” im Abschnitt "WebA ccess' im GoupWse 6.5 Administration Guide
(GroupWise 6.5-Verwaltungshandbuch) (http://www.novell.com/documentation/gw65).

Caching der Proxyserverdaten (v6.5)

Die GroupWise WebA ccess-Anwendung kann fir das Caching von WebA ccess-Daten auf
Proxyservern (oder anderen Caching-Geréten) auf Schablonenbasis konfiguriert werden.
Proxyserver, die Dateien im Cache speichern, kénnen ein Informations-Sicherheitsrisiko
darstellen, da alle Informationen, die die WebA ccess-Anwendung an Benutzer sendet, im Cache
gespeichert werden. Hierzu gehdren vertrauliche Mailbox-Informationen, beispielsweise
Nachrichtentext und Passworter.

Sie kdnnen versuchen, das Proxyserver-Caching der GroupWise-Informationen zu deaktivieren.
In diesem Fall umfasst die WebA ccess-Anwendung eine Anforderung zum Deaktivieren von
"Proxy-Caching" im Kopftext jeder Datel, die gesendet wird. Wenn der Proxyserver die
Anforderung bestétigt, wird die Datei nicht im Cache gespeichert; wenn er die Anforderung nicht
bestétigt, wird die Datei unabhangig von dieser Einstellung im Cache gespeichert.

Das Proxyserver-Daten-Caching wird auf der Seite Schablone fiir das GroupWise WebA ccess-
Anwendungsobjekt (Funktion Benutzerschnittstellen definieren) in ConsoleOne aktiviert/deaktiviert.

Weitere Informationen finden Siein " Configuring the WebA ccess Application (Konfigurieren der
WebA ccess-Anwendung)” im Abschnitt “WebA ccess' im GoupWse 6.5 Administration Guide
(GroupWise 6.5-Verwaltungshandbuch) (http://www.novell.com/documentation/gw65).

Optionen zum Anzeigen und Offnen von Dokumenten (v6.5)

In friiheren Versionen von GroupWise WebA ccess kdnnen Benutzer ein beigefligtes Dokument
oder Bibliotheksdokument zun&chst nur im HTML-Format anzeigen. Um das Dokument in der
urspriinglichen Anwendung 6ffnen zu kénnen, miissen die Benutzer das Dokument zuerst auf ihre
lokalen Laufwerke speichern und anschlief3end in der Anwendung 6ffnen.

Sie kdnnen WebA ccess jetzt so konfigurieren, dass die Benutzer ein Dokument direkt in der
urspringlichen Anwendung 6ffnen kénnen, ohne das Dokument zuerst auf dem lokalen Laufwerk
zu speichern. Dadurch gibt es fur ein Dokument zwei Optionen: "Anzeigen” (alsHTML) und
"Offnen" (im urspriinglichen Format).

Sie kdnnen beide Optionen, nur die Option "Anzeigen” bzw. "Offnen” oder keine der beiden
Optionen auswéahlen. Sie kdnnen aufderdem Optionen fiir alle Dokumente aktivieren oder
verfligbare Optionen nach Dokumenttyp bestimmen. Sie kénnen beispiel sweise festlegen, dassfiir
alle Microsoft Word-Dokumente (DOC-Dateien) die Option Offnen und Microsoft Excel-
Dokumente (XL S-Dateien) die Option Anzeigen verwendet wird.
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Die Option "Offnen" setzt voraus, dass 1) der Webbrowser die richtigen Anwendungen oder
Plugins kennt, die entsprechend der Dateierweiterung oder dem MIME-Typ mit dem Dokument
verkniipft sind, und 2) die Anwendungen oder Plugins dem Benutzer zur Verfligung stehen.
Andernfalls wird der Benutzer aufgefordert, die Datei auf der Festplatte zu speichern bzw. eine
Anwendung zum Offnen anzugeben.

Die WebA ccess-Optionen zum Anzeigen und Offnen von Dokumenten werden auf der Seite
"Einstellung” fir das GroupWise WebA ccess-Anwendungsobjekt konfiguriert. Weitere
Informationen finden Sie in "Configuring the WebA ccess Application (Konfigurieren der
WebA ccess-Anwendung)” im Abschnitt "WebA ccess' im GoupWise 6.5 Administration Guide
(GroupWise 6.5-Verwaltungshandbuch) (http://www.novell.com/documentation/gw65).

Die WebPublisher-Optionen zum Anzeigen und Offnen von Dokumenten werden auf der Seite
"Einstellung” fr das GroupWise WebPublisher-Anwendungsobjekt konfiguriert. Weitere
Informationen finden Siein "Configuring the WebPublisher Application (Konfigurieren der
WebPublisher-Anwendung)" im Abschnitt "WebAccess' im GoupWse 6.5 Administration Guide
(GroupWise 6.5-Verwaltungshandbuch) (http://www.novell.com/documentation/gw65).

GroRenbeschrankungen fir das Anzeigen von Dokumenten (v6.5 SP1)

In Support Pack 1 kdnnen Sie fir das Anzeigen von Anlagen und Bibliotheksdokumenten im
HTML-Format eine GroRenbeschrankung festlegen. Wenn eine Datei die Grofenbeschréankung
Uberschreitet (standardméafdig 1024 KB), wird die Datei nicht im HTML-Format wiedergegeben.

Die WebA ccess-Anzeigeoptionen werden auf der Seite Einstellung fur das GroupWise

WebA ccess-Anwendungsobjekt konfiguriert. Weitere Informationen finden Sie in "Configuring
the WebA ccess Application (Konfigurieren der WebA ccess-Anwendung)” im Abschnitt
"WebAccess' im GoupWse 6.5 Administration Guide (GroupWise 6.5-Verwal tungshandbuch)
(http://www.novell.com/documentati on/gw65).

Die WebPublisher-Anzeigeoptionen werden auf der Seite Einstellung fir das GroupWise
WebPublisher-Anwendungsobjekt konfiguriert. Weitere I nformationen finden Siein " Configuring
the WebPublisher Application (Konfigurieren der WebPublisher-Anwendung)” im Abschnitt
"WebAccess' im GoupWse 6.5 Administration Guide (GroupWse 6.5-Verwal tungshandbuch)
(http://www.novell.com/documentati on/gw65).

Caching der Webbrowser-Daten (v6.5 SP1)

GroupWise 6.5 unterstiitzt das Deaktivieren des Caching von Proxyserverdaten (siehe " Caching
der Proxyserverdaten (v6.5)" auf Seite 212). Support Pack 1 figt die Unterstiitzung fir das
Deaktivieren des Caching von Webbrowser-Daten hinzu.

Das Caching von Proxyserverdaten und das Caching von Webbrowser-Daten werden Uber dieselbe
Option konfiguriert. Daher sind stets beide Funktionen deaktiviert, wenn Sie eine der Optionen
deaktivieren.

Das Caching von Daten wird nun auf der Seite Sicherheit anstatt wie bisher auf der Seite
Schablone des WebA ccess-Anwendungsobjekts aktiviert oder deaktiviert.

Weitere Informationen finden Siein " Configuring the WebA ccess Application (Konfigurieren der
WebA ccess-Anwendung)” im Abschnitt "WebA ccess' im GoupWise 6.5 Administration Guide
(GroupWi se 6.5-Verwaltungshandbuch) (http://www.novell.com/documentation/gw65).
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Neue Funktionen im WebAccess-Client (v6.5/v6.5 SP1)

Folgende Funktionen und Verbesserungen wurden beim WebA ccess-Client implementiert:
+ "Optionen zum Anzeigen und Offnen von Dokumenten (v6.5)" auf Seite 214
+ "Globale Sendeoptionen (v6.5)" auf Seite 214
+ "Sendeoptionen fir Nachrichten (v6.5)" auf Seite 214
* "Ordner Checkliste (v6.5)" auf Seite 215
+ "Ordner Ausgangsnachrichten (v6.5)" auf Seite 215
+ "Suchen (v6.5)" auf Seite 215
+ "Erweiterte Nachrichteneigenschaften (v6.5)" auf Seite 215

+ "Festlegen der standardméafdigen Anzahl von anzuzeigenden Nachrichten (v6.5)" auf
Seite 215

"Druckerfreundliche Ansicht (v 6.5 SP1)" auf Seite 215
+ "Nachrichtenwiederherstellung nach Webserver-Ausfall (v6.5 SP1)" auf Seite 215

*

Weitere Informationen zu den Client-Funktionen von WebA ccess finden Siein der Hilfe fir den
WebA ccess-Client.

Optionen zum Anzeigen und Offnen von Dokumenten (v6.5)

In friheren Versionen von GroupWise WebA ccess und WebPublisher kdnnen Benutzer ein

bei gefligtes Dokument oder Bibliotheksdokument zunéchst nur im HTML-Format anzeigen.
Um das Dokument in der urspriinglichen Anwendung 6ffnen zu kénnen, miissen die Benutzer
das Dokument zuerst auf ihre lokalen Laufwerke speichern und anschlief3end in der Anwendung
offnen.

Der Verwalter kann WebA ccess jetzt so konfigurieren, dass die Benutzer ein Dokument direkt
in der urspriinglichen Anwendung 6ffnen kénnen, ohne das Dokument zuerst auf dem lokalen
Laufwerk zu speichern. Dadurch gibt es fir ein Dokument zwei Optionen: "Anzeigen”
(asHTML) und "Offnen” (im urspriinglichen Format).

Globale Sendeoptionen (v6.5)

Die WebA ccess-Client-Optionen enthalten jetzt auch Sendeoptionen. Klicken Sie auf das Symbol
"Optionen” der Symbolleiste und anschliefRend auf " Sendeoptionen”. Sie kdnnen die Optionen
"Vertraulichkeitsstufe”, "Prioritét”, "Antwort erbeten” und "Empfangsbestétigung” festlegen.
Die Optionen werden auf alle Nachrichten angewendet, die Sie senden.

Sendeoptionen fur Nachrichten (v6.5)

Klicken Sie bei einer Nachricht, die Sie erstellen, auf " Sendeoptionen™. Sie kdnnen die Optionen
"Vertraulichkeitsstufe”, "Prioritét”, "Antwort erbeten” und "Empfangsbestétigung” festlegen.
Diese Optionen werden auf die Nachricht angewendet, die Sie erstellen.
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Ordner Checkliste (v6.5)

Der Checklistenordner wurde jetzt in den Windows- und WebA ccess-Versionen des GroupWise-
Clients eingefihrt.

Sie koénnen Nachrichten in den Checklistenordner verschieben, diese Nachrichten in der
gewiinschten Reihenfolge anordnen sowie mit einem Falligkeitsdatum versehen oder als
"Erledigt" kennzeichnen.

Der Ordner "Checkliste" ist ein Systemordner. Er ersetzt den Ordner "Jobliste".

Ordner Ausgangsnachrichten (v6.5)

Im Ordner " Ausgangsnachrichten” werden alle gesendeten Nachrichten angezeigt (essei denn, Sie
haben diese nach dem Senden in einen anderen Ordner verschoben). In diesem Ordner kdnnen Sie
Nachrichten ermitteln, die Sie bei spielsweise neu senden, neu planen oder zuriickziehen mdchten.

Der Ordner "Ausgangsnachrichten" ist ein Systemordner. Beim Ordner " Ausgangsnachrichten”
von friiheren Versionen von GroupWise handelt es sich um einen Suchergebnisordner.

Suchen (v6.5)

Klicken Sie auf der linken Symbolleiste des Hauptfensters auf das Symbol "Suchen™ (mit der
Lupe), um Nachrichten, einschliefdlich Dokumentverweise in Ihrer Mailbox, zu ermitteln.

Sie kdnnen eine Volltextsuche ausfiihren oder nur den Text im Feld "Betreff" durchsuchen.

Sie konnen die Felder "Von" oder "An/CC" durchsuchen. Wahlen Sie die gesuchten Nachrichten-
typen, den Nachrichtenursprung sowie die Ordner, die durchsucht werden sollen, und klicken Sie
anschlieRend auf " Suchen"”. Die Suchergebnisse werden in absteigender Reihenfolge nach Datum
im rechten Teilfenster des Browserfensters angezeigt.

Erweiterte Nachrichteneigenschaften (v6.5)

Um die allgemeinen Eigenschaften zu einer Nachricht anzuzeigen, 6ffnen Sie eine Nachricht und
klicken SieanschlieRend auf "Eigenschaften”. Um detailliertere Eigenschaften anzuzeigen, 6ffnen
SieeineNachricht, klicken Sie auf "Eigenschaften” und anschlief3end auf " Andere Eigenschaften".

Festlegen der standardmafigen Anzahl von anzuzeigenden Nachrichten (v6.5)

Sie kdnnen die Standardanzahl der Nachrichten festlegen, die in der Nachrichtenliste angezeigt
werden. Klicken Sie hierzu auf der Symbolleiste das Symbol " Optionen” an und anschlief3end auf
"Allgemein". Die Standardanzahl kann im Bereich von 5 bis 200 Nachrichten liegen.

Druckerfreundliche Ansicht (v 6.5 SP1)

Wenn die Druckfunktion I hres Browsers eine Nachricht in einem Format ausdruckt, bei dem
Informationen verloren gehen, kénnen Sieim Fenster Mail-Nachricht auf Ansicht drucken
klicken, um eine druckerfreundliche Version der Nachricht in einem neuen Browser-Fenster
anzuzeigen, und dann die Nachricht aus dem neuen Fenster drucken.

Nachrichtenwiederherstellung nach Webserver-Ausfall (v6.5 SP1)

Wenn ein Webserver ausfallt, wahrend Sie eine Nachricht verfassen, geht |hre Nachricht nicht
verloren, wenn Sie auf Senden klicken. Die Nachricht wird in diesem Fall gespeichert und unten
auf der Anmeldungsseite fir WebA ccess angezeigt. Sie konnen diese Nachricht dann abrufen,
wenn der Webserver wieder aktiv ist und Sie sich erneut bei WebA ccess angemeldet haben.
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GroupWise Monitor

GroupWise Monitor weist die unten aufgefihrten Erweiterungen und neuen Funktionen auf:
Anderungen in GroupWise 6.5 sind durch (v6.5) gekennzeichnet. Anderungen in GroupWise 6.5
Support Pack 1 sind durch (v6.5 SP1) gekennzeichnet.

+ "Unterstiitzung von Apache Web Server fir NetWare (v6.5/v6.5 SP1)" auf Seite 216
* "Unterstlitzung fir die Tomcat-Servlet-Engine (v6.5/v6.5 SP1)" auf Seite 216

+ "Einfacheres Erstellen von PQA-Dateien (v6.5)" auf Seite 216

+ "Agentengruppen (v6.5)" auf Seite 217

* "Verbesserte Ments fur den Monitor-Agenten (v6.5)" auf Seite 217

+ "Polling-Funktionalitat Aussetzen und Fortsetzen (v6.5)" auf Seite 217

+ "Benutzerdefinierte Statusangaben (v6.5)" auf Seite 217

Unterstltzung von Apache Web Server fir NetWare (v6.5/v6.5 SP1)

GroupWise 6.5 Monitor unterstiitzt Apache Web Server unter NetWare 6. Support Pack 1
untersttzt Apache 2 Web Server unter NetWare 6.5.

Das Installationsprogramm erkennt die Version des NetWare-Servers, installiert das erforderliche
Verzeichnis (APACHE oder APACHE2) und konfiguriert die entsprechenden Dateien.

Weitere Informationen hierzu finden Sie unter " Systemanforderungen fir Monitor" auf Seite 135.

Unterstltzung fur die Tomcat-Servlet-Engine (v6.5/v6.5 SP1)

GroupWise 6.5 Monitor unterstiitzt die Tomcat 3.3-Servlet-Engine unter NetWare 6 Support Pack
1 unterstiitzt die Tomcat 4-Servlet-Engine unter NetWare 6.5.

Monitor enthalt die Tomcat-Servlet-Engine nicht, kann jedoch auf einem NetWare 6.x-Server
installiert werden, der diese verwendet.

Weitere Informationen hierzu finden Sie unter " Systemanforderungen fir Monitor" auf Seite 135.

Einfacheres Erstellen von PQA-Dateien (v6.5)

Das Monitor-Installationsprogramm enthét einen Startup-Schalter, -pga oder /pga, der das
Programm anweist, nur die Fenster zum Erstellen einer PQA-Datei (Palm Query Application)
anzuzeigen. Die PQA-Datei kann auf einem Palm OS-Gerét fur den Zugriff auf die Monitor-
Webkonsole Uber das Gerét verwendet werden.

Weitere Informationen hierzu finden Sie in "Creating a PQA File for the Monitor Web Console
(Erstellen einer PQA-Datel fur die Monitor-Webkonsole)" im Abschnitt "Monitor" im GoupWse
6.5 Administration Guide (GroupWse 6.5-Verwaltungshandbuch) (http://www.novell.com/
documentation/gwe5).
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Agentengruppen (v6.5)

Sie kénnen in GroupWise 6.5 Monitor Gruppen zugehdriger Agenten gemeinsam tberwachen.
Alle Agenten der Gruppe haben gleiche Optionen fiir Schwellenwerte, Benachrichtigungen und
Polling. Sie kénnen diese Optionen einmal fir die Agentengruppe festlegen, ohne diese fiir jeden
Agenten individuell auszuwahlen. Sie kénnen bei spiel sweise eine Agentengruppe fir jede Region
oder Sitein Ihrer Organisation erstellen. Die Gruppen kénnen hierarchisch verschachtelt werden.

Setup-Anleitungen finden Sie unter " Creating and Managing Agent Groups (Erstellen und
Verwalten von Agentengruppen)” im Abschnitt "Monitor" im GoupW se 6.5 Administration Guide
(GroupWise 6.5-Verwaltungshandbuch) (http://www.novell.com/documentation/gw65).

Verbesserte Mends fur den Monitor-Agenten (v6.5)

Die Menis der Monitor-Agentenkonsol e wurden zu Gruppen zusammengefasst.

Polling-Funktionalitat Aussetzen und Fortsetzen (v6.5)

Das Polling der Uberwachten Agenten kann auf unbestimmte Zeit oder fir einen angegebenen
Zeitraum ausgesetzt und wieder fortgesetzt werden. Sie kénnen das Polling an der Monitor-
Agentenkonsole und der Monitor-Webkonsol e steuern.

Weitere Informationen finden Sie unter "Polling the Agents for Updated Status Information
(Polling der Agenten nach aktualisierten Statusinformationen)" im Abschnitt "Monitor" im
GoupWse 6.5 Administration Guide (GroupWse 6.5-Verwaltungshandbuch) (http://
www.novell.com/documentati on/gwe5).

Benutzerdefinierte Statusangaben (v6.5)

Sie kdnnen an der Monitor-Webkonsole und an der Monitor-Agentenkonsole eigene
benutzerdefinierte Statusangaben erstellen.
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Aktualisierungsvorgang

Sie konnen ein Novell® GroupWise® 5.x- oder GroupWise 6.x-Systems auf GroupWise 6.5. Zur
Aktualisierung eines GroupWise 4.x-Systems auf GroupWise 6.5 miissen Sie das System zunéchst
auf GroupWise 5.x aktualisieren.

Bevor Sie mit der Aktualisierung Ihres GroupWise-Systems auf GroupWise 6.5 beginnen, sollten
Sie die nachfolgenden Abschnitte durchlesen. In diesen Abschnitten werden die einzelnen Schritte
beschrieben, die bei der Aktualisierung zu befolgen sind. Darliber hinaus erhalten Sie darin
Unterstiitzung fir das Planen und Implementieren einer erfolgreichen Aktualisierungsstrategie:

+ "Erweitern des Novell eDirectory-Schemas' auf Seite 219

* "Installieren der GroupWise-Software" auf Seite 219

+ "Aktualisieren der GroupWise-Doméane und der Post-Office-Datenbanken” auf Seite 221
+ "Aktualisieren des GroupWise-Client" auf Seite 222

+ "Aktualisieren des GroupWise Internet-Agenten” auf Seite 222

+ "Aktualisieren von GroupWise WebAccess' auf Seite 222

+ "Verwenden von GroupWise-Gateways' auf Seite 223

Eine Liste der Verbesserungen und neuen Funktionen in GroupWise 6.5 finden Sie in Kapitel 10,
"Neue Funktionen in GroupWise 6.5", auf Seite 191.

In einigen Fallen miissen Sie gegebenenfalls eine Umgebung mit gemischten Versionen verwalten,
wéhrend Sie das Rollout von GroupWise 6.5 ausfiihren. Eine Tabelle der GroupWise 5.x- und
GroupWise 6.x-Komponenten, die zusammen verwendet werden kdnnen, finden Siein Anhang A,
"GroupWise-Versionskompatibilitét", auf Seite 255.

Erweitern des Novell eDirectory-Schemas

GroupWise 6.5 enthdlt eine neue Funktion, durch die Sie das Schema von jedem Novell
eDirectory™-Baum erweitern mussen, in dem sich GroupWise-Objekte befinden. Der GroupWise-
Installationsratgeber erweitert automatisch das Schema eines jeden von Ihnen ausgewdahliten
Baumes.

Installieren der GroupWise-Software

Die Software-Anforderungen fir GroupWise 6.5 unterscheiden sich von den Anforderungen fiir
frihere GroupWise-Versionen. Informationen zu den entsprechenden Anforderungen erhalten Sie
unter " GroupWise-Systemanforderungen” auf Seite 20.
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Softwareverteilungsverzeichnis

ConsoleOne

Der GroupWise-Installationsratgeber unterstiitzt Sie beim Kopieren der GroupWise 6.5-Software
(z.<:hs>B. Verwaltung, Agenten, Clients) in ein GroupWise-Softwareverteilungsverzeichnis.
Dabei kann es sich um ein bereits bestehendes oder um ein neues Softwareverteilungsverzeichnis
handeln.

Wenn Sie sich dazu entschlief3en, ein bereits bestehendes Softwareverteilungsverzeichnis zu
aktualisieren oder ein neues zu erstellen, sollten Sie vor allem beachten, auf welche Weise die
Benutzer den GroupWise-Client ausfiihren. Der GroupWise 6.5-Client kann nicht bel GroupWise-
Post-Officesvor Version 6.5 ausgefiihrt werden. Bei der Aktualisierung eines bereits bestehenden
Softwareverteilungsverzei chnisses werden die Benutzer, die Uber das
Softwareverteilungsverzeichnis (eine Arbeitsstationsinstallation) Tétigkeiten automatisch zur
Aktualisierung gezwungen. Wenn diese Benutzer ihr Post-Office noch nicht aktualisiert haben,
konnen sie so lange keine Anderungen vornehmen, bis Sie es aktualisiert haben.

Benutzer, die den GroupWise-Client Uber ihre |okale Festplatten (Standardinstallation) ausfiihren,
konnen den lokalen GroupWise-Client ausfiihren, bis sie von Ihnen zur Aktualisierung
aufgefordert werden.

Im Allgemeinen sollten Sie ein bestehendes Softwareverteilungsverzeichnis nur dann
aktualisieren, wenn 1) alle Benutzer den GroupWise-Client Uber ihre lokalen Festplatten
ausfihren oder 2) wenn Sie die Post-Offices aller Benutzer innerhalb el nes angemessenen
Zeitraums wahrend der Aktualisierung des Softwareverteilungsverzeichnisses aktualisieren
konnen.

Ist dies nicht der Fall, sollten Sie ein neues GroupWise 6.5-Softwareverteilungsverzeichnis
erstellen. Sie kénnen dann das neue Softwareverteilungsverzeichnis verwenden, um lhre
Domanen und Post-Offices auf Version 6.5 zu aktualisieren, wahrend die Benutzer weiterhin den
dlteren Client Uber das bestehende Softwareverteilungsverzeichnis ausfiihren. Sobald die Post-
Offices der Benutzer aktualisiert wurden, kdnnen Sie ihr bestehendes
Softwareverteilungsverzeichnis auf Version 6.5 aktualisieren, sodass sie den GroupWise-Client
einrichten und ausfihren kénnen.

GroupWise 6.5 wird durch ConsoleOne® Version 1.3.4 oder hoher verwaltet. ConsoleOne Version
1.3.4ist auf der GroupWise 6.5 Administrator-CD enthalten. Sie kénnen ConsoleOne Version
1.2d.1 gegebenenfalls zur selben Zeit wie die andere GroupWise-Software installieren.

Nachdem Sie GroupWise 6.5 installiert haben, sollten Sie NetWare® Administrator nicht mehr
zum Verwalten Ihres GroupWise-Systems verwenden. Wenn Sie dies dennoch tun, kann das zu
Problemen fiihren, bei spielsweise das Uberschreiben der Datenbank-Worterbuchdateien von
GroupWise 6.5 durch die dteren Worterbuchdateien. Dariliber hinaus sind einige GroupWise 6.5-
Verwaltungsfunktionen, wie bei spiel sweise die Post-Office-Spei cherplatzverwal tung, nur
verflgbar, wenn Sie ConsoleOne verwenden.

Sie kdnnen ConsoleOne dartiber hinaus verwenden, um die GroupWise-K omponenten vor Version
6.5 in Ihrem GroupWise-System zu verwal ten.
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Verwaltungsagent

Beginnend mit GroupWise 5.5 wurde die Verwaltungsagentenfunktion in den
Nachrichtentransportagenten (M TAs) und in den Post-Office-Agenten (POAS) verschoben. Wenn
Sie ein GroupWise 5-, 5.1- oder 5.2-System aktualisieren, miissen Sie sicherstellen, dass Sie den
Verwaltungsagenten nicht auf die Doméne anwenden, nachdem Sie den GroupWise 6.5-MTA
gestartet haben. Wenn Sie dies dennoch tun, kdnnen in GroupWise 6.5 enthaltene Informationen
moglicherweise verloren gehen. Das Agenteninstallationsprogramm enthélt eine Option, die Sie
bei der Entfernung des ADA unterstitzt.

Aktualisieren der GroupWise-Doméane und der Post-Office-
Datenbanken

Die Verbesserungen der Funktionen in GroupWise 6.5 erfordern, dass die GroupWise-Domane
und die Post-Office-Datenbanken mit neuen Datensétzen und Feldern aktualisiert werden, sowie
die Schema-Erweiterungen, die fir eDirectory erforderlich sind.

Sie miissen zunéchst die Primardomane aktualisieren, sodass bei der Aktualisierung von Post-
Offices und Sekundéardomanen eine korrekte Reproduktion der GroupWise 6.5-Informationen
erfolgen kann. Nach der Aktualisierung der Primardomane kénnen Sie die Post-Offices der
Primédrdoméne aktualisieren oder Sie kdnnen eine Sekundérdoméne und ihre Post-Offices
aktualisieren. Im folgenden Diagramm wird dieser Aktualisierungsvorgang dargestellt.

(1) Pr1mardomane (2) Sekundardomane

AN A

* R P

@ Post-  Post-  Post- 9 Post Post
Office Office Office Office Office

Fur die Aktualisierung von Domanendatenbanken wenden Sie den GroupWise 6.5-
Nachrichtentransportagenten (MTA) auf sie an. Wenn der GroupWise 6.5-MTA zum ersten Mal
auf eine Doméne angewendet wird, wird die Domanendatenbank (WPDOMAIN.DB) neu
aufgebaut, sodass die Datenbank die fiir neue GroupWise 6.5-Informationen benétigten
Datensétze enthélt. Der MTA verwendet eine neue Domanenworterbuchdatei (GWDOM.DC), um
die Datenbank neu aufzubauen.

Ebenso miissen Sie zur Aktualisierung von Post-Office-Datenbanken den GroupWise 6.5-Post-
Office-Agenten (POA) auf sie anwenden. Wenn der GroupWise 6.5-POA zum ersten Mal auf ein
Post-Office angewendet wird, wird die Post-Office-Datenbank (WPHOST.DB) neu aufgebaut,
sodass die Datenbank die fiir neue GroupWise 6.5-Informationen benttigten Datensétze enthalt.
Der POA verwendet eine neue Post-Office-Worterbuchdatei (GWPO.DC), die er vom MTA
anfordert, um die Datenbank neu aufzubauen. Benutzer kénnen den GroupWise 6.5-Client so
lange nicht ausfihren, bis ihr Post-Office aktualisiert wurde.
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Wichtig: Bevor Sie eine Sekunddardomane aktualisieren, miissen Sie warten, bis die Aktualisierung der
Primardoméne abgeschlossen ist. Vor Aktualisierung eines Post-Office miissen Sie warten, bis die
Aktualisierung seiner Doméne abgeschlossen ist. Das Aktualisieren einer groRen Doméanendatenbank kann
mehr als 20 Minuten in Anspruch nehmen. Wenn Sie nicht warten, bis die Aktualisierung abgeschlossen ist,
kdnnen Datenbankversionsabweichungen auftreten. Ist dies der Fall, finden Sie weitere Informationen unter
"MTA Fails to Update the Domain Database Version (MTA kann die Doméanendatenbankversion nicht
aktualisieren)" und unter "POA Fails to Update the Post Office Database Version (POA kann die Post-Office-
Datenbankversion nicht aktualisieren)" im Abschnitt "Strategies for Agent Problems (Strategien bei
Agentenproblemen)” in GroupWise 6.5 Troubleshooting 2: Solutions to Common Problems (GroupWise 6.5-
Fehlersuche 2: Losungen zu den am haufigsten vorkommenden Problemen).

Aktualisieren des GroupWise-Client

Nachdem ein Post-Office auf Version 6.5 aktualisiert wurde, konnen Benutzer den GroupWise 6.5-
Client auf einer Windows 98 oder Windows NT/2000/X P-Arbeitsstation ausfihren. Die Benutzer
konnen gegebenenfalls weiterhin den dlteren GroupWise-Client fir Windows ausfuhren. In
diesem Fall verfiigen sie jedoch nicht tber GroupWise 6.5-Funktionen.

Wichtig: Benutzer, die andere Benutzer bei einem Post-Office vertreten, kénnen den GroupWise 6.5-Client
erst dann aktualisieren, nachdem die Post-Offices der anderen Benutzer auf Version 6.5 aktualisiert worden
sind. Wenn diese Benutzer zum GroupWise 6.5-Client aktualisieren, kdnnen sie nicht mehr auf die Mailboxen
der Benutzer zugreifen, die sie vertreten.

Eine Liste der neuen Funktionen im GroupWise 6.5-Client finden Sie in Kapitel 10, "Neue
Funktionen in GroupWise 6.5", auf Seite 191.

Aktualisieren des GroupWise Internet-Agenten

Der GroupWise 6.5 Internet-Agent ist nur voll funktionsfahig, wenn er auf GroupWise 6.x-
Domanen und -Post-Offices angewendet wird. Wenn Sie ihn auf GroupWise 5.x-Doméanen und -
Post-Offices anwenden, kénnen Benutzer in GroupWise 5.x-Post-Offices Internet-Nachrichten
senden und empfangen (SMTP-Unterstiitzung), jedoch nicht die POP3- und IMAP4-Clients fiir
den Zugriff auf ihre Mailboxen verwenden.

Das GroupWise 5.x/6 Internet-Agent kann auf GroupWise 6.5-Doménen und -Post-Offices
angewendet werden. Das bedeutet, dass Sieihn weiterhin benutzen kénnen, bis alle Doménen und
Post-Offices auf Version 6.5 aktualisiert wurden.

Eine Liste der neuen Funktionen des GroupWise 6.5 Internet-Agenten erhalten Siein Kapitel 10,
"Neue Funktionen in GroupWise 6.5", auf Seite 191.

Aktualisieren von GroupWise WebAccess

222

Wenn Sie GroupWise WebA ccess aktualisieren mochten, sollten Sie sowohl den WebA ccess-
Agenten als auch die WebA ccess-K omponenten auf dem Webserver beachten.

* "WebAccess-Agent" auf Seite 223

+ "WebA ccess-Komponenten auf dem Webserver”" auf Seite 223
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WebAccess-Agent

Der GroupWise 6.5 WebA ccess-Agent kann nicht auf GroupWise-Domanen und Post-Offices vor
Version 6.5 zugreifen. Auf3erdem kdnnen WebA ccess-Agenten vor Version 5.5 EP SP3 nicht auf
die Doméanen und Post-Offices von GroupWise 6.5 zugreifen.

Um den WebA ccess-Service den Benutzern zur Verfligung zu stellen, wahrend Sie Thr System
aktualisieren, mussen Sie:

+ den WebA ccess-Agenten zur selben Zeit wie seine Doménen und Post-Offices aktualisieren.
Dadurch bleibt die Version des WebA ccess-Agenten weiterhin synchron mit der Version der
Doméne und des Post-Office.

+ Wenn Sie Uber mehrere Domanen oder Post-Offices verfligen, die liber einen léngeren
Zeitraum aktualisiert werden sollen, installieren Sie den GroupWise 6.5.-WebA ccess-
Agentenin einer GroupWise 6.5.-Domane, um Benutzer auf GroupWise 6.5.-Post-Offices zu
bedienen. Behalten Sie | hren aktuellen WebA ccess-A genten auf einer geeigneten GroupWise-
Doméne bei, damit Sie die Benutzer auf Post-Offices vor Version 6.5 bedienen kdnnen.

WebAccess-Komponenten auf dem Webserver

Der GroupWise 6.5 WebA ccess-Agent kann mit den GroupWise WebA ccess-Anwendungen/
Servletsab Version 5.5 (auf dem Webserver) kommunizieren. Wenn Sie tber GroupWise 5.5 oder
hoher verfiigen, konnen Sie Ihren WebA ccess-Agenten unabhangig von den WebA ccess-
Komponenten auf dem Webserver aktualisieren.

Der GroupWise 6.5 WebA ccess-Agent kann nicht mit Webserver-K omponenten ab Version 5.5
kommunizieren. In diesem Fall miissen Sie die WebA ccess-K omponenten auf |hrem Webserver
zur selben Zeit aktualisieren wie den WebA ccess-Agenten.

Eine Liste der Anderungen und neuen Funktionen in GroupWise 6.5 WebA ccess erhalten Siein
Kapitel 10, "Neue Funktionen in GroupWise 6.5", auf Seite 191.

Verwenden von GroupWise-Gateways

Im Zusammenhang mit der Verwendung von GroupWise-Gateways mit GroupWise 6.5 sind keine
Probleme bekannt.
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Vorbereiten des GroupWise-Systems

Um hr Novel|® GroupWise®-System fiir die Aktualisierung auf Version 6.5 vorzubereiten, fiihren
Sie folgende Jobs durch:

+ Validieren Sie lhre Doménen- und Post-Office-Datenbanken, um sicherzustellen, dass in der
Datenbank keine physischen Inkonsistenzen vorliegen. Sollte es dabel zu Problemen kommen,
sollten Sie die Datenbank wiederherstellen oder neu aufbauen. Weitere I nformationen zum
Validieren, Wiederherstellen oder Neu-Aufbauen von Datenbanken finden Siein der
GroupWise-Dokumentation auf der Novell-Dokumentati onswebsite (http://www.novell.com/
documentation).

+ Das Sichern von Doménen oder Post-Offices sollte unmittelbar vor ihrer Aktuaisierung
erfolgen. GroupWise enthélt das Dienstprogramm zur Sicherung GWBACKUPEXE, das Sie
zur Sicherung und Wiederherstellung I hrer Datenbanken verwenden kénnen. Weitere
Informationen zur Verwendung des Dienstprogramms zur Sicherung finden Sie in der
GroupWise-Dokumentation auf der Novell-Dokumentati onswebsite (http://www.novell.com/
documentation).
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Aktualisieren des GroupWise 6.x-Systems auf
Version 6.5

Die folgenden Abschnitte enthalten Schrittanweisungen fiir die Aktualisierung Ihres Novel|®
GroupWise® 6.x-Systems auf GroupWise 6.5. Bevor Sie mit der Aktualisierung beginnen, sollten
Sie Kapitel 11, "Aktualisierungsvorgang”, auf Seite 219 und Kapitel 12, "Vorbereiten des
GroupWise-Systems', auf Seite 225 lesen.

+ "Instalieren der GroupWise 6.5-Software" auf Seite 227

+ "Aktualisieren der Primérdoméane” auf Seite 230

+ "Aktualisieren von Post-Offices" auf Seite 236

+ "Aktualisieren der GroupWise-Clients der Benutzer" auf Seite 238
+ "Aktualisieren von Sekundérdoménen” auf Seite 240

+ "Aktualisieren des GroupWise Internet-Agenten” auf Seite 240

+ "Aktualisieren von GroupWise WebA ccess' auf Seite 240

Installieren der GroupWise 6.5-Software

So starten Sie den GroupWise-Install ationsratgeber:

1 Melden Sie sich auf einer Windows-Arbeitsstation als verwalteréguival enter Benutzer beim
Novell eDirectory™-Baum an, in dem Sie GroupWise installieren.

2 Legen Siedie GroupWse 6.5 Administrator-CD in das CD-Laufwerk der Arbeitsstation ein.

3 Kilicken Sie auf Start und auf Ausfilhren und geben Sied: set up: exe ein (wobei d das
CD-Laufwerk bezeichnet).

B GroupWise 4 i ] 3

GroupWise. Novell

@ Readme-Datei anzeigen

@ Kurzanleitung anzeigen

@ Installationsanleitung anzeigen

@ GroupWise-System erstellen/aktual.
@ Produkte installieren

@ Novell GroupWise-Website besuchen

G
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4 Klicken Sie auf GroupWise-System erstellen/aktual. und dann auf Ja, um die
Lizenzvereinbarung zu akzeptieren und das Dialogfeld GroupWise-Installation anzuzeigen.

GroupWise-Installation

=10l x]
GroupWise-Installation

Daz Installationzprogramm fihrt Folgendes durch:
Novell.

#® |3t lhnen bei der Ausarbeitung eines E ntwurfs flir
Ihr System behilfich

#®  Stellt sicher, dass eDirectory zur Ausfihmng mit
lt Grounlfise konfiauriert ist
=l Aklua.llslerl Cunsu!eDnE S i
[ . Installiert Grouptwise Administrator-D ateien fir
5 ConsoleOne
! Richtet das Groupiaise-
|

Softwareverteiungsverzeichnis ein

Fiihrt CansoleOne mit dem Einrichtungsratgeber
A, urn Sie, sofem erforderlich, bei der
Konfiguration [hres Grouphwise-Systems zu
unterstiltzen

< Zuriick I W giter > I Beenden I

5 Klicken Sie auf "Weiter", bis das Dial ogfeld "Verwaltungsoptionen” angezeigt wird.

GroupWise-Installation

=10l x]
Verwaltungsoptionen

Sie kdnnen ein Groupwise-System erstellen bzw.

aktualizieren oder andere VYemnwaltungsaufgaben
wahinehmen.

[¥ System erstellen nder aktualisieren
¥ eDirectary-Schema enveiter
¥ Venualungdateien instalieren

[V Dateien it it Softwareverteiungsyerzeichnis kopiersn

Installalinnsanleitungl < Zuriick I Weiter > I Beenden I

6 Stellen Sie sicher, dass " System erstellen oder aktualisieren™ ausgewéhlt ist > klicken Sie auf
"Weiter", um das Dialogfeld "Baum auswahlen" anzuzeigen.

GroupWise-Installation

_[olx
Baum auswahlen

eDirectory wird zur Ausfilhrung mit Grouptfise in den
ausgewahlten B aumen erweitert. Falls der
gewiinschte Baum nicht aufgelistet ist, melden Sie
sich als Venwalter beim gewiingchten Baum an und
klicken Sie auf ktualisieren’.

Fiir jeden in eine Group\Wize-Domane
eingebundenen Baum muss daz Schema enweitert
werden, damit die volle Grougiwise-Funktionalitat
genutzt werden kann.

Baurnname
wWDOC_TREE
MOVELL_INC

Aktualisieren
Installalinnsanleitungl < Zuriick I Weiter > I

Beenden
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7 Wéhlen Sieim Dialogfeld "Baum auswahlen" die Baume aus, deren Schemas erweitert
werden sollen (Sie sollten die Schemas aller Baume erweitern, in denen GroupWise-Objekte
vorhanden sind) > klicken Sie auf "Weiter" > befolgen Sie die Eingabeaufforderungen, bisSie
zum Dialogfeld "Installationsbereit” gelangen.

Group¥Wise-Installation £ Ellﬁl

Installationsbereit

Klicken Sie auf Installieren’, um Grouptise-Datsien

N Ove I I. ALl hr System zu kopieren.
=i

£

\;f

Installalionsanlaitungl < Zuriick | Installieren | Beenden |

8 Klicken Sie auf "Installieren” und befolgen Sie die Anweisungen, bis Sie zum Dialogfeld
"Néchsten Schritt bestimmen” gelangen.

Group¥Wise-Installation £ Ellﬁl

Nachsten Schritt bestimmen
Die Grouptise-S oftvare wurde ordnungsgeman
N ove I I. ingtalliert,
Das Installationsprogramm hilft hnen zum

Abzchluss bei den zur Konfiguration des
Group'wize-Systems noch verbleibenden Schritten.

Michten Sie sin
' * Yorhandenes Groupiwise-System akiualisisren?

~ Meues System erstellan?

Installalionsanlaitungl < Zuriick I \weiter > I Beenden |

9 Klicken Sie auf "Bestehendes GroupWise-System aktualisieren” > klicken Sie auf "Weiter",
um das Dialogfeld " GroupWise-System aktualisieren" anzuzeigen.

GroupWise-Installation P ] [

GroupWise-System aktualisieren

Zur sktualisiening eines bestehenden
N ove I I. Groupise-5pstems sind folgende Schritte in der

genannten Reihenfolge erfarderlich.

1. Klicken Sie auf ‘Sktualisieren’, um alle Agenten in
der Prim&rdamne 2u aktualisisren. Fiihren Sie stets

v zunachst den MTA zur Aktualizierung der

=L Doménendatenbank und erst danach die POAs zur
}-“'—x_. Aktualisierung der Post-Office-D atenbanken aus.
Y 3 2. Nach dem Uberpriifen der ordnungsgemafien
j Aktualisienung der Primérdomane aktualisiersn Sie die
Ligenten in zamtlichen Sekundardomanen durch

| Ausfilhren von INSTALL EXE im Agentenverzeichniz
der CD oder des Softwareverteilungsverzeichnisses.
3. Mach der &ktualizierung ihres Post-Office durch
ﬁ den Systemverwalter kinnen die Benulzer den
b Groupwize-Client aktualisisren,
Pfad zur Primardomane eingeben:

I [

Installationsanleitung | < Zuriick I Aklua\isierenl Fertig stellen I

10 Fahren Sie mit dem nachsten Abschnitt, Aktualisieren der Primardomane, fort.
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Aktualisieren der Primardomane

Um die Primdrdomane zu aktualisieren, miissen Sie den GroupWise 6.5-M TA installieren und
starten. Der MTA verwendet die neue Doméanenverzeichnisdatel (GWDOM.DC), um die
Domaénendatenbank auf Version 6.5 zu aktualisieren.

Wichtig: Wahrend der Aktualisierung der MTA-Dateien kann der MTA nicht ausgefiihrt werden. Wenn Sie ein
GroupWise-System aktualisieren, das den Verwaltungsagenten (ADA) weiterhin verwendet, kann dieser nicht
ausgefuhrt werden. Dartber hinaus sollten Sie den ADA nicht noch einmal ausfiihren, nachdem Sie auf den
GroupWise 6.5-MTA aktualisiert haben. Der ADA wurde mit GroupWise 5.5 veraltet. Wenn Sie den ADA
zusammen mit einem GroupWise 6.5-MTA ausfiihren, gehen GroupWise 6.5-Informationen verloren.

So installieren und starten Sie den GroupWise 6.5-MTA:

1 Umden MTA auf einem NetWare®-Server zu installieren, stellen Sie sicher, dassdie Arbeits-
station sowohl Zugriff auf das Primérdoméanenverzeichnis a's auch auf den NetWare-Server
hat, auf dem Sieden MTA installieren méchten, und geben Sie den Pfad zum Primérdomanen-
verzeichnis ein. Klicken Sie anschliefRend auf Aktualisieren, um das Agenteninstallations-
programm zu starten.

Oder:

Um den MTA auf eéinem Windows NT/2000-Computer zu installieren, klicken Sie auf Fertig
stellen und gehen Sie zum Windows-Rechner. Stellen Sie sicher, dass Sie Giber Zugriff auf das
Priméardomanenverzei chnis verfiigen, und starten Sie dann das Agenteninstallations-
programm (INSTALL.EXE). Das Agenteninstall ationsprogramm befindet sich im Verzeichnis
\AGENTS im GroupWise 6.5-Softwareverteilungsverzeichnis oder auf der GroupWse 6.5
Administrator-CD.

2 Klicken Sie auf "Ja', um die Lizenzvereinbarung zu akzeptieren und das Dialogfeld
"Uberblick" anzuzeigen.

GroupWise-Agenten - Installation Y E||£|

Uberblick
Willkommen beim GroupiWize Agenteninstallationsprograrmmm

N Qve I I Folgende Agentensoftware wird instaliisrt und korfiguriert
Machrichtentransport Transportiert Machrichten
[MTa=Meszage Transfer Agent]: zwischen DomEnen,

Post-Offices und G ateways

Post-Office-tgent [POA). Stellt Machrichten den

Benutzer-tailboxen zu

< Zuriick: I fgier > I Beenden
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3 Kilicken Sie auf "Weiter", um das Dialogfeld "Installieren/Deinstallieren” anzuzeigen.

GroupWise-Agenten - Installation

ol
Installieren/Deinstallieren

Novell  Instaliersn

Ausfiibibare Dateien und Startup-Dateien der
GroupWise-Agenten werden fiir jeden genannten
P04 und MTA im angegebenen Yerzeichnis
instaliert.

 Deinstalizren

Alle ausfibrbaren D ateien und Startup-Dateien der
Groupwise-figenten werden aus dem
angegebenen Verzeichnis geloscht, W ahlen Sie

nicht Deinstalierer’, falls sin o, mehrere
Gw-Agenten auch weiterhin von diesem
Werzeichris aus ausgefuhit werden sollen.

Installalionsanlaitungl < Zuriick I \Weiter > I Beenden |

4 Stellen Siesicher, dassdie Option "Installieren” aktiviert ist, und klicken Sie auf "Weiter", um
das Dialogfeld "Plattform auswéhlen” anzuzeigen.

GroupWise-Agenten - Installation

ol x|
Platttorm auswahlen

W ahlen Sie die Agentenzoftware-Plattiorm aus:
Novell.
% Netw/are

’ " \windaws NT /2000

9 3

Installallonsanleltungl < Zuick I Weiter » I Beenden I

5 Wahen Sieim Dialogfeld "Plattform auswahlen" "NetWare" oder "Windows NT/2000" aus
und klicken Sie auf "Weiter", um das Dialogfeld "Install ationspfad" anzuzeigen.

GroupWise-Agenten - Installation

=[Ol x|
Installationspfad

Den Pfad fur das Yerzeichnis angeben, in das die
N ove I I, GroupWise-Agentendateien kopiert werden sollen.

Installationspfad:

g

Optiohen

IV Groupwise-Agentensoftmare instalieren
I 'SHRP fiir GiAgenten instalieren undkonfigurieren
[v Als Windows-Dienste instalieren

Klicken Sie vor der Installation und Konfiguration von
SNMP flir GroupWise-sgenten in der Spstemsteuerung auf
das Netawerksymbol und instalieren Sie den
“windows-SHMP-Dienst auf |hrem Computer.

Installalionsanlaitungl < Zuriick I \weiter > I Beenden
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Das standardmallige NetWare-Installationsverzeichnis lautet SY S\SY STEM, das
standardmalf3ige Windows-Verzeichnis lautet CA\GRPWISE. Sie kénnen die Agentendateien
jedoch in jedes beliebige Verzeichnisinstallieren. Wenn Sie auf NetWare die Agentendateien
nicht in das Verzeichnis SY S\SY STEM installieren, miissen Sie das Agentenverzeichnisim
Suchpfad des Servers definieren. Siekonnten bei spiel sweise zur Datei AUTOEXEC.NCF den
Befehl SEARCH ADD SY S\SY STEM\Agentenver zei chnis hinzufiigen, wobei es sich bei
Agentenver zeichnis um den eigentlichen Namen des I nstall ationsverzei chnisses handelt.

Wenn Sie die Agentendateien unter Windows installieren, werden im entsprechenden
Diaogfeld die folgenden Optionen angezeigt:

GroupWise-Agentensoftware installieren: Diese Option muss aktiviert sein, um die
Agentendateien installieren zu kénnen. Deaktivieren Sie diese Option nur, wenn Sie zuvor
GroupWise 6.5 MTA ohne SNMP-K onfiguration oder als Windows-Dienst installiert haben
und jetzt diese K onfigurati onsjobs ausfiihren mochten.

SNMP fir GW-Agenten installieren und konfigurieren: Wahlen Sie diese Option aus, um
den MTA zu aktivieren, der mithilfe eines SNM P-Verwaltungsprogramms tiberwacht werden
soll. Diese Option ist nur verfligbar, wenn der SNM P-Service auf dem Windows-Server
aktiviert ist.

AlsWindows-Diensteinstallieren: Wahlen Sie diese Option aus, um den MTA als Windows-
Service zu installieren.

6 Waéhlen Siedas Verzeichnisaus, in dem die Dateien fur die Agenten installiert werden sollen,
und klicken Sie auf "Weiter", um das Dialogfeld " Sprache" anzuzeigen.

GroupWise-Agenten - Installation Y E||£|
Sprache
" Die zu instalierenden Agentensprachen auswahlern:

N ove . Deutsch e
[] ChiresischeT raditionell
[] Chinesischereinfacht
[[] Darizch
[] Englisch
[] Finnisch
[] Franzgsisch
[ Italignisch b
[[] Japanisch
[] Koreanisch
[] Miederzndisch
[] Momwegisch ;l

Installationsanleitung | < Zurick I Weiter > I Beenden I

Wenn mehrere Sprachen angezeigt werden, kénnen Sie eine oder mehrere dieser Sprachen
installieren. Standardméaf3ig wird der MTA in der Sprache gestartet, die fir die Doméne
ausgewahlt ist. Wenn diese Sprache nicht installiert wurde, wird der MTA in der vom
Betriebssystem verwendeten Sprache gestartet. Wenn diese Sprache nicht installiert wurde,
wird der MTA in englischer Sprache gestartet.
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7 Wéhlen Siediezuinstallierende Sprache aus und klicken Sie auf "Weiter", um das Dialogfeld
"Domanen/Post-Offices" anzuzeigen.

GroupWise-Agenten - Installation i Ellil

Domanen [ Post-Offices

Zur Kanfigurienung der Agentensoftware miissen dem
N ove I I. Installatiorisprogramm die Standorte: der Doménen und
Post-Offices bekannt sein, dis von dissen Agenten
bedient werden sollen
Zur Angabe eines Diomanen- baw. Post-Office-Standorts
klicken Sie auf 'Hinzufuigen'. Klicken Sie auf "weiter',
wenh alle Domanen und Post-0ffices hinzugefiigt
wurden.

Name Pfad Tup

Hinzufiigen. | Entfermen |
Installalionsanlaitungl < Zuriick I \weiter > I Beenden |

Um das Laden des MTA zu vereinfachen verwendet das Agenteninstallationsprogramm die
Domaéneninformationen, die Siein das Dialogfeld "Domanen/Post-Offices” eingeben, um
eine MTA-Startup-Datei zu erstellen. Die Startup-Datei enthélt einen fur das Laden
erforderlichen Schalter (/home-Pfad), der auf das Doméanenverzeichnis verweist. Das
Agenteninstallationsprogramm erstellt zudem die Datei GRPWISE.NCF (unter NetWare)
bzw. eine Verkniipfung zum Startup-Menti (unter Windows). Die NCF-Datei bzw. die
Verknlipfung umfasst den Befehl zum Laden des MTA mithilfe der MTA-Startup-Datel.

8 Um den Standort |hrer Doméne anzugeben, klicken Sie auf "Hinzufligen" > geben Sie den
Pfad zum Domanenverzeichnis ein > klicken Sie auf "OK", um die Doméne der Liste
hinzuzufugen.

Neben dem MTA wird auch der POA automatisch im Installationsverzeichnis installiert.
Wenn Sie den POA auf demselben Rechner wie den MTA ausfiihren mdchten, geben Sie den
Standort der Post-Offices an, die der POA bedienen soll. Das Agenteninstallationsprogramm
erstellt eine POA-Startup-Datei mit einem /home-Schalter, der auf das Post-Office-
Verzeichnis verweist. Daraufhin schlief3t das Programm den Befehl zum Laden des POA in
die Datei GRPWISE.NCF (unter NetWare) bzw. in eine Verknlpfung zum Startup-Mend
(unter Windows) ein.

9 Klicken Sieauf "Weiter". Wenn Sie den NetWare-M TA oder den Windows-MTA (alsregulére
Windows-Anwendung und nicht als Windows-Dienst) installieren, wird das Dialogfeld
Zusammenfassung angezeigt. Navigieren Sie zu Schritt 11.

Oder:

Wenn Sie den MTA als Windows-Dienst installieren, wird das Dialogfeld Angaben zum
Windows-Dienst angezeigt.

Aktualisieren des GroupWise 6.x-Systems auf Version 6.5 233



GroupWise-Agenten - Installation = ] 3

Angaben zum Windows-Dienst

Die folgenden Einstellungen werden auf jeden
N Qove I I' installierten MTA: und POA-Dienst angewendet.
" Konto auf lokalem System verwenden
[ I™ Interaktive B eziehuna mit D esktop efauben
¥ Dieses Windows-Benutzerkonta venmendsn —
Dieser Benutzername und das Passwort miissen in
eDirectary bereits vorhanden 2ein und Lber eine
Berechtigung fiir die Domanen- und
Post-Dffice-erzeichnisse verfligen, um mit ginem
PostOffice baw. einer Domahe aul einem
Metw!are-Server ausaefidhrt werden zu kd ol
MName des Windows-Benutzerkontos angeben, das
wenyendet bav. erstell: werden soll:

Passwort angeben: Pasawort Liberpridfen: __

Startart
|—6‘ Automatisch  © Manuell " Deaktiviert |

Installallonsanleltungl < Zuriick I Weiter » I Beenden I

Der MTA erfordert ein Benutzerkonto, das Zugriff auf das Doméanenverzeichnis bietet.

+ Wenn sich das Domanenverzeichnis auf dem Windows-Computer befindet, kénnen Sie
das |okale Systemkonto des Benutzers verwenden, um den Zugriff zu erméglichen. Die
Option Lokales Systemkonto verwenden ist nur verfligbar, wenn sich das
Domanenverzeichnis auf dem aktuellen Computer befindet.

+  Wenn sich das Doméanenverzeichnis auf einem anderen Windows-Computer befindet,
mUissen Sie ein Windows-Benutzerkonto angeben, das Zugriff auf diesen Rechner liefert.

¢ Wenn sich das Doméanenverzeichnis auf einem NetWare-Server befindet, missen Sie
einen Benutzernamen und ein Passwort angeben, das sowohl fir Windows-
Benutzerkonten als auch fir eDirectory-Benutzerkonten guiltig ist.

Wenn Sie dartiber hinaus den POA auf diesem Computer ausfihren mochten, muss das von
Ihnen angegebene Konto aulferdem Zugriff auf das Post-Office-Verzeichnis bieten.

10 Geben Sie die entsprechenden Benutzerkontoinformationen ein und klicken Sie auf "Weiter",
um das Dialogfeld "Zusammenfassung" anzuzeigen.

GroupWise-Agenten - Installation § P [ 5

Zusammenfassung

Plattform: Mef/ are

N Ove I I. Plad: cihsystem

Falls die obigen Angaben berichtigt werden miissen.
klicken Sie so oft auf Zuriick', bis die betreffende Seite
angezeigt wird, und geben Sie die richtigen Werte ein.

Installalionsanlaitungl < Zuriick I Installieren I Beenden |

11 Klicken Sie auf "Installieren”, um die Agentendateien zu installieren.

Nach dem Installieren der Dateien erstellt das Agenteninstallationsprogramm die MTA-
Startup-Datei und die Datei GRPWISE.NCF (NetWare) oder eine Verkniipfung zum Startup-
Menl (Windows).
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12

MTA-Sartup-Datei:Wenn bereits eine MTA-Startup-Datei vorhanden ist, versieht das
Agenteninformationsprogramm die vorhandene Datei mit der Erweiterung .MT1. Die Datei
PROVO.MTA wirde beispielsweise vor der Erstellung der neuen Datei PROVO.MTA in
PROV O.MT1 umbenannt werden. Wenn Sie an einer vorhandenen MTA-Startup-Datei
Anderungen vorgenommen haben, kénnen Sie diese anstelle der neuen MTA-Datei
verwenden. Dasselbe gilt fir den POA (wenn Sieim Dia ogfeld "Doméanen/Post-Offices” ein
Post-Office angegeben haben).

Datei GRPWISE.NCF (nur NetWare): Wenn bereits eine Datei mit dem Namen
GRPWISE.NCF vorhanden ist, kdnnen Sie mithilfe des Agenteninstallationsprogramms 1)
die bereits bestehende Datei GRPWISE.NCF Uberschreiben, 2) die neuen Befehle zum Laden
des MTA der bestehenden Datei GRPWISE.NCF anhéngen oder 3) eine neue Datei mit dem
Namen GRPWIS1.NCF erstellen. Wenn Sie die bereits bestehende Datei GRPWISE.NCF
geandert haben und die Anderungen speichern machten, sollten Sie die bereits bestehende
Datei anhangen oder eine neue Datei mit dem Namen GRPWIS1.NCF erstellen. Wenn Sie die
Datei anhangen, sollten Sie sie spéter erneut Uberprifen, um sicherzustellen, dass Sie nur die
von |hnen gewlinschten Befehle enthélt.

Ver knupfung: Wenn bereits eine Verkniipfung zum Startment (Start > Programme >
GroupWise-Agenten) vorhanden ist, wird diese Verknipfung vom
Agenteninstall ationsprogramm durch die neue Verkniipfung ersetzt.

Nachdem die Startup-Datei und die Datei GRPWISE.NCF bzw. die Windows-Verkniipfung
erstellt wurden, wird das Dialogfeld "Installation abgeschlossen" angezeigt.

GroupWise-Agenten - Installation = ] 3

Installation abgeschlossen

Die Grouptize-Agentensoftware wurde ordnungzgemak

N ove I I, installiert und konfiguriert.

i~ Optionen
¥ AUTOERECDatei aktualisieren

Iv Nicht mehr verwendste Dateien des
Wenwaltungzagenten [A04] und Yenweise auf
den ADA [dzchen

¥ Group'wise-Agenten jetzt starten

™ In geschiltztem Madus starten

Installationsanleitung | < Zurick I Fertig stellenl Beenden I

Waéhlen Sie aus folgenden Optionen aus:

AUTOEXEC-Datei aktualisieren:Diese Option ist ausschliefdlich fir NetWare-Agenten
zutreffend. Mit dieser Option wird in der Datei AUTOEXEC.NCF des NetWare-Servers ein
Verweis auf die Datei GRPWISE.NCF eingefiigt, sodass der MTA bei jedem Serverstart
automatisch geladen wird. Wenn Sie im Dialogfeld Doménen/Post-Offices ein Post-Office
angegeben haben (Schritt 8), wird auch der POA geladen.

L dschen von ver alteten Verwaltungsagenten (ADA-Dateien) und Verweisen auf
ADADer Verwaltungsagent (ADA) ist nicht langer erforderlich und sollte nicht zusammen
mit dem GroupWise 6.5-MTA verwendet werden. Aktivieren Sie diese Option, um das ADA-
Programm und Startup-Dateien zu |schen.
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GroupWise-Agenten jetzt starten: Aktivieren Sie diese Option, um den MTA zu starten. Der
MTA aktualisiert nach dem Start die Domanendatenbank auf Version 6.5. Siekénnen die Seite
Identifikation des Doméanenobjekts in ConsoleOne® anzeigen, um zu tberpriifen, ob die
Datenbankversion aktualisiert wurde. Wenn Sieim Diaogfeld Doménen/Post-Offices ein
Post-Office angegeben haben (Schritt 8), wird auch der POA gestartet. Nach Aktualisierung
der Doménendatenbank aktualisiert der POA die Post-Office-Datenbank. Siekdnnen die Seite
"Identifikation" des Post-Office-Objekts in ConsoleOne anzeigen, um zu tberpriifen, ob die
Datenbankversion aktualisiert wurde. Sollte sie aus irgendeinem Grund nicht aktualisiert
worden sein, starten Sie den POA neu.

Wichtig: Wenn Sie auf der Seite Doméanen/Post-Offices ein Post-Office angegeben haben (Schritt 8),
sodass der POA auf demselben Computer ausgefiihrt wird wie der MTA, lassen Sie diese Option
deaktiviert. Starten Sie den MTA manuell und warten Sie, bis er die Domanendatenbank aktualisiert hat.
Bei einer groRen Doméanendatenbank kann dieser Vorgang mehr als 20 Minuten in Anspruch nehmen.
Wenn die Seite Identifikation des Doméanenobjekts in ConsoleOne anzeigt, dass die Datenbankversion
auf Version 6.5 aktualisiert wurde, kdnnen Sie den POA starten, um die Post-Office-Datenbank zu
aktualisieren. Uberpriifen Sie auf der Seite Identifikation des Post-Office-Objekts in ConsoleOne, ob die
Datenbankversion auf Version 6.5 aktualisiert wurde. Sollte sie aus irgendeinem Grund nicht aktualisiert
worden sein, finden Sie weitere Informationen unter "POA Fails to Update the Post Office Database
Version (POA kann die Post-Office-Datenbankversion nicht aktualisieren)" im Abschnitt "Strategies for
Agent Problems (Strategien bei Agentenproblemen)" in GroupWise 6.5 Troubleshooting 2: Solutions to
Common Problems (GroupWise 6.5-Fehlersuche 2: Ldsungen zu den am haufigsten vorkommenden
Problemen).

Wenn Sie den NetWare-MTA installiert haben und im geschiitzten Modus auf dem NetWare-
Server ausfiihren mdchten, aktivieren Sie die Option Im geschiitzten Modus starten.

13 Klicken Sie auf "Fertig stellen", um die ausgewahlten Optionen auszufhren.

14 Um die Post-Officesin der Doméane zu aktualisieren, fahren Sie mit dem nachsten Abschnitt,
Aktualisieren von Post-Offices, fort.

Oder:

Um andere Domanen zu aktualisieren, wechseln Sie zu " Aktualisieren von
Sekundardomanen” auf Seite 240.

Aktualisieren von Post-Offices

Um ein Post-Office zu aktualisieren, missen Sie den GroupWise 6.5-POA installieren und ihn auf
das Post-Office anwenden. Der POA verwendet die neue Post-Office-Worterbuchdatei
(GWPO.DC) von Version 6.5, um die Post-Office-Datenbank auf Version 6.5 zu aktualisieren.

Sobald Sie den POA installiert haben, miissen Sie gegebenenfalls dariiber hinaus die neuen
Ansichten des GroupWise-Client aus dem Softwareverteilungsverzeichnis in das Post-Office-
Verzeichnis kopieren.

+ "Installieren und Starten des POA™ auf Seite 236
+ "Kopieren der GroupWise-Layouts in das Post-Office-Verzeichnis" auf Seite 237

Installieren und Starten des POA

Der POA kann wahrend seiner Aktualisierung nicht ausgefiihrt werden. Wahrend der POA
heruntergefahren ist, kbnnen Benutzer, die mit den Post-Offices iber den Client/Server (TCP/IP)
verbunden sind, nicht auf das Post-Office zugreifen. Benutzer, die Uber direkten Zugriff
(zugeordnetes L aufwerk oder UNC-Pfad) mit dem Post-Office verbunden sind, kdnnen weiterhin
auf das Post-Office zugreifen.
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Wichtig: Der MTA fiir die Doméne, zu der das Post-Office gehdrt, sollte vor dem Installieren und Starten des
POA aktualisiert und bereits ausgefiihrt werden.

So installieren und starten Sie den POA:

1 Um den POA auf einem NetWare-Server zu installieren, starten Sie das GroupWise-
Agenteninstallationsprogramm (INSTALL.EXE) Gber eine Windows 98/NT/2000/X P-
Arbeitsstation, die Zugriff auf den Server hat.

Oder:

Um den POA auf einem Windows NT/2000-Computer zu installieren, starten Sie das
GroupWise-Agenteninstall ationsprogramm (INSTALL.EXE) tber diesen Computer.

Das Installationsprogramm INSTALL.EXE befindet sichim Verzeichnis\AGENTS im Group-
Wise 6.5-Softwareverteilungsverzeichnis oder auf der GroupWise 6.5 Administrator-CD.

2 Klicken Sieauf "Ja', um die Lizenzvereinbarung zu akzeptieren und das Dialogfeld
"Uberblick" anzuzeigen.

GroupWise-Agenten - Installation Y E||£|
Uberblick
‘Willkommen beim Groupiwise Agenteninstallationsprogramm.
N Qove I I, Folgende Agentensoftware wird installiert und konfiguriert

Machrichtentransport Transportiert Machrichten
[MTA=Message Transfer Agent]: zwischen Domdnen,
Post-Offices und G ateways

Post-Office-Agent [POA] Stellt Machrichten den
Benutzer-tailboken 2u

< Zuriick: I W eiter > I Beenden I

3 Befolgen Sie die Anweisungen, um die Installation abzuschlief3en und den POA zu starten.

Die Instalation des POA verlauft auf dieselbe Weise wie die Installation des MTA. Weitere
Informationen zu den einzelnen Dialogfeldern des I nstallationsagenten erhalten Sie unter
"Aktualisieren der Primardomane" auf Seite 230.

4 Fahren Sie mit dem néchsten Abschnitt, Kopieren der GroupWise-L ayoutsin das Post-Office-
Verzeichnis, fort.

Kopieren der GroupWise-Layouts in das Post-Office-Verzeichnis

GroupWise 6.5 enthdlt neue Ansichten fir den GroupWise-Client. Beim Starten des POA wird die
Post-Office-Datenbank aktualisiert. Darliber hinaus versucht der POA, die Client-Ansichten im
Post-Office-Verzeichnis zu aktualisieren. Um dies tun zu kdnnen, muss er auf das
Softwareverteilungsverzeichnis zugreifen konnen. Wenn er keinen Zugriff hat, missen Sie die
Ansichten manuell kopieren.

Sie kénnen Uberpriifen, ob der POA die Layouts aktualisieren konnte, indem Sie ermitteln, ob die
US02* .VEW-Dateien im Verzeichnis x:\po\OFVIEWS\WIN vorhanden sind, wobei es sich bei
x:\po um den Pfad zum Post-Office-Verzeichnis handelt.

Sollten die US02* .V EW-Dateien nicht vorhanden sein, kopieren Sie alle Dateien aus dem
Verzeichnis

z:\software\CLIENT\OFVIEWS\WIN
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in das Verzeichnis
X:\po\OFVIEWS\WIN

wobel essich bei z \software um den Pfad zum Softwareverteilungsverzeichnis und bel x:\po um
den Pfad zum Post-Office-Verzeichnis handelt.

Aktualisieren der GroupWise-Clients der Benutzer

Nachdem ein Post-Office auf Version 6.5 aktualisiert wurde, kénnen Benutzer, die Uber Konten
auf diesem Post-Office verfligen, anfangen, den GroupWise 6.5-Client zu verwenden. Diefir die
Aktualisierung von Benutzern erforderlichen Jobs héangen davon ab, ob das Softwareverteilungs-
verzeichnis der Benutzer zu GroupWise 6.5 aktualisiert wurde.

+ "Softwareverteilungsverzeichnis der Benutzer wurde bereits aktualisiert” auf Seite 238

+ "Softwareverteilungsverzeichnis der Benutzer muss aktualisiert werden” auf Seite 238

Softwareverteilungsverzeichnis der Benutzer wurde bereits aktualisiert

Wenn Sie das Softwareverteilungsverzeichnis der Benutzer wahrend der Installation auf Version
6.5 aktualisiert haben, geschieht beim néachsten Start des GroupWise-Client Folgendes:

+ Benutzer, die den GroupWise-Client Uber das Softwareverteilungsverzeichnisausfiihren (eine
Arbeitsstationsinstallation), werden auf Version 6.5 aktualisiert.

+ Benutzer, die den GroupWise-Client Uber Ihre lokalen Festplatten ausfiihren (eine Standard-
installation) werden nicht automatisch aktualisiert. Sie miissen die Funktion Verwaltung des
Softwareverteilungsverzei chnisses in ConsoleOne verwenden, um Benutzer der Standard-
installation zur Aktualisierung zu zwingen. Befolgen Sie die Anweisungen unter “Software-
verteilungsverzeichnis der Benutzer muss aktualisiert werden" auf Seite 238 und aktivieren
Siedie Option Uberprifung der automatischen Aktualisierung durch GroupWise-K omponenten
erzwingen, wenn Sie dazu aufgefordert werden.

Softwareverteilungsverzeichnis der Benutzer muss aktualisiert werden

Wenn das Softwareverteilungsverzeichnis der Benutzer noch nicht aktualisiert wurde, miissen Sie
das neue Softwareverteilungsverzeichnis (oder die GroupW se 6.5 Administrator-CD) verwenden,
um das alte Softwareverteilungsverzeichnis der Benutzer zu aktualisieren. Die Benutzer werden
daraufhin aktualisiert.

Wichtig: Bevor Sie ein Softwareverteilungsverzeichnis aktualisieren, stellen Sie sicher, dass alle Post-
Offices, die das Softwareverteilungsverzeichnis verwenden, aktualisiert wurden. Der GroupWise 6.5-Client
kann nicht auf Post-Offices vor Version 6.5 zugreifen. Benutzer, die den GroupWise 6.5-Client vor der
Aktualisierung Ihres Post-Offices aktualisieren, kénnen im Post-Office keine Anderungen vornehmen.

Waéhrend Sie die Software im Softwareverteilungsverzeichnis aktualisieren, knnen Benutzer den
GroupWise-Client nicht Uber das Softwareverteilungsverzeichnis ausfiihren. Gedffnete Dateien
werden nicht aktualisiert.

So aktualisieren Sie ein GroupWise-Softwareverteilungsverze chnis auf GroupWise 6.5:

1 Stellen Sie sicher, dass Sie fur das GroupWise 6.5-Softwareverteilungsverzeichnis sowie fur
das auf Version 6.5 zu aktualisierende GroupWise-Softwareverteilungsverzeichnis Uber die
Rechte Lesen, Schreiben, Erstellen, Loschen, Bearbeiten und Datei abfrage (oder
entsprechende Rechte) verfiigen.
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Oder:

Wenn Sie noch Zugriff auf die GroupWise 6.5 Administrator-CD haben, kénnen Sie diese
anstelle des vorhandenen GroupWise 6.5- Softwareverteilungsverzeichnisses verwenden.

Klicken Siein ConsoleOne auf Werkzeuge > GroupWise - Systemoperationen > Verwaltung
des Softwareverteilungsverzeichnisses.

Ven\rallung des Suﬂwareverleilungsverzeil:h:

Softwareverteilungsverzeichnisse: Schlieten

Erstellen

Bearbeiten..
Laschen
Aktualisieran

Hilfe

diidid

Beschreibung
NGWASTSgrpwiselsoftwared

Wéhlen Sie das zu aktualisierende Softwareverteilungsverzeichnis aus > klicken Sie auf
"Aktualisieren”, um das Dialogfeld " Softwareverteilungsverzeichnis aktualisieren™

anzuzeigen.

Aklualisierung des Soﬂwareverteilurif x|

[ Aktualisieren durch Kopieren aus: (0]74
* Eoftwarevereilungsverzeichnis: Abbrechenl
Movell2 -
frove I Hilfe
 Pfad

[ Uberprifung der autom. Aktualisierung durch
GW-Komponenten erzwingen

Klicken Sie auf "Aktualisieren durch Kopieren aus".

Klicken Sie auf " Softwareverteilungsverzeichnis' und wahlen Sie das GroupWise 6.5-
Softwareverteilungsverzeichnis aus.

Oder:

Wenn das GroupWise 6.5-Softwareverteilungsverzeichnis nicht aufgefihrt ist, klicken Sie auf
"Pfad" und geben Sie den Pfad zu dem Verzeichnis ein. Sie kdnnen diese Option aul3erdem
verwenden, um die Software direkt Uber die GroupWse 6.5 Administrator-CD zu

aktualisieren.

Aklualisierung des Soﬂwareverteilurif il
[ Aktualisieren durch Kopieren aus: Ok
+ Softwareverteilungsverzeichnis: — : Ahbrechen |
[oveliz =l i
" Pfad
I |

¥ Uberprufung der: autorn. Aktualisierung durch
GYY-Kormpanenten erzwingen
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DieOption "Uberpriifung der automatischen Aktualisierung durch GroupWise-K omponenten
erzwingen" ist automatisch aktiviert. Dadurch sucht der GroupWise-Client nach einer neuen
Version. Wenn keine neue Version gefunden wurde, werden die Benutzer vom Client zur
Aktualisierung beim néchsten Start des Client aufgefordert.

Wichtig: Wenn das Softwareverteilungsverzeichnis bereits auf Version 6.5 aktualisiert wurde und Sie
versuchen, die Benutzer der Standardinstallation zur Aktualisierung zu GroupWise 6.5 zu zwingen,
sollten Sie die Option "Uberpriifung der automatischen Aktualisierung durch GroupWise-Komponenten
erzwingen" aktivieren.

6 Klicken Sie auf "OK", um die Dateien zu kopieren.

Wichtig: Wenn Sie die automatische Aktualisierung aktivieren (die Option "Uberpriifung der
automatischen Aktualisierung durch GroupWise-Komponenten erzwingen"), wird jede Post-Office-
Datenbank mit einer Flagge versehen. Durch diese Flage wird der GroupWise-Client angewiesen, nach
aktualisierter Software zu suchen. GroupWise-Clients, die den direkten Zugriffsmodus verwenden
(zugeordneter oder UNC-Pfad) kdnnen diese neue Einstellung in der Post-Office-Datenbank anzeigen
und automatisch nach aktualisierter Software suchen. GroupWise-Clients, die im Client/Server-Modus
ausgefuhrt werden, greifen jedoch nicht direkt auf die Post-Office-Datenbank zu. Stattdessen greift der
Post-Office-Agent fir sie darauf zu. Damit der Post-Office-Agent die neue Einstellung fiur die
automatische Aktualisierung lesen kann, missen Sie den Post-Office-Agenten neu starten. Erst nach
dem Neustart des POA suchen die GroupWise-Clients, die im Client/Server-Modus ausgefiihrt werden,
nach aktualisierter Software.

Aktualisieren von Sekundardomanen

Sobald Sie die Primérdomaéne aktualisiert haben, kdnnen Sie jede beliebige Sekundéardoméne in
Ihrem System aktualisieren. Um dies zu tun, befolgen Sie denselben Vorgang, den Sie fiir die
Aktualisierung der Primérdomane, ihrer Post-Offices und Benutzer angewendet haben.

Wichtig: Der MTA fir die Doméane, mit der die Sekundardoméane verbunden ist, sollte vor Aktualisierung der
Sekundardoméne aktualisiert und bereits ausgefihrt werden.

Aktualisieren des GroupWise Internet-Agenten

Sobald Sie lhre Domanen und Post-Offices aktualisiert haben, konnen Sie den I nternet-Agenten
aktualisieren. Weitere Informationen zu Punkten, die Sie bel der Aktualisierung beachten sollten,
erhalten Sie unter "Aktualisieren des GroupWise Internet-Agenten” auf Seite 222.

Weitere Informationen zum I nstallieren des GroupWise 6.5 Internet-Agenten erhaten Siein
Kapitel 3, "Installieren des GroupWise Internet-Agenten”, auf Seite 75.

Aktualisieren von GroupWise WebAccess

Sobald Sie I hre Doméanen und Post-Offices aktuaisiert haben, kénnen Sie GroupWise WebA ccess
aktualisieren. Weitere Informationen zu Punkten, die Sie bel der Aktualisierung beachten sollten,
erhalten Sie unter "Aktualisieren von GroupWise WebAccess' auf Seite 222.

Weitere Informationen zum Installieren von GroupWise 6.5 WebA ccess erhalten Siein Kapitel 4,
"Installieren von GroupWise WebAccess', auf Seite 97.
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Aktualisieren des GroupWise 5.x-Systems auf
Version 6.5

Das Verfahren und die Schritte zur Aktualisierung eines Novel|® GroupWise® 5.x-Systems auf
Version 6.5 sind dieselben wie bei Aktualisierung eines GroupWise 6.x-Systems auf Version 6.5.
Anleitungen hierfir finden Siein den folgenden Abschnitten:

+ Kapitel 11, "Aktualisierungsvorgang”, auf Seite 219
* Kapitd 12, "Vorbereiten des GroupWise-Systems", auf Seite 225
+ Kapitel 13, "Aktualisieren des GroupWise 6.x-Systems auf Version 6.5", auf Seite 227

Neue Funktionen seit Ihrer GroupWise 5.x-Version

Die GroupWise-Funktionen, die fiir Sie neu sind, héangen davon ab, welche Version von
GroupWise 5 Sie aktualisieren (5, 5.1, 5.2, 5.5 oder 5.5 Enhancement Pack). Wenn Sie

bei spielsweise eine Aktualisierung von GroupWise 5.2 durchfiihren, sind auch die neuen
Funktionenin den Versionen 5.5, 5.5 Enhancement Pack, 6 und 6.5 fiir Sieneu. Bel Aktualisierung
von GroupWise 5.5 Enhancement Pack sind nur die Funktionen aus Version 6 und 6.5 neu.

Kapitel 10, "Neue Funktionen in GroupWise 6.5", auf Seite 191 behandelt nur die Anderungen,
die seit Version 6 vorgenommen wurden. Informationen zu Anderungen in frilheren Versionen
finden Sie in den folgenden Dokumenten:

+ Version 5.2 bis 5.5:Neue Funktionen in GroupWise 5.5 (http://www.novell.com/
documentation/l g/gw55/gw55updt/data/addx2i 3.html)

+ Version 5.5 bis 5.5 Enhancement Pack: GroupWise 5.5 Enhancement Pack - Einfiihrung
(http://www.novell.com/documentation/l g/gw55ep/ pdf doc/gw55ep. pdf)

+ Version 5.5 Enhancement Pack bis 6:Neue Funktionen in GroupWise 6 (http://
www.novell.com/documentation/gw6/gw6_install/data/aady51 3.html)
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Aktualisieren eines GroupWise-Testsystems auf
ein Volllizenz-System

Ein GroupWise®-Testsystem, das Sie von der Novell® Produkt-Download-Website (http://
download.novell.com/pages/PublicSearch.jsp) herunterladen kénnen, kann eine Domane, zwel
Post-Offices und bis zu fiinf Benutzer in jedem Post-Office umfassen. Wenn Sie die GroupWise-
Vollversion erwerben, miissen Sie die GroupWise Administrator-Snapins fir ConsoleOne®
installieren. Sobald Sie I hr Testsystem mit den lizenzierten Snapins verwenden, wird Ihr
Testsystem in ein Volllizenz-System umgewandelt, in dem Sie eine beliebige Anzahl von
Doménen und Post-Offices mit der von Ihnen lizenzierten Anzahl von Benutzern erstellen kdnnen.

Aktualisieren eines GroupWise-Testsystems auf ein Volllizenz-System 243


http://download.novell.com/pages/PublicSearch.jsp
http://download.novell.com/pages/PublicSearch.jsp

244  GroupWise 6.5-Installationshandbuch



Verschieben |Ihres bestehenden GroupWise-
Systems auf Linux

Dieser Abschnitt ist fir Sie bestimmt, wenn Sie bestehende GroupWi ® 6.5-Benutzer, -Post-
Offices und -Domanen auf Linux verschieben méchten. Wenn Sie iber GroupWise 6.0 oder 5.x
verfligen, lesen Sie Kapitel 13, "Aktualisieren des GroupWise 6.x-Systems auf Version 6.5", auf
Seite 227 und Kapitel 14, "Aktualisieren des GroupWise 5.x-Systems auf Version 6.5", auf

Seite 241, um sich mit den Problemen beim Aktualisieren von einer GroupWise-Version auf eine
andere vertraut zu machen. Da GroupWise 6.5 fir Linux funktional dem GroupWise 6.5 Support
Pack 1 entspricht, treten beim Verschieben auf Linux keine Probleme auf, wenn Sie bereits
GroupWise 6.5 ausfihren.

* "Verschieben von Windows-Benutzern auf Linux- oder Macintosh-Arbeitsstationen™ auf
Seite 245

* "Verschieben eines Post-Office auf einen Linux-Server" auf Seite 246

* "Verschieben einer Domane auf einen Linux-Server" auf Seite 249

Verschieben von Windows-Benutzern auf Linux- oder Macintosh-
Arbeitsstationen

Wenn Benutzer von Windows-Arbeitsstationen auf Linux- oder Macintosh-Arbeitsstationen
verschoben werden sollen, miissen sie zuerst den Cross-Platform-Client installieren, wie unter
"Einrichten des GroupWise Cross-Platform-Client" auf Seite 183 beschrieben. Danach kénnen sie
sofort den Cross-Platform-Client verwenden, um eine Verbindung zu ihrer GroupWise-Mailbox
herzustellen, unabhéngig davon, ob sich ihre Mailbox auf einem Linux-, NetWare®- oder
Windows-Server befindet.

Wenn die Benutzer auf ihren Windows-Arbeitsstationen Caching-Mailboxen oder -Archive
verwenden, konnen sie diese einfach in ein passendes Verzeichnis auf ihrer Linux- oder

M acintosh-Arbeitsstation kopieren und dann den Dateipfad im Cross-Platform-Client
entsprechend aktualisieren (Werkzeuge > Optionen > Archivverzeichnis und Caching-Mailbox-
Verzeichnis). Der Remote-Modus wird im Cross-Platform-Client zurzeit nicht unterstiitzt. Daher
sollten Remote-Benutzer ihre Remote-Mailboxen nicht auf Linux- oder Macintosh-
Arbeitsstationen kopieren.
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Verschieben eines Post-Office auf einen Linux-Server

1 Wenn Sie ein Post-Office verschieben mdchten, das eine Bibliothek mit einem Ablagebereich
flr entfernte Dokumente aufweist, befolgen Sie die Schritte inUmgang mit Ablagebereichen
fur entfernte Dokumente und kehren Sie dann an diesen Punkt zuriick.

2 Legen Siein einem Terminalfenster auf dem Linux-Server das Stammverzeichnis fest.

3 Mounten Sie den NetWare- oder Windows-Server, auf dem sich das Post-Office befindet, im
Linux-Dateisystem. Verwenden Sie hierfir dhnliche Befehle wie in den nachfolgenden
Beispielen:

NetWare-Server:

mount -t ncpfs //NetWar e-Server name /Mount-Punkt-Ver zeichnis -0 user=Benutzername
-0 ipserver=Server-1P-Adresse -0 server=Server-Hostname

Als NetWare-Servername muss der vollsténdige DNS-Name angegeben werden
(beispielsweise Inxsvr3.provo.novell.com). Der Benutzername muss al's vollsténdiger Name
angegeben werden (bei spiel sweise admin.users.corporate).

Windows-Server:
mount -t smbfs //Windows-Server name/Freigabename /Mount-Punkt-Ver zeichnis -0
username=Benutzername

4 Erstellen Sie ein neues Verzeichnis fir Ihr GroupWise-System, in das das Post-Office-
Verzeichnis kopiert werden soll. Beispiel:

mkdir /gwsystem

5 Kopieren Sie mithilfe von DBCopy das Post-Office-Verzeichnis vom NetWare- oder
Windows-Server in das neue Verzeichnis auf den Linux-Server.

Jdbcopy -M /Post-Office-Verzeichnis /Zielverzeichnis

DBCopy wird normalerweise zur Sicherung des GroupWise-Systems verwendet, aber wenn
Sie mithilfe des Schalters -M ein Post-Office verschieben, werden die Verzeichnisnamen in
Kleinbuchstaben geandert, wie bei Linux erforderlich, und die Verzeichnisse fir die
Nachrichtenwarteschlangen sowie die GroupWise-Datenbank im Post-Office werden kopiert.
Anweisungen zur Installation und Ausfiihrung von DBCopy finden Sie unter "GroupWise
Database Copy Utility (DBCopy) (Groupwise-Dienstprogramm zum Kopieren von
Datenbanken (dbcopy)) " im Abschnitt " Databases (Datenbanken)" im GroupWise 6.5
Administration Guide (GroupWse 6.5-Verwaltungshandbuch) nach.

Zu diesem Zeitpunkt kénnen die Benutzer noch GroupWise ausfiihren. Bei grof3en Post-
Offices kann der Kopiervorgang ein bis zwei Stunden in Anspruch nehmen. Sie filhren
DBCopy in einem spéteren Schritt (nachdem Sie das Post-Office flr seinen neuen Standort
konfiguriert haben) erneut aus, um neue und geénderte Dateien zu integrieren. Zu diesem
Zeitpunkt miissen ale Benutzer fir kurze Zeit GroupWise beenden.

Beim Kopieren grof3er Post-Offices sollten Sie méglicherweise zu Schritt 11 weiterspringen,
um die POA-Software wahrend des K opierens des Post-Office zu installieren, um die
Ausfallzeit fir die Benutzer weiter zu verringern. Nach Abschluss des K opiervorgangs sollten
Sie dann zu Schritt 6 zurtickkehren.
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6 Aktualisieren Sie in ConsoleOne® unter Windows die Standortinformationen fiir das Post-
Office:

6a
6b

6c
6d
6e

6f

6g

Zeigen Sie die Eigenschaftsseite "Identifikation” des Post-Office-Objekts an.

Andern Sie den Pfad im Feld UNC-Pfad in den Pfad zum Verzeichnis auf dem Linux-
Server, in das das Post-Office kopiert wurde. Beispiel:

\linuxsvr3\gwsystem\research

Bel einem Linux-Server interpretiert ConsoleOne den UNC-Pfad a's Linux-Pfad. Geben
Sieim Feld "UNC-Pfad" keinen Linux-Pfad an.

Zeigen Sie die Eigenschaftsseite "I dentifikation” des POA-Objekts flr das Post-Office an.
Vergewissern Sie sich, dassim Feld "Plattform” die Option "Linux" ausgewahlt ist.
Zeigen Siedie Eigenschaftsseite Netzwerkadresse des POA-Obj ekts fir das Post-Office an.
Geben Sieim Feld Netzwerkadresse die |P-Adresse des Linux-Servers an.

Klicken Sie auf OK, um die Informationen zum neuen Pfad und zur neuen | P-Adresse fir
das Post-Office zu speichern.

7 Informieren Sie die Benutzer dartiber, dass sie GroupWise beenden miissen, wenn sie das
Programm nicht im Caching-M odus ausfihren.

Benutzer im Caching-Modus miissen nicht auf das Post-Office zugreifen, um mit der
Verwendung von GroupWise fortzufahren.

8 Auf eéinem NetWare- oder Windows-Server stoppen Sie den POA fiir das Post-Office.

Die GroupWise-Benutzer kdnnen nicht mehr auf das Post-Office zugreifen.

9 Auf dem Linux-Server fihren Sie DBCopy erneut aus.

Jdbcopy -M -1 mm-dd-yyyy /Post-Office-Verzeichnis /Zielverzeichnis

Wenn Sie DBCopy zum zweiten Mal ausfiihren und dabei den Schalter -1 mit dem aktuellen
Datum verwenden, werden nur Dateien kopiert, die am heutigen Tag geandert wurden.

Es funktioniert also wie eine inkrementale Sicherung. Der zweite DBCopy-Vorgang sollte
wesentlich kiirzer sein a's der erste.

10 Fihren Sie das eigenstandige Dienstprogramm GroupWise Check (GWCheck) mit der
Unterstiitzungsoption "storelowercase" aus, um diein den Groupwise-Datenbanken
gespeicherten Datei- und Verzeichnisnamen im Post-Office in Kleinbuchstaben
umzuwandel n:

10a

10b
10c

10d
10e

10f

Weitere Informationen hierzu finden Sie unter " Starting GWCheck on a Linux
Workstation (Starten von GWCheck auf einer Linux-Arbeitsstation)” im Abschnitt
"Databases (Datenbanken)" im GroupWse 6.5 Administration Guide (GroupWse 6.5-
Verwaltungshandbuch), um Anweisungen zur Installation und zum Starten von
GWCheck zu erhalten.

Waéhlen Sieim Feld "Datenbanktyp" die Option "Post-Office" aus.

Wechseln Sie zur Post-Office-Datenbank am neuen Standort und geben Sie dann den
Namen des Post-Office an.

Wéhlen Sieim Feld "Objekttyp" die Option "Post-Office" aus.

Geben Sie auf der Registerkarte "Versch." im Feld " Support-Optionen” die Option
"storelowercase" an.

Klicken Sie auf "Ausfuhren", um GWCheck zu starten.
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11 Fihren Sie den GroupWise-Installationsratgeber aus, um den Linux-POA fur das Post-Office
zu installieren, wie unter "Installieren der GroupWise-Agenten unter Linux" auf Seite 167
beschrieben.

12 Starten Sieden Linux-POA mithilfe des Startup-Schalters--show, wiein folgendem Abschnitt
beschrieben:" Starten der Linux-Agenten mit einer Benutzerschnittstelle" auf Seite 169.

13 Wenn Ihr System einen Internet-Agenten enthalt, der fir POP- und IMAP-Email-Clients
verwendet wird, Uberpriifen Sie die Verbindung zwischen dem Internet-Agenten und dem
Post-Office:

13a Klicken Siein ConsoleOne unter Windows mit der rechten Maustaste auf das Internet-
Agenten-Objekt und klicken Sie dann auf "Eigenschaften”.

13b Klicken Sie auf Post-Office-Verbindungen.

13c Vergewissern Sie sich, dass die Verbindung die korrekte | P-Adresse anzeigt, unter der
nun der Linux-POA fiir das verschobene Post-Office ausgefthrt wird.

14 Wenn lhr System den WebA ccess-Agenten enthalt, Uberpriifen Sie die Verbindung zwischen
dem WebA ccess-Agenten und dem verschobenen Post-Office:

14a Klicken Siein ConsoleOne unter Windows mit der rechten Maustaste auf das
WebA ccess-Agenten-Objekt und klicken Sie dann auf "Eigenschaften™.

14b Klicken Sie auf Post-Office-Verbindungen.

14c Vergewissern Sie sich, dass die Verbindung die korrekte | P-Adresse anzeigt, unter der
nun der Linux-POA fir das verschobene Post-Office ausgefuhrt wird.

15 Geben Sie den GroupWise-Client-Benutzern die neue |P-Adresse des Linux-POA bekannt,
damit sie GroupWise neu starten und auf ihre Mailboxen auf dem Linux-Server zugreifen
konnen.

Wenn Sie einen GroupWise-Namenserver ausfihren, wie unter "Simplifying Client/Server
Access with a GroupWise Name Server (Vereinfachen des Client/Server-Zugriffs mit einem
GroupWise-Namenserver)" im Abschnitt "Post Office Agent (Post-Office-Agent)" im
GroupWse 6.5 Administration Guide (GroupWse 6.5-Verwaltungshandbuch) beschrieben,
werden die Benutzer automatisch beim Starten von GroupWise zur neuen | P-Adresse
umgeleitet.

16 Wenn der Linux-POA fur den neuen Post-Office-Standort reibungsl os funktioniert, kénnen
Sie die alte Post-Office-Verzeichnisstruktur auf dem NetWare- bzw. Windows-Server
|6schen.

17 Richten Sie einen Sicherungsvorgang fir das Post-Office am neuen Standort ein, wiein
folgendem Abschnitt beschrieben: " GroupWise Database Copy Utility (DBCopy)
(Groupwise-Dienstprogramm zum K opieren von Datenbanken (dbcopy)) " im Abschnitt
"Databases (Datenbanken)" im GroupWise 6.5 Administration Guide (Group\Wse 6.5-
Verwaltungshandbuch) nach.
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Umgang mit Ablagebereichen fir entfernte Dokumente

Wenn das Post-Office, das Sie auf Linux verlagern, eine Bibliothek mit einem Ablagebereich fur
entfernte Dokumente aufweist, die sich noch immer auf Netware oder Windows befinden, haben
Sie zwei Alternativen fir den Zugriff auf den Dokumentablagebereich:

+ Mounten des Ablagebereichs: Sie kénnen den Dokumentablagebereich auf dem NetWare-
bzw. Windows-Server belassen. Um den Zugriff zu ermdglichen, mounten Sie den
Ablagebereich fir den Linux-Server, auf dem sich das Post-Office befindet. Dazu verwenden
Sie denin Schritt 3 unter "Verschieben eines Post-Office auf einen Linux-Server" auf
Seite 246 angegebenen Befehl.

+ Verschieben des Speicherbereichs: Wenn Sie den NetWare- bzw. Windows-Server nicht
mehr verwenden mdchten, kdnnen Sie den Dokumentablagebereich an einen passenden
Standort auf dem Linux-Server verschieben. Wenn Sie dies tun, miissen Sie auch keine
Datei systeme mounten.

In beiden Fallen missen Sie sicherstellen, dass alle Verzeichnis- und Dateinamen in
Kleinbuchstaben vorliegen, damit der Linux-POA erfolgreich auf den Dokumentablagebereich
zugreifen kann.

Aulerdem miissen Sie den Standort des Dokumentablagebereichs in ConsoleOne aktualisieren:

1 Wechseln Sie zum Bibliotheksobjekt und klicken Sie mit der rechten Maustaste darauf.
Klicken Sie anschlief3end auf "Eigenschaften”.

2 Klicken Sie auf "GroupWise" > "Ablagebereiche”.

3 Wahlen Sie den Ablagebereich aus, den Sie verschoben haben, und klicken Sie dann auf
"Bearbeiten".

4 Geben Sieim Feld fur den Linux-Pfad den vollstandigen Pfad zum Ablagebereich fir den auf
dem Linux-Server ausgefihrten POA an.

5 Klicken Sie zweimal auf "OK", um die Informationen zum Ablagebereich zu speichern.

6 Kehren Sie zu Schritt 2 im Abschnitt"Verschieben eines Post-Office auf einen Linux-Server"
auf Seite 246 zurick.

Verschieben einer Domane auf einen Linux-Server

1 Legen Siein einem Terminalfenster auf dem Linux-Server das Stammverzeichnis fest.

2 Mounten Sie den NetWare- oder Windows-Server, auf dem sich die Doméne befindet, als
Linux-Dateisystem. Verwenden Sie hierfir &hnliche Befehle wie in den nachfolgenden
Beispielen:

NetWare-Server:

mount -t ncpfs //NetWar e-Server name /Mount-Punkt-Ver zeichnis -0
user=Benutzername

-0 ipserver=Server-1P-Adresse -0 server=Server-Hostname

Als NetWare-Servername muss der vollsténdige DNS-Name angegeben werden (beispiels-
weiseInxsvr3.provo.novell.com). Der Benutzer name muss alsvollstdndiger Name angegeben
werden (bei spiel sweise cn=admin.users.corporate).

Windows-Server:
mount -t smbfs //Windows-Server/Freigabename /Mount-Punkt-Ver zeichnis -0
username=Benutzername
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3 Wenn nicht bereits geschehen, erstellen Sie ein neues Verzei chnis fir Ihr GroupWise-System,
in das das Domanenverzeichnis kopiert werden soll. Beispiel:

mkdir /gwsystem
4 Auf einem NetWare- oder Windows-Server stoppen Sie den MTA fir das Post-Office.
5 Wenn die Doméne Gateways besitzt, stoppen Sie diese Gateways.

6 Kopieren Sie mithilfe von DBCopy das Doméanenverzeichnis vom NetWare- oder Windows-
Server in das neue Verzeichnis auf den Linux-Server.

Jdbcopy -M /Doménenverzeichnis /Zielver zeichnis

DBCopy wird normalerweise zur Sicherung des GroupWise-Systems verwendet, aber wenn
Sie mithilfe des Schalters -M eine Domane verschieben, werden die Verzeichnisnamen in
Kleinbuchstaben geandert, wie bei Linux erforderlich, und die Verzeichnisse fir die
Nachrichtenwarteschlangen sowie die GroupWise-Datenbank in der Doméne werden kopiert.
Anweisungen zur Installation und Ausfiihrung von DBCopy finden Sie unter "GroupWise
Database Copy Utility (DBCopy) (Groupwise-Dienstprogramm zum Kopieren von
Datenbanken (dbcopy)) " im Abschnitt "Databases (Datenbanken)" im GroupWse 6.5
Administration Guide (GroupWse 6.5-Verwaltungshandbuch) nach.

7 Aktualisieren Sie in ConsoleOne unter Windows die Standortinformationen fiir die Doméane;
7a Zeigen Sie die Eigenschaftsseite "ldentifikation” des Doméanenobjekts an.

7b Andern Sie den Pfad im Feld UNC-Pfad in den Pfad zum Verzeichnis auf dem Linux-
Server, in das die Doméane verschoben wurde. Beispiel:

\\li nuxsvr3\gwsystem\provo3

Bel einem Linux-Server interpretiert ConsoleOne den UNC-Pfad al's Linux-Pfad. Geben
Sieim Feld "UNC-Pfad" keinen Linux-Pfad an.

7c Zeigen Sie die Eigenschaftsseite "ldentifikation" des MTA-Objekts fir die Doméne an.
7d Vergewissern Sie sich, dassim Feld "Plattform" die Option "Linux" ausgewéhlt ist.

7e Zeigen Sie die Eigenschaftsseite Netzwerkadresse des M TA-Objekts fur die Doméane an.
7T Geben Sieim Feld Netzwerkadresse die IP-Adresse des Linux-Servers an.

79 Klicken Sie auf "OK", um die Informationen zum neuen Verzeichnis und zur neuen
IP-Adresse fur die Doméne zu speichern.

8 Gehen Sie folgendermalien vor, wenn Sie den Startup-Schalter /work zur Platzierung des
MTA-Arbeitsverzeichnisses (mslocal) aulferhalb der Doménenstruktur verwenden:

8a Kopieren Siedas Verzeichnis"mslocal" auf den Linux-Server, sodass keine Nachrichten
wahrend der Ubermittlung zwischen den Benutzern verloren gehen.

8b Andern Siein der Struktur des Verzeichnisses "mslocal” die Namen der Dateien und
Verzeichnisse, die Grofbuchstaben enthalten, in Namen mit Kleinbuchstaben.

9 Fihren Sie den GroupWise-Installationsratgeber aus, um den MTA fir den neuen Doménen-
Standort zu installieren, wie unter "I nstallieren der GroupWise-Agenten unter Linux" auf
Seite 167 beschrieben.

10 Wenn die Doméne Gateways besitzt, befolgen Sie die Anweisungen unter “Umgang mit
Gateways' auf Seite 251, bevor Sie mit Schritt 11 fortfahren.
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11

12

13
14

Starten Sie den Linux-MTA mithilfe des Startup-Schalters --show, wie in folgendem
Abschnitt beschrieben:" Starten der Linux-Agenten mit einer Benutzerschnittstelle" auf
Seite 169.

Uberpriifen Sie an der MTA-Agentenkonsole, ob alle Verbindungen zwischen dem neuen
Linux-MTA und den anderen Doménen und Post-Offices offen sind.

Wenn Sie die Verbindungen geschlossen haben, informieren Sie sich unter ". TA Status Box
Shows a Closed Location (TA-Statusfeld zeigt einen geschlossenen Standort)" im
Abschnitt" Strategies for Agent Problems (Strategien bei Agentenproblemen)” in GroupWse
6.5 Troubleshooting 2: Solutions to Common Problems (GroupWse 6.5-Fehlersuche 2:
Ldsungen zu den am haufigsten vorkommenden Problemen).

Wenn die Doméne Gateways besitzt, starten Sie alle Gateways.

Wenn der Linux-MTA fir den neuen Domanenstandort reibungslos funktioniert, kbnnen Sie
die alte Doménen-Verzeichnisstruktur (und gegebenenfalls die Struktur des Verzeichnisses
"mslocal") auf dem NetWare- bzw. Windows-Server |6schen.

Umgang mit Gateways

Wenn der Domane, die Sie auf Linux verlagert haben, Gateways zugeordnet sind, miissen Sie die
einzelnen Gateway-Verzeichnisse in ConsoleOne erneut auswahlen:

1

2

3

Wechseln Sie zu dem Doméanenobjekt flr die Doméne, die Sie soeben auf Linux verschoben
haben, und wéhlen Sie es aus.

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf ein Gateway-Objekt und anschlief3end auf
"Eigenschaften".

Klicken Sie auf "GroupWise" > "Identifikation".
Waéhlen Sieim Feld "Unterverzeichnis' das Gateway-Verzeichnis erneut aus.

Wenn | hnen keine Gateway-Unterverzeichnisse zur Auswahl zur Verfligung stehen, haben Sie
Schritt 7 in "Verschieben einer Doméne auf einen Linux-Server" auf Seite 249 nicht
erfolgreich ausgefiihrt.

5 Klicken Sie auf "OK", um die Informationen zum Gateway-Verzeichnis zu speichern.

Wiederholen Sie Schritt 2 bis Schritt 5 fir jedes Gateway, das zur Domane gehort.
Kehren Siezu Schritt 11 auf Seite 251 zurtick, um den Linux-M TA fir die Doméne zu starten.

Verschieben lhres bestehenden GroupWise-Systems auf Linux 251



252  GroupWise 6.5-Installationshandbuch



Anhange

Anhang A, "GroupWise-Versionskompatibilitét", auf Seite 255
Anhang B, "Materialien von Drittanbietern”, auf Seite 263
Anhang C, "Aktualisierungen der Dokumentation”, auf Seite 273

Anhédnge 253
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GroupWise-Versionskompatibilitat

Verwenden Sie die Tabellen in diesem Abschnitt, um die Kompatibilitét zwischen den folgenden
Novel® GroupWise®-Versionen zu ermitteln:

* "GroupWise 6.5 fir Linux" auf Seite 255
* "GroupWise 6.5" auf Seite 259
* "GroupWise 6" auf Seite 262

Wichtig: GroupWise 5.x-Versionen haben das Ende ihrer Lebensdauer erreicht und werden nicht mehr
unterstitzt. Anweisungen zur Aktualisierung finden Sie in Kapitel 14, "Aktualisieren des GroupWise 5.x-
Systems auf Version 6.5", auf Seite 241. Das GroupWise 5.x-Verwaltungswerkzeug, Netware® Administrator
mit den GroupWise-Snapins, kann nicht zur Verwaltung von GroupWise 6.x-Systemen verwendet werden.

Die Tabelle enthélt zu jeder GroupWise-Version K ompatibilitatsangaben fir:

+ Verwaltungskomponenten: Plattformen und Versionen fiir Doméanen- und Post-Office-
Datenbanken, eDirectory™-Plattformen sowie Plattformen und Versionen fir das
GroupWise-Snapin fir ConsoleOne®

+ Agenten:Plattformen und Versionen fiir Doméanen- und Post-Office-Datenbanken,
Agentenplattformen und -versionen

+ Clients:Plattformen und Zugriff fir Post-Office-Verzeichnisse, POA-Plattformen und -
Versionen, Client-Modi

In den Kompatibilitatstabellen enthalten Zellen, die nicht zutreffende Kombinationen darstellen,
den Eintrag N/Z. Dader POA beispiel sweise nie mit dem Internet-Agenten kommuniziert, enthalt
die entsprechende Tabellenzelle den Eintrag N/Z.

GroupWise 6.5 fur Linux

In den Kompatibilitatstabellen ist GroupWise 6.5 fur Linux mit GW 6.5L abgekirzt, wenn nicht
geniigend Platz vorhanden ist.
* "Kompatibilitdt mit GroupWise 6.5" auf Seite 256

* "Kompatibilitdt mit GroupWise 6" auf Seite 257
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Kompatibilitat mit GroupWise 6.5

GroupWise 6.5-Verwaltungskomponenten mit GroupWise 6.5 fir Linux

GroupWise 6.5

Domaénen- und Post- GW 6.5-Objekte in

Office-Datenbanken eDirectory unter
GroupWise 6.5 fiir Linux unter NetWare NetWare Windows ConsoleOne
Komponenten oder Windows oder Windows + GW 6.5-Snapins
GW 6.5L Doménen-und  N/Z N/Zz Unterstutzt
Post-Office-Datenbanken
unter Linux
GW 6.5L-Objekte in N/Zz N/Z Unterstutzt
eDirectory unter Linux
Linux ConsoleOne + Unterstitzt Unterstiitzt N/Zz

GW 6.5L-Snapins

Tabellenzusammenfassung: Unter Linux und Windows kann ConsoleOne mit den GroupWise-
Snapins fur den Zugriff auf GroupWise-Datenbanken fir Doméanen und Post-Offices sowie auf
GroupWise-Objekte in eDirectory verwendet werden, die sich auf NetWare-, Linux- oder
Windows-Servern befinden. Wenn Sie Linux ConsoleOne zur Verwaltung von Doméanen und Post-
Offices unter NetWare oder Windows verwenden, miissen Sie den NetWare- oder Windows-
Server auf IThrem Linux-Computer aktivieren. Wenn Sie Windows ConsoleOne zur Verwaltung
von Domanen und Post-Offices unter Linux verwenden, kdnnen Sie eine Samba-Freigabe
verwenden, um Uber Ihren Windows-Computer auf den Linux-Server zuzugreifen.

GroupWise 6.5-Agenten mit GroupWise 6.5 fir Linux

GroupWise 6.5 GW 6.5

Doméanen- oder GW 6.5 GW 6.5 WebAccess

Post-Office- MTA unter POA unter GW 6.5 unter GW 6.5
GroupWise 6.5 Datenbanken NetWare NetWare GWIA unter NetWare Monitor
fur Linux- unter NetWare oder oder NetWareoder oder unter
Agenten oder Windows Windows Windows Windows Windows Windows
GW 6.5L N/Z Unterstlitzt Unterstiitzt Unterstitzt  Unterstiitzt Unterstitzt
Domanen- und
Post-Office-
Datenbanken
unter Linux
GW 6.5L MTA Unterstltzt Unterstlitzt Unterstltzt Unterstitzt  N/Z Unterstuitzt
unter Linux
GW 6.5L POA Unterstitzt Unterstitzt N/Z N/Z Unterstlitzt Unterstitzt
unter Linux
GW 6.5L GWIA  Unterstitzt Unterstitzt N/Z Unterstitzt N/Z Unterstutzt
unter Linux
GW 6.5L Unterstlitzt N/Z Unterstitzt N/Z N/Z Unterstitzt
WebAccess
unter Linux
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GroupWise 6.5 GW 6.5

Domanen- oder GW 6.5 GW 6.5 WebAccess

Post-Office- MTA unter  POA unter GW 6.5 unter GW 6.5
GroupWise 6.5 Datenbanken NetWare NetWare GWIA unter NetWare Monitor
far Linux- unter NetWare oder oder NetWareoder oder unter
Agenten oder Windows Windows Windows Windows Windows Windows
GW 6.5L Unterstitzt Unterstiitzt Unterstiitzt Unterstitzt  Unterstutzt N/Z
Monitor
unter Linux

Tabellenzusammenfassung: Doméanen und Post-Offices kdnnen sich auf NetWare-, Linux- oder
Windows-Servern befinden. Esist nicht ratsam, die Linux-Agenten fir Doménen und Post-Offices
ausfiihren, die sich auf NetWare- und Windows-Servern befinden. Bestehende GroupWise 6.5
Domanen und -Post-Offices kdnnen jedoch auf Linux-Server verschoben werden, damit die
Linux-Agenten sie auf GroupWise 6.5 fir Linux aktualisieren konnen. Alle Linux-Agenten
konnen wie gewohnt mit den NetWare- und Windows-Agenten kommunizieren.

GroupWise 6.5-Mailboxzugriff mit GroupWise 6.5 fur Linux

GroupWise 6.5 GroupWise 6.5 GW 6.5 POA GW 6.5 POA GW 6.5 POA

flr Linux Post-Office- Client/Server-Zugriff  Client/Server-Zugriff Einwahlzugriff
Client Direktzugriff Online-Modus Caching-Modus Remote-Modus
Cross-Platform-  Nicht unterstiitzt Unterstitzt Unterstitzt Nicht unterstitzt
Client unter

Linux

Tabellenzusammenfassung: Der GroupWise 6.5 fiir Linux Cross-Platform-Client kannim Client/
Server-Modus mit dem GroupWise 6.5 POA unter NetWare oder Windows kommunizieren. Der
Cross-Platform-Client kann jedoch weder direkt auf das Post-Office zugreifen, noch tber eine

M odem-Einwahlverbindung mit dem GroupWise 6.5 POA kommunizieren. Der Remote-Modus
wird vom Cross-Platform-Client nicht unterstiitzt.

Kompatibilitat mit GroupWise 6

GroupWise 6-Verwaltungskomponenten mit GroupWise 6.5 flr Linux

GroupWise 6
Doménen- und Post-
Office-Datenbanken GW 6-Objekte in

GroupWise 6.5 fur Linux unter NetWare eDirectory unter Windows ConsoleOne
Komponenten oder Windows NetWare oder Windows + GW 6-Snapins

GW 6.5L Domanen- und N/Z N/Z Nicht unterstitzt
Post-Office-Datenbanken

unter Linux

GW 6.5L-Objekte in N/Z N/Z Nicht unterstiitzt

eDirectory unter Linux

Linux ConsoleOne + Unterstitzt Unterstitzt N/Z
GW 6.5L-Snapins
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Tabellenzusammenfassung: Unter Linux kann ConsoleOne mit den GroupWise-Snapins fir den
Zugriff auf GroupWise-Datenbanken fiir Domanen und Post-Offices sowie auf GroupWise-
Objekte in eDirectory verwendet werden, die sich auf NetWare-, Linux- oder Windows-Servern
befinden. Unter Windows kann ConsoleOne nicht mit den GroupWise 6-Snapins fur den Zugriff
auf GroupWise 6.5 fiir Linux-Doméanen und Post-Offices unter Linux verwendet werden.
Alsalgemeine Regel gilt, dass neuere GroupWise-Snapins dltere GroupWise-Systemkomponenten
verwalten konnen, dltere GroupWise-Snapins jedoch keine neueren GroupWise-System-
komponenten verwalten konnen.

GroupWise 6-Agenten mit GroupWise 6.5 flr Linux

GroupWise 6

Doméanen-und GW 6 MTA GW 6 POA GW 6

Post-Office- unter unter GW 6 GWIA  WebAccess
GroupWise 6.5 Datenbanken NetWare NetWare unter unter GW 6 Monitor
fur Linux- unter NetWare oder oder NetWare oder NetWareoder unter
Agenten oder Windows Windows Windows Windows Windows Windows
GW 6.5L N/Z Nicht Nicht Nicht Nicht Nicht
Doménen-und unterstutzt  unterstitzt unterstitzt unterstitzt  unterstutzt
Post-Office-
Datenbanken
unter Linux
GW 6.5L MTA  Unterstitzt Unterstlitzt Unterstltzt Unterstitzt N/Z Unterstitzt
unter Linux
GW 6.5L POA Unterstitzt Unterstiitzt N/Z N/Z Unterstiitzt  Unterstitzt
unter Linux
GW 6.5L Unterstltzt Unterstlitzt N/Z Nicht N/Z Unterstltzt
GWIA unterstitzt
unter Linux
GW 6.5L Unterstitzt N/Z Nicht N/Z N/Z Unterstitzt
WebAccess unterstitzt
unter Linux
GW 6.5L Unterstitzt Unterstlitzt Unterstlitzt Unterstitzt  Unterstltzt  N/Z
Monitor
unter Linux

Tabellenzusammenfassung: Doméanen und Post-Offices konnen sich auf NetWare-, Linux- oder
Windows-Servern befinden. Esist nicht ratsam, die Linux-Agenten fiir Domanen und Post-Offices
ausfiihren, die sich auf NetWare- und Windows-Servern befinden. Bestehende GroupWise 6-
Domanen und -Post-Offices kdnnen jedoch auf Linux-Server verschoben werden, damit die
Linux-Agenten sie auf GroupWise 6.5 fiir Linux aktualisieren kénnen. Beachten Sie, dass mit
Ausnahme von zwei Kombinationen die meisten GW 6.5L/GW 6-Agentenkombinationen
unterstiitzt werden.
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GroupWise 6-Mailboxzugriff mit GroupWise 6.5 fir Linux

GroupWise 6.5 GroupWise 6 GW 6 POA GW 6 POA GW 6 POA

flr Linux Post-Office- Client/Server-Zugriff Client/Server-Zugriff Einwahlzugriff
Client Direktzugriff Online-Modus Caching-Modus Remote-Modus
Cross- Nicht unterstitzt Nicht unterstitzt Nicht unterstitzt Nicht unterstitzt
Platform-

Client unter

Linux

Tabellenzusammenfassung: Der GroupWise 6.5 fir Linux Cross-Platform-Client kann auf keine
Weise auf ein GroupWise 6-Post-Office zugreifen. Als allgemeine Regel gilt, dass neuere POAs
nicht mit alteren GroupWise-Clients kommunizieren kénnen, altere GroupWise POAs hingegen

immer mit neueren GroupWise-Clients.

GroupWise 6.5

Wahlen Sie die GroupWise-Version aus, deren GroupWise 6.5-Kompatibilitat Sie ermitteln
mdchten:

+ "Kompatibilitdt mit GroupWise 6" auf Seite 259
* "Kompatibilitdt mit GroupWise 5.x" auf Seite 260

Kompatibilitat mit GroupWise 6

GroupWise 6-Verwaltungskomponenten mit GroupWise 6.5

GroupWise 6
GroupWise 6.5 Domaénen- und Post- GW 6-Objekte in ConsoleOne +
Komponenten Office-Datenbanken eDirectory GW 6-Snapins
GW 6.5 Doméanen- und N/Z N/Zz Nicht unterstiitzt
Post-Office-Datenbanken
GW 6.5-Objekte in N/Zz N/Z Nicht unterstutzt
eDirectory
ConsoleOne + Unterstitzt Unterstitzt N/Z

GW 6.5-Snapins

Tabellenzusammenfassung: ConsoleOne kann mit den GroupWise 6.5-Snapins fir den Zugriff
auf GroupWise 6-Datenbanken fiir Domanen und Post-Offices sowie auf GroupWise 6 eDirectory-
Objekte verwendet werden. ConsoleOne kann mit den GroupWise 6-Snapins jedoch nicht fiir den
Zugriff auf GroupWise 6.5-Datenbanken und GroupWise 6 eDirectory-Objekte verwendet werden.
Alsalgemeine Regel gilt, dass neuere GroupWise-Snapins dltere GroupWise-Systemkomponenten
verwalten kénnen, altere GroupWise-Snapins jedoch keine neueren GroupWise-System-
komponenten verwalten kénnen.
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GroupWise 6-Agenten mit GroupWise 6.5

GroupWise 6

Domanen- und
GroupWise 6.5- Post-Office- GW 6 GW 6
Agenten Datenbanken GW 6 MTA GW 6 POA GW6GWIA WebAccess Monitor
GW 6.5 N/Z Nicht Nicht Nicht Nicht Nicht
Doménen- und unterstutzt unterstiitzt unterstiitzt unterstltzt unterstitzt
Post-Office-
Datenbanken
GW 6.5 MTA Unterstitzt Unterstltzt Unterstlitzt Unterstitzt N/Z Unterstitzt
GW 6.5 POA Unterstltzt Unterstlitzt N/Z N/Z Unterstlitzt Unterstiitzt
GW 6.5 GWIA Unterstitzt Unterstiitzt N/Z Nicht N/Z Unterstitzt

untersttitzt

GW 6.5 Unterstltzt N/Z Nicht N/Z N/Z Unterstltzt
WebAccess unterstiitzt

GW 6.5 Monitor Unterstltzt Unterstlitzt Unterstitzt Unterstiitzt Unterstiitzt N/Z

Tabellenzusammenfassung: GroupWise 6-Agenten kénnen nicht auf Domanen- und Post-Office-
Datenbanken zugreifen, die auf GroupWise 6.5 aktualisiert wurden. Wenn ein GroupWise 6.5
MTA oder POA auf eine GroupWise 6-Datenbank zugreift, aktualisiert er die Datenbank
automatisch auf GroupWise 6.5. Beachten Sie, dass mit Ausnahme von zwei Kombinationen die
meisten GroupWise 6.5/GroupWise 6-Agentenkombinationen unterstiitzt werden.

GroupWise 6-Mailboxzugriff mit GroupWise 6.5

GroupWise 6 GW 6 POA GW 6 POA GW 6 POA
GroupWise 6.5 Post-Office- Client/Server-Zugriff  Client/Server-Zugriff Einwahlzugriff
Windows-Client Direktzugriff Online-Modus Caching-Modus Remote-Modus
Windows- Nicht unterstitzt Nicht unterstutzt Nicht unterstitzt Nicht unterstitzt

Client

Tabellenzusammenfassung: Der GroupWise 6.5 Windows-Client kann weder mit dem
GroupWise 6 POA kommunizieren, noch direkt auf ein GroupWise 6-Post-Office zugreifen.

Als allgemeine Regd gilt, dass neuere POAs nicht mit &lteren GroupWise-Clients kommunizieren
konnen, dtere POAs hingegen immer mit neueren GroupWise-Clients.

Kompatibilitat mit GroupWise 5.x

GroupWise 5.x-Verwaltungskomponenten mit GroupWise 6

GroupWise 5.x

GroupWise 6 Doménen- und Post- GW 5.x-Objekte in NetWare Administrator
Komponenten Office-Datenbanken eDirectory + GW 5.x-Snapins
GW 6 Doméanen- und N/Z N/Zz Nicht unterstitzt

Post-Office-Datenbanken

260 GroupWise 6.5-Installationshandbuch



GroupWise 5.x

GroupWise 6 Doménen- und Post- GW 5.x-Objekte in NetWare Administrator
Komponenten Office-Datenbanken eDirectory + GW 5.x-Snapins

GW 6-Objekte in N/Z N/Z Nicht unterstitzt
eDirectory

ConsoleOne + Unterstiitzt Unterstutzt N/Zz

GW 6-Snapins

Tabellenzusammenfassung: NetWare Administrator kann nicht zur Verwaltung von GroupWise
6-Systemen verwendet werden. ConsoleOne kann mit den GroupWise 6-Snapins fir die
Verwaltung von GroupWise 5.x-Systemen verwendet werden. Als allgemeine Regel gilt, dass
neuere GroupWise-Snapins dtere GroupWise-Systemkomponenten verwalten kdnnen, éltere
GroupWise-Snapins jedoch keine neueren GroupWise-Systemkomponenten verwal ten kdnnen.

GroupWise 5.x-Agenten mit GroupWise 6

GroupWise 6- GroupWise 5.x GW 5.x MTA GW 5.x POA GW 5.x GWIA GW 5.x GW 5.x
Agenten Domaénen- und WebAccess Monitor
Post-Office-
Datenbanken
GW 6 Domanen- N/Z Nicht Nicht Nicht Nicht Nicht
und unterstiitzt unterstltzt unterstitzt unterstiitzt unterstutzt
Post-Office-
Datenbanken
GW 6 MTA Unterstitzt Unterstlitzt Unterstlitzt Unterstitzt N/Z Unterstltzt
GW 6 POA Unterstitzt Unterstiitzt N/Z N/Z Unterstiitzt Unterstiitzt
GW 6 GWIA Unterstitzt Unterstlitzt N/Z Nicht N/Z Unterstlitzt
unterstitzt
GW 6 Unterstitzt N/Z Nicht N/Z N/Z Unterstitzt
WebAccess unterstitzt

GW 6 Monitor Unterstitzt Unterstiitzt Unterstitzt Unterstlitzt  Unterstlitzt N/Z

Tabellenzusammenfassung: GroupWise 5.x-Agenten kénnen nicht auf Doméanen- und Post-
Office-Datenbanken zugreifen, die auf GroupWise 6 aktualisiert wurden. Wenn der GroupWise 6
MTA oder POA auf eine GroupWise 5.x-Datenbank zugreift, aktualisiert er die Datenbank
automatisch auf GroupWise 6. Beachten Sie, dass mit Ausnahme von zwei Kombinationen die
meisten GroupWise 6/GroupWise 5.x-Agentenkombinationen unterstiitzt werden.

GroupWise 5.x-Mailboxzugriff mit GroupWise 6

GroupWise 5.x GW 5.x POA GW 5.x POA GW 5.x POA
GroupWise 6- Post-Office- Client/Server-Zugriff ~Client/Server-Zugriff Einwahlzugriff
Client Direktzugriff Online-Modus Caching-Modus Remote-Modus
Windows- Nicht unterstitzt Nicht unterstitzt Nicht unterstitzt Nicht unterstutzt

Client
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Tabellenzusammenfassung: Der GroupWise 6 Windows-Client kann weder mit dem GroupWise
5.x POA kommunizieren, noch direkt auf ein GroupWise 5.x-Post-Office zugreifen. Alsallgemeine
Regel gilt, dass neuere GroupWise-Clients nicht mit dlteren POAs kommunizieren kénnen.

GroupWise 6

Lesen Sie hierzu die folgenden Abschnitte:
* GroupWise 6.5 fir Linux: "Kompatibilitét mit GroupWise 6" auf Seite 257
* GroupWise 6.5: "Kompatibilitdt mit GroupWise 6" auf Seite 259
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Materialien von Drittanbietern

Novel® GroupWise® 6.5 fiir Linux enthalt folgende Drittanbieter-Software:

*

*

*

"Apache Server 2/ Tomcat 4.1" auf Seite 263
"OpenSSL" auf Seite 264

"OpenLDAP" auf Seite 266

"NET-SNMP Open Source-Bibliothek" auf Seite 267
"Python 2.2" auf Seite 270

"getopt.h" auf Seite 271

"JRE" auf Seite 271

Apache Server 2/ Tomcat 4.1

Apache-Softwarelizenz Version 1.1
Copyright (c) 2000 A pache Software Foundation. Alle Rechte vorbehalten.

Die Neuverteilung und Verwendung in urspriinglicher und bindrer Form, ob mit oder ohne
Anderungen, ist unter Einhaltung der folgenden Bedingungen gestattet:

1

Neuverteilungen des quellcodes miissen den oben stehenden Copyright-Hinweis, diese Liste
mit Bedingungen sowie den nachfolgenden Gewahrlei stungsausschl uss enthalten.

Bel Neuverteilungen in bindrer Form miissen der oben stehende Copyright-Hinwels, diese
Liste mit Bedingungen sowie der nachfolgende Gewéhrleistungsausschluss in der
Dokumentation und/oder anderem Material, das zusammen mit der Neuverteilung
bereitgestellt wird, angefiihrt sein.

Die gegebenenfallsin der Neuverteilung enthaltene Endbenutzer-Dokumentation muss die
folgende Erkl&rung enthalten:

Dieses Produkt enthalt Software, die von der Apache Software Foundation
(http://www.apache.org/) entwickelt wurde.

Diese Erklarung kann auch in der Software enthalten sein, wenn diese Ublicherweise einen
Abschnitt mit Drittanbieter-Erklarungen aufweist.

Die Namen Apache und A pache Software Foundation dirfen ohne vorherige schriftliche
Genehmigung nicht zur Unterstiitzung von Produkten oder zur Werbung fr Produkte
verwendet werden, die aus dieser Software abgel eitet wurden. Fiir den Erhalt einer
schriftlichen Genehmigung wenden Sie sich an apache@apache.org.

Produkte, die aus dieser Software abgeleitet wurden, dirfen ohne vorherige schriftliche
Genehmigung der Apache Software Foundation weder Apache genannt werden, noch darf
Apache in ihrem Namen enthalten sein.
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OpenSSL

DIESE SOFTWARE WIRD OHNE MANGEL GEWAHR UND UNTER AUSSCHLUSS JEGLI-
CHER AUSDRUCKLICHEN ODER STILLSCHWEIGENDEN GEWAHRLEISTUNG, EIN-
SCHLIESSLICH DER STILLSCHWEIGENDEN GEWAHRLEISTUNG BEZUGLICH DER
MARKTGANGIGKEIT SOWIE DER EIGNUNG FUR EINEN BESTIMMTEN ZWECK
(JEDOCH NICHT DARAUF BESCHRANKT) BEREITGESTELLT. DIE APACHE SOFT-
WARE FOUNDATION ODER DEREN MITARBEITER HAFTEN IN KEINEM FALL FUR
IRGENDWELCHE UNMITTELBARE, MITTELBARE, BEILAUFIG ENTSTANDENE, KON-
KRETE, EXEMPLARISCHE ODER FOLGESCHADEN (EINSCHLIESSLICH SCHADEN
DURCH BESCHAFFUNG VON ERSATZPRODUKTEN ODER -DIENSTLEISTUNGEN,
NUTZUNGSENTGANG, DATEN- ODER GEWINNVERLUST ODER BETRIEBSUNTER-
BRECHUNG, JEDOCH NICHT AUF DIESE BESCHRANKT), UNABHANGIG VON IHRER
URSACHE UND DER ANWENDBAREN HAFTUNGSTHEORIE, OB DURCH VERTRAG,
UNERLAUBTE HANDLUNGEN (EINSCHLIESSLICH FAHRLASSIGKEIT ODER ANDERE
ARTEN) ODER IM RAHMEN DER VERSCHUL DENSUNABHANGIGEN HAFTUNG, DIE
SICH AUS DER VERWENDUNG DIESER SOFTWARE ERGEBEN, SELBST WENN AUF
DIE MOGLICHKEIT SOLCHER SCHADEN HINGEWIESEN WURDE.

Diese Software umfasst freiwillige Beitrdge vieler Einzelpersonen, die im Namen der Apache
Software Foundation geleistet wurden. Weitere | nformationen zur Apache Software Foundation
finden Sie unter <http://www.apache.org/>.

Teiledieser Software basieren auf Public-Domain-Software, die urspriinglich am National Center
for Supercomputing Applications, University of Illinois, Urbana-Champaign geschrieben wurde.

OpenSSL-Lizenz
Copyright (c) 1998-2002, The OpenSSL Project. Alle Rechte vorbehalten.

Die Neuverteilung und Verwendung in urspriinglicher und binadrer Form, ob mit oder ohne
Anderungen, ist unter Einhaltung der folgenden Bedingungen gestattet:

1 Neuverteilungen des quellcodes miissen den oben stehenden Copyright-Hinweis, diese Liste
mit Bedingungen sowie den nachfolgenden Gewéahrlei stungsausschl uss enthalten.

2 Bel Neuverteilungen in binarer Form miissen der oben stehende Copyright-Hinwels, diese
Liste mit Bedingungen sowie der nachfolgende Gewahrleistungsausschluss in der
Dokumentation und/oder anderem Material, das zusammen mit der Neuverteilung
bereitgestellt wird, angefiihrt sein.

3 Samtliches Werbematerial, in dem Funktionen oder die Verwendung dieser Software erwhnt
werden, muss die folgende Erklérung enthalten:

Dieses Produkt enthdlt Software, die vom OpenSSL Project fir die Verwendung im OpenSSL
Toolkit entwickelt wurde (http://www.openssl.org/).

4 Die Namen OpenSSL Toolkit und OpenSSL Project diirfen ohne vorherige schriftliche
Genehmigung nicht zur Unterstiitzung von Produkten oder zur Werbung fir Produkte
verwendet werden, die aus dieser Software abgel eitet wurden. Fir den Erhalt einer
schriftlichen Genehmigung wenden Sie sich an openssl-core@openssl.org.

5 Produkte, die aus dieser Software abgeleitet wurden, diirfen ohne vorherige schriftliche
Genehmigung des OpenSSL Project weder OpenSSL genannt werden, noch darf OpenSSL in
ihrem Namen enthalten sein.

6 Neuverteilungen in jeglicher Form miissen die folgende Erkl&rung enthalten:

Dieses Produkt enthalt Software, die vom OpenSSL Project fiir die Verwendung im OpenSSL
Toolkit entwickelt wurde (http://www.openssl.org/).
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DIESE SOFTWARE WIRD VOM OpenSSL PROJECT OHNE MANGEL GEWAHR UND
UNTER AUSSCHLUSS JEGLICHER AUSDRUCKLICHEN ODER STILLSCHWEIGENDEN
GEWAHRLEISTUNG, EINSCHLIESSLICH DER STILLSCHWEIGENDEN GEWAHR-
LEISTUNG BEZUGLICH DER MARKTGANGIGKEIT SOWIE DER EIGNUNG FUR EINEN
BESTIMMTEN ZWECK (JEDOCH NICHT DARAUF BESCHRANKT) BEREITGESTELLT.
DAS OpenSSL PROJECT ODER DESSEN MITARBEITER HAFTEN IN KEINEM FALL FUR
IRGENDWEL CHE UNMITTELBARE, MITTELBARE, BEILAUFIG ENTSTANDENE,
KONKRETE, EXEMPLARISCHE ODER FOLGESCHADEN (EINSCHLIESSLICH SCHADEN
DURCH BESCHAFFUNG VON ERSATZPRODUKTEN ODER -DIENSTLEISTUNGEN,
NUTZUNGSENTGANG, DATEN- ODER GEWINNVERLUST ODER BETRIEBSUNTER-
BRECHUNG, JEDOCH NICHT AUF DIESE BESCHRANKT), UNABHANGIG VON IHRER
URSACHE UND DER ANWENDBAREN HAFTUNGSTHEORIE, OB DURCH VERTRAG,
UNERLAUBTE HANDLUNGEN (EINSCHLIESSLICH FAHRLASSIGKEIT ODER ANDERE
ARTEN) ODER IM RAHMEN DER VERSCHUL DENSUNABHANGIGEN HAFTUNG, DIE
SICH AUS DER VERWENDUNG DIESER SOFTWARE ERGEBEN, SELBST WENN AUF
DIE MOGLICHKEIT SOLCHER SCHADEN HINGEWIESEN WURDE.

Dieses Produkt enthalt von Eric Young (eay@cryptsoft.com) geschriebene kryptografische
Software. Dieses Produkt enthalt von Tim Hudson (tjh@cryptsoft.com) geschriebene
kryptografische Software.

Originale SSL eay-Lizenz

Copyright (C) 1995-1998, Eric Young (eay @cryptsoft.com)
Alle Rechte vorbehalten.

DieseBibliothek ist einevon Eric Young (eay @cryptsoft.com) geschriebene SSL-Implementierung.
Die Implementierung wurde in Ubereinstimmung mit Netscape's SSL geschrieben.

Diese Bibliothek ist unter der Voraussetzung, dass die folgenden Bedingungen erfiillt werden, fiir
die kommerzielle und nichtkommerzielle Nutzung freigegeben. Die folgenden Bedingungen
gelten fur samtlichen Code in dieser Verteilung (RC4, RSA, Ihash, DES usw.), nicht nur fir den
SSL-Code. Diein dieser Verteilung enthaltene SSL-Dokumentation unterliegt denselben
Copyright-Bestimmungen, Eigentiimer ist jedoch Tim Hudson (tjh@cryptsoft.com).

Das Urheberrecht bleibt Eigentum von Eric Young. Daher dirfen keine Copyright-Hinweise aus
dem Code entfernt werden. Wenn diese Bibliothek in eéinem Produkt verwendet wird, muss Eric
Young als Autor dieser Teile der Bibliothek angegeben sein. Diese Information kann in einer
Meldung bei Programmstart oder in der Dokumentation (online oder in Textform), die mit der
Bibliothek bereitgestellt wird, angegeben sein.

Die Neuverteilung und Verwendung in urspriinglicher und bindrer Form, ob mit oder ohne
Anderungen, ist unter Einhaltung der folgenden Bedingungen gestattet:

1 Neuverteilungen des Quellcodes miissen den Copyright-Hinweis, diese Liste mit
Bedingungen sowie den nachfolgenden Gewahrleistungsausschluss enthal ten.

2 Bei Neuverteilungen in binérer Form missen der oben stehende Copyright-Hinweis, diese
Liste mit Bedingungen sowie der nachfolgende Gewahrleistungsausschluss in der
Dokumentation und/oder anderem Material, das zusammen mit der Neuverteilung
bereitgestellt wird, angefiihrt sein.

3 Samtliches Werbematerial, in dem Funktionen oder die Verwendung dieser Software erwadhnt
werden, muss die folgende Erkléarung enthalten:

Dieses Produkt enthalt von Eric Young (eay @cryptsoft.com) geschriebene kryptografische
Software.
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Das Wort "kryptografisch" kann weggel assen werden, wenn die aus der Bibliothek
verwendeten Routinen nicht kryptografiebezogen sind. :-)

4 Wenn Sie Windows-spezifischen Code (oder eine Ableitung davon) aus dem Verzei chnis apps
(Anwendungscode) einsetzen, missen Sie die folgende Erkl&rung anfihren:

Dieses Produkt enthélt von Tim Hudson (tjh@cryptsoft.com) geschriebene kryptografische
Software.

DIESE SOFTWARE WIRD VON ERIC YOUNG OHNE MANGELGEWAHR UND UNTER
AUSSCHLUSS JEGLICHER AUSDRUCKLICHEN ODER STILLSCHWEIGENDEN
GEWAHRLEISTUNG, EINSCHLIESSLICH DER STILLSCHWEIGENDEN GEWAHR-
LEISTUNG BEZUGLICH DER MARKTGANGIGKEIT SOWIE DER EIGNUNG FUR EINEN
BESTIMMTEN ZWECK (JEDOCH NICHT DARAUF BESCHRANKT) BEREITGESTELLT.
DER AUTOR ODER DESSEN MITARBEITER HAFTEN IN KEINEM FALL FUR IRGEND-
WELCHE UNMITTELBARE, MITTELBARE, BEILAUFIG ENTSTANDENE, KONKRETE,
EXEMPLARISCHE ODER FOLGESCHADEN (EINSCHLIESSLICH SCHADEN DURCH
BESCHAFFUNG VON ERSATZPRODUKTEN ODER -DIENSTLEISTUNGEN, NUTZUNGS-
ENTGANG, DATEN- ODER GEWINNVERLUST ODER BETRIEBSUNTERBRECHUNG,
JEDOCH NICHT AUF DIESE BESCHRANKT), UNABHANGIG VON IHRER URSACHE
UND DER ANWENDBAREN HAFTUNGSTHEORIE, OB DURCH VERTRAG,
UNERLAUBTE HANDLUNGEN (EINSCHLIESSLICH FAHRLASSIGKEIT ODER ANDERE
ARTEN) ODER IM RAHMEN DER VERSCHULDENSUNABHANGIGEN HAFTUNG, DIE
SICH AUS DER VERWENDUNG DIESER SOFTWARE ERGEBEN, SELBST WENN AUF
DIE MOGLICHKEIT SOLCHER SCHADEN HINGEWIESEN WURDE.

DieLizenz und die Verteilungsbestimmungen fir 6ffentlich erhdtliche Versionen oder Ableitungen
dieses Codes duirfen nicht geéndert werden. Das heil3t, dieser Code darf nicht einfach kopiert und
mit einer anderen Verteilungslizenz verwendet werden [einschliefdlich der GNU Public Licence].

OpenLDAP Public License
Version 2.8, 17. August 2003

Die Neuverteilung und Verwendung dieser Software und der zugehérigen Dokumentation
(Software), ob mit oder ohne Anderungen, ist unter Einhaltung der folgenden Bedingungen
gestattet:

1 Neuverteilungen in urspriinglicher Form miissen Copyright-Erklérungen und -Hinweise
enthalten.

2 Bei Neuverteilungen in binérer Form missen die geltenden Copyright-Erklérungen und -
Hinweise, diese Liste mit Bedingungen sowie der nachfolgende Gewéahrleistungsausschluss
in der Dokumentation und/oder anderem Material, das zusammen mit der Neuverteilung
bereitgestellt wird, angefiihrt sein.

3 Neuverteilungen miissen eine exakte Kopie dieses Dokuments enthal ten.

Die OpenL DAP Foundation kann diese Lizenz von Zeit zu Zeit (iberarbeiten. Jede Uberarbeitung
ist durch eine Versionsnummer gekennzeichnet. Sie sind berechtigt, diese Software gemal3 der
Bestimmungen in dieser Lizenzversion oder geméal3 der Bestimmungen in einer neueren
Uberarbeitung dieser Lizenz zu verwenden.
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DIESE SOFTWARE WIRD VON DER OPENLDAP FOUNDATION UND DEREN MITAR-
BEITERN OHNE MANGELGEWAHR UND UNTER AUSSCHLUSS JEGLICHER AUS-
DRUCKLICHEN ODER STILL SCHWEIGENDEN GEWAHRLEISTUNG EINSCHLIESSLICH
DER STILLSCHWEIGENDEN GEWAHRLEISTUNG BEZUGLICH DER MARKTGANGIG-
KEIT SOWIE DER EIGNUNG FUR EINEN BESTIMMTEN ZWECK (JEDOCH NICHT DAR-
AUF BESCHRANKT) BEREITGESTELLT. DIE OPENLDAP FOUNDATION, DEREN
MITARBEITER ODER DIE AUTOREN BZW. EIGENTUMER DER SOFTWARE HAFTEN IN
KEINEM FALL FUR IRGENDWELCHE UNMITTELBARE, MITTELBARE, BEILAUFIG
ENTSTANDENE, KONKRETE, EXEMPLARISCHE ODER FOLGESCHADEN (EIN-
SCHLIESSLICH SCHADEN DURCH BESCHAFFUNG VON ERSATZPRODUKTEN ODER -
DIENSTLEISTUNGEN, NUTZUNGSENTGANG, DATEN- ODER GEWINNVERLUST
ODER BETRIEBSUNTERBRECHUNG, JEDOCH NICHT AUF DIESE BESCHRANKT),
UNABHANGIGVON IHRER URSACHE UND DER ANWENDBAREN HAFTUNGSTHEORIE,
OB DURCH VERTRAG, UNERLAUBTE HANDLUNGEN (EINSCHLIESSLICH FAHRLASSIG-
KEIT ODER ANDERE ARTEN) ODER IM RAHMEN DER VERSCHUL DENSUNABHANGI-
GEN HAFTUNG, DIE SICH AUS DER VERWENDUNG DIESER SOFTWARE ERGEBEN,
SELBST WENN AUF DIE MOGLICHKEIT SOLCHER SCHADEN HINGEWIESEN WURDE.

Die Namen der Autoren und Copyright-Inhaber diirfen ohne spezielle vorherige schriftliche
Genehmigung nicht fir Werbezwecke oder zur Foérderung des Verkaufs, der Verwendung oder
anderer Geschéfte mit der Software verwendet werden. Die Urheberrechte an dieser Software
bleiben zu jeder Zeit Eigentum der Copyright-Inhaber.

OpenLDAP ist eine eingetragene Marke der OpenLDAP Foundation.

Copyright 1999-2003 OpenL DAP Foundation, Redwood City, California, USA. Alle Rechte
vorbehalten. Die Berechtigung zur Erstellung und Verteilung exakter Kopien dieses Dokuments
wird hiermit erteilt.

NET-SNMP Open Source-Bibliothek

Fir diese Bibliothek gelten verschiedene Urheberrechte, diein vier Teilen unten aufgelistet sind.
Lesen Sie unbedingt ale vier Telle. Bis 2001 lief das Projekt an der UC Davis. Der erste Teil gilt
fr samtlichen Code, der wahrend dieser Zeit geschrieben wurde. Nach 2001 wechsel te das Projekt
zu SourceForge. Networks Associates Technology, Inc. hdlt im Namen der weitlaufigen Net-
SNMP Community die Urheberrechte, die ale nach 2001 geschriebenen Ableitungen abdecken.
Mit Teil 3 wurde ein weiterer Copyright-Abschnitt (ebenfallsin Form einer BSD-Lizenz) fir die
Arbeit, die Cambridge Broadband Ltd. seit 2001 zum Projekt beigetragen hat, hinzugeftigt. Fur die
Arbeit, die Sun Microsystems, Inc. seit 2003 zum Projekt beigetragen hat, wurde Teil 4 (ebenfalls
in Form einer BSD-Lizenz) hinzugefugt.

---- Teil 1. CMU/UCD-Copyright-Hinweis (wie BSD) -----

Copyright 1989, 1991, 1992 Carnegie Mellon University

Abgeleitete Arbeiten - 1996, 1998-2000

Copyright 1996, 1998-2000 The Regents of the University of California
Alle Rechte vorbehalten.
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Hiermit wird die Berechtigung zum Verwenden, Kopieren, Andern und Verteilen dieser Software
und ihrer Dokumentation unter den folgenden Bedingungen gebiihrenfrei erteilt; Der oben
stehende Copyright-Hinweisist in alen Kopien anzufihren, der Copyright-Hinweis und diese
Genehmigung muissen in der zugehdrigen Dokumentation angegeben sein und die Namen CMU
und The Regents of the University of Californiadirfen ohne spezielle schriftliche Genehmigung
nicht zur Werbung fur die Verteilung der Software verwendet werden.

CMU UND THE REGENTS OF THE UNIVERSITY OF CALIFORNIA SCHLIESSEN SAMT-
LICHE GEWAHRLEISTUNG FUR DIESE SOFTWARE AUS, EINSCHLIESSLICH DER
STILLSCHWEIGENDEN GEWAHRLEISTUNG BEZUGLICH DER MARKTGANGIGKEIT
SOWIE DER EIGNUNG FUR EINEN BESTIMMTEN ZWECK. CMU ODER THE REGENTS
OF THE UNIVERSITY OF CALIFORNIA HAFTEN IN KEINEM FALL FUR IRGEND-
WELCHE KONKRETE, UNMITTELBARE, FOLGE- ODER ANDERE SCHADEN, DIE
DURCH NUTZUNGSENTGANG, DATEN- ODER GEWINNVERLUST ENTSTEHEN, OB
DURCH VERTRAGSERFULLUNG, FAHRLASSIGKEIT ODER ANDERE UNERLAUBTE
HANDLUNGEN, DIE SICH AUSODER IN ZUSAMMENHANG MIT DER VERWENDUNG
ODER LEISTUNG DIESER SOFTWARE ERGEBEN.

---- Teil 2: Copyright-Hinweis von Networks Associates Technology, Inc. (BSD) -----

Copyright (c) 2001-2003, Networks A ssociates Technology, Inc.
Alle Rechte vorbehalten.

Die Neuverteilung und Verwendung in urspriinglicher und binadrer Form, ob mit oder ohne
Anderungen, ist unter Einhaltung der folgenden Bedingungen gestattet:

+ Neuverteilungen des quell codes miissen den oben stehenden Copyright-Hinwels, diese Liste
mit Bedingungen sowie den nachfolgenden Gewéhrlei stungsausschluss enthalten.

+ Bei Neuverteilungen in binérer Form miissen der oben stehende Copyright-Hinweis, diese
Liste mit Bedingungen sowie der nachfolgende Gewéhrleistungsausschluss in der
Dokumentation und/oder anderem Material, das zusammen mit der Neuverteilung
bereitgestellt wird, angefiihrt sein.

+ Weder der Name Networks Associates Technology, Inc. noch die Namen der Mitarbeiter
dirfen ohne spezielle vorherige schriftliche Genehmigung zur Unterstiitzung von Produkten
oder zur Werbung fr Produkte verwendet werden, die aus dieser Software abgeleitet wurden.

DIESE SOFTWARE WIRD VON DEN COPYRIGHT-INHABERN UND DEREN MITAR-
BEITERN OHNE MANGELGEWAHR UND UNTER AUSSCHLUSS JEGLICHER AUS-
DRUCKLICHEN ODER STILLSCHWEIGENDEN GEWAHRLEISTUNG, EINSCHLIESS-
LICH DER STILLSCHWEIGENDEN GEWAHRLEISTUNG BEZUGLICH DER
MARKTGANGIGKEIT SOWIE DER EIGNUNG FUR EINEN BESTIMMTEN ZWECK
(JEDOCH NICHT DARAUF BESCHRANKT) BEREITGESTELLT. DIE COPYRIGHT-
INHABER ODER DEREN MITARBEITER HAFTEN IN KEINEM FALL FUR IRGEND-
WELCHE UNMITTELBARE, MITTELBARE, BEILAUFIG ENTSTANDENE, KONKRETE,
EXEMPLARISCHE ODER FOLGESCHADEN (EINSCHLIESSLICH SCHADEN DURCH
BESCHAFFUNG VON ERSATZPRODUKTEN ODER -DIENSTLEISTUNGEN, NUTZUNGS-
ENTGANG, DATEN- ODER GEWINNVERLUST ODER BETRIEBSUNTERBRECHUNG,
JEDOCH NICHT AUF DIESE BESCHRANKT), UNABHANGIG VON IHRER URSACHE UND
DER ANWENDBAREN HAFTUNGSTHEORIE, OB DURCH VERTRAG, UNERLAUBTE
HANDLUNGEN (EINSCHLIESSLICH FAHRLASSIGKEIT ODER ANDERE ARTEN) ODER
IM RAHMEN DER VERSCHULDENSUNABHANGIGEN HAFTUNG, DIE SICH AUS DER
VERWENDUNG DIESER SOFTWARE ERGEBEN, SELBST WENN AUF DIE MOGLICH-
KEIT SOLCHER SCHADEN HINGEWIESEN WURDE.
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---- Teil 3: Copyright-Hinweis von Cambridge Broadband Ltd. (BSD) -----

Fir Teile dieses Codes gilt Copyright (c) 2001-2003, Cambridge Broadband Ltd.
Alle Rechte vorbehalten.

Die Neuverteilung und Verwendung in urspriinglicher und bindrer Form, ob mit oder ohne
Anderungen, ist unter Einhaltung der folgenden Bedingungen gestattet:

+ Neuverteilungen des quell codes miissen den oben stehenden Copyright-Hinwels, diese Liste
mit Bedingungen sowie den nachfolgenden Gewéhrlei stungsausschluss enthalten.

+ Bel Neuverteilungen in binérer Form missen der oben stehende Copyright-Hinweis, diese
Liste mit Bedingungen sowie der nachfolgende Gewahrleistungsausschluss in der
Dokumentation und/oder anderem Material, das zusammen mit der Neuverteilung
bereitgestellt wird, angefiihrt sein.

+ Der Name Cambridge Broadband Ltd. darf ohne spezielle vorherige schriftliche
Genehmigung nicht zur Unterstiitzung von Produkten oder zur Werbung fr Produkte
verwendet werden, die aus dieser Software abgel eitet wurden.

DIESE SOFTWARE WIRD VOM COPY RIGHT-INHABER OHNE MANGEL GEWAHR UND
UNTER AUSSCHLUSS JEGLICHER AUSDRUCKLICHEN ODER STILLSCHWEIGENDEN
GEWAHRLEISTUNG, EINSCHLIESSLICH DER STILLSCHWEIGENDEN GEWAHR-
LEISTUNG BEZUGLICH DER MARKTGANGIGKEIT SOWIE DER EIGNUNG FUR EINEN
BESTIMMTEN ZWECK (JEDOCH NICHT DARAUF BESCHRANKT) BEREITGESTELLT.
DER COPYRIGHT-INHABER HAFTET IN KEINEM FALL FUR IRGENDWELCHE UNMIT-
TELBARE, MITTELBARE, BEILAUFIG ENTSTANDENE, KONKRETE, EXEMPLARISCHE
ODER FOLGESCHADEN (EINSCHLIESSLICH SCHADEN DURCH BESCHAFFUNG VON
ERSATZPRODUKTEN ODER -DIENSTLEISTUNGEN, NUTZUNGSENTGANG, DATEN-
ODER GEWINNVERLUST ODER BETRIEBSUNTERBRECHUNG, JEDOCH NICHT AUF
DIESE BESCHRANKT), UNABHANGIG VON IHRER URSACHE UND DER ANWEND-
BAREN HAFTUNGSTHEORIE, OB DURCH VERTRAG, UNERLAUBTE HANDLUNGEN
(EINSCHLIESSLICH FAHRLASSIGKEIT ODER ANDERE ARTEN) ODER IM RAHMEN
DERVERSCHULDENSUNABHANGIGEN HAFTUNG, DIE SICH AUSDER VERWENDUNG
DIESER SOFTWARE ERGEBEN, SELBST WENN AUF DIE MOGLICHKEIT SOLCHER
SCHADEN HINGEWIESEN WURDE.

---- Teil 4. Copyright-Hinweis von Sun Microsystems, Inc. (BSD) -----

Copyright © 2003, Sun Microsystems, Inc.
4150 Network Circle, Santa Clara, California 95054, USA.
Alle Rechte vorbehalten.

Die Verwendung unterliegt den unten stehenden Lizenzbestimmungen.
Diese Verteillung kann Material enthalten, das von Drittanbietern entwickelt wurde.

Sun, Sun Microsystems, das Sun-Logo und Solaris sind Marken oder eingetragene Marken von
Sun Microsystems, Inc. in den USA und anderen Landern.

Die Neuverteilung und Verwendung in urspriinglicher und bindrer Form, ob mit oder ohne
Anderungen, ist unter Einhaltung der folgenden Bedingungen gestattet:

+ Neuverteilungen des quell codes miissen den oben stehenden Copyright-Hinwels, diese Liste
mit Bedingungen sowie den nachfolgenden Gewahrlei stungsausschl uss enthalten.
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+ Bel Neuverteilungen in binérer Form miissen der oben stehende Copyright-Hinwels, diese
Liste mit Bedingungen sowie der nachfolgende Gewahrleistungsausschluss in der
Dokumentation und/oder anderem Material, das zusammen mit der Neuverteilung
bereitgestellt wird, angefiihrt sein.

+ Weder der Name Sun Microsystems, Inc. noch die Namen der Mitarbeiter dirfen ohne
spezielle vorherige schriftliche Genehmigung zur Unterstiitzung von Produkten oder zur
Werbung fur Produkte verwendet werden, die aus dieser Software abgel eitet wurden.

DIESE SOFTWARE WIRD VON DEN COPY RIGHT-INHABERN UND DEREN MITAR-
BEITERN OHNE MANGELGEWAHR UND UNTER AUSSCHLUSS JEGLICHER AUS-
DRUCKLICHEN ODER STILLSCHWEIGENDEN GEWAHRLEISTUNG, EINSCHLIESSLICH
DER STILLSCHWEIGENDEN GEWAHRLEISTUNG BEZUGLICH DER MARKTGANGIG-
KEIT SOWIE DER EIGNUNG FUR EINEN BESTIMMTEN ZWECK (JEDOCH NICHT DAR-
AUF BESCHRANKT) BEREITGESTELLT. DIE COPYRIGHT-INHABER ODER DEREN
MITARBEITER HAFTEN IN KEINEM FALL FUR IRGENDWELCHE UNMITTELBARE,
MITTELBARE, BEILAUFIG ENTSTANDENE, KONKRETE, EXEMPLARISCHE ODER
FOLGESCHADEN (EINSCHLIESSLICH SCHADEN DURCH BESCHAFFUNG VON
ERSATZPRODUKTEN ODER -DIENSTLEISTUNGEN, NUTZUNGSENTGANG, DATEN-
ODER GEWINNVERLUST ODER BETRIEBSUNTERBRECHUNG, JEDOCH NICHT AUF
DIESE BESCHRANKT), UNABHANGIG VON IHRER URSACHE UND DER ANWEND-
BAREN HAFTUNGSTHEORIE, OB DURCH VERTRAG UNERLAUBTE HANDLUNGEN
(EINSCHLIESSLICH FAHRLASSIGKEIT ODER ANDERE ARTEN) ODER IM RAHMEN
DER VERSCHULDENSUNABHANGIGEN HAFTUNG, DIE SICH AUSDER VERWENDUNG
DIESER SOFTWARE ERGEBEN, SELBST WENN AUF DIE MOGLICHKEIT SOLCHER
SCHADEN HINGEWIESEN WURDE.

Python 2.2

Copyright (c) 1991 - 1995, Stichting Mathematisch Centrum Amsterdam, Niederlande.
Alle Rechte vorbehalten.

Hiermit wird die Berechtigung zum Verwenden, K opieren, Andern und Verteilen dieser Software
und ihrer Dokumentation unter den folgenden Bedingungen gebiihrenfrei erteilt: Der oben
stehende Copyright-Hinweisist in alen Kopien anzufihren, der Copyright-Hinweis und diese
Genehmigung miuissen in der zugehdrigen Dokumentation angegeben sein und die Namen
Stichting Mathematisch Centrum und CWI diirfen ohne spezielle schriftliche Genehmigung nicht
zur Werbung fiir die Verteilung der Software verwendet werden.

DAS STICHTING MATHEMATISCH CENTRUM SCHLIESST SAMTLICHE GEWAHR-
LEISTUNG FUR DIESE SOFTWARE AUS, EINSCHLIESSLICH DER STILL SCHWEIGEN-
DEN GEWAHRLEISTUNG BEZUGLICH DER MARKTGANGIGKEIT SOWIE DER
EIGNUNG FUR EINEN BESTIMMTEN ZWECK. DAS STICHTING MATHEMATISCH
CENTRUM HAFTET DARUBER HINAUSIN KEINEM FALL FUR IRGENDWEL CHE KON-
KRETE, UNMITTELBARE, FOLGE- ODER ANDERE SCHADEN, DIE DURCH NUTZUNGS-
ENTGANG, DATEN- ODER GEWINNVERLUST ENTSTEHEN, OB DURCH VERTRAGS-
ERFULLUNG, FAHRLASSIGKEIT ODER ANDERE UNERLAUBTE HANDLUNGEN, DIE
SICH AUS ODER IN ZUSAMMENHANG MIT DER VERWENDUNG ODER LEISTUNG
DIESER SOFTWARE ERGEBEN.
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getopt.h

JRE

Copyright (C) 2000 NetBSD Foundation, Inc.
Alle Rechte vorbehalten.

Dieser Code ist aus Software abgeleitet, die von Dieter Baron und Thomas Klausner fir die
NetBSD Foundation beigetragen wurde.

Die Neuverteilung und Verwendung in urspriinglicher und bindrer Form, ob mit oder ohne
Anderungen, ist unter Einhaltung der folgenden Bedingungen gestattet:

1. Neuverteilungen des quellcodes miissen den oben stehenden Copyright-Hinweis, diese Liste
mit Bedingungen sowie den nachfolgenden Gewahrlei stungsausschl uss enthalten.

2. Bel Neuverteilungen in bindrer Form miissen der oben stehende Copyright-Hinweis, diese
Liste mit Bedingungen sowie der nachfolgende Gewahrleistungsausschluss in der
Dokumentation und/oder anderem Material, das zusammen mit der Neuverteilung
bereitgestellt wird, angefiihrt sein.

3. Samtliches Werbematerial, in dem Funktionen oder die Verwendung dieser Software erwhnt
werden, muss die folgende Erklérung enthalten:

Dieses Produkt enthalt Software, die von der NetBSD Foundation, Inc. und deren
Mitarbeitern entwickelt wurde.

4. Weder der Name NetBSD Foundation noch die Namen der Mitarbeiter diirfen ohne spezielle
vorherige schriftliche Genehmigung zur Unterstiitzung von Produkten oder zur Werbung fir
Produkte verwendet werden, die aus dieser Software abgeleitet wurden.

DIESE SOFTWARE WIRD VON DER NETBSD FOUNDATION, INC. UND DEREN
MITARBEITERN OHNE MANGEL GEWAHR UND UNTER AUSSCHLUSS JEGLICHER
AUSDRUCKLICHEN ODER STILLSCHWEIGENDEN GEWAHRLEISTUNG,
EINSCHLIESSLICH DER STILLSCHWEIGENDEN GEWAHRLEISTUNG BEZUGLICH
DER MARKTGANGIGKEIT SOWIE DER EIGNUNG FUR EINEN BESTIMMTEN ZWECK
(JEDOCH NICHT DARAUF BESCHRANKT) BEREITGESTELLT. DIE NETBSD
FOUNDATION ODER DEREN MITARBEITER HAFTEN IN KEINEM FALL FUR IRGEND-
WELCHE UNMITTELBARE, MITTELBARE, BEILAUFIG ENTSTANDENE, KONKRETE,
EXEMPLARISCHE ODER FOLGESCHADEN (EINSCHLIESSLICH SCHADEN DURCH
BESCHAFFUNG VON ERSATZPRODUKTEN ODER -DIENSTLEISTUNGEN, NUTZUNGS-
ENTGANG, DATEN- ODER GEWINNVERLUST ODER BETRIEBSUNTERBRECHUNG,
JEDOCH NICHT AUF DIESE BESCHRANKT), UNABHANGIG VON IHRER URSACHE
UND DER ANWENDBAREN HAFTUNGSTHEORIE, OB DURCH VERTRAG,
UNERLAUBTEHANDLUNGEN (EINSCHLIESSLICH FAHRLASSIGKEIT ODER ANDERE
ARTEN) ODER IM RAHMEN DER VERSCHULDENSUNABHANGIGEN HAFTUNG, DIE
SICH AUS DER VERWENDUNG DIESER SOFTWARE ERGEBEN, SELBST WENN AUF
DIE MOGLICHKEIT SOLCHER SCHADEN HINGEWIESEN WURDE.

JRE-Hinweis

Dieses Produkt enthalt von RSA Security, Inc. lizenzierten Code. Bestimmte von IBM lizenzierte
Teile sind unter http://oss.software.ibm.com/icudj/ verflgbar.
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Aktualisierungen der Dokumentation

Dieser Abschnitt enthalt Aktualisierungen des Installationshandbuchs, die seit der ersten Version
von Novell® GroupWise® 6.5 vorgenommen wurden. Diese Informationen halten Sie beziglich
der Dokumentation auf dem neuesten Stand und informieren Sie gegebenenfalls auch tber
Software-Updates (beispiel sweise Uiber eine neue Support Pack-Version).

DieInformationen werden entsprechend dem Datum gruppiert, an dem das I nstallationshandbuch
verdffentlicht wurde. In jedem datierten Abschnitt sind die Aktualisierungen unter dem Titel des
entsprechenden Abschnitts aufgelistet.

Das GroupWse 6.5-Installationshandbuch wurde an folgenden Tagen aktualisiert:

+ "25. Juni 2004 (GroupWise 6.5 Support Pack 2 und GroupWise 6.5 fur Linux Support
Pack 2)" auf Seite 273

+ "Mai 3, 2004 (GroupWise 6.5 fUr Linux)" auf Seite 274
+ "31. Oktober 2003" auf Seite 276
¢ "16. Juli 2003 (SP1)" auf Seite 277

25. Juni 2004 (GroupWise 6.5 Support Pack 2 und GroupWise 6.5
fur Linux Support Pack 2)

Folgende Aktualisierungen wurden am | nstallati onshandbuch fir GroupWise 6.5 Support Pack 2
und GroupWise 6.5 fir Linux Support Pack 2 vorgenommen:

Verzeichnis Anderung

Installation

"Installieren von GroupWise Es wurde deutlich gemacht, dass Messenger-Systeme vollig
Messenger" auf Seite 185 unabhangig von GroupWise-Systemen sind.

Aktualisierung

Kapitel 16, "Verschieben Die Anweisungen flr die Migration dieses GroupWise-Systems auf
Ihres bestehenden Linux-Server wurde auf der Grundlage der neuen DBCopy-Funktion
GroupWise-Systems auf aktualisiert.

Linux", auf Seite 245

Aktualisierungen der Dokumentation 273



Mai 3, 2004 (GroupWise 6.5 flir Linux)

Folgende Aktualisierungen wurden am | nstallationshandbuch fir GroupWise 6.5 fr Linux:

Verzeichnis Anderung

Installation

"GroupWise- Die GroupWise-Systemanforderungen wurden konsolidiert und Linux-
Systemanforderungen™” auf  Anforderungen hinzugefugt.

Seite 20

"System- und Es wurde deutlich gemacht, dass System- und Domanennamen keine
Doméanennamen" auf Sternchen (*) enthalten durfen.

Seite 27

"Linux-Server" auf Seite 41

"Einrichten eines Basis-
GroupWise-Systems unter
Linux" auf Seite 58

"Systemanforderungen des
Internet-Agenten” auf
Seite 78

"Installieren der Internet-
Agentensoftware unter
Linux" auf Seite 87

und

"Starten des Internet-
Agenten unter Linux" auf
Seite 90

"WebAccess-
Systemanforderungen” auf
Seite 101

"Einrichten von GroupWise
WebAccess unter Linux" auf
Seite 117

"Systemanforderungen fur
Monitor" auf Seite 135

"Einrichten von GroupWise
Monitor unter Linux" auf
Seite 142

Das Systemdiagramm eines GroupWise-Systems auf einem Linux-
Server wurde hinzugefiigt.

Anweisungen zur Einrichtung eines Basis-GroupWise-Systems auf

einem Linux-Server wurden hinzugefigt.

Linux wurde zu den GroupWise Internet-
Agentensystemanforderungen hinzugefugt.

Anweisungen zur Einrichtung des Internet-Agenten auf einem Linux-
Server wurden hinzugefugt.

Linux wurde zu den GroupWise WebAccess-Systemanforderungen
hinzugefigt.

Anweisungen zur Einrichtung von GroupWise WebAccess unter Linux
wurden hinzugeflgt.

Linux wurde zu den GroupWise Monitor-Systemanforderungen
hinzugefigt.

Anweisungen zur Einrichtung von GroupWise Monitor auf einem
Linux-Server wurden hinzugefiigt.

274  GroupWise 6.5-Installationshandbuch



Verzeichnis

Anderung

"GroupWise-Agenten
Ubersicht" auf Seite 155

"Agenten-
Systemanforderungen” auf
Seite 157

"Einrichten der GroupWise-
Agenten unter Linux" auf
Seite 167

"Arbeitsstationsanforderung
en des GroupWise-Client"
auf Seite 179

"Einrichten des GroupWise
Cross-Platform-Client" auf
Seite 183

Aktualisierung

Kapitel 9, "Neue Funktionen
in GroupWise 6.5 fir Linux",
auf Seite 189

Kapitel 16, "Verschieben
lhres bestehenden
GroupWise-Systems auf
Linux", auf Seite 245

Anhéange

Anhang A, "GroupWise-
Versionskompatibilitat", auf
Seite 255

Anhang B, "Materialien von
Drittanbietern”, auf
Seite 263

Eine Ubersicht der GroupWise-Agenten wurde hinzugefiigt.

Linux wurde zu den GroupWise-Agentensystemanforderungen
hinzugefugt.

Anweisungen zur Einrichtung der GroupWise-Agenten wurden
hinzugefugt.

Systemanforderungen fiir den GroupWise Cross-Platform-Client
wurden hinzugefugt.

Anweisungen zum Installieren und Starten des GroupWise Cross-
Platform-Client wurden hinzugefugt.

Eine kurze Ubersicht fiir GroupWise 6.5 fir Linux wurde hinzugefiigt.

Der Vorgang zum Migrieren des GroupWise-Systems auf Linux-Server
wurde erlautert.

Die Tabelle fur die GroupWise-Versionskompatibilitdt wurde
Uberarbeitet und durch die Linux-Komponenten von GroupWise 6.5 fiir
Linux erganzt.

Materialien von Drittanbietern wurden hinzugefiigt, die durch Open
Source-Komponenten in GroupWise 6.5 fur Linux erforderlich wurden.
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31. Oktober 2003

Folgende Aktualisierungen wurden am | nstallationshandbuch folgende Aktualisierungen
vorgenommen:

Verzeichnis

Anderung

Aktualisierung

"Aktualisieren von Post-
Offices" auf Seite 236

"Aktualisieren von
Sekundardoméanen” auf
Seite 240

Kapitel 15, "Aktualisieren
eines GroupWise-
Testsystems auf ein
Volllizenz-System", auf
Seite 243

"GroupWise-
Systemanforderungen” auf
Seite 20

"Starten des GroupWise-
Installationsratgebers unter
Windows" auf Seite 43

"Installationsort fir die
GroupWise Monitor-
Komponenten" auf
Seite 137

"Systemanforderungen fur
Monitor" auf Seite 135

"Aktualisieren des
GroupWise-Client" auf
Seite 222

"Installieren und Starten des
POA" auf Seite 236

"Fir die Software bendtigter
Speicherplatz" auf Seite 26

Anhéange
Anhang A, "GroupWise-

Versionskompatibilitat", auf
Seite 255

Es wurde erlautert, dass der MTA fiir die Doméane vor Aktualisierung
des POA flr das Post-Office aktualisiert und bereits ausgefiihrt werden
muss.

Es wurde erlautert, dass der MTA fiir die Doméane, mit der die
Sekundardomane verbunden ist, vor Aktualisierung der
Sekundéardoméne aktualisiert und bereits ausgefuhrt werden muss.

Das Verfahren zur Aktualisierung eines Testsystems auf ein
lizenziertes System wurde beschrieben.

Verweise auf Windows 95 wurden entfernt.

Verweise auf Windows 95 wurden entfernt.

Verweise auf Windows 95 wurden entfernt.

Verweise auf Windows 95 wurden entfernt.

Verweise auf Windows 95 wurden entfernt.

Verweise auf Windows 95 wurden entfernt.

Informationen zum Ordner SETUPIP auf der Client-CD wurden
hinzugefigt.

Es wurde erlautert, dass GroupWise 5.x das Ende seiner Lebensdauer
erreicht hat und fur 5.x-Versionen kiinftig keine Aktualisierungen mehr
verflgbar sind.
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16. Juli 2003 (SP1)

Folgende Aktualisierungen wurden am I nstallationshandbuch fiir Support Pack 1 folgende
Aktualisierungen vorgenommen:

Verzeichnis

Anderung

"Starten des GroupWise-
Installationsratgebers unter
Windows" auf Seite 43

und

"Installieren der Internet-
Agentensoftware unter
NetWare oder Windows" auf
Seite 85

und

"Einrichten von GroupWise
WebAccess unter NetWare
oder Windows" auf

Seite 111

und

"Einrichten von GroupWise
Monitor unter Windows" auf
Seite 146

"WebAccess-
Systemanforderungen” auf
Seite 101

"Systemanforderungen fur
Monitor" auf Seite 135

Kapitel 11,
"Aktualisierungsvorgang",
auf Seite 219

Kapitel 13, "Aktualisieren
des GroupWise 6.x-
Systems auf Version 6.5",
auf Seite 227

Kapitel 14, "Aktualisieren
des GroupWise 5.x-
Systems auf Version 6.5",
auf Seite 241

Die folgenden GroupWise-Installationsprogramme erfordern, dass der
Novell Client™ fir die Erstellung von Objekten in Novell eDirectory™
auf dem Installationsrechner installiert ist:

+ GroupWise-Installationsratgeber/Einrichtungsratgeber
(Hauptinstallationsprogramm)

+ Internet-Agenteninstallationsprogramm
+ WebAccess-Installationsprogramm

+ Monitor-Installationsprogramm

Diese Anforderung wurde jedem Installationsabschnitt hinzugefiigt.

Informationen zur GroupWise WebAccess-Unterstiitzung fur Apache 2
Web Server und Tomcat 4 unter NetWare 6.5 wurden hinzugefiigt.

Informationen zur GroupWise Monitor-Unterstiitzung fur Apache 2
Web Server und Tomcat 4 unter NetWare 6.5 wurden hinzugefiigt.

In der Beschreibung des Aktualisierungsvorgangs wird betont, wie
wichtig es ist, zwischen der Aktualisierung der Primdrdoméane und der
Aktualisierung einer Sekundardoméne sowie zwischen der
Aktualisierung einer beliebigen Doméane und der Aktualisierung eines
Post-Office, das sich auf demselben Computer befindet wie die
Domane, auf den Abschluss des Aktualisierungsvorgangs zu warten.

In den Schritten zur Aktualisierung einer Doméne wird erwéhnt, wie
wichtig es ist, zwischen der Aktualisierung der Primardoméane und der
Aktualisierung einer Sekundardoméane sowie zwischen der
Aktualisierung einer beliebigen Doméane und der Aktualisierung eines
Post-Office, das sich auf demselben Computer befindet wie die
Domane, auf den Abschluss des Aktualisierungsvorgangs zu warten.

Informationen zur Aktualisierung von einem GroupWise 5.x-System
wurden hinzugefigt.
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