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Informationen zu dieser
Dokumentation

In diesem Handbuch wird die Installation von Novell® iManager 2.7 erlautert. Es wurde fiir
Netzwerkadministratoren konzipiert und ist in folgende Abschnitte unterteilt:

+ Kapitel 1, ,,Installieren von iManager®, auf Seite 9
+ Kapitel 2, ,,Aktualisieren von iManager®, auf Seite 27

¢ Kapitel 3, ,,Deinstallieren von iManager 2.7, auf Seite 29

Zielgruppe

Dieses Handbuch richtet sich an Netzwerkadministratoren.

Riickmeldungen

Wir freuen uns iiber Thre Hinweise, Anregungen und Vorschliage zu diesem Handbuch und den
anderen Teilen der Dokumentation zu diesem Produkt. Bitte verwenden Sie die
Benutzerkommentarfunktion unten auf der jeweiligen Seite der Online-Dokumentation oder wéhlen
Sie www.novell.com/documentation/feedback.html, und geben Sie dort Thre Kommentare ein.

Aktualisierungen fiir Dokumentationen

Die aktuelle Version des iManager 2.7 Verwaltungshandbuchs finden Sie in der englischen Version
der Dokumentation auf der iManager 2.7 Dokumentations-Website (http://www.novell.com/
documentation/imanager27/index.html).

Zusatzliche Dokumentation

¢ iManager 2.7 Verwaltungshandbuch (http://www.novell.com/documentation/imanager27)
¢ Tomcat-Servlet-Container (http://jakarta.apache.org/tomcat)

+ Java* Website (http://java.sun.com)

¢ ceDirectory™-Startseite (http://www.novell.com/products/edirectory)

¢ eDirectory-Dokumentation (http://www.novell.com/documentation/edir88/index.html)

¢ Novell eDirectory — Cool Solutions Community (http://www.novell.com/coolsolutions/nds)

¢ Novell Technical Services (http://support.novell.com)

Konventionen in der Dokumentation

In dieser Dokumentation dient das Symbol "grofer als" (>) zur Trennung von Aktionen innerhalb
eines Schritts sowie von Objekten in einem Querverweispfad.

Ein Markensymbol (®, ™ usw.) kennzeichnet eine Marke von Novell. Ein Sternchen (*)
kennzeichnet eine Drittanbieter-Marke.
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Wenn ein Pfadname fiir bestimmte Plattformen mit einem umgekehrten Schrégstrich und fiir andere
Plattformen mit einem Schrigstrich geschrieben werden kann, wird der Pfadname in diesem
Handbuch mit einem umgekehrten Schréigstrich dargestellt. Benutzer von Plattformen, die einen

Schrigstrich erfordern, wie z. B. Linux* oder UNIX*, sollten die fiir die Software erforderlichen
Schrigstriche verwenden.
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Installieren von iManager

Novell® iManager bietet eine globale Ansicht Thres Netzwerks iiber ein einziges browserbasiertes
Tool und ermdéglicht Thnen die proaktive Auswertung der wechselnden Anforderungen an das
Netzwerk sowie entsprechende Reaktionen darauf.

Mithilfe von iManager konnen Novell eDirectory™ und zahlreiche Produkte von Novell und
Drittanbietern verwaltet werden, etwa Novell Open Enterprise Server, Identity Manager, Novell
Audit und BorderManager®. Dieses zentralisierte Verwaltungssystem verhindert, dass die gleichen
Verwaltungsvorgidnge mehrfach durchgefiihrt werden, und es entsteht keine unnétige
Netzwerkbelastung mehr. So konnen Sie Zeit und Geld sparen.

Dieser Abschnitt enthilt folgende Informationen:

¢ Abschnitt 1.1, ,,Server- und Clientversionen von iManager 2.7, auf Seite 9
¢ Abschnitt 1.2, ,,Voraussetzungen®, auf Seite 11
+ Abschnitt 1.3, ,,Eigensignierte Zertifikate, auf Seite 12

¢ Abschnitt 1.4, ,,Herunterladen und Installieren von Plugins wéhrend der Installation®, auf
Seite 15

¢ Abschnitt 1.5, ,Installieren einer neuen Version von iManager*, auf Seite 16

¢ Abschnitt 1.6, ,,Automatische Installation von iManager Server®, auf Seite 24

1.1 Server- und Clientversionen von iManager
2.7

Die herkdommliche serverbasierte Version von iManager 2.7 wird einfach als ,,iManager* bezeichnet
und auf einem Server installiert, der Zugriff auf einen eDirectory-Baum hat. Die clientbasierte
Version tragt den Namen iManager Workstation und wird auf einer Client-Arbeitsstation statt auf
einem Server installiert. Anhand der folgenden Richtlinien kénnen Sie ermitteln, welche dieser
Versionen fiir [hre Umgebung am besten geeignet ist und ob die Installation beider Versionen fiir
Ihre eDirectory-Verwaltungsrichtlinien von Vorteil wire.

¢ Wenn ein einzelner Administrator eDirectory immer von derselben Client-Arbeitsstation aus
verwaltet, konnen Sie iManager Workstation nutzen. iManager Workstation ist 100 %ig
eigenstiandig und erfordert nur geringen Einrichtungsaufwand. Beim Laden bzw. Entladen
werden die benétigten Ressourcen automatisch gestartet und gestoppt. iManager Workstation
kann auf verschiedenen Linux- bzw. Windows-Client-Arbeitsstationen installiert und
ausgefiihrt werden, ist von der serverbasierten iManager-Instanz unabhingig und kann
gleichzeitig mit jeder anderen Version von iManager verwendet werden, die in Threm Netzwerk
installiert ist.

iManager-Plugins werden nicht automatisch zwischen verschiedenen Instanzen von iManager
synchronisiert. Wenn Sie mehrere Administratoren haben und benutzerdefinierte Plugins
verwenden, miissen iManager Workstation und diese Plugins auf den Client-Arbeitsstationen
aller Administratoren installiert sein.

¢ Wenn Sie eDirectory von mehreren Client-Arbeitsstationen aus verwalten oder mehrere
Administratoren haben, installieren Sie den iManager-Server so, dass der Zugriff von
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samtlichen verbundenen Arbeitsstationen aus moglich ist. Zudem miissen benutzerdefinierte
Plugins nur einmal pro iManager-Server installiert werden.

1.1.1 Unterstitzte Plattformen auf iManager (serverbasiert)

Folgende Plattformen werden von iManager 2.7 unterstiitzt:

Betriebssysteme

¢ NetWare
+ NetWare 6.5 Service Pack 7 (NW65SP7)
¢ Linux
+ Red Hat 4 (sowohl die 32-Bit- als auch die 64-Bit-Version)
+ SLES 9 SP3 (sowohl die 32-Bit- als auch die 64-Bit-Version) mit den aktuellen Updates
¢ SLES 10 und SLES 10 SP1 (sowohl die 32-Bit- als auch die 64-Bit-Version)
¢ Open Enterprise Server 2
¢ Windows
+ 2000 Server SP4
+ 2000 Advanced Server SP4
¢ Server 2003 R2

Hinweis: iManager 2.7 umfasst nicht Solaris als unterstiitzte Plattform Allerdings kann iManager
dennoch Anwendungen und Ressourcen, beispielsweise eDirectory, die auf der Solaris-Plattform
ausgefiihrt werden, verwalten und mit ihnen arbeiten.

Anwendungsserver

* Tomcat 5.0.x

Webserver

Mit Ausnahme fiir die Plattform Open Enterprise Server 2 (OES 2) (Linux und NetWare) verwendet
iManager ausschlielich Tomcat 5 als Webserver. Auf der Plattform OES 2 Linux verwendet
iManager 2.7 sowohl Tomcat 5.0.30 als auch Apache 2.2.3. Unter NetWare 6.5 SP7 verwendet
iManager 2.7 sowohl Tomcat 5.0.30 als auch Apache 2.0.59.

Browser

*

IE 6 SP1 unter Windows 2000
IE 6 SP2 unter Windows XP
IE 7

Firefox" 1.5.x oder 2.0.x

*

*

*

Wichtig: Zwar konnen Sie moglicherweise auch {iber einen nicht in der Liste enthaltenen
Webbrowser auf iManager zugreifen, hierbei wird jedoch keine vollstindige Funktionalitét
gewihrleistet.
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iManager 2.7 bietet keine Unterstlitzung fiir den Zugriff liber einen iChain®-Server mit
pfadbasiertem Multihoming-Beschleuniger, bei dem die Option zum Entfernen des untergeordneten
Pfads aus der URL aktiviert ist.

Directory Services

¢ eDirectory 8.7.3
¢ eDirectory 8.8

1.1.2 Unterstitzte Plattformen in iManager Workstation

iManager Workstation unterstiitzt folgende Desktop-Plattformen:

Linux

+ openSUSE 10.2
+ Red Hat Enterprise Linux Work Station 4
¢ SUSE Linux Enterprise Desktop 10 und 10 SP1 (SLED)

Windows

+ Windows XP Professional SP2
+ Windows 2000 Professional SP4
¢ Windows Vista (nur 32-Bit)

Hinweis: Mit der Veroffentlichung von iManager 2.7 wurde der Begriff "Mobile iManager" zu
"iManager Workstation" gedndert.

1.1.3 Abwartskompatibilitat

Wenn die Installationsroutine von iManager 2.7 Server eine bereits installierte Version von
iManager 2.5 oder 2.6 erkennt, wird eine Nachricht dariiber angezeigt, dass die bestehenden
Versionen von iManager und Tomcat entfernt werden. Wenn Sie dies nicht wiinschen, stoppen Sie
die Installation.

Da es sich bei iManager Workstation um eine selbstindige Umgebung handelt, konnen Sie mehrere
Versionen auf derselben Arbeitsstation installieren (inklusive dlterer Versionen von Mobile
iManager). Allerdings sollten Sie nicht versuchen, sie gleichzeitig auszufiihren. Wenn Sie eine
andere Version verwenden miissen, fithren Sie eine Version aus, schlielen Sie sie und fithren Sie
anschlieBend die andere Version aus.

Derselbe eDirectory-Baum kann mit iManager 2.7, iManager 2.6 und iManager 2.5 verwaltet
werden. [hre RBS-Sammlungen sollten fiir iManager 2.7 aktualisiert werden. Die aktualisierten
RBS-Sammlungen sind weiterhin riickwértskompatibel zu iManager 2.6 und 2.5.

1.2 Voraussetzungen

Fiir die Installation und Verwendung von iManager bzw. iManager Workstation miissen die
nachfolgend aufgefiihrten Voraussetzungen erfiillt werden. Diese Voraussetzungen gelten fiir
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sdmtliche Serverplattformen. Zusétzliche plattformspezifische Voraussetzungen werden im
Abschnitt Abschnitt 1.5, ,,Installieren einer neuen Version von iManager®, auf Seite 16 fiir jede
einzelne Plattform aufgelistet.

O eDirectory-Verwaltung: Mit iManager 2.7 kann jeder Server mit Novell eDirectory 8.7.3 oder
hdher verwaltet werden.

O Administratorrechte: Sie benotigen Administratorrechte zum Erstellen einer Sammlung
funktionsbasierter Services (Role-Based Services, RBS) im eDirectory-Baum und zur
Ausfiihrung des RBS-Konfigurationsassistenten von iManager.

O Dateisystemrechte: Sie miissen iiber Root-Zugriffsrechte fiir Linux-Server, Admin-
Zugriffsrechte fiir NetWare-Server bzw. Administrator-Zugriffsrechte fiir Windows-Server
verfiigen.

1.3 Eigensignierte Zertifikate

Hinweis: Die Informationen in diesem Abschnitt gelten nicht fiir OES Linux oder OES NetWare, da
dort sowohl Tomcat als auch Apache installiert werden. In der OES Linux-Dokumentation finden
Sie Informationen dazu, wie das eigensignierte Apache-/Tomcat-Zertifikat ersetzt werden kann.

Eigenstdndige iManager-Installationen enthalten ein voriibergehendes, selbstsigniertes Zertifikat fiir
die Verwendung durch Tomcat. Dieses Zertifikat ist ein Jahr lang giiltig.

Es ist nicht fiir eine langfristige Implementierung gedacht. Vielmehr handelt es sich um eine
vorldufige Losung fiir den Anfang, damit Sie nach der Installation sicher mit iManager arbeiten
konnen. OpenSSL empfiehlt, eigensignierte Zertifikate ausschlieBlich fiir Testzwecke zu
verwenden.

Eine Schwierigkeit beim Ersetzen des eigensignierten Zertifikats besteht darin, dass der von Tomcat
verwendete standardméfige Keystore im Tomcat-Format vorliegt, also als {JKS}-Datei. Mit dem
Tool zur Bearbeitung dieses Keystore, keytool, kann kein privater Schliissel importiert werden.
Hier kann nur ein selbstgenerierter Schliissel verwendet werden.

Wenn Sie mit eDirectory arbeiten, konnen Sie mit Novell Certificate Server auf sichere Weise
Zertifikate generieren, verfolgen, speichern und widerrufen, ganz ohne zusétzliche Investition.
Befolgen Sie die unten aufgefiihrten Anweisungen fiir Ihre jeweilige Plattform, um in eDirectory
mit Novell Certificate Server ein Paar mit einem 6ffentlichen und einem privaten Schliissel zu
generieren.

1.3.1 Linux

Aus den nachfolgenden Anweisungen geht hervor, wie ein Schliisselpaar in eDirectory erstellt
werden kann und wie die 6ffentlichen und privaten Schliissel sowie die Root-Schliissel der
Zertifizierungsstelle (Certificate Authority, CA) auf der Linux-Plattform tiber eine PKCS 12-Datei
exportiert werden konnen. Hierzu muss u. a. die Tomcat-Konfigurationsdatei server .xml so
bearbeitet werden, dass die PKCS 12-Direktive verwendet wird, und die Konfiguration muss auf
eine tatsdchlich vorhandene P12-Datei verweisen (es kann nicht der standardméBige JKS-Keystore
verwendet werden).

An diesem Vorgang sind folgende Dateien beteiligt:

¢ Das temporére Schliisselpaar wird in der Datei /var/opt/novell/novliwww/
.keystore verwaltet.
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Die Herkunftsverbiirgung ist in der Datei /etc/opt/novell/java/security/
cacerts zu finden.

/etc/opt/novell/tomcat5/server.xml ist die Datei, mit der konfiguriert wird, wie
Tomcat Zertifikate verwendet.

. Erstellen Sie mit iManager ein neues Serverzertifikat.

Klicken Sie in iManager auf "Novell Certificate Server" > "Serverzertifikat erstellen". Wéhlen
Sie den entsprechenden Server aus, geben Sie einen Kurznamen an und akzeptieren Sie die
restlichen Zertifikat-Standardwerte.

. Exportieren Sie das Serverzertifikat in das Tomcat-Basisverzeichnis (/var/opt/novell/
novlwww). Wiahlen Sie in iManager die Optionsfolge "Verzeichnisverwaltung" > "Objekt
bearbeiten". Wechseln Sie zum KMO-Objekt und wihlen Sie es aus. Wiahlen Sie auf der
Registerkarte "Zertifikate" die Option "Exportieren". Geben Sie ein Passwort an und speichern
Sie das Serverzertifikat als PKCS 12-Datei (. pfx).

. Konvertieren Sie die . pfx-Datei in eine . pem-Datei.

Verwenden Sie hierzu einen Befehl, der diesem dhnelt:
openssl pkcsl2 -in newtomcert.pfx -out newtomcert.pem

Geben Sie das bei Schritt 2 angegebene Zertifikatspasswort an und geben Sie ein Passwort fiir
die neue . pem-Datei an. Wenn Sie mdchten, konnen Sie dasselbe Passwort verwenden.

. Konvertieren Sie die . pem-Datei in eine . p12-Datei.

Verwenden Sie hierzu einen Befehl, der diesem ahnelt:

openssl pkcsl2 -export —-in newtomcert.pem -out newtomcert.pl2 -name
"New Tomcat"

Geben Sie das bei Schritt 3 angegebene Passwort an und geben Sie ein Passwort fiir die neue
.pl2-Datei an. Wenn Sie mdchten, kdnnen Sie dasselbe Passwort verwenden.

. Halten Sie Tomcat an.
/etc/init.d/novell-tomcat5 stop

. Bearbeiten Sie die Tomcat-Konfigurationsdatei ( /etc/opt/novell/tomcat5/
server.xml) und fiigen Sie die Variablen keystoreType, keystoreFile und
keystorePass hinzu, damit Tomcat die neu erstellte . p12-Zertifikatsdatei verwenden
kann. Beispiel:

<Connector className="org.apache.coyote.tomcat5.CoyoteConnector"
port="8443" minProcessors="5" maxProcessors="75"
enablelookups="true" acceptCount="100" debug="0" scheme="https"
secure="true" useURIValidationHack="false"
disableUploadTimeout="true"> <Factory
className="org.apache.coyote.tomcat5.CoyoteServerSocketFactory"
clientAuth="false" protocol="TLS" keystoreType="PKCS12"
keystoreFile="/var/opt/novell/novliwww/newtomcert.pl2"
keystorePass="password"” /></Connector>

Wenn Sie den Keystore-Typ auf PKCS12 einstellen, miissen Sie den vollstindigen Pfad der
Zertifikatsdatei angeben, da Tomcat nicht mehr standardméfig den Tomcat-Basispfad
verwendet.

. Andern Sie den Eigentiimer der .p12-Datei in den entsprechenden Tomcat-Benutzer/die
entsprechende Tomcat-Gruppe (im Normalfall noviwww) und legen Sie die
Dateiberechtigungen als user=rw, group=rw und others=r fest. Beispiel:

chown novlwww:novlwww newtomcert.pl2

Installieren von iManager
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chmod 654 newtomcert.pl?2

8. Starten Sie Tomcat neu. Beispiel:
/etc/init.d/novell-tomcat5 start

1.3.2 Windows

Aus den nachfolgenden Anweisungen geht hervor, wie ein Schliisselpaar in eDirectory erstellt
werden kann und wie die 6ffentlichen und privaten Schliissel sowie die Root-Schliissel der
Zertifizierungsstelle (Certificate Authority, CA) auf der Windows-Plattform iiber eine PKCS #12-
Datei exportiert werden konnen. Hierzu muss u. a. die Tomcat-Konfigurationsdatei server.xml
so bearbeitet werden, dass die PKCS 12-Direktive verwendet wird, und die Konfiguration muss auf
eine tatsdchlich vorhandene P12-Datei verweisen (es kann nicht der standardmaBige JKS-Keystore
verwendet werden).

An diesem Vorgang sind folgende Dateien (einschlieBlich der standardméBigen Standorte) beteiligt:
¢ Das temporire Schliisselpaar: C: \Programme\Novell\Tomcat\conf\ssl\.
Keystore.

+ Die Herkunftsverbiirgungszertifikate:
C:\Programme\Novell\jre\lib\security\cacerts

+ Konfiguration der Verwendung des Tomcat-Zertifikats:
C:\Programme\Novell\Tomcat\conf\server.xml

1. Erstellen Sie mit iManager ein neues Serverzertifikat.

Klicken Sie in iManager auf "Novell Certificate Server" > "Serverzertifikat erstellen". Wéhlen
Sie den entsprechenden Server aus, geben Sie einen Kurznamen an und akzeptieren Sie die
restlichen Zertifikat-Standardwerte.

2. Exportieren Sie das Serverzertifikat. Wihlen Sie in iManager die Optionsfolge
"Verzeichnisverwaltung" > "Objekt bearbeiten". Wechseln Sie zum KMO-Objekt und wihlen
Sie es aus. Wihlen Sie auf der Registerkarte "Zertifikate" die Option "Exportieren". Geben Sie
ein Passwort an und speichern Sie das Serverzertifikat als PKCS 12-Datei (. p£x).

3. Konvertieren Sie die . pfx-Datei in eine . pem-Datei.

Hinweis: OpenSSL wird unter Windows nicht standardmaBig installiert, auf der OpenSSL-
Website (http://www.openssl.org/related/binaries.html) steht jedoch eine Version fiir die
Windows-Plattform zur Verfiigung. Sie konnen das Zertifikat auch auf einer Linux-Plattform
konvertieren, auf der OpenSSL standardméBig installiert ist.

Verwenden Sie hierzu einen Befehl, der diesem dhnelt:
openssl pkcsl?2 -in newtomcert.pfx -out newtomcert.pem

Geben Sie das in Schritt 2 angegebene Zertifikatspasswort und ein Passwort fiir die neue
.pem-Datei an. Wenn Sie mdchten, kdnnen Sie dasselbe Passwort verwenden.

4. Konvertieren Sie die . pem-Datei in eine . p12-Datei.

Verwenden Sie hierzu einen Befehl, der diesem dhnelt:

openssl pkcsl2 -export —in newtomcert.pem -out newtomcert.pl2 -name
"New Tomcat"

Geben Sie das bei Schritt 3 angegebene Passwort an und geben Sie ein Passwort fiir die neue
.pl2-Datei an. Wenn Sie mdchten, konnen Sie dasselbe Passwort verwenden.
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5. Kopieren Sie die .p12-Datei an den Standort mit dem Tomcat-Zertifikat.

StandardmaBig handelt es sich hierbei um
C:\Programme\Novell\Tomcat\conf\ssl\.

6. Stoppen Sie den Tomcat-Dienst.
/etc/init.d/novell-tomcat5 stop

7. Bearbeiten Sie die Tomcat-Datei server.xml und fiigen Sie die Variablen
keystoreType, keystoreFile und keystorePass hinzu, damit Tomcat die neu
erstellte . p12-Zertifikatsdatei verwenden kann. Beispiel:
<Connector className="org.apache.coyote.tomcat5.CoyoteConnector"
port="8443" minProcessors="5" maxProcessors="75"
enablelLookups="true" acceptCount="100" debug="0" scheme="https"
secure="true" useURIValidationHack="false"
disableUploadTimeout="true"> <Factory
className="org.apache.coyote.tomcat5.CoyoteServerSocketFactory"
clientAuth="false" protocol="TLS" keystoreType="PKCS1l2"
keystoreFile="/conf/ssl/newtomcert.pl2" keystorePass="password" />

Wenn Sie den Keystore-Typ auf PKCS12 einstellen, miissen Sie den vollstindigen Pfad der
Zertifikatsdatei angeben, da Tomcat nicht mehr standardméfig den Tomcat-Basispfad
verwendet.

8. Starten Sie den Tomcat-Dienst.

1.4 Herunterladen und Installieren von Plugins
wahrend der Installation

Wihrend des Installationsvorgangs von iManager 2.7 wird eine Meldung mit einer URL angezeigt,
die auf eine XML-Deskriptor-Datei mit verfiigbaren Plugins verweist. Der standardméBige Standort
der Novell-Deskriptor-Datei lautet (http://www.novell.com/products/consoles/imanager/
iman_mod_desc.xml).

Sie konnen diese URL in einen anderen Standort dndern, wenn die iManager-Installation aufgrund
von Problemen die standardméBige Deskriptor-Datei-URL nicht aufrufen kann. Informationen zum
Anpassen des iManager-Herunterlade- und Installationsvorgangs fiir Plugins finden Sie unter
“Plugin-Modulinstallation” im iManager 2.7-Verwaltungshandbuch.

Bei der Neuinstallation sind die ,,typischen® Plugins bereits ausgewihlt. Bei der Aufriistung sind nur
die Plugins bereits ausgewahlt, die aktualisiert werden miissen. Sie konnen die Standardauswahl
auBer Kraft setzen und neue herunterzuladende Plugins hinzufiigen. Es wird jedoch davon
abgeraten, die Auswahl von Plugins aufzuheben, die bereits fiir die Aktualisierung von einer élteren
Version von iManager ausgewéhlt waren.

Wichtig: Plugins fiir iManager 2.7 sind nicht kompatibel mit fritheren Versionen von iManager.
Dariiber hinaus miissen benutzerdefinierte Plugins, die Sie mit iManager 2.7 verwenden mdchten, in
der Umgebung von iManager 2.7 mit dem iManager 2.7 SDK neu kompiliert werden.
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1.5 Installieren einer neuen Version von
iManager

Novell iManager 2.7 kann auf den nachfolgend aufgelisteten Plattformen installiert werden.
Generell sollten Sie vor der Installation von iManager die neuesten Service Packs fiir Thre Plattform

angewendet haben. AuBlerdem miissen die unter ,,Voraussetzungen auf Seite 11 aufgelisteten
Voraussetzungen erfiillt sein.

¢ Abschnitt 1.5.1, ,,iManager Server unter NetWare 6.5, auf Seite 16

¢ Abschnitt 1.5.2, ,,iManager Server unter Linux®, auf Seite 16

*

Abschnitt 1.5.3, ,,iManager Server unter Windows*, auf Seite 19
Abschnitt 1.5.4, ,,iManager Workstation auf Linux-Clients®, auf Seite 21

*

*

Abschnitt 1.5.5, ,,iManager Workstation auf Windows-Clients*, auf Seite 23

1.5.1 iManager Server unter NetWare 6.5

iManager 2.7 weist keine Option fiir die eigensténdige Installation von NetWare 6.5 auf. Stattdessen
wird iManager 2.7 als optionale Installationskomponente in NetWare 6.5 Service Pack 7
(NW65SP7) zur Verfiigung gestellt. Wenn Sie eine Aktualisierung von NetWare 6.5SPx auf SP7
durchfiihren und iManager 2.5 oder 2.6 installiert ist, wird iManager auf iManager 2.7 aktualisiert.
Dariiber hinaus wird, falls iManager 2.0.2 installiert ist, keine Aktualisierung auf iManager 2.7
durchgefiihrt, sondern die Version belassen. Um eine Aktualisierung von iManager 2.0.2 auf
iManager 2.7 durchzufiihren, miissen Sie zuerst eine Aktualisierung auf iManager 2.6 durchfiihren.
Die Dokumentation fiir NW65SP7 enthélt die notwendigen Voraussetzungen und Vorgénge fiir die
Installation von iManager 2.7 unter NetWare 6.5.

1.5.2 iManager Server unter Linux

Wenn die Installationsroutine von iManager 2.7 eine bereits installierte Version von iManager 2.5
oder 2.6 erkennt, wird eine Nachricht dariiber angezeigt, dass die bestehenden Versionen von
iManager und Tomcat entfernt werden. Wenn Sie dies nicht wiinschen, stoppen Sie die Installation.

Wenn Sie jedoch die bereits installierte Version von iManager entfernen, wird die
Verzeichnisstruktur im alten Verzeichnis TOMCAT HOME gespeichert, um bereits erstellte
benutzerdefnierte Inhalte beizubehalten.

Ziehen Sie vor der Installation die nachfolgende Checkliste mit Voraussetzungen zurate.

Voraussetzungen

Neben den allgemeinen Voraussetzungen, die in Abschnitt 1.2, ,,Voraussetzungen®, auf Seite 11
aufgefiihrt sind, gelten die folgenden Voraussetzungen fiir iManager unter Linux:

U Erforderliche Linux-Pakete: Sollten die nachfolgend aufgefiihrten Pakete nicht installiert
sein, miissen Sie sie vom Anbieter Threr Linux-Verteilung anfordern und vor der Installation
von iManager installieren. Die Pakete sollten auf [hren Installations-CDs vorhanden sein.

¢ compat-libstdc++-Isb (SUSE)
¢ compat-libstdc++-33 (Red Hat AS 4.0)
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Friihere Versionen von iManager: iManager 2.5 oder 2.6 muss nicht deinstalliert werden.
Weitere Informationen finden Sie unter Kapitel 2, ,,Aktualisieren von iManager®, auf Seite 27.

Prozessor: Pentium* III 600 MHz-Prozessor oder hoher
Festplattenspeicher: 200 MB Speicherplatz auf der Festplatte fiir lokale Installation
Arbeitsspeicher: 512 MB RAM (1024 MB empfohlen)

Porteinrichtung: Achten Sie auf mogliche Portkonflikte. Tomcat wird im Rahmen der
iManager 2.7-Installation installiert. Hierbei wird ermittelt, ob die Standard-Ports verwendet
werden. Wenn diese Ports bereits in Gebaruch sind, fordert das Installationsprogramm Sie auf,
andere Ports flir Tomcat anzugeben. Tomcat verwendet standardméBig die Ports 8080, 8443
und 9009.

OO0 00O

Wichtig: Unter Linux arbeitet iManager nur mit der Version von Tomcat, die zusammen mit
iManager installiert wird.

Von iManager werden im Rahmen der Installation folgende Produkte installiert:

¢ Tomcat 5.0.28
¢ Sun* J2SDK 1.5.0 11
¢ Novell International Cryptographic Infrastructure (NICI) 2.7.3

Verfahren

1 Suchen Sie auf der Novell-Download-Website (http://download.novell.com) nach iManager-
Produkten, wihlen Sie iManager 2.7 aus und laden Sie iMan 27 linux.tgz inein
Verzeichnis auf Threm Server herunter.

2 Mit dem folgenden Befehl extrahieren Sie die Datei in den iManager-Ordner:
tar -zxvf iMan 27 linux.tgz

3 Offnen Sie eine Shell und wechseln Sie zum Verzeichnis /Extraktionsverzeichnis/
iManager/installs/linux.

Dieser Pfad ist relativ zu dem Verzeichnis, in das Sie die iManager-Dateien kopiert bzw.
extrahiert haben.

4 Geben Sie einen der folgenden Befehle ein. Sie miissen dazu als Benutzer root angemeldet
sein oder iiber entsprechende Zugriffsrechte verfiigen.

Wenn Sie die Installation iiber die Befehlszeile durchfiihren mochten (textbasierte Installation),
geben Sie folgenden Befehl ein:

./iManagerInstalllLinux.bin

Wenn Sie die Installation iiber die grafische Benutzeroberflache (Graphical User Interface,
GUI) durchfithren mdchten, geben Sie folgenden Befehl ein:
./iManagerInstalllinux.bin -i gui

Nach erfolgter Installation generiert das Installationsprogramm eine Konfigurationsdatei (/
var/log/installer.properties) mit Werten, die auf den wihrend der Installation
gestellten Fragen basieren. Diese Datei kann gedndert und fiir eine automatische Installation

verwendet werden. Weitere Informationen hierzu finden Sie unter Abschnitt 1.6,
»Automatische Installation von iManager Server®, auf Seite 24.
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Warnung: Wenn Sie iManager unter Linux deinstallieren, miissen Sie in jedem Fall die
Schritte zur Deinstallation (siehe ,,Deinstallieren von iManager 2.7 auf Seite 29) durchfiihren,
bevor Sie die Schritte zur Installation erneut durchfiihren. Wenn Sie die Installation
durchfiihren, ohne zunichst die Deinstallation vorzunehmen, kann die Tomcat-Konfiguration
beschéddigt werden und ldsst sich unter Umsténden nicht starten.

5 Waihlen Sie im Eingangsbildschirm von iManager eine Sprache aus und klicken Sie dann auf
OK.

6 Lesen Sie sich die Einfithrung durch und klicken Sie dann auf Weiter.
7 Akzeptieren Sie die Lizenzvereinbarung und klicken Sie dann auf Weiter.

Geben Sie die Komponenten an, die im Rahmen der iManager-Installation installiert werden
sollen, und klicken Sie dann auf Weiter.

9 Geben Sie an, ob im Rahmen der Installation Plugins heruntergeladen und installiert werden
sollen, und klicken Sie dann auf "Weiter".

10 (Bedingt) Wenn Plugins im Rahmen der Installation heruntergeladen werden sollen, geben Sie
die herunterzuladenden Plugins an und klicken Sie dann auf Weiter.

+ Geben Sie fiir die konsolenbasierte Installation eine kommagegliederte Liste mit den
Nummern der Plugins an, die heruntergeladen werden sollen.

+ Aktivieren Sie fiir die Installation iiber die grafische Benutzeroberfldche die
entsprechenden Kontrollkéstchen. Eine Standardauswahl wurde bereits getroffen.

Wenn Sie mochten, kdnnen Sie eine Alternativ-URL fiir das Herunterladen von Plugins
angeben. Weitere Informationen finden Sie in Abschnitt 1.4, ,,Herunterladen und Installieren
von Plugins wihrend der Installation®, auf Seite 15. Wenn Sie eine Alternativ-URL fiir das
Herunterladen von Plugins verwenden, liegt es in Ihrer alleinigen Verantwortung, den Inhalt
der URL zu priifen und sicherzustellen, dass das Plugin geeignet ist.

Wenn die Nachricht "Keine neuen oder aktualisierten Plugins gefunden". "Alle Plugins wurden
heruntergeladen oder aktualisiert oder der iManager-Downloadserver ist nicht verfiigbar" im
Downloadbereich fiir Plugins angezeigt wird, ist eine der folgenden Situationen aktuell:

¢ Auf der Novell-Download-Website sind keine aktualisierten Plugins verfiigbar
¢ Es liegt ein Problem mit Threr Internetverbindung vor; tiberpriifen Sie Ihre Verbindung.

¢ Die Verbindung mit der Novell-Deskriptor-Datei (http://www.novell.com/products/
consoles/imanager/iman_mod_desc.xml) war nicht erfolgreich.

+ Die iManager-Installation wird hinter einer Proxy durchgefiihrt, die keine Verbindung zu
der oben angefiihrten URL zulasst.

11 Geben Sie an, ob die Plugin-Installation von einem lokalen Laufwerk aus erfolgen soll, und
klicken Sie dann auf Weiter.

12 (Bedingt) Wenn die Plugin-Installation von einem lokalen Verzeichnis aus erfolgen soll, geben
Sie den Verzeichnispfad der entsprechenden Plugin-Dateien (. npm) an.

Der Standardpfad lautet / Extraktionsstandort/iManager/installs/plug-
ins, Sie kdnnen hier jedoch einen giiltigen Mountpunkt angeben.

13 Geben Sie die Ports fiir die Tomcat-Ausfithrung an.

Die Standardwerte lauten 8080 fiir HTTP, 8443 fiir HTTPS und 9009 fiir den MOD_JK-
Connector-Port.
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14 (Optional) Geben Sie einen autorisierten Benutzer und den Namen des entsprechenden
eDirectory-Baums an, der von diesem Benutzer verwaltet werden soll, und klicken Sie dann
auf Weiter.

Diese Informationen werden nicht zur Authentifizierung bei eDirectory wihrend der
Installation verwendet und werden nicht gepriift. Verwenden Sie in jedem Fall die fiir die
iManager-Anmeldeseite erforderliche Syntax.

Wenn Sie diese Felder frei lassen, erlaubt iManager samtlichen Benutzern die Installation von
Plugins und die Anderung von iManager-Servereinstellungen (dies ist langfristig nicht
empfehlenswert). Geben Sie nach der Installation einen autorisierten Benutzer an. Wéhlen Sie
hierzu in iManager die Optionsfolge Konfigurieren > iManager-Server > iManager
konfigurieren > Sicherheit. Weitere Informationen hierzu finden Sie unter “Autorisierte
Benutzer” im iManager 2.7-Verwaltungshandbuch.

15 Lesen Sie die Seite "Ubersicht vor der Installation" und klicken Sie dann auf Installieren.

Bei der Installation werden die iManager-Dateien installiert, Plugins heruntergeladen und
Konfigurationsédnderungen durchgefiihrt. Der Installationsvorgang kann mehrere Minuten
dauern.

Warten Sie nach Abschluss der Installation einige Sekunden, bis die Einfiihrungsseite angezeigt
wird. Informationen {iber den Zugriff auf iManager finden Sie unter *“ Zugreifen auf iManager .

Wenn Sie eine Aktualisierung von einer fritheren Version von iManager durchgefiihrt haben, siche
Kapitel 2, ,,Aktualisieren von iManager®, auf Seite 27.

1.5.3 iManager Server unter Windows

Wenn die Installationsroutine von iManager 2.7 eine bereits installierte Version von iManager 2.5
oder 2.6 erkennt, wird eine Nachricht dariiber angezeigt, dass die bestehenden Versionen von
iManager und Tomcat entfernt werden. Wenn Sie dies nicht wiinschen, stoppen Sie die Installation.

Wenn Sie jedoch die bereits installierte Version von iManager entfernen, wird die
Verzeichnisstruktur im alten Verzeichnis TOMCAT HOME gespeichert, um bereits erstellte
benutzerdefnierte Inhalte beizubehalten.

Ziehen Sie vor der Installation die nachfolgende Checkliste mit Voraussetzungen zurate.

Voraussetzungen

Neben den allgemeinen Voraussetzungen, die in Abschnitt 1.2, ,,Voraussetzungen®, auf Seite 11
aufgefiihrt sind, gelten die folgenden Voraussetzungen fiir iManager unter Windows:

O Friihere Versionen von iManager: iManager 2.5 oder 2.6 muss nicht deinstalliert werden.
Weitere Informationen hierzu finden Sie unter Kapitel 2, ,,Aktualisieren von iManager®, auf
Seite 27 .

O Web-Services: iManager verwendet auf Windows-Servern Tomcat. Die Integration in IIS-
oder Apache-Umgebungen wird nicht unterstiitzt. Wenn Sie mochten, konnen Sie jedoch im
Anschluss an die iManager 2.7-Installation iManager manuell in Ihre vorhandene Webserver-
Infrastruktur integrieren.

O Prozessor: Pentium I1I 600 MHz-Prozessor oder hoher
Festplattenspeicher: Mindestens 500 MB fiir lokale Installation
O Arbeitsspeicher: 512 MB RAM (1024 MB empfohlen)

(W
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Von iManager kdnnen im Rahmen der Installation folgende Produkte installiert werden:

¢ Tomcat 5.0.28
¢ SunJRE 1.5.0 11
¢ Novell International Cryptographic Infrastructure (NICI) 2.7.3

Verfahren

Informationen zur Ausfithrung des iManager-Servers auf demselben Computer wie Novell
eDirectory finden Sie unter “ Ausfiithren von eDirectory und iManager auf demselben Computer
(nur Windows) ” im iManager 2.7-Verwaltungshandbuch.

1 Melden Sie sich fiir die Installation von iManager als Benutzer mit Administratorprivilegien
an.

2 Suchen Sie auf der Novell-Download-Website (http://download.novell.com) nach iManager-
Produkten, wihlen Sie iManager 2.7 aus und laden Sie die Software in ein Verzeichnis auf
Threm Server herunter.

3 Extrahieren Sie die Datei in den Ordner "iManager".

4 Fiihren Sie die Datei iManagerInstall.exe (
Extraktionsverzeichnis\iManager\installs\win ) aus.

Sie konnen die Fehlerbehebungsinformationen, die das Installationsprogramm erstellt hat,
anzeigen, indem Sie unmittelbar nach Starten des Installationsprogramms die STRG-Taste
driicken. Halten Sie die Taste so lange gedriickt, bis das Konsolenfenster gedffnet wird. Weitere
Informationen zum Durchfiihren der Fehlersuche finden Sie unter “Fehlersuche im “iManager
2.7-Verwaltungshandbuch.

5 Waibhlen Sie im Eingangsbildschirm von iManager eine Sprache aus und klicken Sie dann auf
OK.

6 Klicken Sie auf der Einfilhrungsseite auf Weiter.
7 Akzeptieren Sie die Lizenzvereinbarung und klicken Sie dann auf Weiter.
8 Lesen Sie die Seite "Erkennungsiibersicht" und klicken Sie dann auf Weiter.

Auf der Seite mit der Erkennungsiibersicht werden der zurzeit installierte Servlet-Container
und die JVM-Software angezeigt, die iManager nach der Installation verwendet. Auflerdem
werden hier Hilfskomponenten aufgefiihrt, die im Rahmen der iManager-Installation installiert
werden. Bearbeiten Sie die Liste der installierten Komponenten mithilfe der Schaltfliche
Durchsuchen, wenn die richtige Version nicht aufgefiihrt ist.

9 Geben Sie den Installationsordner an und klicken Sie dann auf Weiter.
Der standardmiBige Installationsstandort lautet C: \Programme\Novell.

10 Waihlen Sie die Plugins aus, die heruntergeladen und installiert werden sollen, und klicken Sie
dann auf Weiter.

Wenn Sie mdchten, kdnnen Sie eine Alternativ-URL angeben. Weitere Informationen finden
Sie in Abschnitt 1.4, ,,Herunterladen und Installieren von Plugins wéhrend der Installation®,
auf Seite 15. Wenn Sie eine Alternativ-URL fiir das Herunterladen von Plugins verwenden,
liegt es in IThrer alleinigen Verantwortung, den Inhalt der URL zu priifen und sicherzustellen,
dass das Plugin geeignet ist.

Wenn die Nachricht Keine neuen oder aktualisierten Plugins gefunden.
Alle Plugins wurden heruntergeladen oder aktualisiert oder der
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iManager-Downloadserver ist nicht verfiigbar im Downloadbereich fiir
Plugins angezeigt wird, ist eine der folgenden Situationen aktuell:

+ Auf der Novell-Download-Website sind keine aktualisierten Plugins verfiigbar
+ Es liegt ein Problem mit Threr Internetverbindung vor; tiberpriifen Sie Ihre Verbindung.

¢ Die Verbindung mit der Novell-Deskriptor-Datei (http://www.novell.com/products/
consoles/imanager/iman_mod_desc.xml) war nicht erfolgreich.

+ Die iManager-Installation wird hinter einer Proxy durchgefiihrt, die keine Verbindung zu
der oben angefiihrten URL zulasst.

11 (Optional) Wahlen Sie Plugins aus, die vom lokalen Laufwerk aus installiert werden sollen,
und klicken Sie dann auf Weiter.

Auf diese Weise konnen Sie wahrend der Installation zuvor heruntergeladene bzw.
benutzerdefinierte Plugins installieren.

12 (Optional) Geben Sie einen autorisierten Benutzer und den Namen des entsprechenden
eDirectory-Baums an, der von diesem Benutzer verwaltet werden soll, und klicken Sie dann
auf Weiter.

Diese Informationen werden nicht zur Authentifizierung bei eDirectory wéhrend der
Installation verwendet und werden nicht gepriift. Verwenden Sie in jedem Fall die fiir die
iManager-Anmeldeseite erforderliche Syntax.

Wenn Sie diese Felder frei lassen, erlaubt iManager sdmtlichen Benutzern die Installation von
Plugins und die Anderung von iManager-Servereinstellungen (dies ist langfristig nicht
empfehlenswert). Geben Sie nach der Installation einen autorisierten Benutzer an. Wéhlen Sie
hierzu in iManager die Optionsfolge Konfigurieren > iManager-Server > iManager
konfigurieren > Sicherheit. Weitere Informationen hierzu finden Sie unter “Autorisierte
Benutzer” im iManager 2.7-Verwaltungshandbuch.

13 Lesen Sie die Seite "Ubersicht vor der Installation" und klicken Sie dann auf Installieren.

Bei der Installation werden die iManager-Dateien installiert, Plugins heruntergeladen und
Konfigurationséinderungen durchgefiihrt. Der Installationsvorgang kann mehrere Minuten
dauern.

Nach Abschluss der Installation wird die Einfiihrungsseite in einem Browserfenster angezeigt.
Warten Sie, bis iManager initialisiert wurde, bevor Sie darauf zugreifen.

Klicken Sie fiir den Zugriff auf iManager auf den ersten Link auf der Einfithrungsseite und melden
Sie sich dann an. Weitere Informationen finden Sie unter “ Zugreifen auf iManager .

Wenn Sie eine Aktualisierung von einer fritheren Version von iManager durchgefiihrt haben, siche

Kapitel 2, ,,Aktualisieren von iManager®, auf Seite 27.

1.5.4 iManager Workstation auf Linux-Clients

Da es sich bei iManager Workstation um eine selbstindige Umgebung handelt, kénnen Sie mehrere
Versionen auf derselben Arbeitsstation installieren (inklusive dlterer Versionen von Mobile
iManager). Allerdings sollten Sie nicht versuchen, sie gleichzeitig auszufiihren. Wenn Sie eine
andere Version verwenden miissen, fithren Sie eine Version aus, schliefen Sie sie und fithren Sie
anschlieBend die andere Version aus.

Ziehen Sie vor der Installation die nachfolgende Checkliste mit Voraussetzungen zurate.
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Voraussetzungen

Neben den allgemeinen Voraussetzungen, die in Abschnitt 1.2, ,,Voraussetzungen®, auf Seite 11
aufgefiihrt sind, gelten die folgenden Voraussetzungen fiir iManager Workstation auf Linux-Clients:

U Erforderliche Linux-Pakete: Sollten die nachfolgend aufgefiihrten Pakete nicht installiert
sein, miissen Sie sie vom Anbieter Ihrer Linux-Verteilung anfordern und vor der Installation
von iManager installieren. Die Pakete sollten auf [hren Installations-CDs vorhanden sein.

+ GTK2
+ GLIBC2.3
O Prozessor: Pentium III 600 MHz-Prozessor oder hoher
O Festplattenspeicher: mindestens 200 MB
O Arbeitsspeicheranforderungen: 256 MB RAM (512 MB empfohlen)

Wichtig: Fiihren Sie iManager Workstation nicht von einem Pfad aus, der Leerzeichen enthilt.

iManager enthélt bzw. installiert folgende Produkte:

¢ Tomcat 5.0.28
¢ Sun J2SDK 1.5.0_11-b03
¢ Novell International Cryptographic Infrastructure (NICI) 2.7.3

Verfahren

1 Suchen Sie auf der Novell-Download-Website (http://download.novell.com) nach iManager-
Produkten, wéhlen Sie iManager 2.7 aus und laden Sie
iMan 27 workstation linux.tar.bz2 inein Verzeichnis auf Ihrem Server herunter.

2 Extrahieren Sie die Datei mit folgendem Befehl:
tar -xjvf iMan 27 workstation linux.tar.bz2

Beim Extraktionsvorgang wird ein imanager-Ordner in dem Ordner erstellt, in dem sich
auch die tar.bz2-Datei von iManager Workstation befindet.

3 Melden Sie sich als Benutzerroot bzw. als Benutzer mit den entsprechenden Berechtigungen
an und installieren Sie die Novell International Cryptography Infrastructure-(NICI-)Software.
Fiihren Sie hierzu folgenden Befehl im Verzeichnis imanager/NICI/linux aus:
rpm -Uvh nici.i386.rpm
Auf Desktops, auf denen NICI noch nicht installiert ist, wird NICI mit diesem Befehl

installiert. Auf Desktops, auf denen NICI bereits vorhanden ist, wird NICI mit diesem Befehl
aufgertistet.

4 Wenn Sie vorhaben, iManager Workstation in Zukunft als Nicht-Stamm-Benutzer auszufiihren,
fithren Sie iManager beim ersten Mal nicht als Stamm aus. Begeben Sie sich zum Verzeichnis
imanager/bin und filhren Sie das iManager Workstation-Startskript aus.

./iManager.sh

5 Wenn der Anmeldungsbildschirm von iManager angezeigt wird, geben Sie einen
Benutzernamen, ein Passwort und einen eDirectory-Baum an.

Informationen iiber den Zugriff auf iManager finden Sie unter “ Zugreifen auf iManager .
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Wenn Sie eine Aktualisierung von einer fritheren Version von iManager durchgefiihrt haben, siche
Kapitel 2, ,,Aktualisieren von iManager®, auf Seite 27.

1.5.5 iManager Workstation auf Windows-Clients

Da es sich bei iManager Workstation um eine selbstdndige Umgebung handelt, konnen Sie mehrere
Versionen auf derselben Arbeitsstation installieren (inklusive dlterer Versionen von Mobile
iManager). Allerdings sollten Sie nicht versuchen, sie gleichzeitig auszufiihren. Wenn Sie eine
andere Version verwenden miissen, fithren Sie eine Version aus, schliefen Sie sie und fithren Sie
anschlieBend die andere Version aus.

Ziehen Sie vor der Installation die nachfolgende Checkliste mit Voraussetzungen zurate.

Voraussetzungen

U Zusitzliche Konfiguration: Wenn Sie Internet Explorer zur Verwendung eines Proxyservers
fiir Thr LAN (Local Area Network) konfigurieren, miissen Sie auch die Optionsfolge Extras >
Internetoptionen > Verbindungen > LAN-Einstellungen wéhlen und die Option Proxyserver fiir
lokale Adressen umgehen aktivieren.

Prozessor: Pentium III 600 MHz-Prozessor oder hoher
Festplattenspeicher: mindestens 200 MB
Arbeitsspeicher: 256 MB RAM (512 MB empfohlen)

Fiihren Sie iManager Workstation nicht von einem Pfad aus, der Leerzeichen enthilt.

O 0000

Wenn Sie einen Novell Client™ vor Version 4.91 verwenden, vergewissern Sie sich, dass der
NMAS-Client bereits auf der Arbeitsstation installiert ist, bevor Sie iManager Workstation
starten.

O Die Ausfiihrung von iManager Workstation von einem Pfad, dessen Verzeichnisname 'temp'
oder 'tmp' enthilt, wird nicht unterstiitzt. Wenn Sie die Installation an diesem Ort vornehmen,
lassen sich die Plugins von iManager nicht installieren. Installieren Sie iManager Workstation
unter C:\imanager oder in einem anderen permanenten Verzeichnis, nicht unter
c:\temp\imanager oder d:\tmp\imanager oder c:\programs\temp\imanager.

O Die erstmalige Ausfiihrung von iManager Workstation auf einer Windows-Arbeitsstation muss
von einem Benutzer durchgefiihrt werden, der Mitglied der Administratorengruppe der
jeweiligen Arbeitsstation ist.

iManager enthélt bzw. installiert folgende Produkte:

¢ Tomcat 5.08.28
¢ Sun JRE 1.5.0_09-b03
¢ Novell International Cryptographic Infrastructure (NICI) 2.7.3

Verfahren

1 Suchen Sie auf der Novell-Download-Website (http://download.novell.com) nach iManager-
Produkten, wihlen Sie iManager 2.7 aus und laden Sie
iMan 27 workstation win.zip herunter.

2 Extrahieren Sie mit einem ZIP-Programm die Datei iMan 27 workstation win.zipin
einen Ordner.

3 Navigieren Sie in einem Datei-Browser zum Ordner imanager\bin.
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4 Doppelklicken Sie auf die Datei iManager .bat, um das Skript auszufiihren.

5 Wenn die Anmeldungsseite von iManager angezeigt wird, geben Sie Thren Benutzernamen, Thr
Passwort und den Baum ein.

Informationen iiber den Zugriff auf iManager finden Sie unter “ Zugreifen auf iManager .

Wenn Sie eine Aktualisierung von einer fritheren Version von iManager durchgefiihrt haben, siche
Kapitel 2, ,,Aktualisieren von iManager®, auf Seite 27.

1.6 Automatische Installation von iManager
Server

Bei der automatischen (nicht interaktiven) Installation wird keine Benutzeroberfldche angezeigt und
der Benutzer muss keinerlei Fragen beantworten. Stattdessen verwendet InstallAnywhere die
Informationen aus einer Eigenschaftsdatei.

NetWare unterstiitzt die automatische Installation nicht.
Es gibt zwei Optionen fiir die automatische Installation:

* Abschnitt 1.6.1, ,,Automatische Standardinstallation®, auf Seite 24

* Abschnitt 1.6.2, ,,Benutzerdefinierte automatische Installation®, auf Seite 24

1.6.1 Automatische Standardinstallation

So fiihren Sie auf einem Linux- bzw. Windows-Server eine standardméfige automatische
Installation mit den standardméBigen Installationswerten durch:

1 Offnen Sie ein Konsolenfenster und wechseln Sie in das Verzeichnis, das die heruntergeladene
iManager-Datei enthilt.

2 Geben Sie in der Befehlszeile fiir Linux Folgendes ein:
./iManagerInstall< Plattform>.bin -i silent
oder geben Sie fiir Windows folgenden Befehl ein:

iManagerInstall.exe -1 silent

1.6.2 Benutzerdefinierte automatische Installation

Bei einer benutzerdefinierten automatischen Installation haben Sie gréBere Kontrolle iiber die zu
installierenden Module:

1 Erstellen Sie eine Datei namens installer.properties in dem Verzeichnis, das auch
die ausfiihrbare Datei des Installationsprogramms enthélt.

2 Um eine automatische Installation mithilfe der Datei installer.properties auszufiihren, geben
Sie Folgendes ein:

./iManagerInstall Plattform.bin -i silent -f
Pfad zur Eigenschaftsdateil
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3 Legen Sie in der Datei installer.properties Werte fiir die folgende Eigenschaft fest
und speichern sie diese:

+ SPLUGIN _INSTALL MODES (Diese Eigenschaft steuert, ob Plugins von der Festplatte,
dem Netzwerk, sowohl Festplatte als auch Netzwerk oder gar nicht installiert werden.)

¢ Wenn die Plugins von der Festplatte installiert werden sollen, setzen Sie diese
Eigenschaft auf DISK. Dies ist der Standardwert.

¢ Wenn Plugins vom Netzwerk installiert werden sollen, setzen Sie diese Eigenschaft
auf NET.

+ Wenn Plugins sowohl von der Festplatte als auch vom Netzwerk installiert werden
sollen, setzen Sie diese Eigenschaft auf BOTH.

+ Wenn keine Plugins installiert werden sollen, setzen Sie diese Eigenschaft auf SKIP.

¢ SPLUGIN_DIRS (Diese Eigenschaft definiert einen alternativen Pfad auf der Festplatte,
in dem sich Plugins befinden.)

Der Standardpfad lautet Stammverzeichnis_des Installationsprogramms/iManager/
installs/ Plattformpfad/plugin

Alle Module im Plugin-Verzeichnis werden installiert (gilt nicht fiir Unterverzeichnisse).
¢ SPLUGIN_INSTALL URLS (die Eigenschaft zur Angabe der URL fiir die Plugins)

Diese URL kann bearbeitet werden. Weitere Informationen finden Sie unter “
Herunterladen und Installieren von Plugin-Modulen ” im iManager 2.7-
Verwaltungshandbuch.

4 Um bestimmte herunterzuladende Module anzugeben, verwenden Sie die folgenden Beispiele,
wobei Sie die Modul-ID und die Version aus der Datei MANIFEST . MF angeben, die sich im
Ordner META-INF/ des jeweiligen NPM befindet.

SPLUGIN MODULE ID 1l$=eDirectoryBackupAndRestore

$SPLUGIN VERSION 1$=2.7.20050517

SPLUGIN MODULE ID 2$=ldap

$PLUGIN VERSION 2$=2.7.20050517

etc. . . . (repeated as many times as there are modules)

Werden keine speziellen Module definiert, werden die am héufigsten verwendeten Module

installiert, die in der Datei iman mod desc.xml auf der Download-Website als "selected"
gekennzeichnet sind.

Wenn fiir ein Modul keine Version definiert wurde, wird ein beliebiges Modul installiert, das
dem NPM-Namen entspricht.
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Aktualisieren von iManager

Wenn Sie bereits eine Version von Novell™ iManager auf einem Server installiert haben, miissen Sie
entweder eine Aufriistung oder eine Migration zu iManager 2.7 ausfiihren, je nachdem, ob Sie
iManager 2.0.x oder 1.5.x verwenden. Dieser Abschnitt beschreibt die folgenden Verfahren:

* Abschnitt 2.1, ,,Autorisierte Benutzer*, auf Seite 27
¢ Abschnitt 2.2, ,,Aktualisieren funktionsbedingter Services®, auf Seite 27
¢ Abschnitt 2.3, ,,Neuinstallation oder Migrieren von Plugin Studio-Plugins®, auf Seite 28

2.1 Autorisierte Benutzer

Beim Aktualisieren von iManager wird der Bildschirm "Authorisierter Benutzer" nicht wéahrend der
Installation angezeigt, wenn eine bereits bestehende Datei configiman.properties gefunden wurde.
Die Installation verwendet die bestehenden Einstellungen fiir authorisierte Benutzer aus dieser
Datei.

2.2 Aktualisieren funktionsbedingter Services

Wenn Sie sich zum ersten Mal {iber iManager 2.7 bei einem eDirectory-Baum anmelden, der bereits
eine RBS-Sammlung enthélt, werden moglicherweise nicht alle Funktionen und Aufgaben
angezeigt. Das liegt daran, dass einige der Plugins aktualisiert werden miissen, damit iManager 2.7
deren Funktionalitét voll ausnutzen kann. Die Aufgabe "RBS-Konfiguration" zeigt an, welche RBS-
Module veraltet sind. Sie sollten Ihre RBS-Module auf die aktuellste Version aktualisieren, damit
Sie alle in iManager 2.7 verfligbaren Funktionen verwenden kdnnen.

Beachten Sie, dass mehrere Funktionen mit demselben Namen vorhanden sein kdnnen. Einige
Plugin-Entwickler haben bei der Aktualisierung der Plugins fiir iManager 2.5 zwar die Aufgaben-
IDs oder Modulnamen geéndert, die Anzeigenamen jedoch beibehalten. Deshalb werden einige
Funktionen doppelt angezeigt, wobei die beiden Instanzen jedoch aus unterschiedlichen Versionen
stammen.

Hinweis: Da unterschiedliche Installationen von iManager auch eine unterschiedliche Anzahl lokal
installierter Plugins haben konnen, gibt es moglicherweise Diskrepanzen im Modulbericht fiir eine
bestimmte Sammlung auf der Seite Funktionsbasierte Services > RBS-Konfiguration. Damit die
Anzahl in verschiedenen iManager-Installationen ilibereinstimmt, miissen Sie sicherstellen, dass in
jeder iManager-Instanz im Baum dieselbe Teilmenge von Plugins installiert ist.

So iiberpriifen Sie, ob veraltete RBS-Objekte vorhanden sind:

1 Wibhlen Sie zunéchst die Ansicht "Konfigurieren" und dann Funktionsbasierte Services > RBS-
Konfiguration.
In der Tabelle auf der Registerkarte "2.x-Sammlung" werden alle veralteten Module angezeigt.

2 Um sie zu aktualisieren, wéhlen Sie in der Spalte Veraltet die Nummer der Sammlung aus, die
Sie aktualisieren mochten.

Die Liste der veralteten Module wird angezeigt.
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3 Wihlen Sie das zu aktualisierende Modul aus und klicken Sie dann oben in der Tabelle auf
Aktualisieren.

Hinweis: Bei der Aktualisierung auf iManager 2.7 bzw. bei der erneuten Installation von iManager
2.7 werden vorhandene Plugins nicht automatisch aktualisiert. Wenn Sie Plugins manuell
aktualisieren mochten, starten Sie iManager und wihlen Sie die Optionsfolge Konfigurieren >
Plugin-Installation > Verfiighare Novell Plugin-Module. Weitere Informationen finden Sie unter
“Plugin-Modulinstallation” im iManager 2.7-Verwaltungshandbuch.

2.3 Neuinstallation oder Migrieren von Plugin
Studio-Plugins

Wenn Sie Plugin Studio-Plugins auf eine andere iManager-Instanz (oder eine neue oder aktualisierte
Version von iManager) migrieren bzw. dort replizieren mdchten, gehen Sie wie folgt vor:

1. Wihlen Sie in der iManager-Ansicht "Konfigurieren" die Optionsfolge Funktionsbasierte
Services > Plugin Studio. Der Inhaltsrahmen zeigt die Liste der installierten
benutzerdefinierten Plugins an, einschlieBlich des Speicherorts der RBS-Sammlung, zu der die
Plugins gehoren.

2. Wihlen Sie das Plugin aus, das erneut installiert bzw. migriert werden soll, und klicken Sie
dann auf Bearbeiten. Es kann nur jeweils ein Plugin bearbeitet werden.

3. Klicken Sie auf Installieren. Es sollte eine Meldung ausgegeben werden, aus der hervorgeht,
dass der Vorgang erfolgreich war. Fiihren Sie diese Aktion fiir jedes Plugin durch, das Sie neu
installieren oder migrieren mdchten.
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Deinstallieren von iManager 2.7

In diesem Abschnitt wird erldutert, wie Sie iManager auf folgenden Plattformen deinstallieren:

+ Abschnitt 3.1, ,,Linux®, auf Seite 29

+ Abschnitt 3.2, ,,NetWare 6.5, auf Seite 29

+ Abschnitt 3.3, ,,Windows*, auf Seite 30

¢ Abschnitt 3.4, ,,iManager Workstation®, auf Seite 30

Wichtig: Sichern Sie als Vorsichtsmalinahme vor der Deinstallation von iManager alle
benutzerdefinierten Inhalte oder bestimmte iManager-Dateien, die Sie behalten mochten

Die Komponenten von iManager oder der damit verbundenen Drittanbieter-Software miissen nicht
in einer bestimmten Reihenfolge deinstalliert werden.

Die Deinstallation dieser Komponenten hat natiirlich Folgen. Wenn Sie beispielsweise entweder den
Webserver oder den Servlet-Container deinstallieren, konnen Sie iManager nicht mehr ausfiihren.
Durch die Deinstallation werden auf allen Plattformen auBer NetWare® auBerdem nur Dateien
entfernt, die bei der Erstinstallation installiert wurden. Durch die Anwendung erstellte Dateien,
beispielsweise die Protokolldateien und die automatisch generierten Konfigurationsdateien, die
beim Ausfithren von Tomcat erzeugt werden, werden durch die Deinstallation nicht geldscht, da sie
nicht installiert wurden.

Wenn Sie neue Dateien erstellt oder Dateien innerhalb der urspriinglich bei der Installation
festgelegten Verzeichnisstruktur gedndert haben, werden diese Dateien durch die Deinstallation
nicht entfernt. Damit soll sichergestellt werden, dass bei der Deinstallation eines Produkts nicht
versehentlich Daten geldscht werden.

Die Deinstallation von iManager hat keine Auswirkungen auf die RBS-Konfigurationen, die Sie in
Threm Baum eingerichtet haben. Bei der Deinstallation werden die Protokoll- und
benutzerdefinierten Dateien nicht entfernt.

3.1 Linux

Fiir die Deinstallation sind root-Zugriffsrechte erforderlich.
1 Offnen Sie eine Shell und fiihren Sie den folgenden Befehl aus:
/var/opt/novell/iManager/nps/UninstallerData/UninstalliManager

Wie wihrend der Deinstallationsroutine erwéhnt, wird beim Deinstallationsvorgang NICI nicht
deinstalliert. Sie konnen NICI separat deinstallieren, falls gewlinscht.

Wichtig: Wenn eDirectory™ auf demselben Computer wie iManager installiert ist, wird NICI
benoétigt, um eDirectory weiterhin ausfithren zu kénnen.

3.2 NetWare 6.5

1 Wiihlen Sie auf der Benutzeroberfliche von NetWare® die Optionsfolge Novell > Installieren.
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2 Wihlen Sie in der Liste der installierten Produkte iManager 2.7 und klicken Sie dann auf
Entfernen.

3.3 Windows

Deinstallieren Sie iManager mittels des Windows-Applet "Software" in der Systemsteuerung.

Tomcat und NICI werden separat aufgefiihrt. Wenn Sie sie nicht mehr verwenden, kdnnen Sie die
Programme separat deinstallieren.

Wichtig: Wenn eDirectory auf demselben Computer wie iManager installiert ist, wird NICI
benoétigt, um eDirectory weiterhin ausfithren zu kdnnen.

Wenn Sie iManager 2.7 entfernen, wird nur ein Teil der Dateien im Dateisystem entfernt. Sie werden
gefragt, ob Sie alle iManager-Dateien entfernen mochten. Wenn Sie "Ja" wahlen, werden alle
iManager-Dateien entfernt, einschlieSlich aller benutzerdefinierten Inhalte. Es werden jedoch keine
2.7-RBS-Objekte aus dem eDirectory-Baum entfernt und der Zustand des Schemas andert sich
nicht.

3.4 iManager Workstation

Wenn Sie iManager Workstation deinstallieren mochten, 16schen Sie das Verzeichnis, in dem Sie die
Dateien extrahiert haben. NICI kann unter Windows mithilfe der Option "Software" in der
Systemsteuerung bzw. unter Linux mithilfe des Befehls rpm entfernt werden.
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