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Informationen zu diesem Handbuch

Dieses Novell® Messenger 1.0-Installationshandbuch beschreibt die Einrichtung eines neuen
Novell Messenger-Systems. Dieses Handbuch richtet sich an Netzwerkverwalter, die Messenger
installieren und verwalten. Das Handbuch ist in folgende Abschnitte unterteilt:

+ Kapitel 1, ,,Was ist Novell Messenger?*, auf Seite 9

* Kapitel 2, ,,Systemanforderungen fiir Novell Messenger®, auf Seite 11
* Kapitel 3, ,,Installieren eines Novell Messenger-Systems®, auf Seite 15
* Kapitel 4, ,,Installieren des GroupWise Messenger-Client®, auf Seite 41
¢ Anhang A, ,,Materialien von Drittanbietern®, auf Seite 45

¢ Anhang B, ,,Aktualisierungen der Dokumentation®, auf Seite 53

Zusitzliche Dokumentation

Zusitzliches Messenger-Dokumentationsmaterial finden Sie im Messenger 1.0 Administration
Guide (Messenger 1.0-Verwaltungshandbuch) auf der Website zurNovell GroupWise® 6.5-
Dokumentation (http://www.novell.com/documentation/lg/gw65).

Dokumentationskonventionen

In dieser Dokumentation wird ein ,,GroBer als“-Zeichen (>) verwendet, um verschiedene Aktionen
innerhalb eines Schritts und Elemente in einem Querverweispfad voneinander zu trennen.

Ein Markensymbol (™, ® usw.) bezeichnet eine Marke von Novell. Ein Sternchen (*)
kennzeichnet eine Marke von Drittanbietern.

Aktualisierungen der Dokumentation

Die neueste Version des Messenger 1.0-Installationshandbuchs finden Sie auf der
Website zuNovell GroupWise 6.5 (http://www.novell.com/documentation/1g/gw65).

Benutzerkommentare

Wir freuen uns auf Ihre Anregungen und Kommentare zu diesem Handbuch und zur weiteren
Messenger-Dokumentation. Sie erreichen uns per Email unter folgender Adresse:
proddoc@novell.com.
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Was ist Novell Messenger?

Novell® Messenger ist ein plattformiibergreifendes Instant Messaging-Produkt fiir Unternehmen,
das auf Novell eDirectory™ basiert. Das Messenger-System kann unter NetWare®, Linux* oder
Windows* eingerichtet werden.

Messenger bietet unter anderem die folgenden Funktionen:

¢ Direktnachrichten in einer sicheren Umgebung senden (Benutzerbeglaubigung iiber
eDirectory und SSL-Verschliisselung von Nachrichten)

+ Kontaktlisten erstellen und Benutzerinformationen iiber die Kontaktliste anzeigen (basierend
auf den Benutzerinformationen, die bereits in eDirectory verfiigbar sind)

+ Anwesenheit von Benutzern anzeigen (beispielsweise Online, Belegt, Abwesend und Bereit)
¢ Anderen Benutzern den Status fiir [hre Anwesenheit nicht anzeigen

+ Benutzerdefinierte Statusangaben zum Definieren Ihrer Anwesenheit erstellen

¢ Teilnahme an Gespridchen mit mehreren Benutzern

¢ Personliche Gespréiche speichern

¢ Archiv mit Gesprachen auf Unternehmensebene erstellen und durchsuchen

Die serverseitige Komponente dieses Produkts ist Novell® Messenger. Die Komponente fiir den
Client heiBit Novell GroupWise Messenger, weil dieses Programm fiir das GroupWise-Produkt
entsprechend angepasst wurde.

Ihr Messenger-System besteht aus drei Softwarekomponenten (Nachrichtenagent, Archivagent
und das Messenger-Snapin fiir ConsoleOne®) sowie verschiedenen eDirectory-Objekten,

in denen die Messenger-Konfigurationsinformationen gespeichert werden. Dieses Messenger 1.0-
Installationshandbuch listet die Systemanforderungen auf und unterstiitzt Sie bei der Planung und
Installation Thres Messenger-Systems. Aulerdem wird die einfachste Methode zum

Verteilen der GroupWise Messenger-Client-Software an die Benutzer erldutert. Im Messenger 1.0
Administration Guide (Messenger 1.0-Verwaltungshandbuch) wird Thr Messenger-System
detailliert beschrieben. AuBlerdem erfahren Sie in diesem Verwaltungshandbuch, wie Sie das
Messenger-System fiir Thre Benutzer konfigurieren und verwalten konnen.

Was ist Novell Messenger? 9
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Systemanforderungen fiir Novell Messenger

Dieser Abschnitt enthilt die Hardware- und Software-Anforderungen fiir eine erfolgreiche
Implementierung von Novell® Messenger.

*

*

,»Messenger-Systemanforderungen* auf Seite 11

,»Anforderungen an die Arbeitsstation fiir den Messenger-Client™ auf Seite 13

Messenger-Systemanforderungen

Vergewissern Sie sich vor der Installation von Novell Messenger, dass die folgenden
Systemanforderungen fiir die Serverinstallation erfiillt sind:

*

*

*

*

,Anforderungen fiir die Messenger-Serverinstallation® auf Seite 11
,Novell eDirectory-Anforderungen* auf Seite 12
»Installationsanforderungen fiir ConsoleOne* auf Seite 12

»~Anforderungen fiir die Installation der Benutzerrechte* auf Seite 12

Anforderungen fur die Messenger-Serverinstallation

a

Eines der folgenden Serverbetriebssysteme:

* NetWare® 5.1 mit Support Pack 4 oder hoher, NetWare 6.0 mit Support Pack 1 oder
hoher, NetWare 5.1 mit Novell Cluster Services™ Support Pack 3 oder hoher oder
NetWare 6 mit Novell Cluster Services Support Pack 1 oder héher

+ SUSE® Standard Server 8, SUSE Enterprise Server 8, Red Hat* Enterprise Linux 3 ES
oder Red Hat Enterprise Linux AS

+ Windows NT* 4 Server (nicht unterstiitzt), Windows 2000 Server mit Support Pack 2
oder hoher oder Windows 2000 Advanced Server mit Support Pack 3 und Microsoft*
Clustering Service

Die Messenger-Agenten sind extrem gut skalierbar. Wenn Sie ein groBBes Messenger-System
einrichten, konnen Sie den Nachrichtenagenten auf einem dedizierten Server mit einer
Prozessorgeschwindigkeit von 1 bis 2 GHz und 1 GB RAM ausfiihren. Der Nachrichtenagent
wurde entsprechend getestet und kann auf dieser Hardware problemlos 1000 aktive Gespréche
unterstiitzen. Wenn davon ausgegangen wird, dass jeweils zwei Prozent der Messenger-Benutzer
gleichzeitig kommunizieren, kdnnen Sie ein Messenger-System mit bis zu 50.000 Benutzern
einrichten. Messenger wurde nicht mit einer so hohen Anzahl an Benutzern getestet. Sie konnen
jedoch darauf vertrauen, dass eine sehr hohe Anzahl an Benutzern unterstiitzt wird.

Systemanforderungen fiir Novell Messenger 11



Novell eDirectory-Anforderungen

Wenn die Messenger-Agenten einen Direktzugriff auf NDS®/Novell eDirectory™ verwenden
sollen, muss NDS oder eDirectory auf dem NetWare- oder Linux-Server installiert sein,

auf dem Sie die Messenger-Agenten einrichten. Im Falle von Windows Messenger-Agenten
muss die [P-Adresse eines Servers angegeben werden, auf dem sich eine Reproduktion von
NDS/eDirectory befindet.

Wenn die Messenger-Agenten LDAP fiir den Zugriff auf NDS/eDirectory verwenden sollen,
muss NDS oder eDirectory nicht auf demselben Server mit den Messenger-Agenten installiert
sein. IThr LDAP-Server muss jedoch fiir NDS/eDirectory ausgefiihrt werden.

U Sie kénnen eine der folgenden Versionen verwenden:
+ NDS Version 8.78 oder hoher fiir einen NetWare-Server
¢ eDirectory 8.6.2 oder hoher fiir NetWare- und Linux-Server

GroupWise 6.5 fiir Linux enthélt eDirectory 8.7.3 fiir Solaris*, Linux und AIX*

Installationsanforderungen fiir ConsoleOne

U Zur Verwaltung des Messenger-Systems miissen Sie ConsoleOne® 1.3.6 oder hoher fiir Linux
oder ConsoleOne 1.3.4 oder hoher fiir Windows verwenden. Weitere Informationen hierzu
finden Sie unter ,,ConsoleOne* auf Seite 16.

Anforderungen fur die Installation der Benutzerrechte

O Sie benotigen folgende Rechte, um das Messenger-Installationsprogramm ausfiihren
zu konnen:

* Supervisor-Rechte ab dem Stammverzeichnis des Baums, um das eDirectory-Schema
Zu erweitern

+ Rechte zum Lesen und Erstellen fiir alle Container, in denen Messenger-Objekte erstellt
werden

+ Datei-, Superuser- oder Verwalterrechte (je nach Betriebssystem) fiir den Server oder
die Arbeitsstation, auf dem bzw. der das Messenger-Snapin fiir ConsoleOne und die
Messenger-Agenten installiert werden

U Wenn Sie das Windows-Installationsprogramm von Messenger auf einer Windows-
Arbeitsstation ausfiihren, ist Folgendes erforderlich:

¢ Zugriff auf den eDirectory-Baum
* Windows 2000-Arbeitsstation oder Windows NT 4-Arbeitsstation

* Novell Client™

12 Messenger 1.0-Installationshandbuch



Anforderungen an die Arbeitsstation fur den Messenger-Client

U Sie kénnen den Messenger Windows-Client (Novell GroupWise Messenger) auf den
folgenden Arbeitsstationen installieren:

+ Windows 98, Windows NT 4.0 (nicht unterstiitzt), Windows 2000, Windows XP

U Sie kénnen den plattformiibergreifenden Messenger-Client auf den folgenden
Arbeitsstationen installieren:

+ Red Hat 9 oder SUSE 9.0 Linux Desktop
+ Macintosh* OS 10.3 (Panther)

O Dariiber hinaus muss Java* Runtime Environment (JRE) 1.4.2 oder hoher fiir den
plattformiibergreifenden Messenger-Client unter Linux und Macintosh installiert werden.
Auf der Download-Seite des Novell Messenger-Client erhalten Sie Gelegenheit, JRE wihrend
der Installation des plattformiibergreifenden Messenger-Client zu installieren.

Systemanforderungen fiir Novell Messenger 13
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Installieren eines Novell Messenger-Systems

Die folgenden Abschnitte enthalten die Hintergrundinformationen und Installationsanweisungen,
die Sie zur ordnungsgeméfen Implementierung Ihres Novell®—GroupWise—Systems bendtigen.

¢ . Planen Thres Novell Messenger-Systems* auf Seite 15
¢ , Einrichten Ihres Novell Messenger-Systems* auf Seite 24
* Weitere Schritte* auf Seite 37

* Arbeitsblatt fiir das Novell Messenger-System* auf Seite 38

Planen lhres Novell Messenger-Systems

Das Installationsprogramm von Messenger unterstiitzt Sie bei der Installation Thres Messenger-
Systems. Das Installationsprogramm stellt auBerdem Informationen bereit, die Thnen die
Ausfiihrung der einzelnen Schritte erleichtern.

Lesen Sie folgende Abschnitte beim Ausfiillen von ,,Arbeitsblatt fiir das Novell Messenger-
System* auf Seite 38. In diesem Arbeitsblatt werden sémtliche Informationen aufgefiihrt,
zu deren Eingabe Sie wihrend der Ausfithrung des Installationsprogramms aufgefordert werden.

+ , Festlegen der Standorte fiir die Installation* auf Seite 15
¢ . Planen Thres Novell Messenger-Systems* auf Seite 17

¢ ,Planen der Novell Messenger-Agenten auf Seite 21

Festlegen der Standorte fur die Installation

Sie werden vom Installationsprogramm aufgefordert, Informationen zum NDS®- oder
eDirectory™-Baum, in dem Sie Messenger-Objekte erstellen, sowie zu den Netzwerkserver-
Pfaden einzugeben, in denen Sie Messenger-Verzeichnisse erstellen und Dateien installieren.
Anhand der folgenden Abschnitte werden Sie auf die Bereitstellung der erforderlichen
Informationen vorbereitet:

¢ eDirectory* auf Seite 15

¢ ConsoleOne* auf Seite 16

eDirectory

Novell Messenger wird {iber eDirectory verwaltet, dem Verzeichnisdienst von Novell.

Alle Komponenten und Benutzer von Novell Messenger werden in eDirectory iiber Objekte
konfiguriert. Sie miissen sicherstellen, dass eDirectory in Ihrer Umgebung installiert ist.
Weitere Informationen hierzu finden Sie unter ,,Novell eDirectory-Anforderungen™ auf Seite 12.

Installieren eines Novell Messenger-Systems 15



ConsoleOne

Erweitern des Schemas des eDirectory-Baums

Das Installationsprogramm muss das Schema des eDirectory-Baums erweitern, in dem Sie Thr
Messenger-System erstellen mochten. Da sich alle Objekte in einem Messenger-System im selben
eDirectory-Baum befinden miissen, muss nur ein Baum erweitert werden.

ARBEITSBLATT

Geben Sie unter Eintrag 4: Baumname den eDirectory-Baum ein, in dem Sie die Messenger-Objekte
erstellen mochten.

Die Verwaltung von Messenger erfolgt {iber ConsoleOne®. Bei der Installation von Messenger
werden die Snapin-Dateien des Messenger-Systems in eine vorhandene ConsoleOne-Installation
kopiert. Durch die Snapin-Dateien des Messenger-Systems wird die Funktionalitdt von
ConsoleOne so erweitert, dass Sie Messenger verwalten konnen. Je nach Plattform miissen hierbei
unterschiedliche Punkte beriicksichtigt werden:

+ NetWare und Windows: Unter NetWare® oder Windows miissen Sie fiir ein Messenger-
System festlegen, welcher ConsoleOne-Standort zum Verwalten von Messenger verwendet
werden soll. Hierbei kann es sich um einen ConsoleOne-Standort auf einem Netzwerkserver
oder auf einer lokalen Arbeitsstation handeln. ConsoleOne 1.3.4 ist auf der Novell GroupWise
Messenger-CD enthalten. Sie kdnnen somit gegebenenfalls Thre ConsoleOne-Version
entsprechend aktualisieren. Wenn Sie ConsoleOne auf einer lokalen Arbeitsstation
verwenden mdchten, miissen Sie die Messenger-Installation von dieser Arbeitsstation
aus durchfiihren.

Hinweis: Bei einem Messenger-System unter NetWare konnen Sie ConsoleOne nicht zur Verwaltung
von Messenger an der NetWare-Serverkonsole ausfiihren. Die Messenger-System-Snapins fiir
ConsoleOne kénnen in dieser Umgebung nicht ausgefihrt werden.

+ Linux: Bei einem Messenger-System unter Linux muss ConsoleOne bereits installiert sein,
bevor Sie das Messenger-System einrichten. GroupWise 6.5 fiir Linux enthélt eDirectory
8.7.3 fiir Solaris*, Linux und AIX*. Uber dieses Programm k&nnen Sie ConsoleOne
installieren. ConsoleOne wird in der Regel im Verzeichnis /usr/ConsoleOne installiert.
Stellen Sie sicher, dass ConsoleOne auf dem Linux-Server installiert wird, auf dem Sie
Ihr Messenger-System erstellen mochten.

ARBEITSBLATT

Geben Sie unter Eintrag 14: Verwaltungskonfiguration an, ob lhre ConsoleOne-Installation
aktualisiert werden soll. Geben Sie auch den Pfad zum ConsoleOne-Softwareverzeichnis an.

Sie konnen nach der ersten Messenger-Installation gegebenenfalls ConsoleOne und das
Messenger-Snapin an zusétzlichen Standorten einrichten.
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Planen lhres Novell Messenger-Systems

Ihr Novell Messenger-System ist eine Auflistung von eDirectory-Objekten, auf die die Messenger-
Agenten zugreifen miissen. AuBBerdem benétigen die Messenger-Agenten Zugriff auf alle
Benutzerobjekte in Threm Messenger-System. Sie kdnnen mithilfe der folgenden Abschnitte
ermitteln, wie Sie [hr Messenger-System in eDirectory implementieren:

+ Standort fiir das Messenger-System* auf Seite 17

+ Standort fiir Messenger-Benutzer* auf Seite 17

¢ eDirectory-Zugriff und Beglaubigung™ auf Seite 18
*

»Sicherheit fiir das Messenger-System* auf Seite 20

Standort fiir das Messenger-System

Sie konnen das Messenger-System in einem beliebigen Kontext in IThrem eDirectory-Baum
(mit Ausnahme des Stamms) erstellen. Der Messenger-Systemcontainer enthélt Serverobjekte,
Agentenobjekte, Richtlinienobjekte, Bereichsprofilobjekte, LDAP-Profilobjekte und Hostobjekte.

Der Standardname des Objekts, das [hr Messenger-System darstellt, lautet MessengerService.
Der Name des Standardobjekts fiir den Server, auf dem Sie die Messenger-Agenten installieren,
ist der DNS-Hostname des Servers mit dem Suffix SERVER. Sie konnen diese Objektnamen
gegebenenfalls dndern.

ARBEITSBLATT

Geben Sie unter Eintrag 5: Messenger-Systemkontext den eDirectory-Kontext an, in dem das
Messenger-System erstellt werden soll. Vergewissern Sie sich, dass der Kontext in Ihrem
eDirectory-Baum vorhanden ist.

Geben Sie unter Eintrag 6: Messenger-Systemobjekte alternative Namen fiir das Messenger-System
und die Serverobjekte an, wenn Sie die Standardnamen nicht verwenden mdéchten.

Nachdem Sie die Installation Ihres Messenger-Systems abgeschlossen haben, wird in eDirectory
folgende Struktur erstellt:

EngerService
H-[{5 HostContainer
[ LDAP Container
-4 PolicyContainer
[l PRY-GWSERVER
H-%, ScopeCantainer

Diese Objekte werden unter ,,Understanding Your Novell Messenger System* (Erlduterungen zu
Ihrem Novell Messenger-System) im Messenger 1.0 Administration Guide (Messenger 1.0-
Verwaltungshandbuch) beschrieben.

Standort fiir Messenger-Benutzer

Die Messenger-Agenten durchsuchen eDirectory, um Informationen zu Benutzern
abzurufen. Sie konnen wihrend der Installation mehrere eDirectory-Kontexte angeben, in denen
sich die Benutzerobjekte befinden. Sie kdnnen gegebenenfalls Unterkontexte einbeziehen. Die

Liste der von Thnen zur Verfiigung gestellten Kontexte definiert den anfanglichen Umfang Thres
Messenger-Systems.

Installieren eines Novell Messenger-Systems 17



Die in diesen Kontexten befindlichen Benutzerobjekte bilden einen Bestandteil Ihres Messenger-
Systems. Die zugehorigen Benutzer konnen miteinander iiber den GroupWise Messenger-Client
kommunizieren. Die Benutzerobjekte au3erhalb dieser Kontexte bilden keinen Bestandteil Thres

Messenger-Systems. Die zugehdrigen Benutzer dieser Objekte konnen GroupWise Messenger
nicht verwenden.

Hinweis: Objekte fiir externe GroupWise-Einheiten werden nicht wie Benutzerobjekte behandelt und bilden
auch keinen Bestandteil Ihres Messenger-Systems.

ARBEITSBLATT

Geben Sie unter Eintrag 10: Benutzerkonfiguration die eDirectory-Kontexte an, in denen sich die
Benutzerobjekte befinden.

Das Installationsprogramm erstellt anhand der wiahrend der Installation angegebenen
Informationen ein Bereichsprofilobjekt in Ihrem Messenger-System. Wenn Sie die Eigenschaften
fiir dieses Objekt im Baum 6ffnen, werden die wéhrend der Installation angegebenen Kontexte
angezeigt. Sie konnen den Bereich Ihres Messenger-Systems nach der Installation &ndern. Weitere
Informationen hierzu finden Sie unter ,,Adding Users to Your Messenger System** (Benutzer zu
Ihrem Messenger-System hinzufiigen) im Kapitel ,,Managing GroupWise Messenger Client
Users™ (Verwalten der Benutzer des GroupWise Messenger-Client) im Messenger 1.0
Administration Guide (Messenger 1.0-Verwaltungshandbuch) beschrieben.

eDirectory-Zugriff und Beglaubigung

18

Messenger ist eine verzeichnisbasierte Anwendung. Informationen zur Konfiguration des
Messenger-Agenten sowie die Benutzerinformationen und Einstellungen werden in eDirectory

gespeichert. Sie haben die Auswahl zwischen zwei verschiedenen Methoden des eDirectory-
Zugriffs:

+ Direktzugriff: Die Messenger-Agenten konnen sich direkt bei eDirectory anmelden, um die
benoétigten Informationen abzurufen. Ein Vorteil des Direktzugriffs ist der schnelle Zugriff auf
eine lokale eDirectory-Reproduktion.

+ LDAP-Zugriff: Die Messenger-Agenten konnen fiir den Zugriff auf eDirectory iiber einen
LDAP-Server konfiguriert werden. Der LDAP-Zugriff hat unter anderem den Vorteil, dass die
NetWare-Agenten im geschiitzten Modus ausgefiihrt werden kdnnen. Aullerdem besteht ein
sicherer Zugriff auf eine Remote-eDirectory-Reproduktion mit SSL-Verschliisselung.

ARBEITSBLATT

Geben Sie unter Eintrag 8: Verzeichniszugriff an, ob die Messenger-Agenten den Direktzugriff oder
LDAP-Zugriff auf eDirectory verwenden sollen.

Wenn Sie die Messenger-Agenten auf einem Windows- oder Linux-Server installieren, geben Sie die
IP-Adresse einer eDirectory-Reproduktion an. Wenn Sie die Messenger-Agenten auf einem NetWare-
Server installieren, miissen Sie diese Informationen nicht angeben, weil sich eine eDirectory-
Reproduktion auf dem NetWare-Server befindet.

Wenn Sie den LDAP-Zugriff verwenden mdchten, geben Sie den Hostnamen und die
Anschlussnummer an, Uber die die Messenger-Agenten mit dem LDAP-Server kommunizieren
kénnen. Die Standardanschlussnummer lautet 389.

Messenger 1.0-Installationshandbuch



Die urspriingliche, von Thnen wéhrend der Installation festgelegte Methode fiir den Zugriff

auf eDirectory bestimmt, wie die Messenger-Agenten auf eDirectory zugreifen, um ihre
Konfigurationsinformationen abzurufen. Dariiber hinaus wird durch diese Methode festgelegt,
wie der Nachrichtenagent auf eDirectory zugreift, wenn sich Messenger-Benutzer zum Beispiel
bei Messenger anmelden, nach Kontakten suchen oder Gespréche einleiten. Zusétzliche Methoden
fiir den Verzeichniszugriff konnen nach der Installation konfiguriert werden. Weitere
Informationen hierzu finden Sie unter ,,Customizing eDirectory Access for Users™ (eDirectory-
Zugriff fir Benutzer anpassen) im Messenger 1.0 Administration Guide (Messenger 1.0-
Verwaltungshandbuch) beschrieben.

Sie miissen wahrend der Installation einen Benutzernamen und ein Passwort flir eDirectory
angeben. Diese Angaben werden von den Messenger-Agenten fiir den Zugriff auf eDirectory
verwendet. Die einfachste Moglichkeit besteht darin, dass sie sich als Benutzer mit
Verwalterrechten anmelden.

Wenn Sie nicht mochten, dass sich die Messenger-Agenten bei eDirectory als Verwalter anmelden,
miissen Sie einen eDirectory-Benutzer einrichten, der bestimmte Anforderungen erfiillt. Sie lauten
wie folgt:

+ Der Benutzer muss den Messenger-Agenten iiber die eDirectory-Zugriffsmethode verfiigbar
sein, die Sie ausgewéhlt haben (,,Direkt* oder ,,LDAP*)

¢ Der Benutzer muss ein Trustee Thres Messenger-Systemobjekts (standardméBig
MessengerService) sein und folgende Rechte als Trustee haben, um Zugriff auf Messenger-
Agentenobjekte zu erhalten:

Eigenschaft Rechte

[Alle Attributrechte] + \ergleichen, Lesen und Schreiben

* \ererbbar

[Eintragsrechte] ¢ Durchsuchen

+ Vererbbar

* Der Benutzer muss ein Trustee des eDirectory-Baumobjekts oder des Containerobjekts
der hochsten Ebene sein, das alle Benutzerobjekte Thres Messenger-Systems enthélt.
AuBerdem benoétigt der Benutzer folgende Rechte als Trustee, um auf Benutzerobjekte
zugreifen zu konnen:

Eigenschaft Rechte

[Alle Attributrechte] + Vergleichen und Lesen

+ Vererbbar

[Eintragsrechte] ¢ Durchsuchen

+ Vererbbar

nnmBlocking + Vergleichen, Lesen und Schreiben
nnmBlockingAllowList
nnmBlockingDenyList
nnmClientSettings
nnmContactList
nnmCustomStatusList
nnmLastLogin

* \ererbbar
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Ohne ausreichende Rechte auf das Messenger-Systemobjekt erhalten die Messenger-Agenten
keinen Zugriff auf ihre Konfigurationsinformationen in eDirectory. Ohne ausreichende Rechte auf
Benutzerobjekte erhélt der Nachrichtenagent keinen Zugriff auf die Kontaktlisten der Benutzer
bzw. auf die GroupWise Messenger-Client-Einstellungen und anderen Benutzerinformationen.

ARBEITSBLATT

Geben Sie unter Eintrag 9: Verzeichnisbeglaubigung den Benutzernamen und das Passwort ein,
damit sich die Messenger-Agenten Uber diese Angabe bei eDirectory mit den erforderlichen Rechten
beglaubigen kénnen.

Genaue Anweisungen zum Einrichten der erforderlichen Rechte finden Sie unter ,,Assigning
Required Rights for eDirectory Access* (Erforderliche Rechte fiir den eDirectory-Zugriff
zuweisen) im Kapitel ,,Managing GroupWise Messenger Client Users (Verwalten der Benutzer
des GroupWise Messenger-Client) im Messenger 1.0 Administration Guide (Messenger 1.0-
Verwaltungshandbuch) beschrieben.

Sicherheit fiir das Messenger-System

20

StandardmifBig ist die Kommunikation zwischen den Messenger-Agenten und eDirectory,
zwischen dem Nachrichtenagenten und den GroupWise Messenger-Clients sowie
zwischen dem Nachrichtenagenten und dem Archivagenten nicht sicher. Informationen
von eDirectory und Nachrichten, die zwischen GroupWise Messenger-Benutzern bzw.
zwischen dem Nachrichtenagenten und dem Archivagenten iibergeben werden, sind nicht
verschliisselt. Im Messenger-Archiv gespeicherte Nachrichten werden vom Archivagenten
verschliisselt, sobald diese archiviert werden.

Wenn Sie die SSL-Verschliisselung zwischen den Messenger-Agenten und eDirectory aktivieren
mochten, miissen Sie den LDAP-Zugriff (und nicht den Direktzugriff) auf eDirectory verwenden.
Die Messenger-Agenten diirfen nicht mit dem Standard-LDAP-Anschluss 389, sondern miissen
mit dem LDAP-Server auf dem LDAP-SSL-Anschluss 636 kommunizieren.

Um die Sicherheit zwischen den Messenger-Agenten und eDirectory zu erhdhen, wéhrend Sie den
LDAP-Zugriff verwenden, kdnnen Sie das Stammzertifikat fiir den Server referenzieren, auf dem
sich die eDirectory-Reproduktion befindet, auf die die Agenten zugreifen. Das Stammzertifikat
heifit in der Regel ROOTCERT.DER. Dieses Zertifikat befindet sich auf einem NetWare-Server
im Verzeichnis SYS:\PUBLIC. Das Stammzertifikat wird auf einem Linux- oder Windows-Server
nach der Installation von eDirectory zu einem vom Benutzer angegebenen Standort exportiert.
Wenn Sie kein Stammzertifikat angeben, miissen Sie Thren LDAP-Server so konfigurieren, dass
unverschliisselte Passworter akzeptiert werden.

Um die SSL-Verschliisselung zwischen dem Nachrichtenagenten und den GroupWise Messenger-
Clients sowie zwischen dem Nachrichtenagenten und dem Archivagenten zu aktivieren, muss eine
oOffentliche Zertifikatsdatei sowie ein privater Schliissel auf Threm System verfiigbar sein.

ARBEITSBLATT

Geben Sie unter Eintrag 8: Verzeichniszugriff 636 als LDAP-Anschlussnummer an. Sie kdnnen
optional auch den vollstandigen Pfad zum Stammzertifikat angeben.

Geben Sie unter Eintrag 14: Sicherheitskonfiguration den vollstandigen Pfad zur offentlichen
Zertifikatsdatei, zu lhrer Schliisseldatei fiir den privaten Schlissel (wenn diese getrennt von der
Zertifikatsdatei gefiihrt wird) sowie das Passwort flir den privaten Schliissel an.
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Wenn Sie noch nicht mit SSL vertraut sind bzw. SSL auf Threm System noch nicht eingerichtet ist,
konnen Sie nach der Installation die SSL-Sicherheit zu Threm Messenger-System hinzufiigen.
Weitere Informationen hierzu finden Sie unter ,,Establishing Messaging Security with SSL
Encryption® (Nachrichtensicherheit mit SSL-Verschliisselung einrichten) im Kapitel ,,Managing
the Messaging Agent® (Den Nachrichtenagenten verwalten) im Messenger 1.0 Administration
Guide (Messenger 1.0-Verwaltungshandbuch) beschrieben.

Planen der Novell Messenger-Agenten

Ihr Novell Messenger-System kann zwei Agenten enthalten:

¢ Nachrichtenagent: Das Messenger-System bendtigt genau einen Nachrichtenagenten.
Der GroupWise Messenger-Client unterhélt eine laufende Kommunikation mit dem
Nachrichtenagenten, um Nachrichten abzufragen, die Anwesenheit festzustellen und nach
Benutzern zu suchen, die der Messenger-Kontaktliste hinzugefiigt werden konnen.
Der Nachrichtenagent verwaltet auch die Warteschlange fiir die zu archivierenden Gespréiche.

+ Archivagent: Wenn Sie die Archivierung aktivieren mochten, bendtigt das Messenger-
System genau einen Archivagenten, wenn dies von einem berechtigten Messenger-Benutzer
angefordert wird.

Anhand der folgenden Abschnitte werden Sie auf die Bereitstellung der Informationen vorbereitet,
die bei der Installation der Messenger-Agenten erforderlich sind: Je nach Betriebssystem, unter
dem die Installation durchgefiihrt wird, gelten jedoch manche der Optionen moglicherweise nicht:

+ , Agentenplattform® auf Seite 21

+ ,Standort fiir die Agentensoftware* auf Seite 21

+ , Netzwerkadresse und Anschliisse fiir den Agenten‘ auf Seite 22

¢, Clustering-Option fiir die NetWare Messenger-Agenten® auf Seite 22

+ ., Windows-Serveroptionen fiir die Windows Messenger-Agenten* auf Seite 23

Agentenplattform

Die Agenten stehen als NetWare NLM™-Programme, ausfithrbare Linux-Dateien und ausfiihrbare
Windows-Dateien zur Verfiigung.

ARBEITSBLATT

Wahlen Sie unter Eintrag 1: Serverinformationen den Typ der Agenten (NetWare, Linux oder
Windows) aus, den Sie installieren méchten.

Standort fiir die Agentensoftware

Unter NetWare oder Windows konnen Sie angeben, wo die Messenger-Agenten installiert werden
sollen. Sie werden standardméBig unter Laufwerk:\novell\nm installiert, wobei Laufwerk den
zugeordneten Laufwerkbuchstaben aus der Sicht des Windows-Computers darstellt, auf dem

das Messenger-Installationsprogramm ausgefiihrt wird.

Hinweis: Wenn Sie unter NetWare installieren, konnen Sie in Pfaden keine langen Dateinamen verwenden.
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Unter Linux werden die Messenger-Agenten stets im Verzeichnis /opt/novell/messenger/bin
installiert.

ARBEITSBLATT

Geben Sie unter Eintrag 3: Installationspfad den vollstdndigen Pfad zu dem Verzeichnis an, in dem Sie
die Software fur den Windows- oder NetWare-Messenger-Agenten installieren méchten. Falls das
Verzeichnis noch nicht besteht, wird es erstellt.

Netzwerkadresse und Anschlisse fiir den Agenten

Das Installationsprogramm fiir Messenger ruft die IP-Adresse und den DNS-Hostnamen

des Servers, auf dem Sie die Messenger-Agenten installieren mochten, anhand des von Thnen
angegebenen Standorts fiir die Agentensoftware ab. Wenn der Server mehrere zugehorige
IP-Adressen und DNS-Hostnamen hat, konnen Sie verschiedene Informationen angeben,

die vom Installationsprogramm automatisch abgerufen werden.

Das Installationsprogramm ruft nicht nur die Informationen fiir die [IP-Adresse und den DNS-
Hostnamen ab, sondern bestimmt auflerdem die Anschliisse, iiber die bei den Messenger-Agenten
Service-Anforderungen eingehen. StandardmiBig iiberwacht der Nachrichtenagent den Client/
Server-Anschluss 8300 auf GroupWise Messenger-Client-Anforderungen. Dies bedeutet, dass
Gespriche tliber den Anschluss 8300 abgewickelt werden. StandardmiBig {iberwacht der
Archivagent den Client/Server-Anschluss 8310 in Bezug auf Messenger-Client-Anforderungen.
Dies bedeutet, dass Suchvorginge im Archiv iiber den Anschluss 8310 abgewickelt werden.
Wenn bereits die Standardanschlussnummer auf dem Server verwendet wird, wahlen Sie eine
andere Anschlussnummer aus.

ARBEITSBLATT

Geben Sie unter Eintrag 12: Serveradresse die IP-Adresse oder den DNS-Hostnamen des Servers
an, auf dem Sie die Messenger-Agenten installieren méchten. Wenn die Standardanschlussnummern
auf dem Server bereits vergeben sind, geben Sie eindeutige Anschlussnummern fir die Messenger-
Agenten an.

Clustering-Option fiir die NetWare Messenger-Agenten

22

Novell Cluster Services™ ist ein Server-Clustering-System, das eine hohe Verfiigbarkeit und
die problemlose Verwaltung von wichtigen Netzwerkressourcen gewahrleistet. Hierzu gehdren
Anwendungen (beispielsweise der Nachrichtenagent und der Archivagent) und Volumes

(auf denen sich Messenger-Warteschlangen und das Archiv befinden). Novell Cluster Services
unterstiitzt Failover, Failback und die Migration einzeln verwalteter Cluster-Ressourcen.

Die NetWare Messenger-Agenten konnen so konfiguriert werden, dass sie von der fehlertoleranten
Umgebung von Novell Cluster Services profitieren. Das Installationsprogramm fiigt den Schalter
/cluster zu den Startup-Dateien fiir den Messenger-Agenten hinzu. Dadurch werden die
Messenger-Agenten angewiesen, den virtuellen Servernamen des Clusters anstelle des speziellen
Servernamens zu verwenden, der in den Pfadnamen enthalten ist, die iiber die Eigenschaften des
Agentenobjekts in eDirectory oder tiber die Startup-Schalter abgerufen werden.
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ARBEITSBLATT

Geben Sie unter Eintrag 13: Konfigurieren der GroupWise-Agenten fur Clustering an, ob Sie die
NLM-Agenten fir Clustering konfigurieren mdchten.

Weitere Informationen hierzu finden Sie unter ,,Implementing Messenger in a Novell Cluster*
(Implementieren von Messenger in einem Novell Cluster) in ,,Novell Cluster Services™ im
GroupWise 6.5 Interoperability Guide (GroupWise 6.5-Interoperabilitdtshandbuch).

Sie konnen Thr Messenger-System auch in einem Microsoft-Cluster einrichten. Informationen
hierzu finden Sie unter ,,Implementing Messenger in a Microsoft Cluster” (Implementieren von
Messenger in einem Microsoft-Cluster) in ,,Microsoft Clustering Services* im GroupWise 6.5
Interoperability Guide (GroupWise 6.5-Interoperabilitidtshandbuch).

Windows-Serveroptionen fiir die Windows Messenger-Agenten

Sie konnen die Windows Messenger-Agenten als Windows-Anwendungen oder als Windows-
Dienste ausfithren. Wenn Sie die Agenten als Windows-Dienste ausfiihren mochten, konnen
Sie diese entweder unter einem bestimmten Windows-Benutzerkonto oder unter dem lokalen
Systemkonto (ohne Benutzername und Passwort) ausfithren. Wie bei allen Windows-Diensten
konnen auch die Agenten bei jedem Start des Windows-Servers automatisch oder manuell
gestartet werden.

ARBEITSBLATT

Wahlen Sie unter Eintrag 2: Windows-Serveroptionen die Option Agenten als Windows-Dienste
installieren aus, wenn Sie die Messenger-Agenten als Windows-Dienste ausflihren méchten.

Wenn die Agenten als Windows-Dienste ausgefihrt werden sollen, notieren Sie unter Eintrag 8:
Windows-Dienst-Optionen das Konto, unter dem die Agenten ausgefiihrt werden sollen (es sei denn,
sie werden unter dem lokalen Systemkonto ausgefiihrt), und gegebenenfalls das Passwort fiir das
Konto. Geben Sie aullerdem an, ob der Dienst automatisch oder manuell gestartet werden soll.

Wenn Sie zur Uberwachung der Agenten ein Simple Network Management Protocol-
(SNMP-)Verwaltungsprogramm verwenden mochten, beispielsweise die Komponente
Management and Monitoring Services von Novell ZENworks® fiir Server, miissen zusitzlich
zur Windows Messenger-Agentensoftware einige SNMP-Komponenten installiert werden.

ARBEITSBLATT

Aktivieren Sie unter Eintrag 2: Windows-Serveroptionen die Option SNMP fir die Messenger-Agenten
installieren und konfigurieren, wenn Sie ein SNMP-Verwaltungsprogramm verwenden méchten.

Wenn diese Option wihrend der Installation abgeblendet ist, wurde der SNMP-Service auf

dem Windows-Server, auf dem Sie derzeit die Messenger-Agenten installieren, nicht eingerichtet.
Wenn Sie die Agenten von einem SNMP-Verwaltungsprogramm aus iiberwachen mochten,
muss der SNMP-Service aktiviert sein, da Sie andernfalls diese Option nicht auswéhlen kénnen.
Informationen zum Einrichten von SNMP auf einem Windows-Server finden Sie unter

,,Using SNMP Monitoring Programs* (SNMP-Uberwachungsprogramme verwenden) im
Kapitel ,,Managing the Messaging Agent” (Den Nachrichtenagenten verwalten) im

Messenger 1.0 Administration Guide (Messenger 1.0-Verwaltungshandbuch) beschrieben.
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Einrichten lhres Novell Messenger-Systems

Sie sollten den Abschnitt ,,Planen lhres Novell Messenger-Systems™ auf Seite 15 bereits gelesen
und das Arbeitsblatt verwendet wird. Folgende Abschnitte fithren Sie durch den
Installationsvorgang:

+ , Voraussetzungen fiir die Installation* auf Seite 24
+ Einrichten eines Messenger-Systems unter NetWare oder Windows* auf Seite 24
+ Einrichten eines Messenger-Systems unter Linux“ auf Seite 31

Wichtig: Wenn Sie Ihr Novell Messenger-System in einem Cluster einrichten, sollten Sie den entsprechenden
Abschnitt im GroupWise 6.5 Interoperability Guide (GroupWise 6.5-Interoperabilitatshandbuch) lesen, bevor
Sie mit der Installation von Novell Messenger beginnen:

- Jmplementing Messenger in a Novell Cluster” (Implementieren von Messenger in einem Novell Cluster) in
,Novell Cluster Services"

- Implementing Messenger in a Microsoft Cluster” (Implementieren von Messenger in einem Microsoft-
Cluster) in ,Microsoft Clustering Services"

Voraussetzungen fir die Installation

Bevor Sie das Messenger-Installationsprogramm starten, vergewissern Sie sich, dass Thr System
auf die gewlinschte Messenger-Systemkonfiguration entsprechend vorbereitet wurde:

* Vergewissern Sie sich, dass das Containerobjekt dort vorhanden ist, wo das Messenger-
System erstellt werden soll.

+ Wenn die Messenger-Agenten den LDAP-Zugriff auf eDirectory verwenden sollen und Sie
kein Stammzertifikat angeben, vergewissern Sie sich, dass der LDAP-Server unverschliisselte
Passworter unterstiitzt. Uberpriifen Sie in ConsoleOne die Eigenschaften fiir das LDAP-
Serverobjekt. Abhingig von Threr eDirectory-Version muss die Option zum Zulassen von
unverschliisselten Passwortern aktiviert bzw. die Option fiir SSL/TSL deaktiviert sein.

+ Wenn Sie die Windows Messenger-Agenten als Windows-Dienste installieren und nicht unter
dem lokalen Systemkonto ausfithren mdchten, vergewissern Sie sich, dass das gewiinschte
Konto auf dem Windows-Server erstellt wurde.

* Vergewissern Sie sich, dass Sie bei der Arbeitsstation oder dem Server unter Windows,
auf der/dem das Messenger-Installationsprogramm ausgefiihrt werden soll, als Verwalter fiir
den eDirectory-Baum angemeldet sind, in dem das Messenger-System erstellt werden soll.
Wenn Sie die Nachrichtenagenten auf einem Windows-Server installieren, miissen Sie das
Installationsprogramm auf diesem Server ausfiihren.

Befolgen Sie die Setup-Anleitungen fiir die Plattform, auf der Sie Ihr Messenger-System erstellen:
+ Einrichten eines Messenger-Systems unter NetWare oder Windows* auf Seite 24

+ Einrichten eines Messenger-Systems unter Linux“ auf Seite 31

Einrichten eines Messenger-Systems unter NetWare oder Windows
+ Starten des Messenger-Installationsprogramms® auf Seite 25
+ Erstellen Ihres Messenger-Systems™ auf Seite 25

+ Installieren der Messenger-Software® auf Seite 30
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Starten des Messenger-Installationsprogramms

1 Legen Sie die Novell GroupWise Messenger-CD in eine Windows-Arbeitsstation oder
einen Windows-Server ein.

2 Klicken Sie auf Start > Ausfiihren.

3 Geben Sie d: \setup . exe (wobei d fiir lhr CD-Laufwerk steht) ein, um die Hauptseite
fiir die Installation von Novell Messenger aufzurufen.

» GroupWise Messenger B ] 3

Novell

| GroupWise. Messenger

a Www.novell.com
@

@ Readme-Datei anzeigen

@ Kurzanleitung anzeigen

@ Installationsanleitung anzeigen
@ Server installieren

@ Client installieren

>

4 Klicken Sie auf den Befehl zum Installieren des Servers.

5 Waihlen Sie die Sprache, in der das Installationsprogramm ausgefiihrt werden soll,
und klicken Sie anschlieBend auf OK.

6 Klicken Sie auf Ja, um dem Lizenzvertrag zuzustimmen.

7 Fahren Sie mit ,,Erstellen Thres Messenger-Systems® auf Seite 25 fort.

Erstellen Ihres Messenger-Systems

Auf der Seite Installationsoptionen konnen Sie festlegen, welche Installationsart ausgefiihrt
werden soll.

Sie konnen wihrend des Installationsvorgangs das Installationshandbuch aufrufen, indem Sie
unten auf der Seite des Installationsprogramms auf die entsprechende Schaltfliche klicken.

Installationsoptionen
Neues Sustem erstellen oder einem worhandenen System einen N

Server hinzufiigen

& System erstellen oder aktualisiersr:  Yerzeichnisechema enweitem, erforderliche
Werzeichnizobjekte erstellen und die Movell
Messenger-Software auf einem Server installieren ader
aktualisiersn

£ Server installieren oder aktualisieren: Die Movell Messenger-Software auf einem Server
installieren oder aktualisiersn

© Hur Schema enueitem: Nur das Verzeichnizschema enweitern

' Mur Yerwallungsdateien: Mur die fuir die Verwaltung eines Novel
Messenger-Systems durch ConsoleOne erforderlichen
D ateien installieren

Istzll5 bigld
\mstallatiansanleitungl < Zurtick ‘Weiter > I Abbrechen
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1 Wihlen Sie die Option zum Erstellen oder Aktualisieren eines Systems und klicken
Sie anschlieBend auf Weiter, um die Seite Serverinformationen aufzurufen.

x|
Serverinformationen
Wwahlen Sie den Installationsptad und den Typ des Servers aus, auf dem N
die Hovell Messenger-Agenten kiinftig ausgefiibit werden,
Server o Mefware
" Microsalt Windows Server
¥ Agerten als Windows-Disnste installeren
™| GNP fiir die: Messenger-taernter instalieren und konfigurisrer
Installationsplad;
||z-\N avelMM
Durchsuchen...
IristallShield
Inztallationsanleitung < Zunick I Weiter > I Abbrechen I

2 Wihlen Sie NetWare oder Microsoft Windows Server.

3 Wenn Sie Microsoft Windows Server ausgewéhlt haben, legen Sie die Windows-
Serveroptionen entsprechend Eintrag 2 auf dem Arbeitsblatt fest.

4 Navigieren Sie zu dem gewiinschten Verzeichnis fiir die Installation der Messenger-Agenten
oder geben Sie den Verzeichnispfad ein (siehe Eintrag 3 auf dem Arbeitsblatt). Klicken Sie
dann auf Weiter, um die Seite Sicherheitskonfiguration aufzurufen.

|
Systemkonfiguration
Geben Sie den Baum und Kontest eines neuen Systems an oder N
wenweizen Sie auf ein vorhandenes Spstem.
Geben Sie den Yerzeichnisbaum und Kontext an, in dem ein neues Movell

Messenger-System erstellt werden soll, oder geben Sie den Baumn und Kontest eines
vorhandenen Novell Messenger-Systemcontainers an:

Braurn:

Kontest contest Durchsuchen... |

Geben Sie die Mamen der folgenden Yerzeichnizobigkte an:

Systemcontainerobigkt: IMassengerService

Serverobiekl: IGER\N?KEEEF!VEF!

Serverobiektkontext: GERW2KSSERVER.MessengerService.context
Irstall5hield

Installationsanleitung | < Zurlick \Weiter > I Abbrechen |

5 Geben Sie die Informationen fiir die Konfiguration des Messenger-Systems entsprechend
Eintrag 4 bis Eintrag 6 auf dem Arbeitsblatt an. Klicken Sie dann auf Weiter, um die Seite
Installation der Komponenten aufzurufen.
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|

Installation der Komponenten
Wahlen Sie die Komponenten aus, die auf dem Mowvell N
Messenger-Server installert werden sollen.

¥ Machrichtenagent: Fiihrt das gesamte Nachnchtenrnulir:\g und die
& Anwesenheitsbenachrichtigungen fir dag System durch, Auf
einem Movell Messenger-System muss ein Nachiichtenagent
installiert sein

¥ Archivagent Fiihrt dig &rchivierung und Durchsuchung von Gesprachen
durch. Auf ginem Movell Messenger-Spstem, auf dem die
Archivierung aktiviert ist, muss ein Archivagent installiert sein.

¥ Venwalturgsdateizn: Installiert die erforderichen Dateien fil die Verwaltung von
Mavell Messenger mithilfe von ConsoleOne.

Iristallshield

Inztallationzanleitung < Zuriick I Weiter » I Abblechenl

6 Vergewissern Sie sich, dass alle Komponenten fiir die erste Messenger-Installation
ausgewahlt sind, und klicken Sie anschliefend auf Weiter.

Wenn Sie die Windows Messenger-Agenten installieren und festgelegt haben, dass diese als
Windows-Dienste ausgefiihrt werden, wird die Seite Windows-Dienst-Optionen aufgerufen.

1

Windows-Dienst-Optionen N

¢ Konto auf lokalem System verwenden

" Dieses Windows-Benutzerkonto verwenden

Eenutzemname: I

Passwort: I Paszewort bestatigen: I

Startart
’V & Automatisch  Maruel ‘

| rstalShigld

Inztallationsanleitung | < Zuniick Welter > I Abbrechen |

7 Geben Sie fiir die Windows Messenger-Agenten die Windows-Dienstinformationen
entsprechend Eintrag 8 auf dem Arbeitsblatt an. Klicken Sie dann auf Weiter, um die
Seite Verzeichniszugriff aufzurufen.

]
K des ¥, iffs
Die Hovell Messenger-8genten konnen direkt oder Liber einen N
LDAP-Server auf eDirectory zugreifen
Geben Sie an, wie die Agenten auf das Yerzeichnis zugreiten sollen.
+ Direktzugiff verwenden
" LDAP fiir den Verzeichniszugriff verwendsn
Huost:
[2.B. raw me i, ] I
Ansnhiuss:
389 oder 36 (55L] I389
Stammeertifikat: I e

[2B. =publichooteert der]

| rstalShigld

Inztallationsanleitung | < Zuniick Welter > I Abbrechen |

Wenn eDirectory auf dem Server installiert ist, wird das Feld Reproduktionsadresse
nicht angezeigt.
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8 Geben Sie die Informationen fiir den eDirectory-Zugriff entsprechend Eintrag 9 auf
dem Arbeitsblatt an. Klicken Sie dann auf Weiter, um die Seite Verzeichnisbeglaubigung
aufzurufen.

Die Agenten miissen wahrend des Startens beim Werzeichnis beglaubigt werden,
damit ihre Einstellungen gelesen werden kinnen.

x|
Verzeichnisbeglaubigung N

Geben Sie einen Benutzernamen und ein Passwart ein, den baw. das die Agenten fiir den
Zugiiff auf das Yerzeichnis verwenden konnen.

Benutzername:

[z. B. .admin.novell ader CH=admin,0=novell]

I Durchsuchen... |
Pazswort Pazswort Lberprifen:

IristallShield
Installationzanleitung < Zuriick I Weiter » I Ahhlechenl

9 Geben Sie die eDirectory-Beglaubigungsinformationen entsprechend Eintrag 10 auf dem
Arbeitsblatt an. Klicken Sie dann auf Weiter, um die Seite Benutzerkonfiguration aufzurufen.

=]

Benutzerkonfiguration
“Whlen Sie einen oder mehirere Kontexte aus, die Novell Messenger zur N
Beglaubigung und zur Benutzersuche verwenden soll

Klicken Sie unten auf "Hinzufligen’, um der Liste einen Kontext hinzuzufiigen. Zum Entfernen
eines Kontexts markieren Sie diesen und klicken Sie dann auf "Entfernen’

Hinzufiigen
Enttermen

[~ Unterkontexte einbezichen. Zur Feinsteusrung kinnen Sie in ConsoleOne das
wom |hstallationsprogramm erstellte Bereichsprofilobiekt bearbeiten.

I stallShield

Inztallationsanleitung | < Zuriick Weiter > I Abbrechen |

Der Kontext fiir den eDirectory-Benutzer wird automatisch der Kontextliste hinzugefiigt.

10 Klicken Sie gegebenenfalls auf Hinzufligen. Wahlen Sie anschlieBend einen anderen
Benutzerkontext entsprechend Eintrag 11 auf dem Arbeitsblatt aus.

11 Waibhlen Sie gegebenenfalls Unterkontexte einbeziehen aus, wenn Benutzerobjekte in
verschachtelten Containerobjekten unter dem ausgewéhlten Kontext vorhanden sind.

Wichtig: Wenn Sie Unterkontexte einbeziehen nicht auswahlen, bilden die Benutzerobjekte in
Containern unter dem ausgewahlten Kontext keinen Bestandteil Ihres Messenger-Systems.

12 Klicken Sie auf OK, um den Kontext zur Kontaktliste hinzuzufiigen.
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13 Wiederholen Sie Schritt 10 bis Schritt 12 fiir jeden Kontext, in dem sich Benutzerobjekte
befinden. Klicken Sie anschlieBend auf Weiter, um die Seite fiir die Serveradresse aufzurufen.

x|
Serveradresse
Gieben Sie die Netewsrkadiesse an, die von den Novell N
Messenger-Agenten kiinftig verwendet wird,
Netzwerkads
& |PaAdesse 123 145 &7 23
" DNS-Hostname
Machrichtenagentenanschiuss: 8300
Archivagentenanschiugs: 8310
[~ Agerten fiir Clustering konfigurieren
Falls der Server, auf dem Sie die Agentensoftware installieren, bersits Teil eines bestehendan
Clusters ist, konnen Sie die Agenteninstallation fur den Eingatz in einer Clusterumgebung
optimieren.
I stal5hield
Installationsanleitung | < Zuriick Weiter > I Abbrechen |

14 Uberpriifen Sie die IP-Adresse oder den DNS-Hostnamen fiir den Server, auf dem
die Agenten ausgefiihrt werden, sowie die Anschlussnummer, die von den jeweiligen
Agenten entsprechend Eintrag 12 auf dem Arbeitsblatt verwendet wird.

15 Wenn der NetWare-Server, auf dem Sie installieren, bereits Bestandteil eines vorhandenen
Clusters ist, wéhlen Sie Agenten fiir Clustering konfigurieren aus.

16 Klicken Sie auf Weiter, um das Dialogfeld Sicherheitskonfiguration aufzurufen.

Aktivieren/Deaktivieren Sie S5L fur die zu instalierenden Agenten.

1 =
Sicherheitskonfiguration N

Markieren Sie das Kontrollk&stchen, um S5L fiir die Kommunikation zwischen den
MNaovell Messenger-dgenten und -Clients 2u aktivieren.

I 551 aktivieren

Zertifik atsdater I Durchsuchen
Schliisseldatei [ Duichisucten..

Schiiisselpasswort: Basswort uberprifen:

I stallShield
Inztallationsanleitung | < Zuriick Weiter > I Abbrechen |

17 Wenn dies unter Eintrag 15 auf dem Arbeitsblatt geplant ist, wahlen Sie SSL aktivieren
aus und geben Sie die erforderlichen Informationen ein. Klicken Sie anschlieend auf Weiter,
um die Seite Verwaltungskonfiguration aufzurufen.
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Yerwaltungskonfiguration
Zur Venwaltung von Novell Meszenger muss ConsoleOne um die

Messenger-Snapins emweitert werden.

“Wor Installation der Movell Meszenger-Werwaliung muss Conzole0ne installiert werden.

Pfad zum Consolelne-erzeichhis:

IE:\noveH\consolaonaW 2 Durchsuchen
IristallShield
Installaliansanlaitungl < Zurlick ‘Weiter > I Abbrechen |

18 Wenn ConsoleOne 1.3.4 bereits installiert ist, tiberpriifen Sie den Pfad.
Oder:

Wenn ConsoleOne 1.3.4 noch nicht installiert ist, klicken Sie auf ConsoleOne installieren,
um ConsoleOne zu installieren. Folgen Sie anschlieend den Anweisungen, bis Sie zur Seite
Verwaltungskonfiguration zuriickkehren.

19 Klicken Sie auf Weiter.

20 Wenn Sie Messenger in einem Cluster installieren, sollten Sie den entsprechenden Abschnitt
im GroupWise 6.5 Interoperability Guide (GroupWise 6.5-Interoperabilitdtshandbuch) lesen,
um weitere Anweisungen zu erhalten.

+ JImplementing Messenger in a Novell Cluster” (Implementieren von Messenger
in einem Novell Cluster) in ,,Novell Cluster Services*

+ . JImplementing Messenger in a Microsoft Cluster* (Implementieren von Messenger
in einem Microsoft-Cluster) in ,,Microsoft Clustering Services*

21 Fahren Sie mit ,,Installieren der Messenger-Software* auf Seite 30 fort.

Installieren der Messenger-Software

Sie konnen in der Zusammenfassung der Installation die von Ihnen eingegebenen Informationen
vor Beginn der Installation tiberpriifen.

InstallShield Wizard

|
Kopiervorgang starten | I

Einstellungen vor dem Kopieren uberprifen.

Zum Fopieren der Programmdateien sind geniigend Informationen worhanden. Klicken Sie auf
Zuniick, wenn Sie die Einstellungen Liberprifen oder Snderm miichten. wenn Sie mit den
Einstellungen zulieden sind, klicken Sie auf Wweiter, um die Dateien zu kopieren.

Aktuelle Einstellungen:
Movell Messenger-S etup - Zusammenfazsung j

System
Erstellen: Ja
Baurn: GERMANTREE
Kontext: contest
Systemcontainerobijekt: MessengerService
Serverobjektname: GERW2KSSERVER

Server =
A L2

InstallShisld

« Zuiick. “weiber > I Abbrechenl
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1 Uberpriifen Sie die Zusammenfassung Threr Auswahlen.

Klicken Sie gegebenenfalls auf Zuriick, um diese Informationen zu dndern, bevor Sie mit
der Installation fortfahren.

2 Klicken Sie auf Weiter, um mit der Installation zu beginnen.

Sie konnen nach der Installation die Readme-Datei anzeigen und die Messenger-Agenten
sofort starten. Aullerdem konnen Sie fiir die NetWare Messenger-Agenten die Datei
AUTOEXEC.NCF aktualisieren, damit die Messenger-Agenten automatisch nach dem
Neustart des Servers ausgefiihrt werden.

3 Wihlen Sie die gewiinschten Optionen nach der Installation aus und klicken Sie anschlieBend
auf Fertig stellen.

4 Fahren Sie mit ,, Weitere Schritte® auf Seite 37 fort.

Einrichten eines Messenger-Systems unter Linux
+ Starten des Messenger-Installationsprogramms unter Linux“ auf Seite 31
+ Konfigurieren des Messenger-Systems unter Linux* auf Seite 31
+ Starten der Linux Messenger-Agenten™ auf Seite 33
+ Installieren der Messenger-Agenten als Startup-Dienste* auf Seite 33

+ _Einrichten des Client-Download von einem Linux Messenger-System™ auf Seite 34

Starten des Messenger-Installationsprogramms unter Linux

1 Werden Sie auf dem Linux-Server zum Stammbenutzer, indem Sie su und das
Stammbenutzer-Passwort eingeben.

2 Wechseln Sie auf der Novell Messenger fiir Linux-CD zum Verzeichnis /server.
3 Geben Sie Folgendes ein:

./install.sh
4 Driicken Sie die Eingabetaste, um fortzufahren.

5 Die Lizenzvereinbarung wird angezeigt. Driicken Sie die Eingabetaste oder die Leertaste,
um durch die Lizenzvereinbarung zu bléttern. Geben Sie am Ende der Lizenzvereinbarung
j ein, um der Vereinbarung zuzustimmen, oder n, um die Lizenzvereinbarung abzulehnen.

6 Wenn Sie der Lizenzvereinbarung zustimmen, werden die erforderlichen RPM-Dateien
auf dem Server installiert. Geben Sie j ein, um die Installation fortzusetzen.

7 Fahren Sie mit Konfigurieren des Messenger-Systems unter Linux fort.

Konfigurieren des Messenger-Systems unter Linux

1 Geben Sie nach der Installation der Bibliotheken j ein, um das Messenger-System
zu konfigurieren.

Die folgenden Optionen werden angezeigt:

1) Neues System erstellen
2) Neuen Server in bestehendem System erstellen
3) Nur Schema erweitern
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2

10

11
12

13

Geben Sie 1 ein, um ein neues System zu erstellen.
Die folgenden Optionen werden angezeigt:

1) LDAP fiir den Zugriff auf eDirectory verwenden
2) Fiir direkten Zugriff eDirectory-Bibliotheken verwenden

Geben Sie 1 oder 2 ein (Arbeitsblatt-Eintrag 9).

Wenn eDirectory nicht auf dem Linux-Server installiert ist, wird nur die Option fiir die
Verwendung von LDAP angezeigt. Fahren Sie mit dem nichsten Schritt fort.

Wenn Sie in Schritt 3 LDAP ausgewéhlt haben, geben Sie die folgenden Informationen ein:
die IP-Adresse des LDAP-Servers, j oder n, um die Verwendung von SSL zu aktivieren oder
zu deaktivieren, sowie den Anschluss des LDAP-Servers (Arbeitsblatt-Eintrag 9).

Wenn Sie die Verwendung von SSL aktiviert haben, miissen Sie anschlieBend den Pfad zum
Stammzertifikat des LDAP-Servers eingeben (Arbeitsblatt-Eintrag 15). Weitere
Informationen finden Sie unter ,,Sicherheit fiir das Messenger-System* auf Seite 20.

Oder:

Wenn Sie den direkten Zugriff ausgewéhlt haben, geben Sie die folgenden Informationen ein:
den Namen des eDirectory-Baums, der erweitert und in dem Objekte erstellt werden sollen,
sowie die Reproduktionsadresse fiir diesen Baum (die IP-Adresse des Servers, auf dem
eDirectory ausgefiihrt wird) (Arbeitsblatt-Eintrag 9).

Geben Sie den Kontext ein, in dem Objekte erstellt werden sollen, beispielsweise
ou=linuxsystem,o=novell (Arbeitsblatt-Eintrag 5).

Geben Sie den Objektnamen fiir das Messenger-System ein (Arbeitsblatt-Eintrag 6).
Sie konnen auch die Eingabetaste driicken, um den Standardnamen MessengerService
zu libernehmen.

Geben Sie den Objektnamen fiir das Messenger-Server ein (Arbeitsblatt-Eintrag 6).
Sie konnen auch die Eingabetaste driicken, um den Standardnamen zu {ibernehmen.
Dieser besteht aus dem Namen des Linux-Servers und dem Wort Server.

Geben Sie den vollstindigen Kontext des Verzeichnisbenutzerobjekts ein, das von den
Agenten fiir den Zugriff auf das Verzeichnis verwendet wird, beispielsweise
cn=admin,ou=linuxsystem,o=novell (Arbeitsblatt-Eintrag 10).

Weitere Informationen finden Sie unter ,,eDirectory-Zugriff und Beglaubigung™ auf Seite 18.
Geben Sie das Passwort fiir diesen Benutzer zweimal ein (Arbeitsblatt-Eintrag 10).

Geben Sie die Standardkontexte ein, in denen Messenger Benutzer beglaubigen und suchen
soll, beispielsweise ou=linuxsystem,o=novell (Arbeitsblatt-Eintrag 11).

Weitere Informationen finden Sie unter ,,Standort fiir Messenger-Benutzer* auf Seite 17.
Geben Sie die IP-Adresse des Linux-Servers ein (Arbeitsblatt-Eintrag 12).

Nun wird eine Zusammenfassung der angegebenen Informationen eingeblendet.
Geben Sie j ein, um die Installation fortzusetzen.

Fahren Sie mit Starten der Linux Messenger-Agenten fort.
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Starten der Linux Messenger-Agenten

1 Geben Sie nach Abschluss der Installation und Konfiguration j ein, um die Agenten sofort
zu starten.

Oder:
Geben Sie n ein, um die Agenten zu einem spéteren Zeitpunkt zu starten.

Verwenden Sie die Startoption start im Verzeichnis /etc/init.d auf dem Linux-Server,
um die Agenten manuell zu starten, wenn Sie dazu bereit sind:

Zum Starten des Nachrichtenagenten geben Sie Folgendes ein: . /novell-nmma start
Zum Starten des Archivagenten geben Sie Folgendes ein: . /novell-nmaa start

Sie kénnen im selben Verzeichnis auch die Optionen stop, restart und status fiir diese Agenten
verwenden.

2 Wenn Sie die Agenten als Startup-Dienste installieren mdchten, fahren Sie mit Installieren der
Messenger-Agenten als Startup-Dienste fort.

Oder:

Wenn Sie in der Lage sein mdchten, den Windows Messenger-Client von Threm Linux
Messenger-System herunterzuladen, wechseln Sie zu ,,Einrichten des Client-Download von
einem Linux Messenger-System® auf Seite 34.

Oder:

Navigieren Sie zu ,,Weitere Schritte auf Seite 37.

Installieren der Messenger-Agenten als Startup-Dienste
+ Installieren der Agenten als Startup-Dienste auf einem SUSE-Server* auf Seite 33

+ Installieren der Agenten als Startup-Dienste auf einem Red Hat-Server* auf Seite 34

Installieren der Agenten als Startup-Dienste auf einem SUSE-Server
1 Offnen Sie ein neues Terminalfenster.
2 Geben Sie die folgenden Befehle ein:
insserv novell-nmma
insserv novell-nmaa
Oder:

Wenn eDirectory fiir Linux nicht installiert ist, miissen die folgenden Befehle verwendet
werden, um die Abhéngigkeit vom ndsd-Dienst auBler Kraft zu setzen:

insserv -f novell-nmma

insserv -f novell-nmaa

Wenn Sie die Agenten spéter wieder als Startup-Dienste entfernen mochten, miissen Sie in einem
Terminalfenster Folgendes eingeben:

insserv -r novell-nmma

insserv -r novell-nmaa
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Installieren der Agenten als Startup-Dienste auf einem Red Hat-Server
1 Offnen Sie ein neues Terminalfenster.
2 Geben Sie die folgenden Befehle ein:
chkconfig --add novell-nmma

chkconfig --add novell-nmaa

Wenn Sie die Agenten spiter wieder als Startup-Dienste entfernen mdchten, miissen Sie in einem
Terminalfenster Folgendes eingeben:

chkconfig --del novell-nmma

chkconfig --del novell-nmaa

Einrichten des Client-Download von einem Linux Messenger-System

34

Der Windows Messenger-Client ist in Messenger 1.0 fiir Linux nicht enthalten. Wenn die
Messenger-Benutzer in der Lage sein sollen, die Windows Messenger-Client-Software von Ihrem
Linux Messenger-System herunterzuladen, miissen Sie die Windows Messenger-Client-Dateien
manuell in das entsprechende Verzeichnis auf dem Linux-Server kopieren.

Wenn Sie Thr Messenger-System nicht mithilfe des Linux Messenger-Installationsprogramms fiir
Linux eingerichtet haben (Sie haben beispielsweise die RPMs manuell installiert), miissen Sie die
Linux- und Macintosh-Client-Dateien manuell in das entsprechende Verzeichnis auf dem Linux-
Server kopieren, damit sie von den Messenger-Benutzern heruntergeladen werden kdnnen.

* ,Manuelles Kopieren der Dateien fiir den Windows-Client-Download* auf Seite 34
+ Manuelles Kopieren der Dateien fiir den Linux-Client-Download* auf Seite 35

+ Manuelles Kopieren der Dateien fiir den Macintosh-Client-Download* auf Seite 36

Manuelles Kopieren der Dateien fiir den Windows-Client-Download

Bei der Installation eines Linux Messenger-Systems wird die Messenger Windows-Client-
Software nicht auf den Server kopiert. Sie miissen die Dateien von der Messenger 1.0 SP1-CD
kopieren.

1 Offnen Sie ein neues Terminalfenster.

2 Erstellen Sie ein Verzeichnis fiir die Windows-Client-Dateien, indem Sie folgenden Befehl
eingeben:

mkdir -p /opt/novell/messenger/software/client/win32

3 Kopieren Sie die Windows-Client-Dateien aus dem Verzeichnis /client/win32/* auf der
Messenger 1.0 SP1-CD in dieses Verzeichnis, indem Sie folgenden Befehl eingeben:

cp -r Mount-Verzeichnis/client/win32/* /opt/novell/messenger/
software/client/win32.

Hierbei entspricht Mount-Verzeichnis dem vollstdndigen Pfad zu jenem Verzeichnis, in dem
die Messenger 1.0 SP1-CD aktiviert ist.
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4 Starten Sie den Nachrichtenagenten neu, damit der Windows-Client-Extractor (nvlmsgr.exe)
erstellt werden kann.

Wechseln Sie zum Verzeichnis /etc/init.d.
Geben Sie folgenden Befehl ein:
./novell-nmma start

5 Navigieren Sie zu ,, Weitere Schritte” auf Seite 37.

Manuelles Kopieren der Dateien fiir den Linux-Client-Download

Wenn Sie die Server- und Client-Verzeichnisse vor der Serverinstallation auf Thren Server
kopiert haben, kopiert das Serverinstallationsprogramm die Dateien fiir den Linux-Client

in das entsprechende Verzeichnis auf Ihrem Server und konfiguriert die ausfiihrbare Datei
des Linux-Client mit der IP-Adresse und dem Anschluss des Messenger-Systems. Wenn das
Client-Verzeichnis nicht auf den Server kopiert wurde, miissen Sie diese Dateien manuell
kopieren und konfigurieren.

So stellen Sie den Benutzern die Linux Messenger-Client-Software zum Herunterladen zur
Verfiigung:

1 Offnen Sie ein neues Terminalfenster.

2 Erstellen Sie ein Verzeichnis fiir die Linux-Client-Dateien, indem Sie folgenden Befehl
eingeben:

mkdir -p /opt/novell/messenger/software/client/linux

3 Kopieren Sie die Linux-Client-Dateien aus dem Verzeichnis /client/xplat/linux/* auf der
Messenger 1.0 fiir Linux-CD in dieses Verzeichnis, indem Sie folgenden Befehl eingeben:

cp -r Mount-Verzeichnis/messenger/client/xplat/linux/* /opt/
novell/messenger/software/client/linux

Hierbei entspricht Mount-Verzeichnis dem vollstdndigen Pfad zu jenem Verzeichnis, in dem
die Messenger 1.0 fiir Linux-CD aktiviert ist.

4 Wenn Sie die Konfigurationsinformationen fiir den Linux Messenger-Client dndern miissen,
fahren Sie mit Konfigurieren der ausfiihrbaren Datei des Linux-Client mit IP-Adress- und
Anschlussinformationen fort.

Oder:

Navigieren Sie zu ,,Weitere Schritte* auf Seite 37.
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Konfigurieren der ausfiihrbaren Datei des Linux-Client mit IP-Adress- und
Anschlussinformationen

Gehen Sie wie folgt vor, um die ausfiihrbare Datei des Linux-Client, die Sie manuell kopiert
haben, zu konfigurieren oder die Konfigurationsinformationen so zu dndern, dass sie auf ein
anderes Messenger-System verweist:

1 Offnen Sie ein neues Terminalfenster.

2 Wechseln Sie zum Verzeichnis /opt/novell/messenger.

3 Geben Sie Folgendes ein:
./configure-client-installer.sh

4 Geben Sie die IP-Adress- und Anschlussinformationen ein, auf die die Clients verweisen
sollen.

5 Navigieren Sie zu ,,Weitere Schritte* auf Seite 37.

Manuelles Kopieren der Dateien fiir den Macintosh-Client-Download

Wenn Sie die Server- und Client-Verzeichnisse vor der Serverinstallation auf Thren Server kopiert

haben, kopiert das Serverinstallationsprogramm die Dateien fiir den Macintosh-Client in das
entsprechende Verzeichnis auf Threm Server. Wenn das Client-Verzeichnis nicht auf den Server
kopiert wurde, miissen Sie diese Dateien manuell kopieren.

So stellen Sie den Benutzern die Linux Messenger-Client-Software zum Herunterladen zur
Verfligung:

1 Offnen Sie ein neues Terminalfenster.

2 Erstellen Sie ein Verzeichnis fiir die Macintosh-Client-Dateien, indem Sie folgenden Befehl

eingeben:

mkdir -p /opt/novell/messenger/software/client/mac

3 Kopieren Sie die Macintosh-Client-Dateien aus dem Verzeichnis /client/xplat/mac/* auf der

Messenger 1.0 fiir Linux-CD in dieses Verzeichnis, indem Sie folgenden Befehl eingeben:

cp -r Mount-Verzeichnis/messenger/client/xplat/mac/* /opt/
novell/messenger/software/client/mac

Hierbei entspricht Mount-Verzeichnis dem vollstdndigen Pfad zu jenem Verzeichnis, in dem

die Messenger 1.0 fiir Linux-CD aktiviert ist.

4 Fahren Sie mit Weitere Schritte fort.

Messenger 1.0-Installationshandbuch



Weitere Schritte

Nachdem Sie Ihr Messenger-System erstellt und die Messenger-Software installiert haben,
konnen Sie mit folgenden Konfigurations- und Verwaltungsjobs fortfahren, die im Messenger 1.0
Administration Guide (Messenger 1.0-Verwaltungshandbuch) néher erldutert werden.

*

Archivierung von Gespriachen auf Unternehmensebene einrichten. Weitere Informationen
hierzu finden Sie unter ,,Enabling and Managing Archiving® (Archivierung aktivieren und
verwalten).

SSL-Verschliisselung zu den Verbindungen des Nachrichtenagenten mit den GroupWise
Messenger-Clients hinzufiigen. Weitere Informationen hierzu finden Sie unter ,,Establishing
Messaging Security with SSL Encryption™ (Nachrichtensicherheit mit SSL-Verschliisselung
einrichten) im Kapitel ,,Managing the Messaging Agent™ (Den Nachrichtenagenten
verwalten).

SSL-Verschliisselung zum eDirectory-Zugriff des Nachrichtenagenten hinzufiigen, wenn dies
nicht bereits wiahrend der Installation geschehen ist. Weitere Informationen hierzu finden Sie
unter ,,Using LDAP Access for the Messaging Agent* (LDAP-Zugriff flir den
Nachrichtenagenten verwenden) im Kapitel ,,Managing the Messaging Agent™

(Den Nachrichtenagenten verwalten).

Eine benutzerdefinierte LDAP-Beglaubigung fiir GroupWise Messenger-Benutzer angeben.
Weitere Informationen hierzu finden Sie unter ,,Customizing eDirectory Access for Users*
(eDirectory-Zugriff fiir Benutzer anpassen) im Kapitel ,,Managing GroupWise Messenger
Client Users™ (Verwalten der Benutzer des GroupWise Messenger-Client).

Die Funktionalitdt des GroupWise Messenger-Client anpassen. Weitere Informationen
hierzu finden Sie unter ,,Setting User Policies* (Benutzerrichtlinien festlegen) im Kapitel
»Managing GroupWise Messenger Client Users™ (Verwalten der Benutzer des GroupWise
Messenger-Client).

Bestimmen, wie die Software flir den GroupWise Messenger-Client am effizientesten an die
Benutzer verteilt werden kann. Weitere Informationen dazu finden Sie unter ,,Distributing the
GroupWise Messenger Client Software* (Verteilen der Software fiir den GroupWise
Messenger-Client) im Kapitel ,,Managing GroupWise Messenger Client Users*

(Verwalten der Benutzer des GroupWise Messenger-Client).
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Arbeitsblatt fir das Novell Messenger-System

Das Novell Messenger-Installationsprogramm unterstiitzt Sie beim Erstellen des Messenger-
Systems sowie bei der Installation der Messenger-Software. Das Installationsprogramm
fragt die Informationen des Arbeitsblatts ab. Drucken Sie das Arbeitsblatt aus und geben

Sie die Informationen fiir Thr Messenger-System ein, bevor Sie das Messenger-
Installationsprogramm starten.

Je nach Betriebssystem, unter dem die Installation durchgefiihrt wird, gelten jedoch manche
der Optionen moglicherweise nicht.

Eintrag Erlauterung

1) Serverinformationen Wahlen Sie die Plattform aus, auf der die Messenger-Agenten installiert und ausgefihrt
+ NetWare werden sollen.

« Linux Weitere Informationen hierzu finden Sie unter ,Agentenplattform” auf Seite 21.

* Microsoft Windows Server

2) Windows-Serveroptionen Geben Sie bei einem Windows-Server die gewlinschten Serveroptionen an.

¢ Agenten als Windows-Dienste  Weitere Informationen hierzu finden Sie unter ,Windows-Serveroptionen fiir die Windows
installieren Messenger-Agenten” auf Seite 23.

+ SNMP fiir Novell Messenger-
Agenten installieren und
konfigurieren

3) Installationspfad Geben Sie einen neuen Verzeichnispfad an oder navigieren Sie zu diesem. Wahlen Sie
anschlielRend ein vorhandenes Verzeichnis aus, in dem Sie die NetWare- oder Windows-
Agentensoftware installieren mdéchten. Falls das Verzeichnis noch nicht besteht, wird es
erstellt. Bei Installation unter Linux werden die Agenten stets im Verzeichnis /opt/novell/
messenger/bin installiert.

Weitere Informationen hierzu finden Sie unter ,Standort fur die Agentensoftware auf
Seite 21.

4) Baumname Wahlen Sie den eDirectory-Baum aus, in dem Sie das Messenger-System erstellen
mochten. Da Messenger in diesem Baum neue Objekte einfuhrt, muss das Schema
erweitert werden.

Weitere Informationen hierzu finden Sie unter ,eDirectory” auf Seite 15.

5) Messenger-Systemkontext Wahlen Sie den Kontext aus, in dem Sie den Systemcontainer und die Objekte fir
das Messenger-System erstellen mdchten. Vergewissern Sie sich, dass der Kontext
vorhanden ist.

Weitere Informationen hierzu finden Sie unter ,eDirectory” auf Seite 15.

6) Messenger-Systemobjekte Wenn Sie die standardmafRigen Messenger-Objektnamen nicht verwenden mdchten,

. geben Sie bei Bedarf andere Objektnamen an.
+ MessengerService

+ ServernameSERVER Weitere Informationen hierzu finden Sie unter ,eDirectory” auf Seite 15.

7) Installation der Komponenten Vergewissern Sie sich, dass bei der ersten Installation alle Komponenten
+ Nachrichtenagent ausgewahit sind.
+ Archivagent

+ Verwaltungsdateien
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Eintrag

Erlauterung

8) Windows-Dienst-Optionen

+ Lokales Systemkonto
verwenden

+ Dieses Windows-
Benutzerkonto verwenden:
Benutzername:

Passwort:

* Start:
Automatisch
Manuell

9) Verzeichniszugriff

+ Direktzugriff verwenden
Reproduktionsadresse:
(nur Windows)

+ LDAP fir den Verzeichniszugriff

verwenden
Host:
Anschluss:
Stammzertifikat:

10) Verzeichnisbeglaubigung
+ Benutzername:

+ Passwort:

11) Benutzerkonfiguration
+ Kontexte:

+ Unterkontexte einbeziehen?

12) Serveradresse

+ |P-Adresse oder DNS-
Hostname:

+ Nachrichtenagentenanschluss:

(Standard=8300)

+ Archivagentenanschluss:
(Standard=8310)

13) Agenten fiir Clustering
konfigurieren?

¢ Ja

+ Nein

Wenn Sie die Windows Messenger-Agenten als Windows-Dienste installieren, geben Sie
die erforderlichen Informationen zur Dienstkonfiguration an.

Weitere Informationen hierzu finden Sie unter ,\WWindows-Serveroptionen fir die Windows
Messenger-Agenten® auf Seite 23.

Wahlen Sie aus, wie die Messenger-Agenten auf eDirectory zugreifen sollen. Geben Sie
hierbei die erforderlichen Informationen fiir die jeweils ausgewahlte Zugriffsmethode an.

Weitere Informationen hierzu finden Sie unter ,eDirectory-Zugriff und Beglaubigung® auf
Seite 18.

Geben Sie den Benutzernamen und das Passwort fiir den Zugriff der Messenger-
Agenten auf eDirectory an.

Weitere Informationen hierzu finden Sie unter ,eDirectory-Zugriff und Beglaubigung® auf
Seite 18.

Listen Sie die eDirectory-Kontexte auf, Gber die Benutzerobjekte ermittelt werden,
die in das Messenger-System einbezogen werden sollen.

Weitere Informationen hierzu finden Sie unter ,Standort fir Messenger-Benutzer® auf
Seite 17.

Geben Sie die IP-Adresse oder den DNS-Hostnamen des Servers an, auf dem die
Messenger-Agenten ausgefihrt werden sollen. Wenn die Standardanschlussnummern
auf dem Server bereits vergeben sind, geben Sie eindeutige Anschlussnummern fir die
Messenger-Agenten an.

Weitere Informationen hierzu finden Sie unter ,Netzwerkadresse und Anschlisse fir den
Agenten® auf Seite 22.

Geben Sie an, ob die Messenger-Agenten fiir Novell Cluster Services konfiguriert werden
sollen.

Weitere Informationen hierzu finden Sie unter ,Clustering-Option fir die NetWare
Messenger-Agenten® auf Seite 22.
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Eintrag

Erlauterung

14) Verwaltungskonfiguration
+ ConsoleOne aktualisieren?

+ Pfad zum ConsoleOne-
Verzeichnis:

15) Sicherheitskonfiguration

+ SSL aktivieren
Zertifikatsdatei:
Schlisseldatei:
Schlusselpasswort:

Geben Sie den Pfad zu einem ConsoleOne-Verzeichnis (Version 1.3.4 oder hoher)
an, entweder auf einer lokalen Arbeitsstation oder auf einem Netzwerkserver.

Das Messenger-Installationsprogramm installiert die Snapin-Dateien fir Messenger
am angegebenen Standort.

Weitere Informationen hierzu finden Sie unter ,ConsoleOne* auf Seite 16.

Wenn Sie bereits SSL in Ihrem System verwenden und Sie die Messenger-Agenten auch
fir SSL konfigurieren méchten, geben Sie die erforderlichen SSL-Informationen an.

Weitere Informationen hierzu finden Sie unter ,Sicherheit fur das Messenger-System* auf
Seite 20.
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Installieren des GroupWise Messenger-Client

Der Messenger-Client kann von der Download-Seite des Messenger-Client oder direkt von der
Messenger-CD installiert werden. Nach der Installation kdnnen Sie den Messenger-Client ganz
einfach tiber Thren Desktop starten. Verwalter konnen bei Bedarf auch stirker automatisierte
Installationsmethoden verwenden.

*

*

*

*

,Herunterladen und Installieren des Messenger-Client {iber [hren Webbrowser* auf Seite 41
»Installieren des Messenger-Client von der CD* auf Seite 43

»Starten des Messenger-Client™ auf Seite 43

,,Weitere Methoden fiir die Client-Installation* auf Seite 44

Herunterladen und Installieren des Messenger-Client tiber lhren

Webbrowser

Nach der Erstellung des Messenger-Systems kdnnen Sie die GroupWise® Messenger-Client-
Software iliber die Download-Seite von Novell Messenger installieren.

1

2
3

Stellen Sie sicher, dass das Messenger-System installiert ist. Weitere Informationen hierzu
finden Sie unter ,,Einrichten Ihres Novell Messenger-Systems* auf Seite 24.

Stellen Sie sicher, dass der Nachrichtenagent gestartet wurde.

Geben Sie die IP-Adresse der Download-Seite von Novell® Messenger in einem
Webbrowser ein.

Dabei handelt es sich um die IP-Adresse und den Anschluss des Nachrichtenagenten.
StandardmaBig lautet der Anschluss des Nachrichtenagenten 8300. Wenn Sie den
Nachrichtenagenten auf einem Server mit der [P-Adresse 172.16.5.18 installiert haben,
lautet die Download-Seite von Novell Messenger http://172.16.5.18:8300.

Fiir ein Messenger-System, das unter NetWare oder Windows installiert ist, wird die folgende
Download-Seite angezeigt:
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/3 Novell Messenger Download - Microsoft Internet Explorer —[0] x|

File Edit Wiew Favorites Tools  Help

R | 7t | Qisearch [ElFavorkes Media (4 ‘ BS=-0
Address [{&] Httpi//13.45.67.85:3500 ] Pee ks

|

@ Welcome to Novell Messenger

Installation Instructions

Step 1: Download
Movell Messenger (file size - 6.0MB)
Step 2: Install

Lo one of the following:
e To start the installation imrediately, click Run This Program From lts
Current Location » click Yes if prompted by a security warning.
e To copy the download to your computer for installation at a later time, click
Save This Program to Disk. when the download is complete, to start the
installation double-click CLIENT.EXE.

Step 3: Start using Novell Messenger

When the installation is complete, double click on the Messenger
icon on your desktop, Enter your name and password,

v
4| | »

|&] pone [ [ [ nternet 4

Fiir ein Messenger-System, das unter Linux installiert ist, wird die folgende Download-Seite

angezeigt:

:.j Novell Messenger Download - Konqueror g 7 —— X

Location Edit ¥iew Go Bookmarks Tools Setlings Window Help

QUM OW it

gaaa B

B Locaton:

[ ) hrp 4117316 5 .95 830! v| I»

&}SuSE £, | Samba Vsb Administration Tool E?Agems % | GroupWiss 5 POA - Research Provod Status (4 %
v = - =

@ Welcome to Novell Messenger

Windows Linux MacOS X
Windows Installation Instructions

Step 1: Download

Novell Messenger {fike size - 6 OMB)

Step 2: Install

Do one of the following:
° To start the installation immediately, click Fun This Frogram From lts Current Location = click
Yes if prompted by a security warning
* To copy the download to your computer for installation at a later time, click Save This
Program to Disk. When the download is complete, to start the installation double-click
NYLMSGR.EXE

Step 3: Start using Hovell Messenger

Dane.

-

4 Befolgen Sie die Anleitungen zum Herunterladen und Installieren des Client.

Hinweis: Wenn bei einem Linux Messenger-System der Fehler 404 ausgegeben wird, steht die Client-
Software noch nicht zum Herunterladen aus dem Linux Messenger-System zur Verfligung. Weitere
Informationen hierzu finden Sie unter ,Einrichten des Client-Download von einem Linux Messenger-

System*® auf Seite 34.

8 Navigieren Sie zu ,,Starten des Messenger-Client™ auf Seite 43.
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Installieren des Messenger-Client von der CD

Bei Bedarf konnen Sie den Messenger-Client von der Messenger 1.0 SP1-CD oder
der Messenger 1.0 fiir Linux-CD installieren.

Fiir den Windows-Client

1 Suchen Sie auf einer Windows-Arbeitsstation das Verzeichnis /client/win32 auf
der Messenger 1.0 SP1-CD.

2 Fiihren Sie setup.exe aus, um den Windows Messenger-Client zu installieren.

Fiir die Linux-Version des plattformiibergreifenden Client

1 Wechseln Sie auf einer Linux-Arbeitsstation zum Verzeichnis /client/xplat/linux auf
der Messenger 1.0 fiir Linux-CD.

2 Fiihren Sie nvlmsgr.bin aus, um den Messenger-Client fiir Linux zu installieren.

sh ./nvlmsgr.bin

Fiir die Macintosh-Version des plattformiibergreifenden Client

1 Suchen Sie auf einer Macintosh-Arbeitsstation das Verzeichnis /client/xplat/mac auf
der Messenger 1.0 fiir Linux-CD.

2 Fiihren Sie nvlmsgr.sit aus, um den Messenger-Client fiir Macintosh zu installieren.

Starten des Messenger-Client

Fiir den Windows-Client

1 Doppelklicken Sie auf dem Windows-Desktop auf das GroupWise Messenger-Client-
Symbol.

2 Moglicherweise miissen Sie warten, bis die Verbindung abgebrochen wird, wenn der
Client die Informationen von einem friiheren Windows oder NetWare® Messenger-Server
verwendet. Klicken Sie auf Erweitert.

3 Geben Sie das Passwort und die IP-Adresse des Linux-Servers ein, auf dem Sie Novell
Messenger eingerichtet haben, und klicken Sie dann auf OK.

Fiir die Linux-Version des plattformiibergreifenden Client
1 Klicken Sie auf das Novell Messenger-Symbol auf Threm Linux-Desktop.

2 Geben Sie Thren Benutzernamen und Ihr Passwort ein und klicken Sie dann auf OK.

Fiir die Macintosh-Version des plattformiibergreifenden Client
1 Klicken Sie auf das Novell Messenger-Symbol auf Threm Macintosh-Desktop.

2 Geben Sie Thren Benutzernamen und Ihr Passwort ein und klicken Sie dann auf OK.
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Weitere Methoden fuir die Client-Installation

Nachfolgend finden Sie weitere Methoden fiir die GroupWise Messenger-Client-Installation,
die eine zusitzliche Einrichtung und Konfiguration erfordern. Diese Installationsmethoden
konnen moglicherweise nicht auf alle Betriebssysteme angewendet werden.

+ Configuring Your Web Server to Download the GroupWise Messenger Client*
(Konfigurieren des Webservers flir das Herunterladen des GroupWise Messenger-Client)

+ Installing the GroupWise Messenger Client as a GroupWise Client Add-On* (Installieren des
GroupWise Messenger-Client als GroupWise-Zusatz)

+  Distributing the GroupWise Messenger Client Software Using ZENworks for Desktops*
(Verteilen der GroupWise Messenger-Client-Software mit ZENworks fiir Desktops)

Diese Alternativen zur Client-Installation werden unter ,,Distributing the GroupWise Messenger
Client Software® (Verteilen der Software fiir den GroupWise Messenger-Client) im Kapitel
»Managing GroupWise Messenger Client Users™ (Verwalten der Benutzer des GroupWise
Messenger-Client) im Messenger 1.0 Administration Guide (Messenger 1.0-
Verwaltungshandbuch) beschrieben.
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OpenSSL

Materialien von Drittanbietern

Novell® GroupWise®™ Messenger 1.0 fiir Linux enthilt folgende Drittanbieter-Software:

*

*

*

*

,OpenSSL* auf Seite 45

»NET-SNMP Open Source-Bibliothek* auf Seite 47
,Libegg auf Seite 51

LJRE auf Seite 51

OpenSSL-Lizenz
Copyright (c) 1998-2002, The OpenSSL Project. Alle Rechte vorbehalten.

Die Neuverteilung und Verwendung in urspriinglicher und bindrer Form, ob mit oder ohne
Anderungen, ist unter Einhaltung der folgenden Bedingungen gestattet:

1

2

Neuverteilungen des Quellcodes miissen den oben stehenden Copyright-Hinweis,
diese Liste mit Bedingungen sowie den nachfolgenden Gewihrleistungsausschluss enthalten.

Bei Neuverteilungen in bindrer Form miissen der oben stehende Copyright-Hinweis,
diese Liste mit Bedingungen sowie der nachfolgende Gewdhrleistungsausschluss in
der Dokumentation und/oder anderem Material, das zusammen mit der Neuverteilung
bereitgestellt wird, angefiihrt sein.

Samtliches Werbematerial, in dem Funktionen oder die Verwendung dieser Software erwéhnt
werden, muss die folgende Erkldrung enthalten:

Dieses Produkt enthélt Software, die vom OpenSSL Project fiir die Verwendung im
OpenSSL Toolkit entwickelt wurde (http://www.openssl.org/).

Die Namen OpenSSL Toolkit und OpenSSL Project diirfen ohne vorherige schriftliche
Genehmigung nicht zur Unterstiitzung von Produkten oder zur Werbung fiir Produkte
verwendet werden, die aus dieser Software abgeleitet wurden. Fiir den Erhalt einer
schriftlichen Genehmigung wenden Sie sich an openssl-core@openssl.org.

Produkte, die aus dieser Software abgeleitet wurden, diirfen ohne vorherige schriftliche
Genehmigung des OpenSSL Project weder OpenSSL genannt werden, noch darf
OpenSSL in ihrem Namen enthalten sein.

Neuverteilungen in jeglicher Form miissen die folgende Erklarung enthalten:

Dieses Produkt enthélt Software, die vom OpenSSL Project fiir die Verwendung im
OpenSSL Toolkit entwickelt wurde (http://www.openssl.org/).
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DIESE SOFTWARE WIRD VOM OpenSSL PROJECT OHNE MANGELGEWAHR UND
UNTER AUSSCHLUSS JEGLICHER AUSDRUCKLICHEN ODER STILLSCHWEIGENDEN
GEWAHRLEISTUNG, EINSCHLIESSLICH DER STILLSCHWEIGENDEN
GEWAHRLEISTUNG BEZUGLICH DER MARKTGANGIGKEIT SOWIE DER EIGNUNG
FUR EINEN BESTIMMTEN ZWECK (JEDOCH NICHT DARAUF BESCHRANKT)
BEREITGESTELLT. DAS OpenSSL PROJECT ODER DESSEN MITARBEITER HAFTEN
IN KEINEM FALL FUR IRGENDWELCHE UNMITTELBARE, MITTELBARE,
BEILAUFIG ENTSTANDENE, KONKRETE, EXEMPLARISCHE ODER FOLGESCHADEN
(EINSCHLIESSLICH SCHADEN DURCH BESCHAFFUNG VON ERSATZPRODUKTEN
ODER -DIENSTLEISTUNGEN, NUTZUNGSENTGANG, DATEN- ODER
GEWINNVERLUST ODER BETRIEBSUNTERBRECHUNG, JEDOCH NICHT AUF DIESE
BESCHRANKT), UNABHANGIG VON IHRER URSACHE UND DER ANWENDBAREN
HAFTUNGSTHEORIE, OB DURCH VERTRAG, UNERLAUBTE HANDLUNGEN
(EINSCHLIESSLICH FAHRLASSIGKEIT ODER ANDERE ARTEN) ODER IM

RAHMEN DER VERSCHULDENSUNABHANGIGEN HAFTUNG, DIE SICH AUS

DER VERWENDUNG DIESER SOFTWARE ERGEBEN, SELBST WENN AUF DIE
MOGLICHKEIT SOLCHER SCHADEN HINGEWIESEN WURDE.

Dieses Produkt enthélt von Eric Young (eay@cryptsoft.com) geschriebene kryptografische
Software. Dieses Produkt enthilt von Tim Hudson (tjh@cryptsoft.com) geschriebene
kryptografische Software.

Originale SSLeay-Lizenz

Copyright (C) 1995-1998, Eric Young (eay@cryptsoft.com)
Alle Rechte vorbehalten.

Diese Bibliothek ist eine von Eric Young (eay@cryptsoft.com) geschriebene SSL-
Implementierung. Die Implementierung wurde in Ubereinstimmung mit Netscape’s SSL
geschrieben.

Diese Bibliothek ist unter der Voraussetzung, dass die folgenden Bedingungen erfiillt werden,
fiir die kommerzielle und nichtkommerzielle Nutzung freigegeben. Die folgenden Bedingungen
gelten fiir simtlichen Code in dieser Verteilung (RC4, RSA, lhash, DES usw.), nicht nur fiir
den SSL-Code. Die in dieser Verteilung enthaltene SSL-Dokumentation unterliegt denselben
Copyright-Bestimmungen, Eigentiimer ist jedoch Tim Hudson (tjh@cryptsoft.com).

Das Urheberrecht bleibt Eigentum von Eric Young. Daher diirfen keine Copyright-Hinweise
aus dem Code entfernt werden. Wenn diese Bibliothek in einem Produkt verwendet wird,

muss Eric Young als Autor dieser Teile der Bibliothek angegeben sein. Diese Information

kann in einer Meldung bei Programmstart oder in der Dokumentation (online oder in Textform),
die mit der Bibliothek bereitgestellt wird, angegeben sein.

Die Neuverteilung und Verwendung in urspriinglicher und bindrer Form, ob mit oder ohne
Anderungen, ist unter Einhaltung der folgenden Bedingungen gestattet:

1 Neuverteilungen des Quellcodes miissen den Copyright-Hinweis, diese Liste mit
Bedingungen sowie den nachfolgenden Gewéhrleistungsausschluss enthalten.

2 Bei Neuverteilungen in bindrer Form miissen der oben stehende Copyright-Hinweis,
diese Liste mit Bedingungen sowie der nachfolgende Gewéhrleistungsausschluss
in der Dokumentation und/oder anderem Material, das zusammen mit der Neuverteilung
bereitgestellt wird, angefiihrt sein.
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3 Siamtliches Werbematerial, in dem Funktionen oder die Verwendung dieser Software erwahnt
werden, muss die folgende Erkldrung enthalten:

Dieses Produkt enthélt von Eric Young (eay@cryptsoft.com) geschriebene kryptografische
Software.

Das Wort ,.kryptografisch* kann weggelassen werden, wenn die aus der Bibliothek
verwendeten Routinen nicht kryptografiebezogen sind. :-)

4 Wenn Sie Windows-spezifischen Code (oder eine Ableitung davon) aus dem Verzeichnis
apps (Anwendungscode) einsetzen, miissen Sie die folgende Erkldrung anfiihren:

Dieses Produkt enthélt von Tim Hudson (tjh@cryptsoft.com) geschriebene kryptografische
Software.

DIESE SOFTWARE WIRD VON ERIC YOUNG OHNE MANGELGEWAHR UND
UNTER AUSSCHLUSS JEGLICHER AUSDRUCKLICHEN ODER STILLSCHWEIGENDEN
GEWAHRLEISTUNG, EINSCHLIESSLICH DER STILLSCHWEIGENDEN
GEWAHRLEISTUNG BEZUGLICH DER MARKTGANGIGKEIT SOWIE DER EIGNUNG
FUR EINEN BESTIMMTEN ZWECK (JEDOCH NICHT DARAUF BESCHRANKT)
BEREITGESTELLT. DER AUTOR ODER DESSEN MITARBEITER HAFTEN IN KEINEM
FALL FUR IRGENDWELCHE UNMITTELBARE, MITTELBARE, BEILAUFIG
ENTSTANDENE, KONKRETE, EXEMPLARISCHE ODER FOLGESCHADEN
(EINSCHLIESSLICH SCHADEN DURCH BESCHAFFUNG VON ERSATZPRODUKTEN
ODER -DIENSTLEISTUNGEN, NUTZUNGSENTGANG, DATEN- ODER
GEWINNVERLUST ODER BETRIEBSUNTERBRECHUNG, JEDOCH NICHT AUF
DIESE BESCHRANKT), UNABHANGIG VON IHRER URSACHE UND DER
ANWENDBAREN HAFTUNGSTHEORIE, OB DURCH VERTRAG, UNERLAUBTE
HANDLUNGEN (EINSCHLIESSLICH FAHRLASSIGKEIT ODER ANDERE ARTEN)
ODER IM RAHMEN DER VERSCHULDENSUNABHANGIGEN HAFTUNG, DIE SICH
AUS DER VERWENDUNG DIESER SOFTWARE ERGEBEN, SELBST WENN AUF DIE
MOGLICHKEIT SOLCHER SCHADEN HINGEWIESEN WURDE.

Die Lizenz und die Verteilungsbestimmungen fiir 6ffentlich erhéltliche Versionen oder
Ableitungen dieses Codes diirfen nicht gedndert werden. Das heif3it, dieser Code darf nicht
einfach kopiert und mit einer anderen Verteilungslizenz verwendet werden [einschlieBlich
der GNU Public Licence].

NET-SNMP Open Source-Bibliothek

Fiir diese Bibliothek gelten verschiedene Urheberrechte, die in vier Teilen unten aufgelistet sind.
Lesen Sie unbedingt alle vier Teile. Bis 2001 lief das Projekt an der UC Davis. Der erste Teil gilt
fiir simtlichen Code, der wihrend dieser Zeit geschrieben wurde. Nach 2001 wechselte das Projekt
zu SourceForge. Networks Associates Technology, Inc. hélt im Namen der weitldufigen Net-
SNMP Community die Urheberrechte, die alle nach 2001 geschriebenen Ableitungen abdecken.
Mit Teil 3 wurde ein weiterer Copyright-Abschnitt (ebenfalls in Form einer BSD-Lizenz) fiir die
Arbeit, die Cambridge Broadband Ltd. seit 2001 zum Projekt beigetragen hat, hinzugefiigt. Fiir die
Arbeit, die Sun Microsystems, Inc. seit 2003 zum Projekt beigetragen hat, wurde Teil 4 (ebenfalls
in Form einer BSD-Lizenz) hinzugefiigt.
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---- Teil 1: CMU/UCD-Copyright-Hinweis (wie BSD) -----

Copyright 1989, 1991, 1992 Carnegie Mellon University

Abgeleitete Arbeiten - 1996, 1998-2000

Copyright 1996, 1998-2000 The Regents of the University of California
Alle Rechte vorbehalten.

Hiermit wird die Berechtigung zum Verwenden, Kopieren, Andern und Verteilen dieser Software
und ihrer Dokumentation unter den folgenden Bedingungen gebiihrenfrei erteilt: Der oben
stehende Copyright-Hinweis ist in allen Kopien anzufiihren, der Copyright-Hinweis und diese
Genehmigung miissen in der zugehdrigen Dokumentation angegeben sein und die Namen CMU
und The Regents of the University of California diirfen ohne spezielle schriftliche Genehmigung
nicht zur Werbung fiir die Verteilung der Software verwendet werden.

CMU UND THE REGENTS OF THE UNIVERSITY OF CALIFORNIA SCHLIESSEN
SAMTLICHE GEWAHRLEISTUNG FUR DIESE SOFTWARE AUS, EINSCHLIESSLICH
DER STILLSCHWEIGENDEN GEWAHRLEISTUNG BEZUGLICH DER
MARKTGANGIGKEIT SOWIE DER EIGNUNG FUR EINEN BESTIMMTEN ZWECK.

CMU ODER THE REGENTS OF THE UNIVERSITY OF CALIFORNIA HAFTEN IN KEINEM
FALL FUR IRGENDWELCHE KONKRETE, UNMITTELBARE, FOLGE- ODER ANDERE
SCHADEN, DIE DURCH NUTZUNGSENTGANG, DATEN- ODER GEWINNVERLUST
ENTSTEHEN, OB DURCH VERTRAGSERFULLUNG, FAHRLASSIGKEIT ODER ANDERE
UNERLAUBTE HANDLUNGEN, DIE SICH AUS ODER IN ZUSAMMENHANG MIT DER
VERWENDUNG ODER LEISTUNG DIESER SOFTWARE ERGEBEN.

---- Teil 2: Copyright-Hinweis von Networks Associates Technology, Inc. (BSD) -----

48

Copyright (c) 2001-2003, Networks Associates Technology, Inc.
Alle Rechte vorbehalten.

Die Neuverteilung und Verwendung in urspriinglicher und bindrer Form, ob mit oder ohne
Anderungen, ist unter Einhaltung der folgenden Bedingungen gestattet:

+ Neuverteilungen des Quellcodes miissen den oben stehenden Copyright-Hinweis,
diese Liste mit Bedingungen sowie den nachfolgenden Gewahrleistungsausschluss enthalten.

+ Bei Neuverteilungen in bindrer Form miissen der oben stehende Copyright-Hinweis,
diese Liste mit Bedingungen sowie der nachfolgende Gewéhrleistungsausschluss
in der Dokumentation und/oder anderem Material, das zusammen mit der Neuverteilung
bereitgestellt wird, angefiihrt sein.

* Weder der Name Networks Associates Technology, Inc. noch die Namen der Mitarbeiter
diirfen ohne spezielle vorherige schriftliche Genehmigung zur Unterstiitzung von Produkten
oder zur Werbung fiir Produkte verwendet werden, die aus dieser Software abgeleitet wurden.

Messenger 1.0-Installationshandbuch



DIESE SOFTWARE WIRD VON DEN COPYRIGHT-INHABERN UND DEREN
MITARBEITERN OHNE MANGELGEWAHR UND UNTER AUSSCHLUSS JEGLICHER
AUSDRUCKLICHEN ODER STILLSCHWEIGENDEN GEWAHRLEISTUNG,
EINSCHLIESSLICH DER STILLSCHWEIGENDEN GEWAHRLEISTUNG BEZUGLICH
DER MARKTGANGIGKEIT SOWIE DER EIGNUNG FUR EINEN BESTIMMTEN ZWECK
(JEDOCH NICHT DARAUF BESCHRANKT) BEREITGESTELLT. DIE COPYRIGHT-
INHABER ODER DEREN MITARBEITER HAFTEN IN KEINEM FALL FUR
IRGENDWELCHE UNMITTELBARE, MITTELBARE, BEILAUFIG ENTSTANDENE,
KONKRETE, EXEMPLARISCHE ODER FOLGESCHADEN (EINSCHLIESSLICH
SCHADEN DURCH BESCHAFFUNG VON ERSATZPRODUKTEN ODER -
DIENSTLEISTUNGEN, NUTZUNGSENTGANG, DATEN- ODER GEWINNVERLUST
ODER BETRIEBSUNTERBRECHUNG, JEDOCH NICHT AUF DIESE BESCHRANKT),
UNABHANGIG VON IHRER URSACHE UND DER ANWENDBAREN
HAFTUNGSTHEORIE, OB DURCH VERTRAG, UNERLAUBTE HANDLUNGEN
(EINSCHLIESSLICH FAHRLASSIGKEIT ODER ANDERE ARTEN) ODER IM RAHMEN
DER VERSCHULDENSUNABHANGIGEN HAFTUNG, DIE SICH AUS DER
VERWENDUNG DIESER SOFTWARE ERGEBEN, SELBST WENN AUF DIE
MOGLICHKEIT SOLCHER SCHADEN HINGEWIESEN WURDE.

---- Teil 3: Copyright-Hinweis von Cambridge Broadband Ltd. (BSD) -----

Fiir Teile dieses Codes gilt Copyright (c) 2001-2003, Cambridge Broadband Ltd.
Alle Rechte vorbehalten.

Die Neuverteilung und Verwendung in urspriinglicher und bindrer Form, ob mit oder ohne
Anderungen, ist unter Einhaltung der folgenden Bedingungen gestattet:

+ Neuverteilungen des Quellcodes miissen den oben stehenden Copyright-Hinweis,
diese Liste mit Bedingungen sowie den nachfolgenden Gewahrleistungsausschluss enthalten.

+ Bei Neuverteilungen in bindrer Form miissen der oben stehende Copyright-Hinweis,
diese Liste mit Bedingungen sowie der nachfolgende Gewéhrleistungsausschluss
in der Dokumentation und/oder anderem Material, das zusammen mit der Neuverteilung
bereitgestellt wird, angefiihrt sein.

¢ Der Name Cambridge Broadband Ltd. darf ohne spezielle vorherige schriftliche
Genehmigung nicht zur Unterstiitzung von Produkten oder zur Werbung fiir Produkte
verwendet werden, die aus dieser Software abgeleitet wurden.

DIESE SOFTWARE WIRD VOM COPYRIGHT-INHABER OHNE MANGELGEWAHR UND
UNTER AUSSCHLUSS JEGLICHER AUSDRUCKLICHEN ODER STILLSCHWEIGENDEN
GEWAHRLEISTUNG, EINSCHLIESSLICH DER STILLSCHWEIGENDEN
GEWAHRLEISTUNG BEZUGLICH DER MARKTGANGIGKEIT SOWIE DER EIGNUNG
FUR EINEN BESTIMMTEN ZWECK (JEDOCH NICHT DARAUF BESCHRANKT)
BEREITGESTELLT. DER COPYRIGHT-INHABER HAFTET IN KEINEM FALL FUR
IRGENDWELCHE UNMITTELBARE, MITTELBARE, BEILAUFIG ENTSTANDENE,
KONKRETE, EXEMPLARISCHE ODER FOLGESCHADEN (EINSCHLIESSLICH
SCHADEN DURCH BESCHAFFUNG VON ERSATZPRODUKTEN ODER -
DIENSTLEISTUNGEN, NUTZUNGSENTGANG, DATEN- ODER GEWINNVERLUST
ODER BETRIEBSUNTERBRECHUNG, JEDOCH NICHT AUF DIESE BESCHRANKT),
UNABHANGIG VON IHRER URSACHE UND DER ANWENDBAREN
HAFTUNGSTHEORIE, OB DURCH VERTRAG, UNERLAUBTE HANDLUNGEN
(EINSCHLIESSLICH FAHRLASSIGKEIT ODER ANDERE ARTEN) ODER IM RAHMEN
DER VERSCHULDENSUNABHANGIGEN HAFTUNG, DIE SICH AUS DER
VERWENDUNG DIESER SOFTWARE ERGEBEN, SELBST WENN AUF DIE
MOGLICHKEIT SOLCHER SCHADEN HINGEWIESEN WURDE.
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---- Teil 4: Copyright-Hinweis von Sun Microsystems, Inc. (BSD) -----

50

Copyright © 2003, Sun Microsystems, Inc.
4150 Network Circle, Santa Clara, California 95054, USA.
Alle Rechte vorbehalten.

Die Verwendung unterliegt den unten stehenden Lizenzbestimmungen.
Diese Verteilung kann Material enthalten, das von Drittanbietern entwickelt wurde.

Sun, Sun Microsystems, das Sun-Logo und Solaris sind Marken oder eingetragene Marken von
Sun Microsystems, Inc. in den USA und anderen Léndern.

Die Neuverteilung und Verwendung in urspriinglicher und bindrer Form, ob mit oder ohne
Anderungen, ist unter Einhaltung der folgenden Bedingungen gestattet:

+ Neuverteilungen des quellcodes miissen den oben stehenden Copyright-Hinweis,
diese Liste mit Bedingungen sowie den nachfolgenden Gewihrleistungsausschluss enthalten.

+ Bei Neuverteilungen in bindrer Form miissen der oben stehende Copyright-Hinweis,
diese Liste mit Bedingungen sowie der nachfolgende Gewéhrleistungsausschluss
in der Dokumentation und/oder anderem Material, das zusammen mit der Neuverteilung
bereitgestellt wird, angefiihrt sein.

¢ Weder der Name Sun Microsystems, Inc. noch die Namen der Mitarbeiter diirfen ohne
spezielle vorherige schriftliche Genehmigung zur Unterstiitzung von Produkten oder zur
Werbung fiir Produkte verwendet werden, die aus dieser Software abgeleitet wurden.

DIESE SOFTWARE WIRD VON DEN COPYRIGHT-INHABERN UND DEREN
MITARBEITERN OHNE MANGELGEWAHR UND UNTER AUSSCHLUSS JEGLICHER
AUSDRUCKLICHEN ODER STILLSCHWEIGENDEN GEWAHRLEISTUNG,
EINSCHLIESSLICH DER STILLSCHWEIGENDEN GEWAHRLEISTUNG BEZUGLICH
DER MARKTGANGIGKEIT SOWIE DER EIGNUNG FUR EINEN BESTIMMTEN ZWECK
(JEDOCH NICHT DARAUF BESCHRANKT) BEREITGESTELLT. DIE COPYRIGHT-
INHABER ODER DEREN MITARBEITER HAFTEN IN KEINEM FALL FUR
IRGENDWELCHE UNMITTELBARE, MITTELBARE, BEILAUFIG ENTSTANDENE,
KONKRETE, EXEMPLARISCHE ODER FOLGESCHADEN (EINSCHLIESSLICH
SCHADEN DURCH BESCHAFFUNG VON ERSATZPRODUKTEN ODER -
DIENSTLEISTUNGEN, NUTZUNGSENTGANG, DATEN- ODER GEWINNVERLUST
ODER BETRIEBSUNTERBRECHUNG, JEDOCH NICHT AUF DIESE BESCHRANKT),
UNABHANGIG VON IHRER URSACHE UND DER ANWENDBAREN
HAFTUNGSTHEORIE, OB DURCH VERTRAG, UNERLAUBTE HANDLUNGEN
(EINSCHLIESSLICH FAHRLASSIGKEIT ODER ANDERE ARTEN) ODER IM RAHMEN
DER VERSCHULDENSUNABHANGIGEN HAFTUNG, DIE SICH AUS DER
VERWENDUNG DIESER SOFTWARE ERGEBEN, SELBST WENN AUF DIE
MOGLICHKEIT SOLCHER SCHADEN HINGEWIESEN WURDE.
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JRE

Libegg-Lizenz

<libeggtray.so: zur Symbolanzeige in der Taskleiste verwendet>
Copyright (C) 2003 Sun Microsystems, Inc.

Diese Bibliothek ist Freeware. Die Neuverteilung und/oder Anderung dieser Software ist gemiB
der Bestimmungen der GNU Lesser General Public License der Free Software Foundation
gestattet (gemal Version 2.1 der Lizenz oder einer spiteren Version).

Diese Bibliothek wird mit der Hoffnung bereitgestellt, dass sie niitzlich ist, aber OHNE JEDE
GEWAHR. Auch die stillschweigenden Gewihrleistung beziiglich der MARKTGANGIGKEIT
oder EIGNUNG FUR EINEN BESTIMMTEN ZWECK wird ausgeschlossen. Weitere
Informationen hierzu finden Sie in der GNU Lesser General Public License.

Zusammen mit dieser Bibliothek sollten Sie eine Kopie der GNU Lesser General Public License
erhalten haben. Ist dies nicht der Fall, schreiben Sie an Free Software Foundation, Inc., 59 Temple
Place, Suite 330, Boston, MA 02111-1307, USA

Eine Kopie des Quellcodes finden Sie unter:
http://cvs.gnome.org/Ixr/source/libegg/
Sie konnen sich auf folgende Weise an das Novell Customer Response Center wenden.

Per Email: crc@novell.com
Per Telefon: 1.888.321.4CRC

Novell, Inc. schlieB3t hiermit sdmtliche Urheberrechte an der Bibliothek ,,libeggtray.so*
von Sun Microsystems, Inc. aus.

JRE-Hinweis

Dieses Produkt enthélt von RSA Security, Inc. lizenzierten Code. Bestimmte von IBM lizenzierte
Teile sind unter http://oss.software.ibm.com/icudj/ verfiigbar.
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Aktualisierungen der Dokumentation

Dieser Abschnitt enthilt Aktualisierungen des Messenger 1.0-Installationshandbuchs, die seit
der ersten Version von Novell® Messenger 1.0 vorgenommen wurden. Diese Informationen halten
Sie beziiglich der Dokumentation auf dem neuesten Stand und informieren Sie ggf. auch liber
Software-Updates (beispielsweise iiber eine neue Support Pack-Version).

Die Informationen werden entsprechend dem Datum gruppiert, an dem das Messenger 1.0-
Installationshandbuch verdffentlicht wurde.

Das Messenger 1.0-Installationshandbuch wurde an folgenden Tagen aktualisiert:
* ,.29. Mirz 2004 (GroupWise 6.5 fiir Linux)“ auf Seite 53
¢ ,16. Juli 2003 (SP1)* auf Seite 54

29. Marz 2004 (GroupWise 6.5 fur Linux)

Am Messenger 1.0-Installationshandbuch fir GroupWise® 6.5 fiir Linux wurden folgende
Aktualisierungen vorgenommen:

Verzeichnis

Aktualisierung

Kapitel 1, ,Was ist Novell
Messenger?*, auf Seite 9

Kapitel 2,
~Systemanforderungen fir
Novell Messenger*, auf
Seite 11

Kapitel 3, ,Installieren eines
Novell Messenger-
Systems®, auf Seite 15

Kapitel 4, ,Installieren des
GroupWise Messenger-
Client®, auf Seite 41

Allgemeine Informationen zur Installation von Messenger unter Linux wurden hinzugefugt.

Informationen zu den Systemanforderungen fiir die Installation von Messenger unter Linux

wurden hinzugefiigt.

Informationen zur Installation eines Messenger-Systems unter Linux wurden hinzugefiigt.

Informationen zur Installation des plattformiibergreifenden Messenger-Client wurden
hinzugefugt.
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16. Juli 2003 (SP1)

Am Messenger 1.0-Installationshandbuch fiir Support Pack 1 wurden folgende Aktualisierungen
vorgenommen:

Verzeichnis

Aktualisierung

»<Anforderungen fir die
Messenger-
Serverinstallation“ auf
Seite 11

,Einrichten lhres Novell
Messenger-Systems* auf
Seite 24

Windows 2000 Advanced Server mit Support Pack 3 und Microsoft Clustering Services wurden
als Anforderungen fir die Installation von Messenger in einem MS-Cluster hinzugefligt. Dariiber
hinaus wurde eine Beispiel-Hardwarekonfiguration in die Liste der unterstiitzten
Betriebssysteme aufgenommen.

Verknipfungen zu Anleitungen fur die Einrichtung von Messenger in einem Novell Cluster und
in einem Microsoft-Cluster wurden hinzugefiigt.
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