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Introduccion

Esta guiadescribe como instalar el software Novell® Open Workgroup Suite en un servidor. Para obtener el
plan completo y més informacién acerca de la instalacién y administracién, visite

http://www.novell.com/documentation/nows/.

Instale el software en un servidor fisico o virtual y configure la instalaciéon desde una estacién de trabajo y un
navegador Web. Aseglrese de que su servidor esta conectado a una red con un servidor DHCP instalado.
También necesitara una conexién a Internet disponible.

Requisitos

Para completar la instalacién necesita un servidor donde instalar un nuevo sistema operativo, una estacién

de trabajo y un navegador.

Requisitos del servidor (basados en OES)

Componentes del sistema

Requisitos minimos

Requisitos recomendados

Servidor

Memoria

Espacio libre en disco

Ordenador server-class con
Pentium* Il o procesador AMD* K7
450 Mhz

512 MB de RAM

6 GB de espacio disponible sin
particiones en disco

Requisitos del navegador y del sistema operativo del escritorio

Ordenador server-class con Pentium I,
Pentium lll Xeon*, Pentium 4, Intel* Xeon
700 Mhz, AMD K8 CPU (Athlon64 y
Opteron*), Intel EM64T o un procesador
superior

1 GB de RAM

10 GB de espacio disponible sin
particiones en disco Puede ser necesario
espacio adicional, dependiendo de los
componentes OES seleccionados y de
cémo se usen.

Sistema operativo de escritorio

Navegador 1

Navegador 2

Windows* 98
Windows 2000
Windows XP

Windows Vista*

SUSE® Linux Desktop (SLED) 10

Mac OS* X

Internet Explorer 7 o posterior
Internet Explorer 7 o posterior
Internet Explorer 7 o posterior
Internet Explorer 7 o posterior

Mozilla Firefox

N/D

Mozilla* Firefox* 1.5 o posterior
Mozilla* Firefox* 1.5 o posterior
Mozilla* Firefox* 1.5 o posterior

N/D

Mozilla Firefox para Macintosh* 2.0.x  N/D
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Conceptos basicos

Compruebe que tiene un disco con los archivos de instalaciéon de NOWS o descargue la instalacién de 1SO
desde http://www.download.novell.com. La descarga ocupa 5 GB y puede tardar un momento en
completarse. Una vez descargado el software, o cuando tenga el disco fisico, vaya al servidor para comenzar
la instalacién.

Si entra con una sesién VMware* en lugar de con un servidor fisico, aseglrese de designar la secuencia para
arrancar el CD-ROM.

Comienzo de la instalacion

1. Inserte el disco en el CD-ROM del servidor designado.
2. Arranque el servidor.

3. Aparecerd la pantalla de presentacion inicial:

4. Una vez haya cargado los archivos iniciales en el sistema, debe configurar el servidor. Si desea
aceptar la configuracién predeterminada, simplemente pulse Aceptar en la esquina inferior derecha
de la pantalla. Si prefiere cambiar cualquiera de los parametros, pulse Cambiar y elija el valor que
desee modificar. Repita esta tarea hasta que complete todos los cambios. Cuando esté de acuerdo
con los cambios, pulse Aceptar en la esquina inferior derecha de la ventana principal de los Ajustes
de instalacién.

Nota: No cambie la configuracién de los pardmetros del Software. Podria causar un fallo en la
instalacion.

[ Configuracién de la Instalacién

ecera para realizar cambios o bien utiice el mend infe
ol

tware Virtual Platform (None)
ntium(R) 4 CPU 2 66GHz
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5. Al pulsar Aceptar, aparece un cuadro de didlogo que verifica que los ajustes que ha seleccionado son
correctos y pregunta si desea aceptarlos. Si estos ajustes son correctos, pulse Si, instalar ; de lo
contrario, pulse No y haga los cambios necesarios.

Instalacion base
v Idioma

= Configuracién de la instalacién automatica

# Realizar la instalacién

Configuracién

# Realizar la instalacién

» Configuracién del sistema
» Limpiar

[u configuracién de la Instalacién

Pulse en cualquier cabecera para realizar cambios o bien utilice el men infe

Atencidn:
YaST2 dispone de toda la informacién

necesaria para instalar Open Enterprise Server.

La instalacidén se llevara a cabo segun la
configuracién elegida hasta el momento.

Si esta de acuerdo con la configuracién actual,
pulse "Si" para realizar la instalacion. Para
volver a la pantalla anterior, pulse "No".

éDesea iniciar la instalacion?

5i - instalar

Particionamiento

Cambiar.. =

Abortar

Aceptar

6. Enhorabuena. Ha terminado la instalacion base del servidor. Se le ofrecerd una direccién IP en el
indicador del servidor, de modo que podra moverse por la instalacién y configuracién del navegador.

(none):™ # exiy
—bash: exiy: command not found
(nome):™ # exit

logout

ATTENTION

Su8E Linux Enterprise Server has been installed.

To configure your system and set up Novell Open Workgroup Suite - Small Business Edition, open a web
brouser to:

(nome) login:

NOTA: Si recibe una direccién IP de https://127.0.0.1:8181 o https://:8181 en lugar de una direccién de IP

valida, significa gue DHCP no funciona. Siga estos pasos para solucionarlo:
1. Verifique que estd conectado a la red con el servidor DHCP.

2. Inicie sesidon como usuario "root" sin contrasefa en la linea de comandos.

3. Introduzca el siguiente comando:
/etc/init.d/network restart
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Instalacion y configuracion Web

El resto del proceso de instalacion se ha completado desde un navegador Web. Consulte la seccién de
Requisitos de este documentos para ver los navegadores admitidos.

1. Escriba el enlace que se proporciona al final de la instalacién del servidor en el navegador Web y
pulse Intro para ver la primera pagina de la instalacién Web. Aseglrese de introducir la direccién IP
tal como aparece en la pantalla de instalacién.

2. La primera pantalla que verd es el Acuerdo de licencia de usuario final (EULA) Lea elacuerdo y pulse
el botén Acepto para sequir a la siguiente pdagina.

Novell

OpenWorkgroupSuite Egion "

m Instalar Novell Open Workgroup Suite

. Acuerdo de licencia
1. Aceptar el EULA El instalador de Movell Open Workaroup Suite Small Business Edition le guiara

por el proceso de configuracidn inicial del senvidor de NOWS. Para empezar, lea

Lea €l acuerdo de licencia
para la utiizacion de =oftware

2. Configurar red

y acepte el acuerdo de licencia del usuario final. Novel.
3. Especificar clave de licencia
4. Comprobar actualizaciones 1. Acuerdo de licencia del usuario final % Cambiaridioma | | Elinstalador de NOWS
i . En la columna izguierda =e
5. Introducir contrasefias =7 | | istan todas las fases del
. Novell® Open Workgroup Suite - Small Business Edition == proceso de instalacian. Lo
:ShSSEaelI;::CIUnarComponentesa Leuerde de licencia de software de Nowvell T botenes Anterior y Siguiente
situado= debajo del cuerpo
7. Previsualizar instalacian LEA DETENIDZMENTE ESTE ACUERDO. EL HECHO DE INSTALZR, principal de la pagina le
DESCRRGLR O UTILIZAR EL SOFTWRRE SUPONE LA ACEPTACION POR permiten retroceder y avanzar
8. Instalar componentes ST PARTE DE LOS TERMINOS DE ESTE ACUERDO. SI NO ESTE en el estilo de asistente
CONFORME CCN ESTOS I]fIRMINDS, N0 DESCRARGUE, INSTALE NI clasico.

9. Finalizar instalacidn

UTILICE EL SOFTWARE. SE PROHIBE L& VENTA, TRANSFERENCIZ O
DISTRIBUCION DEL SOFIWARE SIN L& AUTORIZACION EXFRESZ LE
NOVELL.

Este Acuerdo de licencia de software de Novell

{"Reuerdo™) conatituye un contrato legal vinculante entre
Usted (persona f£isica o juridica) vy Nowvell, Inc.

{"Nowvell"). E1 productc de software identificedo en el

titulo de este Lcuerdo, loz mediczs (2i loz hubkierz) v la
documentacién adjunte (denominados colectivamente e
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3. Enla siguiente pagina se definen los pardmetros de configuracién de la red para el servidor NOWS.
La direccién IP deberd ser la proporcionada en la configuracién inicial del sistema operativo del
servidor. Compruebe que es la correcta. Netmask y Gateway deberdn cambiarse para coincidir con
la de su red. La entrada DNS debe ser la direccién IP de su servidor DNS. El Host debe ser el nombre
que le quiera dar a su servidor. Tenga en cuenta que no debe incluir caracteres especiales en el
nombre del servidor. El Dominio debe coincidir con el nombre de su dominio de Internet. Cuando
haya introducido la informacién pertinente, pulse el botén Siguiente para continuar. Su configuracién
cuesta sélo un momento.

Novell

OpenWorkgroupSuite Egion "

m Instalar Novell Open Workgroup Suite

8. Instalar componentes Mascara de red

9. Finalizar instalacidn DHS: |172 | |22 | |1 ‘ |1 Especifique la infurmaciﬁnl‘;

Modo avanzado

1. Aceptar el EULA v Configuraciondered ...
2. Valores de configuracién en red LB e
2. Configurar red 9 informacién de contacto del
. . Si desea gue Small Business Server esté disponible en la red, especifique nuevo servidor de Ia red.
3. Especificar clave de licencia la siguiente informacién. Péngase en contacto con el proveedor del senvicio Especifique los pardmetros
4. Comprobar actualizaciones sino dispone de esta informacidn. siguientes:
5. Introducir contrasefias Direccion IP
i Direccion 1P: Debe ser una direccion IP
Fﬁssmel\:rccmnarcumponentes a [172 ][22 | [ | [2 | e O
i Mascara de red: |255 | |255 | |[] ‘ |[] ‘ espgciﬂcamente para este
7. Previsualizar instalacidn servidor.
Gatevray: bz Rz [ JE ]

ique
gateway de la red

. - DNS
« Alras SIQUIEmE > Especifique la direccion IP del

servidor DNS de la red.

Especifique un nombre para el
servidor. No utilice caracleres
‘especiales ni espacios.

DOMINIG. e
Especifique el nombre de
dominio de su organizacion

4. Una vez haya realizado los ajustes de la red, pasara a la pagina de la Clave de licencia. Introduzca la
clave de licencia que se le proporciond.

Novell
H : SmallBusiness
OpenWorkgroupSuite : £iiion

Instalacio i Ayuda lainstalacio
Instalar Novell Open Workgroup Suite .

1. Aceptar el EULA v Clavedelicencia ...

N i Consulte &l mensaje de correo
2. Configurar red v 3. Clave de !lcencla electrénico de activacion o &l
- La instalacion requiere una clave de licencia para continuar. Especifique la paquete de software para
3. Especificar clave de licencia clave de licencia tal como se indica obtener Ia clave de licencia

4. Comprobar actualizaciones

5. Intreducir contrasefias

Correo electronico de | |
6. Seleccionar compenentes a contacto:
instalar Clave de licencia: | |

7. Previsualizar instalacidn

8. Instalar componentes « Atrds Siguiente »

9. Finalizar instalacidn
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El paso siguiente es comprobar las actualizaciones y componentes del sistema. Para obtener las
actualizaciones, se conectara a Internet. Aseglrese de tener una conexién activa a Internet para este
proceso. Puede que en este momento no hayan actualizaciones disponibles, pero puede comprobarlo
si lo desea. Cuando termine, pulse Siguiente para continuar con el préximo paso.

Novell

SmallBusiness
Edition

OpenWorkgroupSuite |

1. Aceptar el EULA v
2. Configurar red v

Instalar Novell Open Workgroup Suite Ayuda para la instalacién

Comprobar

. - actualizaciones. ...
4. Comprobar actualizaciones e
‘Comprobar actualizaciones’
para buscar actualizaciones

en linea del software NOWS.

Para buscar las actualizaciones mas recientes de NOWS, haga clicen el
botdn "Comprobar actualizaciones”. Esta eperacion puede tardar varios
minutos, segun |a conexidn a Internet de la que disponaa y el nimero de
acltualizaciones

3. Especificar clave de licencia v

4 Comprobar actualizaciones

5. Intreducir contrasefias

f. Seleccionar componentes a
instalar

Comprobar actualizaciones

7. Previsualizar instalacidn

8. Instalar componentes

9. Finalizar instalacidn

La pagina Informacién del usuario es donde debe introducir la informacién de la contrasefia para
iniciar sesion como administrador. En esta pagina tiene dos opciones. La primera es proceder con la
configuracién Bdsica, donde sélo introduce una contrasefia para el Administrador NOWS. Si desea
introducir una contrasefia diferente para el administrador del servidor, puede pulsar en el enlace
llamado Modo avanzado. La diferencia entre estas dos contrasefias es que la del Administrador NOWS
permite afiadir, eliminar o configurar componentes en el servidor NOWS desde la interfaz gréafica de
usuario del Administrador NOWS. La contrasefa del servidor es lo que se utiliza para configurar o
actualizar el servidor desde la consola. Si no selecciona diferenciar cada contrasefia, estas seran las
mismas que ha elegido en el Administrador NOWS. Pulse Siguiente para continuar.

OpenWorkgroupSuite Eg:‘gguge“ ‘

Novell

1. Aceptar el EULA v

Ayuda para la instalacién

Instalar Novell Open Workgroup Suite

Contrasefia root

2. Configurar red v*

3. Especificar clave de licencia v
4. Comprobar actualizaciones v
5. Introducir contrasefias

8. Seleccionar componentes 3
instalar

7. Previsualizar instalacion
8. Instalar componentes

9. Finalizar instalacidn

5. Informacién del usuarie

Especifique las contrasefias del usuari
inicio de sesidn de administracion de N
deben incluir caracteres alfanumericos
posible, para una mayor seguridad

Especifique la contrasefia root

Novell

OpenWorkgroupSuite

: SmallBusiness
i Edition

Contrasefia del administrador de NOWS

Contrasefia del administrador de NOW$

{otra vez):

1. Aceptar el EULA v
2 Configurar red v

3. Especificar clave de licencia v

Modo avanzado

4. Comprobar actualizaciones v

5. Introducir contrasefias

Instalar Novell Open W

orkgroup Suite

Ayuda para la instalacién

5. Informacién del usuario

Especifique las conlrasefias del usuario root del sistema operativo y del

inicio de sesion de administracion
deben incluir

de NOWS. Recuerde que |as confraserias

posible, para una mayor seguridad

y signos de sies

Contrasefia root
Especifique Ia contrasefia root
del servidor. Esta contraseiia
pueds ser necesaria para
determinados aspectos de la
gestion del servidor.

Contrasefia del
de NOWS. .

6. Seleccionar B
instalar

T.F

8. Instalar compaonentes
9. Finalizar instalacién

la contrasefia que

Contrasena del administrador de NOWS: utiizara para iniciar sesibn en
" Ia consola de admiistracion
c fia del de NOWS [ || |serows sivaanstaiar
(otra vez) eDirectary, esta contrasefia
i tambien sera i contrassiia del
Contrasena root: | R e para el
R nivel [ROOT] del drbol de
Contraseha root fotra vez): |

Modo basico

Las contraseiias deben tener
entre 5y 10 caracteres.

Pagina 7



7. Ahora se encuentra en la pagina Instalacién de componentes adicionales. Esta seccién es opcional.
Puede seleccionar si desea instalar algunos, todos o ninguno de los componentes. Si elige no instalar
ninguno de los componentes, podra afiadirlos en el futuro desde la interfaz gréfica de usuario
Administrador NOWS. Los componentes se agrupan con tipos similares de software para ubicar mas
facilmente lo que desea instalar. De hecho, para anticipar donde se deben buscar componentes,
como iFolder, se han colocado por duplicado en diferentes ubicaciones.

Novell

SmallBusiness

OpenWorkgroupSui

ition
m Instalar componentes adicionales
1. Aceptar el EULA v* Componentes

Seleccione los componentes de servidor que desee instalar. Haga cic en las casilas

shuadas a la izquisrda de oz
& la lista para
seleccionar los componentes
que desea instalar y
configurar.

2. Configurar red v

3. Especificar clave de licencia v ‘ Todos

‘ Recuperacién y restauracién de copias de seguridad

4. Comprobar actualizaciones v

5. Introducir contrasefias v ‘ Aplicaciones empresariales e et s
componentes de la consola de

on de NOWS mas

6. Seleccionar componentes a

T ‘ Mensajeria y conjunto de programas de cooperacién

7. Previsualizar instalacién ‘ Fax e impresion de archivos adelante,

8. Instalar componentes ‘ Gestion de seguridad

9 Finalizar instalacidn

‘ Gestién de sistemas

‘Ayuda para la instalacion

[mstmiacon | Instalar componentes adicionales

1. Aceptar el EULA v
2 Configurar red v

Componentes

Haga clic en las casilas
situadas a la izquierda de los
en la lista para

Seleccione los componentes de senvidor que desee instalar.

3. Especificar clave de licencia v Todos seleocionar Ins componentas
4. Comprobar acf v 5 S g B que desea instalar y
P = Recu 1y restauracién de copias de seguridad configarar

5. Infroducir contrasefias v

6. Seleccionar componentes a
instalar

7. Previsualizar instalacion
8. Instalar componentes

9. Finalizar instalacién

‘Copia de seguridad de archivos personales (iFolder)

Novell iFokier =s una sencilla solucién de slmacenamienta
(] seguro que aumentard su productividad al permitirle reslizar

copias de seguridad. acoeder y gestionar sus archivos

personales desde cualquier parte y en cualquier memento

ge=y) Copia de seguridad en red (Amanda)
O |% Amanda = un sislema de copia de seguridad en red que
‘wabaja en solo senvidor masstro de copia de seguridad para
guardsr datos impartantes en varios hasts de uns red

Aplicaciones empresariales

Mensajeria y conjunto de programas de cocoperacién

Fax e impresién de archivas

Puede instalar los
componentes de la consola de.
administracion de NOWS méas
adelante.

e g—

componentes adicionales

Gestién de 1. Aceptar el EULA v
2. Configurar red v

Seleccione los componentes de servidor que desee instalar,

Ayuda para la instalacion

Componentes
Haga ciic en las casilas
situadas a la izquierda de los

3 Especificar clave de licencia v

Todos

4. Comprabar actualizaciones +

Recuperacidn y restauracién de copias de seguridad

5. Introducir contrasefias v

Aplicaciones empresariales

8. Seleccionar componentes 3
instalar

Mensajeria y conjunto de programas de cooperacién

en la lista para
seleccionar los componentes
que desea nstalar y
configurar.

Fusde nstalar oz
componentes de la consola de
inistracion de NOWS mas

—— "

[& Fax e impresién de archivos

8. Instalar componentes

9 Finalizar instalacion o

I\ Servicios de impresion (iPrint)

Copia de sequridad de archivos personales (iFolder)
Hovell iFalder &s una sendlla solucién de almacenamisnto
segurs qua sumentard su produdtividsd sl parmitirle reslizar
copias de seguridad, scosder y pestionar sus srchives
personales desds cuslauisr paris ¥ 2n cuslauier memente.

Movell iFrint amplia los servicios de impresion de forms seguia
en varias redes y sistemas operativas.

Compartirimpresoras y archivos de Windows
{Samba)

Samba es uns sulte de software libre/cbdigo abierto que
proporciana servicios integrados de impresién y archivos para
clisntes SME/CIFS.

Servidor de fax (HylaFAX)

Un sistems de telecomunicacionss que sdmite &l envioy |s
recepcién de facsimiles, |s recuperacién sondesds de
facsimiles, el usc transparente de dalcs compartidos del
médem y el envio de péginas con contenide alfanumérico.

Gestidn de seguridad

adelante.

Gestién de sistemas |
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8. A efectos de este documento, tenga en cuenta que ha elegido instalar cualquier componente. Pulse
Siguiente en la pagina Instalacion de componentes adicionales para proceder con el inicio de sesién
en la Administracién de NOWS. Si necesita ayuda con la informacién de componentes para la
instalacién, puede buscarla en la pagina correspondiente del componente en el documento.
Aparecera la siguiente pagina:

Novell

OpenWorkgroupSuite &

m Instalar Novell Open Workgroup Suite

1. Aceptar el EULA v
2. Configurar red v

9. La instalacion ha finalizado.

3. Especificar clave de licencia v - .
o v Lainstalacidn y la configuracion del servidor y el software han finalizado. A
4. Comprobar actualizaciones continuacidn se proporciona una lista de los componentes instalados

5. Introducir contrasefias v correctamente:

G. Seleccionar componentes a
instalar

7. Previsualizar instalacion v/ Continuar en Administracién » 8

8. Instalar componentes v

9. Finalizar instalacién v

9. Pulse Continuar con la Administracién para comenzar la configuracién de los componentes NOWS.
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Administracion de NOWS - La interfaz grafica de usuario

Enhorabuena, ha instaladosu primer servidor NOWS. Felicitese y empiece a pensar qué componentes desea
instalar. Comience iniciando sesién en la pagina del administrador con el nombre de usuario y la contrasefa
que eligié durante la instalacion.

Novell

OpenWorkgroupSuite giies "

Administracién de Novell Open Workgroup Suite

Nomoredse [
usuario: Inicio de sesién »
comrasefi[ ]

Cuando haya pulsado en el botdén Iniciar sesién, vera la pagina de administracién de NOWS. Esta le
proporciona las herramientas para instalar, desinstalar, configurar y actualizar componentes. Ademas, ofrece
enlaces a la Ayuda para resolver las preguntas que tenga acerca de su nuevo servidor NOWS.

Novell
e OpenWorkgroupSuite Efion """

Ce i e
Dmconee & Productos y servicios
a Productos y senvicios .
&y Afadirieliminar :
Mo hay ningin componente
@ Descargas de escritorio instalado
@ Enlaces de ayuda
6 Enlaces de gestian

Seleccione un componente

Tareas
m Gestionar claves de licencia
@ Cargar paguetes
Q.‘S‘ Administracion remota
3 Estableceridioma

LER TSR Descargas de escritorio
Haga ciic aqui para las descargas de
usuaric ne auterizade

Actualizaciones del servidor de
NOWS

Enlaces de ayuda

[ Keine neuen Akuaisienungen .
varhanden Enlaces de gestion
11 Oct 2007 15:45:27 o

Jetzt Gberpriten
Actualizaciones de componentes

Novell

Ne hay actualizaciones nuevas
disponibles.

Third-Party

No hay actualizaciones nuevas
disponibles.

Ver Actualizer resumen

Administracién remota
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1. Para cerrar sesién, pulse el botén rojo junto a "Ha iniciado sesién como". Esto termina la sesién y le lleva
de nuevo a la pantalla de inicio de sesion.

2. En el panel Componentes encontrard un enlace a Productos y servicios, que le permite ver los
componentes instalados. En enlace Afiadir/Eliminar |le permite instalar y desinstalar componentes. En enlace
de Descargas del escritorio le permite a usted y a su comunidad de usuarios instalar productos y servicios
para usar en sus equipos, como herramientas de colaboracién y servicios de impresiéon y archivos. Los
Enlaces de Ayuda son exactamente eso, enlaces a la documentacién para ayudarle con cualquier pregunta
gue pueda tener acerca del servidor NOWS. Por ultimo, los Enlaces de Gestién proporcionan acceso a otras
consolas de gestidn que utilice para administrar su entorno NOWS.

Novell
(8] Ha iniciado sesién come sbsadmin OpenWOI‘k
B Productos y servicios

,3 Productos y servicios .
S Seleccione un componente
&y Afadiveliminar .

Mo hay ningin componente

i) Descargas de escritorio instalado
@ Enlaces de ayuda
@ Enlaces de gestidn

m Gestionar claves de licencia

./!} Cargar paguetes

l:d Administracidn remota
3 Establecer idioma

st ca Descargas de escritorio
Haga ciic aqui para las descargas de
usuario no autorizade

Actualizaciones del servidor de
NOWS

Enlaces de ayuda

[} Kene neuen Atuaisisrungen
vorhanden.

Enlaces de gestion

11 0ct 2007 15:45:27

3. Desde esta pantalla también podra gestionar su servidor, su entorno y sus usuarios. Si otorga acceso a los
usuarios para entrar en la interfaz de Administraciéon de NOWS con privilegios de usuario, puede que
necesiten recursos para sus equipos. El siguiente paso es configurar algunos componentes.

e v o
i) Descargas de escritorio instalado

@ Enlaces de ayuda
@ Enlaces de gestion

m Gestionar claves de licencia

,/_;. Cargar pagustes
I:d Administracién remota
3 Establecer idioma

Vista basica [+] Descargas de escritorio

Haga cic aqui para las descargas de
usuario no autorizado

[ Enlaces de ayuda

Actualizaciones del servidor de
NOWS

[, Keine neuen Aktualisierungen .,
B orranden. EJ Enlaces de gestion
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Componentes NOWS - Copia de seguridad, Restauraciony Recuperacion

Esta seccidn presenta una lista de herramientas que se pueden usar para hacer copias de seguridad y
recuperar los archivos de red para mayor seguridad en su empresa.

Copia de seguridad de archivos personales (iFolder)

Este componente permite a los usuarios acceder facilmente a sus archivos y guardarlos en una ubicacién en
red para que el administrador haga una copia de seguridad en una base planificada.

Nota: Debe tener instalado eDirectory™ e iManager antes de instalar el componente iFolder.

Copia de seguridad en red (Amanda)

Este componente permite a los administradores de red hacer copias de seguridad de sus archivos en red para
guardarlos fuera de linea o en un almacenamiento seguro.
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Componentes NOWS - Aplicaciones empresariales

Las aplicaciones empresariales otorgan a su compafia una serie de herramientas de procesamiento de
textos, hojas de calculo, presentaciones y un creador de bases de datos, asi como una carpeta de red para
hacer copias de seguridad de los archivos.

OpenOffice

Herramientas de uso sencillo para procesamiento de textos, presentaciones, hojas de calculo y bases de
datos.

Copia de seguridad de archivos personales (iFolder)

Con iFolder, los usuarios pueden guardar copias en una ubicacién para hacer facilmente copias de seguridad
de archivos y documentos importantes.

Nota: Debe tener instalado eDirectory e iManager antes de instalar el componente iFolder.
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Componentes NOWS - Mensajeria y programas de colaboracion

Estas herramientas asisten a su empresa en la colaboracién y comunicacién. Con los sistemas de correo
electrénico, calendario, mensajeria instantdnea y una estructura de archivos en red, sus empleados nunca
necesitaran preocuparse por estar en contacto y encontrar documentos importantes.

Correo electrénico y colaboracién (GroupWise)

GroupWise cuenta con un conjunto de herramientas que mantienen conectados a sus empleados con los
clientes y entre ellos. El sistema ofrece correo electrénico, calendario y mensajeria instantanea para
configurarse segun las necesidades de su empresa.

Copia de seguridad de archivos personales (iFolder)

Con iFolder, los usuarios pueden guardar copias en una ubicacién para hacer facilmentecopias de seguridad
de archivos y documentos importantes.

Nota: Debe tener instalado eDirectory e iManager antes de instalar el componente iFolder.
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Componentes NOWS - Archivo, Impresion, y Fax

Esta seccion de componentes da a su empresa una serie completa de herramientas para compartir archivos e
impresiones en red, asi como la capacidad para enviar y recibir archivos directamente desde el escritorio.

Copia de seguridad de archivos personales (iFolder)

Con iFolder, los usuarios pueden guardar copias en una ubicacién para hacer facilmentecopias de seguridad
de archivos y documentos importantes.

Nota: Debe tener instalado eDirectory e iManager antes de instalar el componente iFolder.

Servicios de impresion (iPrint)

iPrint es un servicio de impresién en red con el que cada usuario puede imprimir en una o varias impresoras
centralizadas. Esto tiene resultados econédmicos, ya que no tendrd que adquirir una impresora para cada
empleado.

Nota: Debe tener instalado eDirectory e iManager antes de instalar el componente iPrint.

Archivos Windows y Comparticion de impresoras (Samba)

{Actualmente tiene archivos en servidores Windows? No se preocupe. El servicio de comparticién de archivos
Samba para Windows permite configurar la red con la seguridad de Linux y sin perder el acceso a los archivos
de servidores Windows.

Nota: Debe tener instalado eDirectory e iManager antes de instalar el componente iFolder.

Servidor de Fax (HylaFAX)

Este componente da a su empresa la habilidad para enviar y recibir faxes en su red. No es necesaria ninguna
maquina de fax fisica.

Nota: Debe tener instalado eDirectory e iManager antes de instalar el componente HylaFAX.
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Componentes NOWS - Gestion de seguridad

Los siguientes componentes dan a su red un nivel de seguridad contra virus, correo no deseado e intrusos.
También recibe un componente para conectarse con seguridad a la red cuando no esta en la oficina.

Antivirus (ClamAV)

Software antivirus que escanea la red y el correo electrénico para protegerle frente a virus.

Nota: No puede instalar el componente CLAMAYV en el que estd instalado el componente GroupWise.

Servidor VPN (OpenVPN)

Software de acceso remoto para conectarse con seguridad a los archivos de la empresa cuando no se
encuentra en la oficina.

Nota: Debe instalar el componente IPTables antes de instalar OpenVPN.

Cortafuegos (IPTables)

Servicio de cortafuegos totalmente configurable para cortar el paso de elementos no deseados e intrusos.
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Componentes NOWS - Gestion de sistemas

Estos componentes le ayudaran a gestionar su red y escritorios. También incluyen un componente Helpdesk
para iniciar y registrar etiquetas problematicas.

Usuario local dinamico (PGINA)

{Tiene escritorios Windows? No se preocupe. Con el componente de usuario local dindmico, puede sincronizar
el cliente Novell Client con el cliente Windows para que el inicio de sesién sea mas homogéneo.

Nota: Debe tener eDirectory instalado para poder instalar PGINA.

Servicios de Directorio (eDirectory)

Este es el méas importante de todos los derechos y privilegios de la red NOWS.

Helpdesk

Este componente ayuda a los administradores a registrar lamadas y da a los usuarios finales la posibilidad
de enviar etiquetas problematicas sin tener que descolgar el teléfono.

Nota: Debe tener eDirectory instalado para poder instalar Helpdesk.

Herramientas de gestion (iManager)

Esta es una herramienta basada en roles para la gestidn de sistemas y de red en su entorno.

Nota: Debe tener eDirectory instalado para poder instalar iManager.

Antivirus (ClamAV)

Software antivirus para protegerle de ataques malintencionados por correo electrénico u otros medios.

Nota: No puede instalar ClamAV en el mismo servidor donde tiene instalado GroupWise.

Filtro de correo no deseado (Mailscanner)

Software antispam para protegerle de ataques malintencionados por correo electrénico.

Nota: Debe tener CLAMAV instalado para poder instalar MailScanner. Nota: No puede instalar MailScanner en
el mismo servidor donde tiene instalado GroupWise.

DHCP

El Protocolo de configuracién dindmica de host (DHCP) permite al servidor proporcionar direcciones de IP
cuando los clientes las necesitan, en lugar de asignarlas de forma estatica.
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Componentes NOWS - Gestion de sistemas (continuacion)

DNS

El servidor de nombres dindmico (DNS) es un servicio que enlaza un nombre comun con una direccién de IP
para buscar de forma mas sencilla los recursos en TCP/IP.

Servidor VPN (OpenVPN)

Software de acceso remoto para conectarse con seguridad a los archivos de la empresa cuando no se
encuentra en la oficina.

Nota: Debe tener IPTables instalado para poder instalar OpenVPN.

Escritorio remoto (TightVNC)

Capacita a los administradores para gestionar y asistir de forma remota a los usuarios finales mediante
preguntas y tareas.

Cortafuegos (IPTables)

Servicio de cortafuegos totalmente configurable para cortar el paso de elementos no deseados e intrusos.
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