ZENworks for Desktops 4:
kliens nélkil is kényelmesen

Kevés asztali feligyeleti rendszer mondhatja el magarél, hogy
hatékonyabban feligyeli a windowsos asztali gépeket, mint maga
a Microsoft - marpedig az elemzék és a szakmai sajté ezt a cimet
adomanyozta a Novell ZENworks for Desktops 3.2-nek. A Giga
Information Group példéaul hatarozottan jobb asztali feligyeleti
eszk6znek talalta a ZENworks for Desktopsot, mint a Microsoft sajat
Systems Management Serverét (SMS).

A vallalati cimtaralapt alkalmazéasok egyik legjobb képviseldje,

a ZENworks for Desktops elvitathatatlan érdemeket szerzett a ,fel-
Ugyelhetetlen feligyelete” - az asztali PC-k és minden problémaéajuk
kezelése - terén. A siker titka azonban a folyamatos tovabbfejlédés:
a ZENworks for Desktops 3.2 elényeit megvizsgéalva a Novell még
tovabb fejlesztette az asztali feligyeleti megoldast.

Vadonatuj architektorat és Uj szolgaltatasokat kinal a ZENworks for
Desktops 4, amely a legfrissebb Uzleti kihivasokra - igy t6bbek
kozott az egyre mobilabb munkaerére, a munkaallomasok folya-
matos frissitésére és a biztonsag egyre kényesebb kérdéseire - is
megoldast prébal nyujtani. E terbletek mindegyike befolyasolhatja
a nyereségességet. A ZENworks for Desktops 4-gyel kézben
tarthaték a kéltségek, és a cég raér azzal foglalkozni, amihez
valéjaban ért, nem kell kéltséges megoldasokat igénybe vennie

az informatikai infrastruktora feligyelete terén.

A WEBES SZOLGALTATASOK

VILAGA

Manapsag a webes jelenlét nem szamit

rendkiviilinek, s6t, egyre inkdbb elen-

gedhetetlen. Eppen ezért minden ij egységes, a feleslegesen ,,kovér”

szolgaltatasnak (igy a ZENworks for kliensprogram telepitésének elkerii-

Desktops 4-nek is) szdmos webes 1ése.

funkciéval kell birnia: A szolgéltatds biztositdsa tlizfal mogiil

* A szolgéltatds legyen elérheté web- is. Kdr is vesztegetni a szot a biztonsag
bongészébdl. A webbongészok egyfaj- fontossagara: a mai szolgaltatdsoknak
ta ,,alapértelmezett kliensprogrammad” a tlizfalak mogiil is mikodniiik kell és
valtak a legtobb helyen (gondoljunk szabvanyos portokat kell, hogy hasz-
csak példdul a véllalati telefonkony- ndljanak. Ily médon csokkenthetS a
vekre). Logikus 1épés a megszokott virtudlis magdnhalézati kliensek hasz-
feliilet haszndlata tovabbi szolgaltata- ndlatanak sziiksége.

sok biztositasara is. Erre rengeteg
megoldas létezik, bévitdmoduloktdl
kezdve szabvanyos parancsnyelveken
at ,,mini-ligynokprogramokig” — a cél

“A véllalati cimtéralapu alkalmazésok egyik legjobb
képviseldje, a ZENworks for Desktops elvitathatatlan érde-
meket szerzett a ,feliigyelhetetlen feligyelete” — az asztali
PC-k és minden problémdjuk kezelése - terén. A siker titka

azonban a folyamatos tovabbfejlédés: a ZENworks for
Desktops 3.2 elényeit megvizsgélva a Novell még tovabb
fejlesztette az asztali feliigyeleti megoldast.”

* Egységes mindségl szolgaltatast kell
biztositani az irodai, az otthoni vagy
akdr az lizleti utrdl a bejelentkez6 fel-
haszndlé szamara.

A felhaszndldk termelékenységének biz-

tositdsa lehet egyszerti: egy szoftver-

javitds feltelepitése, vagy egy sériilt al-
kalmazas kijavitasa. Lehet 0sszetettebb
is: példaul a szolgdltatdsok biztositdsa
akkor is, ha a felhasznalodk a tlizfalon
kiviilrél, tavolrol csatlakoznak. Kiilon-
kiilon e feladatok legyiirése talan nem is
annyira bonyolult. Egyiitt azonban mar
nem kis kihivast jelentenek. A jé hir,
hogy a Novell ZENworks for Desktops

4 dijnyertes szolgaltatdsait immar a

nagy kliensek és a tiizfalak kiilonféle

kényelmetlenségei nélkiil biztositja.

MIT HOZ A JOVO?

A ZENworks for Desktops 3.2 (a ZEN-

works for Desktops el6z§ véltozata)

cimtaralapu asztali feliigyeleti megoldas
az alabbi funkciokkal csokkenti az
adminisztracié problémait:

« Iranyelv alapu asztali feliigyelet gya-
korlatilag minden Windows asztali
operacios rendszerhez (Windows 2000
Professional, Windows NT Terminal
Server Edition, Windows NT,
Windows 98 és Windows 95).

e Tavoli vezérlési funkciok, amelyekkel
csokkenthetSk a felhasznalok asztali
gépeihez kiszallas koltségei.

e Hardver- és szoftverleltar-megoldas,
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amely informéaciot gy(jt a gépekrol (pl.
a memoria mennyisége, a munkadl-
lomason futé szolgaltatasok, hasznalt
megszakitasok és I/O portok, valamint
a telepitett alkalmazasok).

 Alkalmazds-szétosztas, -feliigyelet €s
ongyogyito funkciok.

* Asztali rendszerkép-készités: egy me-
revlemez teljes tartalma lemasolhat6 és
atrakhat6 mas 1j asztali gépekre, vagy
hasznalhaté mas gépek megjavitasara.

A ZENworks for Desktops 3.2 rend-
kiviil népszert volta ellenére a hal6zati
szolgéltatasok evolicidja Uj igényeket
teremtett az asztali feliigyeleti megolda-
sokkal szemben: ugyanezeket a szolgal-
tatasokat sokkal ,,internet-baratabb”
modon kell biztositania.

A ZENworks for Desktops 4 harom-
féle lehetSséget kindl a ZENworks-szol-
géltatdsok elérésére. Az, hogy melyiket
valasszuk, természetesen a ZfD4 ter-
vezett haszndlati médjatdl fligg:

« A teljes 32 bites Novell-kliens
* Az asztali feliigyeleti ligynokprogram
» A webes ligynokprogram

Az elsé két lehetdség a ZENworks for
Desktops 4 6sszes funkcidjat biztositja.
A webes ligynokprogram csak a ZfD
alkalmazasfeliigyeleti funkcidit timo-
gatja, viszont azonnal haszndlatba vehe-
t6 a ZENworks for Desktops 4, nem kell

“Ha egy cég méretez-
hets, megbizhaté asztali
és alkalmazasfeliigyeleti
megoldast keres, akkor

a ZENworks for Desktops
4-re bétran témaszkod-
hat a kéltségek csékken-

tése és a termelékenység
novelése terén. A leg-
jobb, hogy a felhaszna-
Ik nemcsak a hélézat-
hoz csatlakozva hasznél-
hatjék ki az elényéket,
hanem akér dton is.
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1. ébra: Miutén a webes iigynékprogram telepiil a munkadllomésra, felszélitia a
felhasznélét, hogy irja be eDirectory felhaszndléi nevét és jelszavét.

,.kovér” klienseket telepiteni (1d. 1.
abra). Ez a kisméret(i tigynokprogram
az alabbi elényoket kindlja:

« [domegtakaritas a telepités soran. Egy
sok munkadllomast tartalmazo6 hal6za-
ton a sokmegabdjtos Novell-kliens
telepitésének elmaraddsa sok 6ranyi
1d6t takarithat meg.

« Kevesebb probléma €s karbantartas.
Ha kevesebb szoftver van a munkadl-
lomdson, kisebb a valdszintsége, hogy
valami tonkremegy vagy konfliktust
okoz. A kevesebb szoftver altaldban
alacsonyabb karbantartdsi koltséget is
jelent.

« Ismer0s feliilet. A felhasznalok isme-
10s feliiletet — a webbongészot —
hasznaljak az 4j szolgéltatasokhoz is
(lasd 2. abra).

Ha egy cég méretezhetd, megbizhato
asztali és alkalmazasfeliigyeleti megol-
dast keres, akkor a ZENworks for
Desktops 4-re batran timaszkodhat a
koltségek csokkentése €s a termelé-
kenység novelése terén. A legjobb, hogy
a felhaszndlok nemcsak a halézathoz
csatlakozva haszndlhatjdk ki az
elényoket, hanem iizleti Gtjuk sordn
is. Minimadlis kényelmetlenség a
felhaszndldk, nagysagrendekkel
kevesebb probléma az IT szervezetek
szamadra.

A ZENWORKS FOR DESKTOPS
4 HASZNALATA
Hagyomanyosan a ZENworks for
Desktops elényei a vallalati tlizfal mo-
go6tt domindltak: LAN-sebességek mel-
lett, nagy kliensekkel. A ZENworks for
Desktops 4 kisméretii tigynokprogram-
javal ez mar a multé. A munkadllomasok
a dobozbdl kicsomagoldsuk utdn néhany
perccel maris elérhetik a ZENworks for
Desktops 4 szolgéltatasait.

Tamogatja a ZENworks for Desktops
4 a PXE (Pre-boot eXecution Environ-
ment) nevl szabvanyt is, amely lehetévé
teszi egy munkadllomds elinditasit még
miel6tt annak operdcids rendszere elin-
dulna. Akdr teljes operdcids rendszerek
telepithetdk a felhasznal6 legesekélyebb
kozremtikodése nélkiil. Lassunk egy
példahelyzetet, milyen funkcionalitast
és rugalmassagot is nyujt a ZfD4
a cégeknek.

SZOLGALTATASOK

A VALLALATI INTRANETEN

A ,,Vakaciokozpont” tidiilési id6sza-
kokat ad el: nagyméretti telemarketing-
osztalyt miikodtet, amelynek minden
egyes dolgozdja sajat munkadllomast
hasznal. Az asztali gépek tlizfal mogott
miikddnek, a dolgozok pedig web alapui
szolgaltatasokat, illetve irodai alkalma-
zasokat hasznalnak. Bar a ,,Vakaciokoz-
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“...a ZENworks for Desktops 4 automatikusan

telepiti az uj szolgéltatésokat és alkalmazéasokat
a munkadllomésok djrainditésakor, az informatikai
osztdlynak nem kell immdr egyesével végiglatogatnia
minden egyes gépet...”

pontndl” nem jelentkeznek a foldraj-

zilag elosztott rendszerek gondjai, épp

elég problémdjuk van az asztali opera-
cids rendszerek és a biztonsagi lyukak
folyamatos foltozdsaval:

« Uj szolgltatasokat és alkalmazasokat
kell telepiteni a hivokozpont 6sszes
munkadllomdsén.

* A dolgozdknak nincs megfeleld
képzettségiik a rendszerekhez. Az egy-
szerliség és az automatizalds kritikus
fontossagu.

* A telemarketing munkakorben elég
nagy a fluktudcié. Eppen ezért az
informatikai osztalynak rendszeresen
kell 4j munkadllomasokat iizembe
helyeznie.

* A gyors munka érdekében a ,,Vakacio-
kozpont” évente lecseréli a munkaal-
lomasokat, vagyis évente be kell lli-
tani az uj gépeket a céges szabvanynak
megfelelGen.

A ZENworks for Desktops 4-gyel e
problémak mind megoldhaték. A ZEN-
works for Desktops 4 telepitése a ZEN-
works szerver egy webkiszolgal6 iizem-
be helyezésébdl ll. A weblapokon hi-
vatkozds mutat a kisméretli ZENworks
tigynokprogramra.

Maguk a munkadllomdsok ezzel a
kisméreti tigynokprogrammal csatla-
koznak a ZENworks for Desktops 4
szerverhez. Ennek segitségével szabhat6
egyedire az asztali feliilet és biztositha-
tok a kivant alkalmazdsok. A ZENworks
for Desktops 4 képes bedllitani a dolgo-
z6 bongészdjét is, pl. felveszi az adott
szoftver letoltéséhez sziikséges
URL-t. Mik az el6nyok?

» Mivel a ZENworks for Desktops 4
automatikusan telepiti az dj szolgal-
tatdsokat és alkalmazdsokat a munka-

2. &bra: Amikor a felhasznélék
a ZENworks webes iigynékprogramjét

haszndljék, akkor az alkalmazéasok ikon-
jai a béngészé ablakéban jelennek meg.

allomdsok djrainditasakor, az informa-
tikai osztalynak nem kell egyesével
végiglatogatnia minden egyes gépet,
mégis minden, a dolgozdk 4ltal
igényelt hivatkozas, alkalmazas és
szolgéltatas a helyére keriil. Ha esetleg
megsériilne barmelyikiik, a Novell
Application Launcher (a ZENworks
for Desktops alkalmazasfeliigyeleti
része) gondoskodik az alkalmazas
javitasarol.

» Nem kell tobbé Novell Client 32 szoft-
vert telepiteni. Az egyetlen nagy kliens,
amire sziikség van, a webbongészd.

* Ha a dolgozdk cseréldédnek, mini-
malis gondot jelent a ZENworks for
Desktops 4-gyel a munkadllomasok
atkonfiguraldsa. A rendszerkép-kezelési
szolgdltatasokkal teljesen — és automa-
tikusan — Ujratelepithetd a munkadl-
lomas.

MOBIL MUNKAERO KEZELESE

A Szerencsekerék autobiztosité naponta
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karesetek szdzait dolgozza fel. Hordoz-
hat6 gépekkel felszerelt ligynokok sza-
zai latogatjak meg az iigyfeleket, vizs-
gdljak ki az eseteket €s készitenek
jelentéseket. Csakugy, mint a legtobb
felhaszndl6 esetében, a ligynokokben
sem dul a szerelem a szamit6gép irdnt.
A gépekre az [T-osztdly telepiti az
alkalmazdsokat és szolgéltatasokat, és
1d6rdl idore ellendrzi azokat. Ha egy
alkalmazais ledll, akkor az ligyndk nem
tud dolgozni és a munka egész egy-
szerlien megszakad.

Bar a hordozhat6 gépek gyakorlatilag
soha nem csatlakoznak egyszerre a ha-
16zatra, a informatikai osztdlynak gon-
doskodnia kellene arrdl, hogy a javita-
sok, biztonsagi frissitések és 1j valtoza-
tok felkeriiljenek a gépekre. A cégnél
nincs vallalati szabvany a hordozhaté
gépeket illetéen. Sok ligynok szerzo-
déses €s a sajat gépét hasznalja. Nem
befolyasolhat6 tehat, hogy az egyes
hordozhat6 gépekben legyen ennyi és
ennyi memoria, ilyen és ilyen pro-
cesszor, vagy megadott lemezteriilet.
Be sem gy(jthet6 az 6sszes gép egy
,hagy kliens” telepitéséhez.

Pontosan ebben a helyzetben van a
ZENworks for Desktops 4. Képes pél-
ddul adatgyjtésre a gépekrol, annak
megéllapitdsdhoz, hogy egy adott hor-
dozhat6 gép képes-e futtatni a karbeje-

e
ghe' Lk

G-I.H'._I. -|:='--:I_,.—:' e e & D ',:_1
| - M. =T i s sl | ——p b o = -
—

e—

T Belemsh Bop b siimn

m“ Bt " "

5 i e m 2| ! |'_5J m

& [ [ e Tidcis WLOHE Wiy

=i T LeN

B g e




—0O

lent6 szoftvert. A cég az alabbi ZEN-
works szolgaltatdsokat hasznositja:

« Kisméretii iigynokprogram.
Az ligynok a cég honlapjara csatlakoz-
va letoltheti a ZENworks kisméret(i
tigynokprogramjat. Ezutdn a ZENworks
for Desktops 4 automatikusan letolti a
karbejelentés-kezel6 szoftvert és a cég
tobbi szabvanyos alkalmazasat. Mivel
az ligynokok nem helyhez kototten vég-
zik munkdjukat, a ZENworks for
Desktops 4 a legkritikusabb alkalmaza-
sokat elmenti a hordozhat6 gép
merevlemezén. Ha egy alkalmazas
meghibadsodik vagy megsériil, az iigy-
nokprogram képes percek alatt
automatikusan ujratelepiteni a szoftvert.
Alkalmazasszolgaltatasok.
Ha egy iigynok a céges halézathoz
csatlakozik, a ZENworks for Desktops
4 képes megallapitani, hogy a hordoz-
haté gép elegendd erdforrassal (lemez,
memoria és processzor) rendelkezik-e
az alkalmazas inditdsdhoz. Ha nem,
akkor a ZENworks for Desktops 4 nem
inditja el az alkalmazdst. A ZENworks
Inventory Services ezenfeliil leltaradat-
bazisba gyljti a hordozhat6 gép konfi-
gurdcids adatait.
Rendszerkép-kezelési szolgaltatasok
(imaging).
Ha egy iigynok hordozhat6 gépe
tonkremegy, az [T-osztaly percek alatt
telepiteni tud egy vadonatij gépet, és
maris Ujra munkdba édllhat az illetd.
A sziikséges alkalmazdsokat a ZEN-
works for Desktops 4 automatikusan
Ujratelepiti.
Internetes portok hasznalata.
A ZENworks for Desktops 4 a szoka-
sos internetes portokon (80 és 443,
nyilt és titkos HTTP) keresztiil érhetd
el. A ligynokok tehat tavolrol, akar
repterekrdl és mobiltelefonokrdl is
elérhetik a ZENworks for Desktops 4
szolgéltatasait, bonyolult VPN
kliensek telepitése nélkiil is.
 Tobbféle adatbazis tamogatasa.
A ZENworks for Desktops 4 szamos
adatbazist timogat. Epp ezért az IT-osz-
taly az Oracle-t, az SQL Server 2000-t
és a Sybase-t egyarant hasznélhatja a
ZENworks leltdradatbazisahoz is.

OROMTELI JOVO
A Novell tovabbra is keresi az utat, ho-
gyan feliigyelje az intelligens, mobil és

4@' Novell ConNection 2002. augusztus

folyamatosan valtoz¢é asztali kornyezetet.
A Novell Halézati Szolgéltatdsai a
ZENworks for Desktops esetén is érvé-
nyesek és lehet6vé teszik a legtobb szol-
galtatas a lehetd legszabvanyosabb

kliensen — a webbongészon — keresztiili

biztositasat. A Novell az irdnyelv alapt
tizembe helyezés és a kivétel alapu fel-
tigyelet elegancidjat szervezte egyetlen
egyszerd, konnyen tizembe helyezhet6
és karbantarthat6 rendszerbe — ez

a ZENworks for Desktops 4.

A ZENWORKS FOR DESKTOPS 4 UJDONSAGAI

Vadonattj paradigmat vezet be a
ZENworks for Desktops 4 a munkadl-
lomasok feligyelete terén — egy olyan
0j webes szolgdltatasi architektorat,
amely a hagyoményos kliens-szerver
karnyezetek mellett mksdik. Nincs
tobbé szikség a munkadllomasok fel-
igyeletéhez a Novell Client 32 szoft-
verre: a ZENworks for Desktops 4 a
hozzaférést webbdngészén keresztiil
biztositja. Mindennek eredménye-
képp minden eddiginél ,tizfalbara-
tabb", és biztos, hogy illeszkedik
a cég meglévé tizfal- és biztonsagi
ba. Szémos teriileten kindl
0jdonsagokat:

A Novell Application Launcher

Ujdonsagai

o Uj funkciék mobil felhasznalék sza-
mara: pl. vonalhiba esetén a prog-
ramletsltést folytatja, és nem
Ojrakezdi, a savszélesség felderitése
és kezelése, valamint témérités.

* Alkalmazésok lancolhatésaga. (Més
szavakkal, alkalmazésok figghetnek
egymastol: pl. B alkalmazas hianya
esetén A alkalmazés nem fut. llyen-
kor — megfelel§ bedllitas hatésara -
a ZENworks for Desktops 4 letolti B
alkalmazast az A alkalmazés fut-
fatasa eldtt.)

e Uj tipus, példaul webes és vékony-
kliens-alkalmazésok kezelése.

e Uj kiilsejo Novell Application
Launcher ablak és asztal, t6bbek
kozot webbongészés nézet.

Az asztali iranyelvek

kezelésének Gjdonsagai

* Granuléris iranyelvek, a Window-os
kérnyezet finomabb feligyel-
hetésége.

e Uj Novell iPrint iranyelv, amellyel az

iPrint Ggyndkprogram szétoszthaté
a munkaéllomésokra és azok

automatikusan egy sor nyomtatét
tudnak kezelni. Az iranyelv haszna-
latéval nem kell felhasznélénként
telepiteni az iPrint igynskprogramot
és kikeresni a megfelels nyomtatét.
(Tovébbi informacié a Novell
iPrinttel kapcsolatban: www.novell.
com/products/netware/printing.)

* Uj ,barangolé” (roaming) profil
a mobil- és barangolé felhasznéalok-
nak — akér az inferneten keresztil is.
Ezekkel a profilokkal a felhasznalék
maguk vélaszthatjék ki (bejelentke-
zéskor), hogy milyen kérnyezetben
kivannak dolgozni. Lehet példaul
kilsn profilja a felhasznélénak a
munkahelyére, otthonra, vagy akér
Eszak-Mogyarorszégra is.

A leltarkezelés ujdonsagai
* Microsoft SQL Server 2000 témo-
gatdsa.

* Crystal Reports tdmogatasa.
® Lekérdezés tsbb NDS fabél.

A tavoli feligyelet Ujdonsagai

* Gyorsabb tavoli feligyelet, a ZEN-
works for Desktops kordabbi véltoza-
taindl kisebb savszélesség-igénnyel.

® Nincs szikség a Novell Client 32
szoftverre.

* Nem kell importalni a munkaélloma-
sokat (IP-cimek vagy DNS-nevek is
hasznalhaték a tavoli vezérléshez).

¢ Uj kapcsolati jelszé a nagyobb biz-
tonsag érdekében.

e Cimforditott (NAT-) kérnyezetek
kezelése.

A rendszerkép-kezelés

ujdonsagai

o A PXE (Pre-boot eXecution
Environment) tdmogatdsa.

* A Windows XP Professional
maximdlis tamogatdsa.

* Sebesség- és feljesitményjavulés.
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Az Alkotmanybirosag uj halozati

rendszere

ZENworks a halozatgazda

Az Albacomp rendszerintegraciés Uzletaga folya-
matosan helyez Gzembe Uj halézatokat kézép- és
nagyvallalatoknadl, illetve intézményeknél. Az
egyik legutébbi feladat az Alkotmanybirosag Uj
héalézatanak kialakitasa volt. A projekt soran az Al-
kotmanybirésag a fizikai halézatanak korszeri-
sitésén tUl le kivanta cserélni a Novell kérnyezetben
mik6dé munkadllomasait Uj, szoftver és hardver
szempontbél is egységes szamitégépekre. Az
intézmény Uj halézatanak épitésekor kiemelten fon-
tos szempont volt, hogy meg kellett oldani a régi
rendszereken talalhaté tartalmak migraciéjat is.

FELADATOK

A feladat egyrészt az eddig miikodtetett, mintegy 80 darab régi
szamitdgép helyett Gj munkadllomasok tizembe helyezése és
egy egységes, Uj rendszer létrehozdsa volt. Mdsrészt igényként
meriilt fel a felhaszndl6k személyes adatainak (levelek, doku-
mentumok, stb.) migrédldsa is. A meglévd tartalom kimentése
mellett kellett tehat egy egységes, 1j rendszert 1étrehozni.

AZ UJ HALOZAT KIALAKITASA
Az Albacomp altal széllitott mintegy 100 j munkadllomds
operdcios rendszer platformja egységesen Windows 2000 lett,
hédlézati operacids rendszeriil a megrendeld pedig a Novell
NetWare 5-0s valtozatat valasztotta. Az lizembe helyezésen €s
az adatmigracion tul fel kellett késziilni az esetleges hardver
vagy szoftverhibdk utdn felmeriil6 helyredllitdsi igényekre is.
Az uj gépek rendszerbe-allitasi feladatainak elvégzésére,
illetve az asztali szamitégépek folyamatos, kdzponti feliigye-
letének megvaldsitasara végiil is tobb lehetséges megoldas
koziil — az Albacomp ajanldsa alapjan — a Novell ZENworks

for Desktops cimtdralapu desktop menedzsment megoldast
vélasztotta az Alkotmanybirdsag. A szoftver telepitésekhez a
ZENworks imaging-service szolgéltatasat haszndlta az
Albacomp, amellyel teljes munkadllomds operaciés rendszer
képeket (merevlemezeket) is lehet klénozni. A munka sordn az
Albacomp szakért6i a helyi rendszergazda aktiv kdzremiiko-
dése mellett, egy minta-munkadllomadsra feltelepitették az
osszes mikodtetni kivant (szamba vehetG) szoftvert, illetve
elvégezték a sziikséges funkciondlis teszteket, majd elkészitet-
ték az image-allomanyt, amelyet tomoritett formaban a
NetWare szerverre masoltak fel.

Felvetddik a kérdés, hogy egy ilyen egyszert feladathoz
miért van sziikség ZENworksre, hiszen image készitésre
valéban van jé néhany megoldds, azonban a ZENworksben
ennél sokkal tobb lehet6ség rejlik. gy példaul kénnyen
megoldhaté a munkadllomdsok kézponti menedzsmentje és a
rendszer alkalmas arra is, hogy a rendszeradminisztrator
bonyolultabb hibdk esetén tavolrdl dtvegye a klaviatira és
a képernyd vezérlését, ily mdédon vezetve a felhaszndlot a
megoldas felé. Ez a tavoli feliigyelet pedig igen koltség-
hatékony tlizemeltetést tesz lehetévé. Mindemellett a
ZENworks alkalmas a kozponti alkalmazis feliigyelet, és a
tavoli szoftver/hardver leltar elvégzésére is.
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KOLTSEGHATEKONYSAG

Ami a feladat idGigényét illeti: a szervertelepités néhany 6ra
alatt megtortént, beleértve az alaprendszer frissitését és egy, a
rendszer kiszolgélasat végzé DHCP-szerver lizembe helyezé-
sét is. A kovetkez6 fazis az etalon munkadllomas kialakitdsa
volt, ez a tesztelésekkel egyiitt kétnapos munkdt igényelt. Ezt
kovetden kezdddhetett a klondzas és a klonmdsolatokbdl vald
terjesztés — ez a feladat igen kevés id6t vett igénybe, mar csak
azért is, mert az Alkotmanybirésag 100 megabites hdl6zattal
rendelkezik, igy ennek a tomoritett dllomanynak az atvitele
negyeddranal tobbet nem igényelt.

A leginkdbb id&igényes feladatnak a személyes adatfdjlok
migracidja bizonyult, amely a helyi rendszergazda feliigyelete
mellett a felhasznadlokkal egyeztetett litemezés szerint keriilt
végrehajtisra.

Az Albacomp Rt. rendszerintegracidval foglalkoz6
munkatarsai nagy tapasztalattal rendelkeznek az igen széles
Novell termékpaletta tovdbbi elemeinek terén is. Az utébbi
idében az igen gyakori NetWare 6 és GroupWise 6 frissitések
mellett tobb projekt keretében foglalkozott az Albacomp
Novell BorderManager, NIMS vagy StandbyServer rendszerek
tizembe helyezésével is.

Az Albacomp Rt., mint Novell Business Expert szdmos
nagyobb tender résztvevgje és Novell megoldas szallit6ja (pl.
MKGI, OITH).

Lukacs Attila, a projekt vezetdje — Albacomp Rt.
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A DirXML technolégia bemutatasa

A mai informatikai rendszerek
t0Inyomé t6bbségét a sokszini-
ség jellemzi. Szamos kilonb6z6é
hardver- és operaciéosrendszer-
platformon futé, jellemzéen el-
szigetelt alkalmazasok szolgal-
jak ki a kilonbozé Uzleti igé-
nyeket. A rendszerek - sokszor
tobb generacidjuk is - egymas
mellett élnek, de az egyittmi-
kodés szintje alacsony. A Novell
metacimtar-megoldasa, az
eDirectoryra épulé DirXML ké-
pes a kiillonb6zé korokbol szar-
mazé informatikai rendszereket
integralni, a szervezet adatait
és alkalmazasait szinkronban
tartani. Az egyes - killénb6zé
gyartoktoél szarmazé - részrend-
szerek a felhasznalék szamara
lathatatlanul, a hattérben szink-
ronizdljak adataikat és ezek az
egységes, integralt és szinkro-
nizalt adatok és alkalmazasok
a felhasznalék szamara sze-
mélyre szabottan, biztonsago-
san, a szervezeten belilrdl és
kivilrél egyarant, az év bar-
mely napjén elérheték.

Szamos eldnyt kindl a felhasznaldk

szamdra egy ilyen rendszer kialakitdsa:

» Az adatok integraciéja. A szervezet
adatai a teljes véllalatra vagy intéz-
ményre vonatkozéan egységesek, nap-
rakészek és pontosak.

« Uzleti folyamatok tdmogatédsa. Az
integraciés megoldds tdmogatja a cég
iizleti folyamatait. Gyorsabba vilik az
4j alkalmazottak munkdba alldsa, az
informatikai rendszer kénnyebben és
rugalmasabban koveti a szervezeti val-
tozdsokat.

* Sokoldald hozzaférés. A kivant infor-
macié konnyen, rugalmasan, szamos

1. ébra: A DirXML képes az

eDirectory kozvetitésével kiilonbézé

adatbézisok és alkalmazésok
adatait integréini.
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kiilonféle médon nyerhetd ki a rend-
szerbdl. Egyszertien elkészithetd pél-
ddul egy webes feliileten keresztiil
elérhetd véllalati telefonkonyv.
Biztonsdg. A rendszer biztonsédga, 1é-
vén alapszolgdltatds, eleve magas szin-
td és kikeriilhetetlen; a védelem szi-
gorusdga tovabbi termékekkel, szabva-
nyos bovitésekkel fokozhaté. Ugyan-
csak a biztonsagot erdsiti az, hogy a
véllalattdl eltdvozé alkalmazottak hoz-
zaférési jogosultsaga az Osszes rend-
szerben egyszerre megsziintethetd.
Bévithetdség. Az 1j, késébbiekben
bevezetendd szolgéltatasok igény sze-
rint konnyen felhaszndlhatjak a meta-
cimtarban rendszerezett informaciot,
nagymértékben megkonnyitve ezzel az
informatikai rendszerek fejlesztését. A
metacimtar szabvanyos (LDAP alap)
feliiletet biztosit ezekhez az alkalmaza-
sokhoz.
» Adatkezelési felel6sok. Megoldast
kindl a DirXML arra is, hogy meghata-

rozott cimtarakat, adatkezelGket — €s
igy a hozzajuk tartozo szervezeti egy-
ségeket — felel6ssé lehessen tenni
bizonyos tipusu adatokért. Ezeket az
adatokat csak a meghatdrozott szemé-
lyek médosithatjdk és ezek a valtoza-
sok csak adott, el6re definialt médon
terjedhetnek tovabb a rendszerben.
Alkalmazdasok integraldsa. A DirXML
un. meghajtéprogramokon keresztiil
kommunikdl a kiilonbozd alkalmaza-
sokkal. A Novell a DirXML-t szdmos
elére megirt meghajtéprogrammal
szallitja (NDS, Active Directory,
LDAP, JDBC (Oracle, DB2, MS
SQL), Lotus Notes, Exchange, Group-
Wise, SAP, PeopleSoft, Flat file), ame-
lyek testreszabdsa a szabvanyos XML
nyelv segitségével torténik.
Fejlesztési lehet6ségek. A terméknek
része egy szoftverfejleszt6i készlet
(SDK) is, amellyel egyedi meghajto-
programok irhatdk a kiilonbozé alkal-
mazasokhoz, adatbazisokhoz és
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cimtarakhoz. E C++ és Java-meghajto-
programok még a régi vagy egyedi
alkalmazasokkal, adatbazisokkal is
képesek egyiittmiikodni.

A DIRXML TECHNOLé(}IA
ALTALANOS BEMUTATASA

A legtobb cég tobbféle rendszert, cim-
tarat hasznal a belsd és kiilsé kapcsolat-
tartdsra, nyilvantartasra, amelyek mas és
mads formaban tartalmazzdk a felhasz-
ndlok adatait. Ezek a kiilonall6 rendsze-
rek nincsenek egymassal kapcsolatban,
szervezetileg elkiiloniilnek. A kiilonb6z6
nyilvantartdsi rendszerek kozti kapcsolat
megvaldsitasara a legjobb eszkoz egy
szabvanyos LDAP alapu intézményi
metacimtar. Ezen a teriileten a legelter-
jedtebb technoldgia a NDS eDirectory,
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2. &bra: DirXML éttekinté &bra

amely tobbek kozott megbizhatdsdga,
szabvanyossdga és tobbplatformossiga
miatt idedlis megoldds minden intéz-
mény szdmdra metacimtar kialakitasa-
hoz. A metacimtdr és az egyéb rend-
szerek kozotti kapcsolat kiépitésére, az
egyes rendszerekben torténd adatval-
tozéasok szinkronizaldsdra a Novell
DirXML hasznélhaté.

A DirXML az eDirectory kiegészitése,
amellyel eseményeket reprezentalé
XML dokumentumokon keresztiil tud
kapcsolédni szdmos adatbazishoz és
elszigetelt adattarol6 rendszerhez. A
cimtarban torténd adatvaltozasok ese-
ményeket generdlhatnak mas rendsze-
rekben. A megolddsban az eDirectory a
cimtaradatok tdroldsahoz és szétoszta-
sdhoz nyujt funkcidkat, tovabba képes

“A DirXML az eDirectory-adatokkal valé kapcsolathoz,
valamint az adatok kezeléséhez és megviltoztatdsédhoz
biztositia a kénnyen kezelhets XML-csatoléfelilletet. Ez
lényegében azt jelenti, hogy az XML-t felhaszndlva nyuijt
eszkozt az értékes cimtaradatok mas alkalmazésokban
torténé felhasznédléséhoz.”

értesitéseket kiildeni a tarolt adatok

megvaltozasarol a csatolt rendszerek-

nek. A DirXML az eDirectory-adatokkal
valé kapcsolathoz, valamint az adatok
kezeléséhez és megvaltoztatdsahoz biz-
tositja a konnyen kezelhet6 XML-csato-
lofeliiletet. Ez 1ényegében azt jelenti,
hogy az XML-t felhasznalva nyujt esz-
kozt az értékes cimtaradatok mds alkal-
mazasokban torténd felhasznaldsdhoz.

Az eDirectory-ra épiilé DirXML az
alabbi fontos funkcidkat latja el:

* A DirXML az eDirectory eseményei-
vel azonositja a valtozdsokat.

« Az adatok feliigyelete lehet kozponti
vagy elosztott; a DirXML végzi az
adatok Osszeszervezését.

* A cimtdradatok XML formatumban
férhetdk hozz4, igy az XML-alkalma-
zasok, vagy a DirXML-en keresztiil
integralt alkalmazdsok konnyen fel
tudjak azokat dolgozni.

» Az adatok aramlasat definialt, adat-
elemeket szabalyoz6 sziir6k vezérlik.
A sziirdk haszndlata révén biztosithatd
az adatok tulajdonjogdnak szaba-
lyozasa.

» Az XML-formdtumban 1év6 cimtar-
adatokhoz szabalyok rendelhet6k.
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Ezek a szabdlyok vezérlik a DirXML-
rendszermagon 4tdraml6 adatok
értelmezését és dtalakitasat.

» Az adatok XML-b6l gyakorlatilag
barmely mas adatformatumba kon-
vertalhatdk. Ez azt jelenti, hogy a
DirXML szinte barmely mas alkalma-
zassal képes adatokat cserélni.

» Mivel az adatok és azok dramldsdnak
szabalyozdsa XML-lel torténik, az
integraciés meghajtéprogramok igen
rugalmasan képesek kiszolgalni
barmely igényt.

» Az NDS-objektumok és mds integralt
rendszerek kozotti Osszerendeléseket
gondosan kezeli a DirXML, és bizto-
sitja, hogy az adatvéltozdsok pontosan
jelenjenek meg az Gsszes integralt
rendszerben.

A DirXML a kiilonb6z6 meghajto-
programok implementéldsaval a véllalat
kiilonboz6 alkalmazasait (pl. véllalatira-
nyitasi rendszer, személyzeti rendszer,
email), adatbézisait (pl. Oracle, MS SQL,
DB2) és cimtdrait (pl. NDS, NT Domain,
Active Directory) képes integralni.

A DIRXML FELEPITESE

A DirXML rendszerben a DirXML-
komponensek egyiittes munkaval tovab-
bitjak az adatokat, azok kés6bbi valtoza-
sait az eDirectory-bdl a DirXML alkal-

mazasmeghajtéhoz és viszont.

A DIRXML ARCHITEKTURAJA

A DirXML architektirdja nagy vonalak-
ban az alabbiakbdl 4ll: az NDS eDirec-
tory, egy DirXML-rendszermag
(engine), egy alkalmazas-meghajtéprog-
ram (application driver), szabalyok
(rules) és stiluslapok (stylesheets),
valamint tigynevezett kiadoi és eld-
fizetdi csatorndk (publisher channel és
subscriber channel).

A 2. abran lathat6 valamennyi kompo-
nens DirXML-specifikus objektumként
jelenik meg az eDirectoryban, kivéve a
DirXML-rendszermagot, amely a
szinkronizacioét végzi és az alkalmaza-
sok és cimtdrak kozti kommunikdciot
biztositja. Ezt oly m6don végzi, hogy az
eDirectoryban tarolt DirXML-objek-
tumokra hivatkozik és az objektum-
adatokat XML-dokumentumok létre-
hozasara hasznalja, amelyeket aztan
elkiildi a megfelelé DirXML-meghajt6-
programoknak.

Novell ConNection 2002. augusztus
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3. dbra: DirXML szabdlyok

DIRXML-MEGHAJTOPROGRAM
A DirXML-meghajtéprogram, vagy mas
néven alkalmazas-illeszt6 (application
shim) az a komponens, amely a tdimoga-
tott alkalmazdssal ténylegesen kommu-
nikal. Ugy is tekinthetjiik a DirXML-
meghajtéprogramot, mint a DLL- vagy
JAR-f4jl és az XML-f4jl szabalyokat
tartalmazé kombindciéjat.

Ezek a meghajtéprogramok alkalma-
z4as, illetve cimtarspecifikusak. Ezek
alakitjak at az XML-adatokként (1d.
alabb) megjelend eseményeket és a
parancsokat az eDirectory-bdl az alkal-
mazdsnak megfelel formatumba és
viszont. A meghajtoprogram lehetdséget
biztosit a kommunikdcidra az alkalma-
zas nativ csatolofeliiletén keresztiil,
tehat nem sziikséges az alkalmazas
megvaltoztatdsa. A kiaddi és eldfizetoi
csatorndk kindlta lehet6ségeket
kihasznélva (az aldbbiakban részletezve)
a meghajtéprogram az alkalmazas, vagy
az eDirectory mindennem valtozasarol
jelentést tesz és az alkalmazds szdmara
értheté6 XML-dokumentumot hoz 1étre.
Mivel minden alkalmazds vagy cimtar
masként tesz jelentést ezekrdl a véltoza-
sokrél, minden egyes alkalmazashoz,

illetve cimtarhoz tartozik egy meghajto-
program, amelyek konfiguracidja is
kiilonbozd.

~DIRXML KIADOI ILL. ELO-
FIZETOI CSATORNA"-OBJEK-
TUMOK

A DirXML kétféle adatfolyamot, illetve
adatcsatorndt ismer: az un. kiadéi
csatornat (publisher channel) és az el6-
fizetGi csatornat (subscriber channel). E
csatorndk az informécio folyasat
reprezentdljak az eDirectory és az alkal-
mazasok, illetve egyéb cimtarak kozott.
A kiadéi csatorna az alkalmazasbdl az
eDirectory felé tovabbit informacidt. Az
el6fizetdi csatorna az ellenkezd irany-
ban mikodik; az eDirectory kiildi el a
valtozdsokat azon alkalmazdsoknak és
cimtaraknak, amelyek azt el6jegyezték.

CSATORNASZUROK

A kiadéi és az el6fizetSi csatorndk is tar-
talmaznak szirdket. A sztir6k segitségé-
vel hatdrozhat6 meg, hogy mely adatok
folyhatnak egyik rendszerbdl a masikba.
A szlir6k tartalmazzak a csoportok €s
attribitumok listajat, amelyek frissitése
megkiildhetd az eDirectory-nak, vagy az
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Szabalyok Leiras

Kimeneti 4talakitdsi szabaly

Az informéci6 egy adott alkalmazds formatumadra val6 4talakitdsit végzi, amint
az adatok az eDirectory-b6l az alkalmazashoz tovabbitédnak.

Bemeneti 4talakitdsi szabdly

Az informéci6 az eDirectory formatumadra torténd alakitisat végzi,
amikor az adatok az alkalmazastdl az eDirectory felé tovabbitédnak.

egyes alkalmazasoknak. Szlirdk segit-
ségével hatarozhaté meg példaul, hogy
az el6fizetdi csatorndn keresztiil megha-
tarozott események kiildhetSk egy bizo-
nyos alkalmazésnak, de esetleg ugyanaz
az alkalmazas nem kiildhet eseményeket
a kiadéi csatornan keresztiil.

,,DIRXMI.-SZABALY“-OBJEK-
TUMOK
A szabélyobjektumok XML-dokumen-
tumokat tartalmaznak, amelyek megha-
tarozzak a szabdlyokat és azok eDirec-
tory-ra valé alkalmazasét, valamint az
adatok kozlésének maodjat a DirXML-
rendszermagon keresztiil. A DirXML-
szabdlyok szamos célt szolgalhatnak: at-
alakithatnak adatokat kiilonboz6 rend-
szerek kozott, osztalyokat €s attribitumo-
kat képezhetnek le, tilthatjdk vagy enge-
délyezhetik objektumok létrehozasat, ese-
ménytipusokat alakithatnak at, illetve
meghatdrozhatjdk az objektumok létreho-
zasanak helyét. A szabalyobjektumok
(azaz a szabalyok) teszik a DirXML-t
rugalmassa. A szabalyokkal konfigural-
hatd, vagy személyre szabhaté a DirXML
az egyedi igényeknek megfelelGen.
A DirXML szabalyok tipusai tobbek
kozott az aldbbiak:
» bemeneti és kimeneti transzformacios
szabalyok;
« eseménydtalakitdsi szabdly;
 sémaleképezési szabdly;
« 1étrehozdsi szabaly;
« elhelyezési szabaly;
* hozzarendelési szabdly.

BEMENETI ’éS KIMENETI
ATALAKITASI SZABALYOK
Az atalakitasi szabalyokkal az adatok az
eDirectory 4ltal ismert formatumma
alakithatok, illetve amennyiben az adat
egy kapcsol6dé alkalmazashoz keriil 4t,
az alkalmazas éltal értelmezhetd forma-
tumra valtoztathatok.

Kétféle tipusa létezik az dtalakitd
szabalyoknak: kimeneti (output) és
bemeneti (input).

E szabdlyokhoz XSLT stiluslapra van
sziikség és maximalis rugalmassagot
biztositanak. Az input és output ata-
lakitdsi szabdlyokat jellemzéen adatfor-
matum atalakitdsdra hasznalhatjuk,
annak érdekében, hogy a formatum a
fogad6 alkalmazdsnak megfeleljen.
Ahhoz, hogy az adatok minden alkal-
mazds altal felhaszndlhat6k legyenek,
azok atalakitasi szabdlyokkal ugy
modosithaték, hogy mas, fogado alkal-
mazdsok altal is értelmezhet6k
legyenek.

ESEMENY-ATALAKITASI
SZABALY

Az esemény-atalakitdsi szabdllyal
eseményeket — példaul felhasznal6i
objektumok torlését — mas tipusu
eseményekké (pl. egy felhasznaléi
objektum tiltdsava) alakithatunk vagy
modosithatunk. Egy cég feldllithat
olyan iizleti szabdlyt, amelynek
értelmében, amikor egy dolgozét elbo-
csatanak, az eDirectoryban 1évé fel-
hasznal6i objektuma letiltasra keriil, de
nem torlédik. Ezt a szabalyt arra is fel
lehet haszndlni, hogy események tor-
1€sét az eDirectoryban 1évo felhasznal6i
azonosito tiltdsava moédositsunk.

SEMALEKEPEZESI SZABALY

A kiilonféle alkalmazdasok integralasakor
alapvetd probléma, hogy minden alkal-
mazds sajat sémaval rendelkezik, ame-
lyek mas rendszerben — még megegyezd
adatok esetében is — masként jelenit-
hetdk meg. A sémaleképezési szabdly
haszndlatdval hatarozhaté meg, hogy az
eDirectory-objektumok és -attribitumok
milyen médon keriiljenek elrendezésre
egy kiilsé adatbazis rekordjaiban és
mezdiben.

LETREHOZASI SZABALY

A 1étrehozdsi szabdly segitségével
meghatdrozhat6 egy objektum, vagy
rekord létrehozdsdhoz sziikséges mini-
madlis adatmennyiség. Ebben a szabdly-

ban adhaté meg példdul, hogy az objek-
tum létrehozdsdhoz minimélisan az
alabbi értékek sziikségesek: csaladnéyv,
keresztnév, telefonszam és bejelentke-
z¢€si név. A vallalaton beliili adatfolyam
rendjének meghatdrozasakor a Iétre-
hozasi szabdly haszndlhat6 az adat-
folyam el&fizet6i és kiad6i csatorndban
valé szabdlyozdsdra. Masként fogalmaz-
va, tovabbi informaciok kérhetdk, de
akdr objektumok létrehozasanak tiltdsa
is megoldhat6 a létrehozasi szaballyal.
Amennyiben a 1étrehozési szabalyt nem
alkalmazzuk, a Dir XML engedélyezi
objektumok létrehozasat.

ELHELYEZESI SZABALY

Az elhelyezési szabdllyal az hatdrozhat6
meg, hogy hol johetnek 1étre objek-
tumok az eDirectoryban, illetve a kiils6
alkalmazésban. A kritériumok lehetnek
osztalyok, attribitumok, vagy elérési
utvonalak (path). Minden meghajté-
program két elhelyezési szabalyt alkal-
maz objektumok kétirdnyu hozzdadasa-
kor: az egyiket a kiad6, a masikat pedig
az el6fizet6 objektumban. Ez kiilondsen
hasznos hierarchikus (nem linedris)
szerkezetli adatbazis esetén.

HOZZARENDELESI SZABALY

Az hozzarendelési szabdly hatdrozza
meg, hogy melyek azok az ismérvek,
amelyek alapjan két objektumot egyfor-
madnak tekintiink. Amennyiben
azonossag all fenn, az objektum Iétre-
hozasa helyett a DirXML az objek-
tumokat 6sszerendeli. Amennyiben
nincs megegyezd objektum, a

DirXML tj objektumot hoz létre.

Az hozzarendelési szabalyon beliil oly
modon kell meghatdrozni a kritéri-
umokat, hogy a szabdlynak csak
egyetlen objektum felelhessen meg,
amennyiben létezik ilyen. Ha az hoz-
zarendelési szabalybol ad6dé hiba for-
dul eld, az nagy valészintiséggel azt
jelzi, hogy pontosabb kritériumokra van
sziikség.



Novell iManager

Hogyan a legegyszerubb az eDirectory felugyelete?

Idén - ahogy tavaly és tavaly-
elétt is - a Network Magazine

a Novell eDirectory cimtarat va-
lasztotta az év termékének.
2002. majusi szamaban a folyé-
irat azzal érvel az eDirectory
kivalésaga mellett, hogy igen
jol méretezhets, tobbplatformos
és szabvanyokon alapul. Végul
arra a kdvetkeztetésre jut, hogy
»Erett termék volta ellenére és

a halézati infrastruktiora val-
tozasai kézepette tovabb tudja
noévelni az eDirectory teljesit-
ményét és alkalmazhatésagat

a Novell.”

E megdllapitdsait a Network Magazine a
fejlesztések, a technikai eredetiség és az
olvasok fontossdgi sorrendje alapjan
tette — az eDirectory 8.6.1-es valtoza-
tarol. A kovetkezd, 8.7-es valtozat
ugyanugy tdmogatja a Network Maga-
zine szerkesztGinek kovetelményeit,
mégis, csak az idé a megmondhatéja
annak, vajon az eDirectory 8.7 elnyeri-e
— sorban negyedszer is — az ,,EV Termé-
ke’ mindsitést? Az biztos, hogy a No-
vell tovabb novelte legfontosabb ter-
méke teljesitményét és alkalmazhatdsa-
gét.

A mdjus 6ta béta valtozatban 1étezo,
Oszre tervezett megjelenésii eDirectory
8.7 szamos 1j fejlesztést tartalmaz. Az
emlitésre méltobbak koz¢é tartozik az 4j
webes feliigyeleti feliilet, a Novell
iManager.

Allandéan szem el6tt tartva az
eDirectory elérésének és feliigyeletének
egy-szerisitését, a Novell lehet6vé tette
a vallalati cimtér kezelését webbongé-
sz6bol, sét, bizonyos esetekben ugyan-
erre mobil eszk6zok is haszndlhatok
lesznek. Az iManagerrel elérhetjiik a
cimtarfat vezetékes vagy vezeték nél-
kiili intra-, inter- avagy extranet kapcso-
laton 4t.

A vezetékes és-vagy anélkiili eDirec-
tory-feliigyelet lehet&ségének biztosita-
san tul a Novell megvaldsitotta a szerep-
alap, illetve dtengedett cimtarkezelést.

Ez alapvetden azt jelenti, hogy a rend-
szergazda bizonyos feladatokat kiadhat
bizonyos felhaszndléknak. Ezek a fel-
haszndl6k hozzéférhetnek az eDirec-
toryhoz, hogy elvégezhessék e felada-
tokat — anélkiil, hogy alapos ismeretiik
lenne a cimtar mibenlétérdl.

I-LEPCSOK
Az eDirectory 8.7 két CD-n kertil forga-
lomba. Az egyik a szokdsos kompo-

nenseket és a ConsoleOne-t tartalmazza.

A masik, amelyet webalkalmazas CD-
nek is neveznek, tartalmazza a Novell
iManagert és a Novell eGuide-ot.

Akdr ugyanarra a szerverre is lehet
telepiteni a szokdsos eDirectory 8.7
Osszetevoket és a Novell iManagert. De
a Novell arra szamit, hogy az alkalma-
70k az eDirectoryt inkdbb a normal ki-
szolgdldkra, az iManagert pedig a web-
szerverekre telepitik majd. Ez az elren-
dezés tiikrozi azt a haromlépcsds struk-
tarat, amelyre az iManagert alapoztak:
* az elsd 1épcsé a bongészb és a mobil

eszkoz;

» a masodik 1épcsd a koztes szerver, ez
esetben a Novell iManagert futtatd
webkiszolgald;

* a harmadik 1épcs6 a normal Novell
alapszerver, amely ez esetben az
eDirectoryt futtaté kiszolgalo.

ELSO LEPCSO

Az alabbi bongészk hasznalatat teszi
lehet6vé a Novell iManager a rendszer-
gazddk (valamint az arra feljogositott
felhasznaldk) szamara:

“A mdjus ota béta val-

tozatban létezé, észre

tervezett megjelenésii
eDirectory 8.7 szamos Uj

fejlesztést tartalmaz. Az
egyik legérdekesebb
az G webes feliigyeleti
feliilet, a Novell
iManager.”

* Windows NT, 2000, és 9x alatt hasz-
ndlhat6 a Microsoft Internet Explorer
5.5 a Support Pack 2-vel vagy kés6b-
bivel bévitve, vagy a Netscape 6.2
vagy késdbbi;

» Windows XP alatt hasznalhat6 a
Microsoft Internet Explorer 6.0 (amely
az XP-vel jar);

« Solaris alatt haszndlhat6 a Netscape
6,1;

» AIX alatt hasznalhat6 a Netscape 4.6.

Megjegyzés: Windows alatt is elérhetd a
Novell iManager a Netscape 4.6 és 4.7
valtozatokkal. De a 4.6 esetén (Windows
és AIX alatt) valamint 4.7 esetén
(Windows alatt) a Novell iManager
automatikusan egyszerii (Simple) mod-
ban fog futni. Ugyanazokat a szolgdl-
tatdsokat nyijtja, mint normdl
miikodésekor, de kezeldfeliilete Simple
maodban kevésbé ldtvanyos.

Néhany mobil eszkozt is — PocketPC-
és Windows CE eszkozoket — lehet
haszndlni, hogy iManagerrel érjiik el az
eDirectory 8.6-ot és 8.7-et. A Novell ter-
vei kozott szerepel webes iManager-
alkalmazasok fejlesztése Palm platform-
ra, és mdr dolgoznak a mobiltelefonos
iManager elérésen is.

MASODIK LEPCSO

Az aldbbi webkiszolgdl6 platformokat

tdmogatja a Novell iManager:

 Apache 1.3.20 vagy magasabb verzi-
6ju webszerver. (Ingyenesen letolthetd
a legfrissebb viltozat az Apache Soft-
ware Foundation webhelyérdl, a http://
www.apache.org/dist webcimrdl.)

» Tomcat 3.2.3 vagy tjabb. (Ingyenesen
letolthetd a legfrissebb valtozat a
Jakarta Project webhelyérdl, a
http://jakarta.apache.org webcimrdl.)

* Microsoft Internet Information Server
(I1S) 4.0 Windows NT alatt, vagy az
IIS 5.0 Windows 2000 alatt.

HARMADIK LEPCSO

Novell iManagerrel kezelhetiink eDirec-
tory 8.7 héttérszervereket, és feliigyel-
hetiink vele eDirectory 8.6-ot futtaté
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kiszolgélét is, de tobb feladatot 1athatunk
el iManagerrel a 8.7-es verzidjui cimtar-
ban, mint a 8.6-osban. Konkrétan, olyan
szokdsos eDirectory segédprogramokat,
amilyen a DSREPAIR, csak eDirectory
8.7-es szerveren futtathatunk Novell
iManager haszndlatdval. Az ok egyszerti:
eDirectory 8.6-os szervereken nincs
eDirectory Management Box (réviden
eMBox), mert az egy uj, eDirectory 8.7
komponens. C és C++ nyelven fejlesz-
tették, és alapvetden eljarashivasi feliile-
tek (API-k) egy kozos készletébe ,,cso-
magolja” a szokdsos eDirectory segéd-
programokat. Ezek a programcsatol6k
teszik lehet6vé a segédprogramok szol-
géltatdsainak elérését webbongészGbol,
illetve adott esetekben, a segédprog-
ramt6l fliggéen mobil eszkozokrdl is.
Az eMBoxszal ,,folszerelt” szokasos
eDirectory segédprogramokat a Novell
eMToolsnak nevezi. eMBox futhat a
Novell NetWare 6 részeként, vagy
egyéb, nem NetWare platformokon a
Directory Host (Dhost) részeként.

MIRE KEPES EGY BONGESZ6?
Amikor egy rendszergazda (vagy egy
arra feljogositott haszndl6) Novell
iManageren és egy alkalmas bongészén

keresztiil fér hozzd egy eDirectory 8.7-
es vagy 8.6-os cimtarfahoz, barmilyen
cimtarkezel6 miiveletet végrehajthat,
amit a ConsoleOne-on 4t megtehetne —
két kivétellel: nem kezelheti a szerver
eréforrasait (bar a NetWare Remote
Managert elindithatja), és nem allnak
rendelkezésre a jelentéskészit6 képes-
ségek.

Konkrétan, a megfelel6 jogosultsdgok
birtokdban az aldbbi feliigyeleti miive-
leteket lehet végrehajtani a Novell
iManager segitségével egy bongész&bal:
eDirectory 8.6-os szervereken
« dinamikus csoportok létrehozasa és

modositasa;

« statikus csoportok létrehozasa,
modositasa és torlése;

« eDirectory objektumok létrehozésa,
madsoldsa, dthelyezése, dtnevezése, és
modositasa;

« 1j felhaszndl6 1étrehozdsa, kizdrasok
torlése, 1étezd felhasznalok jel-
szavainak visszaallitasa;

* LDAP objektumok létrehozasa és tor-
1ése;

» Novell moduldris hitelesitési szolgal-
tatasbeli (NMAS-) felhaszndldk, beje-
lentkezési eljardsok, és —maddszerek
kezelése;

Sarr el e ETIHICETOON
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1. &bra: Novell iManager segitségével webbongész8bél, sét, egyes esetekben
mobil eszkéz6krél is lehet kezelni az eDirectoryt. Bejelentkezés utén a baloldali
listébél valaszthatjuk ki a végrehajtani kivant miveletet.
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2. &bra: A Novell iManager tdmogat-
ja a szerepalapt szolgéltatdsokat,
melyekkel egy adott haszndléra egy
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vagy t6bb szerepet oszthatunk.
Minden szerephez rendelhetiink egy

vagy 16bb feliigyeleti feladatot. =
Amikor e felhasznélék bejelentkeznek
a Novell iManagerbe, csak azfoka)t a
feladato(ka)t latiék, amelyeket a
szerepikhdz rendeltek.
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cimtarfiiggd" hasznalok? Azok a
szamitégép-hasznaldk, akikre Onok 4t
szeretnének hdritani néhany feliigyeleti
feladatot, hogy megosszdk a halézat
iizemeltetésének terheit. Példdul el le-
hetne érni, hogy egy-egy részleg vezetd-
je legyen felelds részlege dolgozdinak
jelszavaiért. De ezek az dl-adminisztra-
torok csak feliiletesen ismerik a cimtér-
szolgaltatdsok rejtelmeit, ha egyaltalan
ismerik.

“A Novell iManager-rel a Novell szerepalapu szolgdl-
tatdGsok mégé rejtette a cimtdr bonyolultsagdt.
Réviden, a szerepalapi szolgdltatasok lehetévé teszik,
hogy a rendszergazda egy-egy felhasznaléra egy vagy
tobb szerepet osszon.”

Sajnos, az eDirectory feliigyeletének
jelenlegi kezel6feliilete, a ConsoleOne,
ennél alaposabb cimtarismeretet kdve-
tel. Val6jaban a ConsoleOne haszndlata
az eDirectory-fak, megbizottak, hoz-
zaférés-vezérlési listak és egyéb cimtar-
szolgaltatasi részletek részletes isme-
retét igényli. (James Whitchurch, a
Novell eDirectory-fejlesztésének veze-
t6je széhaszndlata szerint a Console-
One-hoz a cimtarszolgéltatasokkal
,szexudlis mélységben" meg kell ismer-
kedni. Elismeri, hogy e kifejezés hal-

latan az emberek elpirulnak, ,,de leg-
alabb felkelti a figyelmiiket” — mondja.)

OSSZUNK SZEREPEKET

A Novell iManager-rel a Novell szerep-
alapu szolgaltatdsok mogé rejtette a
cimtar bonyolultsdgat. Roviden, a sze-
repalapu szolgaltatasok lehetdvé teszik,
hogy a rendszergazda egy-egy felhasz-
naléra egy vagy tobb szerepet osszon.
Minden szerephez hozza lehet rendelni
egy vagy tobb feliigyeleti tevékeny-
séget. Amikor a felhaszndl6 a szerepé-
hez rendelt jelszéval jelentkezik

be a cimtarba, csak azokat a tevé-
kenységeket valaszthatja (mert csak
azokat latja), amelyek a szerepéhez tar-
toznak.

Példaul Jakabnak két szerepe van,
adminisztrator és jelszoéfeliigyeld.
Amikor ADMIN-ként jelentkezik be, az
Novell iManager egy hosszu tevékeny-
séglistat hoz fel neki (1. abra). Ha vi-
szont Jakabként (jelszo-feliigyel6ként)
jelentkezik be, csak egyetlen tevékeny-
ség arvalkodik a Novell iManager abla-
kanak bal oldaldn: Password Manage-
ment (lasd a 2. abrat).

A szerepalapu szolgaltatdsok egyrészt
konnyitik az eDirectory feliigyeletét,
vezérlést nyujtva afolott, ki mit csindl-
hat a cimtarban, masrészt csokkentik a
cimtdr bonyolultsdgat a felhasznalok
szamdra.



3. bra: A Novell iManager az
eDirectory Management Framework-
én (eMFrame-n) alapul. Az eMFrame
a webszerveriinkén fut és olyan be-
épiilé modulokat tartalmaz, amelyek
elérik az eMBoxot, vagy kézvetlenil
az eDirectory adatbdzis kiilénféle
SDK-k (példaul az eMBox, LDAP és
eDirectory SDK] segitségével.

Novell iManager. E szerepek az eDirec-
tory faban vagy rbsRole objektumok-
ként vagy Schema Managementként
szerepelnek. Hasonl6képpen alapér-
telmezésii feliigyeleti feladatokat is ren-
deltek a szerepekhez. Példdul a kovet-
kez4 hat feladat tartozik az eDirectory
Administration szerephez: objektum
létrehozasa, masoldsa, athelyezése, dtne-
vezése, torlése, modositasa.

A szerepek és tevékenységek beépiilé
modulok (plug-in-ek) formdjaban allnak
rendelkezésre. E beépiil6 modulok
szoftvercsomagok, amelyek csatol6t
nyujtanak a felhaszndlok szamdra a
tevékenységek végrehajtasahoz. Igy a
Novell tervezoéi létrehoztak azokat a
beépiilSket is, amelyek a szokdsos
eDirectory segédprogramok megfeleldi.
Az eDirectory Repair modul automa-
tikusan telepiil az eDirectory 8.7-tel. Hét
tevékenységet tesz lehetdvé, amelyek a
DSREPAIR segédprogram parancssori
opcidinak felelnek meg: Basic Repair,
Repair via Monitor, Replica Repair,
Replica Ring Repair, Schema Minte-
nance, Server Repair, Sync Repair.

E tevékenységeket a Novell tervezdi
egy masik modulhoz is tarsitottak,
amely egy mdsik szerephez tartozik: az
eDirectory Maintenance Utilityhez. De

4. ébra: Amikor az eMBox SOAP
szolgéltatésa eMFrame-eseményt
fogad, kiadja azt egy eseménybuszra.
Az eMTool, amely feliratkozott ilyen

eseményre, fogadja azt, és végrehaijt-
ja a kért mivelefet.



ha egy felhaszndl6é megkapja ezt a sze-
repet, nemcsak a DSREPAIR tevékeny-
ségeit végezheti el, hanem az e szerep-
hez tartoz6 DSMERGE és Backup
eMTool beépiilokét is.

AZ EMFRAME

FEJLESZTOKESZLET

A Novell iManager az alabbi beépiilé

modulokat tartalmazza:

* DSREPAIR (mint beépiil6 modul),

*« DSMERGE (mint beépiild modul),

» Backup eMTool,

* Information and Content Exchange
(ICE) beépiil6 modul,

* LDAP beépiil6 modul,

» Schema Manager beépiil6 modul.

A fenti és tovabbi modulok kifejlesz-

tésére a Novell az eDirectory Manage-

ment Framework, masnéven eMFrame

szoftverfejleszt6 készletet (SDK-t)

hasznalta. Magat6l értetédden ezt a

fejlesztékészletet barki haszndlhatja

sajat beépiilé Novell iManager modul-

ja(i) létrehozasahoz. Az eMFrame SDK-

val Java, Javascript és HTML nyelven

lehet Novell iManager beépiildket irni.

De lehet haszndlni a Novell iManager

Task Builder nevii plug-in varazslgjat is.

Ez egy HTML dllomanyt generdl a fel-

hasznal6 altal megadott bemeneti adatok
alapjan anélkiil, hogy kédoldsra lenne
sziikség. E csatol6 1étrehozdsan tdl a
Task Builder a (rendszergazda) hasznalé
utasitdsai alapjan hozzarendeli az elvé-
gezhetd tevékenységet a csatoloéhoz, és a
kijelolt végfelhaszndléhoz. A Novell
szerint alig ot perc alatt 1étre lehet hozni
egy modult, mellyel meg lehet tekinteni
a cimtarat, valamint olvasni és irni lehet
a tartalmat.

A FUGGONY FELGORDUL
Kézenfekvden lehet haszndlni az alap-
értelmezésii szerepeket és tevékeny-
ségeket, de mddosithatjuk is azokat. De
akdr az alapértelmezésii, akdr a sajatos
szerepeket hasznéljuk, hozza kell ren-
delni a szerepet egy taghoz. Tagok
lehetnek egy konténer vagy csoport fel-
hasznal6i, vagy kiilondllé ,,Felhasz-
nalé"-objektumok. Minden taghoz meg
kell hatdrozni a szerep érvényességi
teriiletét — a cimtarfa azon részét, ame-
lyen az adott tevékenységek végrehajt-
hatok.

Legyen képes példaul Frigyes nevii
felhaszndldnk a biztonsdgi masolas
bedllitdsara, amihez egy Backup Ad-
ministration nevii szerepet lehet 1étre-

1. HTTP post operation to DHost HTTP.
2. HTTP sends URL to eMBox (SOAP service).
3. SOAP service gets the event name from the SOAP body.

5. Amikor az eMTool végzett a kérés feldolgozéséval, visszaadja az eseményt a SOAP szolgéltatésnak, amely tovébbitia azt a
HTTP veremnek. Az aztén visszakiildi a vélaszt az eMFrame szervernek az eMBox SDK segitségével.




a Novell iManagerbe, megadva az 6t és
jogait azonosité adatokat (nevet, jelszot,
ujjlenyomatot, irisz-rajzolatot stb.).

A kivant tevékenység lefolydsa koz-
ben Frigyes Novell iManager szervere
és a Tokio6 konténerben kijelolt szerver
kommunikdl az iManager eMBoxa és a
célszerver Dhost komponense (annak
eMBoxa) segitségével a SOAP-on (sim-
ple object access protocolon) keresztiil.
A folyamatot Frigyes a sajat gépén futd
bongészoén kiséri figyelemmel, mert az
iManager kézenfekvéen HTTP adatokka
formdlja a célszerver Dhostjatél érkezd
iizeneteket. (lasd a 3-6. dbrakat)

LEGYENEK A DOLGOK
EGYSZERUEK!

Szamos médon konnyiti és egyszertsiti
az eDirectory feliigyeletét a Novell
iManager. Példaul el lehet osztani a
feliigyelet terheit: olyan szerepeket
oszthatunk ki egyes felhaszndléknak,
amelyek feljogositjdk dket bizonyos

feliigyeleti tevékenységek végrehajta-
sara. A rendszergazda gyakorlatilag
barhonnan elldthatja feladatat, mert
bongészon at elvégezhet minden fel-
iigyeleti tevékenységet, futtathatja a
szokdsos segédprogramokat.

A Novell iManager elrejti a fel-
hasznal6k eldl a cimtar bonyolultsdgat.
A rdosztott szerepben a felhasznald
bongészobdl (s6t, bizonyos esetekben
mobil eszk6zrdl) hozzaférhet az
eDirectory-fadhoz — mert csak azokat a
tevékenységeket latja és hajthatja végre
a Novell iManagerben, amelyek a
szerepéhez tartoznak.

Ha ez a nagy egyszer(iség a techno-
zsenik szdmdara nem hangzik tdl jol,
vigasztal6djanak: a Novell iManager
tovabbra is tdimogatja a parancssoros
vezérlést helyben, vagy tavolrdl. De
minden rendszergazda azokat az
eszkozoket kedveli, amelyek egyszerti-
sitik az életét — a Novell iManager pedig
pont ezt teszi.

1. Client gets status information/response from SOAP
2. HTTP sends response to client,
3. SOAP service puts the event name and response, and sends to HTTP.
4. Return from the event handler.

bady.

6. 4bra: Az eMFrame egy sor olyan minta- vagy stiluslapot tartalmaz, amelyeket az adatok megfelelé formézésara haszndl attél

fiiggen, milyen eszksztél fogadta a kérést.






