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Biztonságos, megbízható csoportmunka
a cégen belül és kívül egyaránt
Munkájának  nagy  részét  csoportmunka-környezetében  végzi.  Napjainkban  egy  cég  szellemi
tulajdonának körülbelül 80 százaléka elektronikus levelek formájában kerül továbbításra, ezért
annak  biztonsága  létfontosságú.  Mivel  elektronikus  levelezés  nélkül  leáll  az  üzletmenet,
elengedhetetlen,  hogy a csoportmunka-megoldás  mindenféle fennakadás nélkül  üzemeljen. A
GroupWise  7  biztonságos  és  megbízható  együttműködési  megoldást  kínál  a  hatékony
üzletvitelhez. A termék komoly  alternatívája a Microsoft  Exchange-nek –  napról  napra egyre
többen váltanak is rá.

„Időnként megnézzük a Microsoftot is, de az Active Directory teljesítménye nem hasonlítható
össze  az  eDirectoryéval  a  felhasználók  és  objektumok  felügyelete  terén.  Nagyon  bízunk  a
Novell-rendszereinkben.  Évente  kétszer  behatolási  vizsgálatot  tartunk,  ilyenkor  hackereket
kérünk fel arra, hogy törjenek be a hálózatunkba, de a Novell-rendszerbe még soha sem tudtak
behatolni."  –  Anetta  Smith, a  Harbor  Fedaral  Bank  informatikai  rendszerekkel  foglalkozó
alelnöke

Biztonságos csoportmunka és nyugalom
A  csoportmunka  nem  ismer  határokat.  Beosztottainak  meg  kell  tudniuk  osztani  ötleteiket,
elképzeléseiket  gyakorlatilag  bárkivel,  bármikor,  bárhol.  Habár  több  lehetőség  kínálkozik  az
együttműködésre, mint valaha, több a hívatlan látogató is, aki megzavarhatja a folyamatot.

Szerencsére létezik a  Novell GroupWise 7! Ez az elsőrangú kommunikációs és csoportmunka-
eszköz segít a biztonságos, hitelesített kommunikációban a szervezeten belül éppúgy, mint a
tűzfalon kívüli felhasználókkal és cégekkel. A GroupWise egy bevált, nagyvállalati kategóriájú
csoportmunka rendszer, egy biztonságos megoldás.

A GroupWise 7 támogatja a hagyományos- és webes klienseket, valamint mobileszközöket, ezzel
biztosítva  az  elektronikus  levélküldés,  azonnali  üzenettovábbítás,  feladatküldés  és  ütemezés
lehetőségét,  valamint  a  kapcsolatok  és  dokumentumkezelés  elérhetőségét.  A  nyugalom
szempontjából  egyformán  fontos  a  sokféle  biztonsági  funkció  és  a  kényelmes  felügyelet.  A
GroupWise  7  az  elérhető  legmagasabb fokú  biztonságot  kínálja  –  hogy  hogyan,  arra  néhány
példa:

• Hitelesítés a Novell eDirectoryba vagy bármely LDAP-alapú címtárba

• A  felhasználói  kommunikáció  teljes  egészében  biztonságos  csatornán  zajlik  a
kliensgépek, de még az egyes szoftverügynökök között is

• A legfontosabb szabványok (SSLS/MIME, PKI,TLS) támogatása

Védelem és rendelkezésre állás – amire számíthat
Az  általában  elektronikus  levélben  érkező  rosszindulatú  vírustámadások  nagyságrendekkel
ronthatják  egy  vállalat  hatékonyságát,  arra  ösztönözve  az  ügyfeleket  egy  más  partnereket
keressenek. Az ICSA Labs által végezett felmérés szerint a vírusok 88 százaléka a elektronikus
levélben terjed.

A  GroupWise  7  széles  körű  integrációra  képes  a  vezető  vírusirtó  és  levélszemét-kezelő
megoldásokkal. A partnertermékekkel együttműködve felismeri és eltávolítja a vírusokat, még
mielőtt azok hatással lennének az üzletmenetre és a hatékonyságra. Ráadásul a GroupWise egy
bevált,  nagyon  megbízható  architektúrára  épül,  ami  segít  az  állásidő  minimálisra
csökkentésében. Egy 2005 februárjában készült felmérés szerint a GroupWise felhasználók 52
százaléka  állította,  hogy  az  elmúlt  hat  hónapban  nem  kellett  újraindítania  GroupWise-
rendszerét, 87 százalékuk pedig 10 óránál kevesebb nem tervezett leállásról számolt be évente.
Néhány megoldás, amellyel a GroupWise 7 működésben tartja a csoportmunka-rendszert:
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• A  többszintű  levélszemét-szűrés  segít  a  káros  levelek  kiszűrésében,  így  a
termelékenységet nem fenyegeti a levéláradat

• Beépített hibatűrő képességek, például több LDAP-kiszolgáló felvétele az beléptetéshez. 

• Linux és NetWare fürtözés támogatása a még nagyobb megbízhatóság érdekében

1. ábra: A GroupWise 7 testre szabott naptárnézete biztosítja 
a hatékony ütemezést és időpont tervezést

A hatékony felügyelet értéke
A GroupWise 7 a legjobb kommunikációs és együttműködési megoldásokat kínálja, és ugyanakkor
minimalizálja a rendszer implementációs, felügyeleti  és karbantartási  költségeit. Íme néhány
megoldás arra, hogyan segíti a GroupWise 7 a rendszeradminisztrátorok munkáját:

• Egyetlen GroupWise adminisztrátor akár 10 000-nél is több felhasználót képes kezelni –
van olyan rendszergazda, aki jelenleg is több, mint 20 000 felhasználót felügyel

• A  GroupWise  terhelhetősége  nagyobb,  mint  a  legtöbb  konkurens  terméké  –  ezzel
csökkennek a hardverbeszerzési és felügyeleti költségek

• A különböző szabályozásoknak történő megfeleléssel csökkenthető az üzleti kockázat

• Az új migrációs eszköz segíti az átállást a Microsoft Exchange 5.5-ről, Outlook 2000-ről
vagy korábbi GroupWise-változatokról

A megújulás folytatódik
A  Novell  a  hagyományos  termékeinek  továbbfejlesztése  mellett  mostanában  innovatív
termékeket  és  szolgáltatásokat  szállít  Linux  operációs  rendszerhez,  valamint  biztonságos
személyazonosság-felügyeleti  és  hálózatkezelési  termékeket  is  kínál.  A  GroupWise  7-ben  is
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számos új funkció és továbbfejlesztett szolgáltatás jelent meg. A natív Outlook-támogatás, a
nagyobb  gyártók  termékeit  felölelő  PDA-integráció,  a  kliens  programmal  integrált  vállalati
azonnali üzenetküldő szolgáltatás és a továbbfejlesztett API-k csak egy pár az új funkciók közül,
amelyek a GroupWise 7-et egyedivé teszik.

2. ábra: Az új GroupWise 7 Windows kliensének „Mai nap” nézete kényelmesen, egy helyen 
mutatja a napi teendőket, a naptárt és az elektronikus leveleket

A „nyílt” szó jelentése: választási lehetőség és
rugalmasság

Az együttműködés természetesen több ember, technológia, termék és cég bevonását jelenti.
Amint  az  egy  nyílt,  több  platformos  csoportmunka-rendszertől  elvárható,  a  GroupWise
maximálisan szem előtt  tartja  az  informatikai  beruházások  védelmét és  a  rendszer  jövőbeli
változásokkal szembeni nyitottságát. Ez a nyílt szabványok és API-k előnye. Ha Linuxra vált az
alacsonyabb  üzemeltetési  költségek  miatt,  vagy  ha  fokozni  kívánja  a  biztonságot  és  a
hatékonyságot a felügyeleti költségek csökkentése mellett, érdemes számításba venni néhány
fontos tényezőt a Groupwise 7-tel kapcsolatban:

• NetWare, Windows, SUSE és RedHat Linux kiszolgálókon egyaránt használható

• A kliensprogramok széles skáláját kínálja, beleérte a Windows-, Linux- és Macintosh-
klienseket, a WebAccess nevű böngésző alapú ügyfelet, valamint az Outlook és Evolution
illesztőmodult

• Külső  partnerek  és  a  nyílt  forráskódú  közösség  tagjai  különböző  értéknövelt
megoldásokat kínálnak, amelyek kényelmesen integrálhatók a GroupWise rendszerrel az
üzleti problémák megoldása érdekében

A GroupWise 7 továbbfejlesztett és új funkciói
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GROUPWISE 6 GROUPWISE 6.5 GROUPWISE 7

Elektronikus levél
állapotjelzéssel és
visszavonással

Van Van Van

Szabály alapú üzenetkezelés Van Van Van

Rugalmas továbbítás Egyszerű,
mellékletként történő
vagy több kijelöléses

továbbítás

Van Van

E-mail továbbítás
személyhívóra

Van Van Van

Értesítés új levelekről,
riasztások

Van Van Van

SMS-értesítés (riasztás
személyhívóra, mobiltelefonra)

Van Van Van

Azonnali üzenetküldés (IM) Nincs Van Van

Feladatkezelés Van Továbbfejlesztve
ellenőrzőlistával

Van

Kapcsolattartó-kezelés Nincs Alapszintű Van

Címjegyzék-nyomtatás Van Van Van

Helyettesítés Van Van Van

Megosztott mappák Van Van Van

Megosztott címjegyzékek Továbbfejlesztés: az
oszlop fejléce testre

szabható

Van Van

Azonnal információk Van Van Van

Dokumentumkezelés Van Van Van

“Mai nap” nézet Nincs Nincs Van

Többfunkciós nézet Nincs Nincs Van

     „Mindent egyben” nézet Nincs Nincs Van

     Navigációs csík Nincs Nincs Van

Felhasználói szintű időzóna-
támogatás

Van Van Van

Naptár és időzítés Van Van Van

Naptár konvertálása HTML
formátumba

Van Van Van

Több naptár támogatása Nincs Nincs Van

     Naptár hozzáadása és     
       eltávolítása

Nincs Nincs Van

     Egy vagy több naptár
      nézete egyszerre

Nincs Nincs Van
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GROUPWISE 6 GROUPWISE 6.5 GROUPWISE 7

     Összes-, vagy kijelölt  
       napok időpontjai

Nincs Nincs Van

 A felhasználói felület
újdonságai

     Színkódos kategóriák Nincs Van Van

     Ellenőrzőlista Nincs Van Van

     A levél tárgyának testre
       szabása

Nincs Van Van

WebAccess Továbbfejlesztett Van Van

WebAccess és  mobileszközök
licence

Van Van Van

A Windows-kliensre hasonlító
WebAccess-funkciók

Nincs Nincs Van

     Különálló megjelenítő Nincs Nincs Van

ESMTP- és DSN-protokoll
támogatása

Van Van Van

PDA-szinkronizáció Nincs Nincs Van

Palm támogatás Van Van Van

PQA fejlesztések Palm V-höz WAP, HDML,
Palm Web clipping

GroupWise kliens
Palm-hoz és Pocket
PC-hez; kétirányú
hozzáférés RIM és

Synch ML eszközökhöz

Van

Evolution klienstámogatás Nincs Nincs Van

Outlook támogatás Nincs Nincs Van

Elektronikus levél,
      tennivalók, jegyzetek

Nincs Nincs Van

Naptár és időpontkeresés Nincs Nincs Van

Megosztott mappák Nincs Nincs Van

„Mai nap” nézet Nincs Nincs Van

ActiveSync támogatás 
      (Palm, PocketPC)

Nincs Nincs Van

.pst fájlok kezelése Nincs Nincs Van

Offline mód Nincs Nincs Van

Helyettesítés Nincs Nincs Van

Aláírások Nincs Nincs Van

Személyes és 
      rendszercímjegyzék

Nincs Nincs Van

Kompatibilitás Outlook
      2002-vel és magasabb
      verziószámú változatokkal

Nincs Nincs Van

Kliensoldali LDAP-támogatás Van Van Van

Kiszolgálóoldali LDAP-
támogatás

Van Van Van
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GROUPWISE 6 GROUPWISE 6.5 GROUPWISE 7

Kiszolgálóoldali LDAP-
hitelesítés

Van Van Van

LDAP-csoportosítás Nincs Van Van

Távoli szinkronizáció Van Van Van

Távoli postafiók mentése Van Van Van

Távoli postafiók archiválása Van Van Van

Webes rendszerfigyelés Van Van Van

SNMP és elektronikus levél
riasztások

Van Van Van

MAPI támogatás Van Van Van

Verziószintű biztonság Van Van Van

Tömeges műveletek
támogatása

Van Van Van

Teljes szöveg indexelése Van Van Van

POP- és IMAP-kliens
támogatása

Van Van Van

POP és IMAP fiókok importálása Van Van Van

NNTP-kliens támogatása Van Van Van

Szabad stílusú internetes
címzés

Nincs Van Van

Tárterület-kezelés Van Van Van

Üzenetméret korlátozása Van Van Van

Többszálú postafiók-kezelés Van Van Van

Felhasználói és
rendszeraktivitás-figyelő

Van Továbbfejlesztett,
partner termék:

IntelliReach Control

Van

eDirectory szerepek (Role) és
csoportok (Group)
címezhetősége

Van Van Van

Parancsfájlok használata Nincs Advansys Formative
használatával

Van

ConsoleOne használata Van Van Van

Felhasználó áthelyezését
figyelő segédeszköz

Nincs Van Van

Felhasználók kiszolgálók
közötti áthelyezése

Továbbfejlesztés:
ötször gyorsabb,

megosztások,
helyettesítések
üzenetstátuszok
megtartásával

Van Van
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GROUPWISE 6 GROUPWISE 6.5 GROUPWISE 7

Több ezer felhasználó
kiszolgálónként

Van Van Van

Intelligens gyorsítótár Van Van Van

Többprocesszoros támogatás Továbbfejlesztés a
NetWare 6 részére

Van Van

SOAP/XML felület Nincs Nincs Van

Megbízható
ügynökalkalmazások

Nincs Van Van

Megbízható
ügynökalkalmazások API

Nincs Van Van

Adathozzáférés nyílt
szabványok alapján

Nincs Van Van

Üzenetküldés felhasználóknak
egymás után (routing)

Van Van Van

SMTP SSL-en keresztül Van Van Van

POP és IMAP szolgáltatások SSL-
en keresztül

Van Van Van

S/MIME támogatás Van, v3 támogatással
együtt

Van Van

Többszintű levélszemétszűrés Nincs Van Van

Piacvezető vírusirtó
megoldások integrációja

Van Van Van

Fürtözés támogatása Van Van Van

Online mentés és visszatöltés Van Van Van
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