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このガイドについて

この 『Novell ZENworks 6.5入門ガイ ド』 では、 Novell® ZENworks®の Desktop Management 
Handheld Management、 および Server Managementの各機能について説明します。 このガ
イ ドは、 次の章で構成されています。

1 章 9 ページの ｢はじめに｣

2 章 15 ページの ｢インス トール｣

3 章 19 ページの ｢アップグレード｣

関連ドキュメント

このガイドでは、 ZENworks CDに含まれている次の関連ドキュ メン ト を参照しています。

! 『Novell ZENworks 6.5 Desktop Management インス トールガイ ド』

! 『Novell ZENworks 6.5 Server Management インス トールガイ ド』

! 『Novell ZENworks 6.5 Handheld Management インス トールガイ ド』

! 『Novell ZENworks 6.5 Personality Migration インス トールガイ ド』

! 『Novell iFolder 2.1 Installation and Adminstration Guide』

! 『PatchLink Update v5.0 Deployment Guide』

! 『InstallShield AdminStudio ZENworks Edition Installation Guide』

表記規則

Novellのマニュアルでは、 大な り記号 (>) を使用して、 手順説明の個々の操作や、 相互
参照パスの項目を区切り ます。

商標記号 (®、 TM など )は、 Novellの商標を示します。 アスタ リ スク (*)は、 サードパー
ティの商標である こ とを示します。

ご意見の宛先

マニュアルおよび ZENworksに含まれているその他のマニュアルについて、 皆様のご意
見やご要望をお寄せください。 proddoc@novell.com宛てに電子メールでお送り ください。
このガイドについて 7
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1 はじめに

識別情報に基づくポ リ シー駆動型の自動化を使用するこ とによ り、 Novell® ZENworks® 
6.5は、 さまざまなオペレーティングシステムで、 ハンドヘルド、 デスク ト ップ、 およ
びサーバのリ ソース管理を簡素化します。 管理方法がユーザ単位か、 デバイス単位か、
またはこれら両方の組み合わせに基づくかに関係な く、 ZENworksでは効率的にアプリ
ケーシ ョ ン管理、 パッチ管理、 アセッ ト管理、 およびオペレーティングシステム移行
を実行できます。

インス トールを開始する前に、 次の各節に目を通し、 ZENworks 6.5の機能および CD
の構成を把握するこ とをお勧めします。

! 9 ページの ｢ ZENworksの機能｣

! 12 ページの ｢ ZENworks CD の構成｣

ZENworksの機能

ZENworks 6.5は、 次の管理機能を備えています。

! 9 ページの ｢ Desktop Management ｣

! 10 ページの ｢ Server Management ｣

! 10 ページの ｢ Handheld Management ｣

! 11 ページの ｢ Data Management ｣

! 11 ページの ｢ Patch Management ｣

! 11 ページの ｢ Software Packaging ｣

! 12 ページの ｢ ZENworks Personality Migration ｣

! 12 ページの ｢ Linux Management ｣

Desktop Management

ZENworks Desktop Managementには、 次の機能が用意されており、 Windows*デスク
ト ップおよびラ ップ ト ップを管理できます。

! デスク ト ップ、 シンク ラ イアン ト 、 および Web アプリケーシ ョ ンの配布を自動化
し、 アプ リ ケーシ ョ ンの自己修復機能を提供します。

! ワークステーシ ョ ンを リモートで管理し、 ファ イル転送およびリ アルタイム診断を
可能にします。

! ト ラブルシューティングおよび監査のために、 ワークステーシ ョ ンのハードウェア
およびソフ ト ウェアを リ ス ト アップします。
はじめに 9
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! ワークステーシ ョ ンイ メージングを使用して、 標準の運用環境を展開します。

! ワークステーシ ョ ン環境と動作を制御するユーザポ リシーおよびワークステーシ ョ
ンポ リ シーを適用して、 標準の運用環境を維持します。

Desktop Managementは、 ZENworks 6.5 Desktop Managementm CD で提供されています。
Desktop Managementの詳細については、 『Novell ZENworks 6.5 Desktop Management イン
ス トールガイ ド』 の 「ZENworks Desktop Managementについて」 を参照して ください。

Server Management

ZENworks Server Managementには、 次の機能が用意されており、 NetWare®、 Windows、
Linux*、 および Solaris*サーバを管理できます。

! サーバの場所に関係な く、 アプ リケーシ ョ ンファ イルおよびデータファ イルをすべ
てのサーバプラ ッ ト フォームに展開し、 安全で一貫した環境を実現します。

! 大量の設定やリモート設定の場合でも、 サーバ設定を実行および更新します。

! 複数のサーバプラ ッ ト フォームの監査や容量計画に対応できるよ う、 サーバのハー
ドウェアおよびソフ ト ウェアを リ ス ト アップします。

! サーバ管理のルーチンプロセスを自動化し、 一貫性のあるタイム リーな完了を可能
にします。

! ポ リシーを使用して、 サーバの環境および動作を制御します。

! サーバの検出、 リ アルタイムな履歴データの監視、 重要なサーバパラ メータの
SNMP ト ラ ップの受信と処理、 およびレポートの生成を実行します。

Server Managementは、 ZENworks 6.5 Server Management CD で提供されています。
Server Managementの詳細については、 『Novell ZENworks 6.5 Server Management インス
トールガイ ド』 の 「ZENworks Desktop Managementについて」 を参照して ください。

Handheld Management

ZENworks Handheld Managementには、 次の機能が用意されており、 Palm*、 Windows 
CE、 Pocket PC、 および BlackBerry*ハンドヘルドデバイスを管理できます。

! アプリケーシ ョ ンやコンテンツをデバイスに配布します。

! パスワードの強制、 統合、 自己破壊、 およびロ ッ クアウ ト機能を使用して、 情報を
保護します。

! 圧縮、 チェッ クポイン ト リ スタート、 デルタ技術、 および設定可能な帯域技術を使
用して、 低帯域の接続性を最適化します。

! デバイスのハード ウェアおよびソフ ト ウェアを リ ス ト アップし、 きめ細かい照会を
使用してレポート を生成します。

! デバイスのセッ ト アップを自動化し、 設定およびプログラ ミ ングを標準化します。

! デバイスからファ イルを取得するこ とで、 データを保護し、 企業データ と統合しま
す。

Handheld Managementは、 ZENworks 6.5 Handheld Management CD で提供されています。
Handheld Managementの詳細については、 『Novell ZENworks 6.5 Handheld Management イ
ンス トールガイ ド』 の 「Novell Handheld Managementの概要」 を参照して ください。
10   Novell ZENworks 6.5入門ガイド
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Data Management

Novell iFolder® 2.1によって提供される ZENworks Data Managementには、 次の機能が用
意されており、 ユーザのファ イルのス ト レージを管理できます。

! 複数のワークステーシ ョ ン間およびそのネッ ト ワークで、 オンラ インまたはオフラ
インのいずれであるかに関係な く、 ユーザはどこからでもファ イルにアクセスでき
ます。

! ユーザは、 簡単、 便利、 安全な方法でファ イルのバッ クアップや同期を実行できま
す。

Data Managementは、 ZENworks 6.5 Data Management CD で提供されています。 Novell 
iFolder をデータ管理に使用する方法の詳細については、 『Novell iFolder 2.1 Installation 
and Adminstration Guide』 を参照して ください。

Patch Management

PatchLink Update*によって提供される ZENworks Patch Managementには、次の機能が用
意されており、 NetWareおよびWindows オペレーティングシステムでのソフ ト ウェア
更新およびパッチ処理を管理できます。

! 必要なすべての更新とパッチを新規インス トールに適用し、 企業の規格に適合させ
ます。

! Novell、 Microsoft*、 IBM*、 Adobe*、 Corel*、 Symantec*、 McAfee*、 WinZip、
Citrix*、 その他多数の主要なすべてのベンダのソフ ト ウェアにパッチを適用しま
す。

! 詳しいパッチ情報を確認して、 組織に適したパッチを判別します。

! 特定のコンピュータを対象と して、 適切なコンピュータに適切なパッチが適用され
るよ うにします。

! 更新時間のスケジュールを設定します。

! パッチの適合性に関するレポート を生成します。

Patch Managementは、 ZENworks 6.5 Patch Management CD で提供されています。 Patch 
Managementの詳細については、 『PatchLink Update v5.0 Deployment Guide』 を参照して
ください。

Software Packaging

InstallShield* AdminStudio* ZENworks Editionによって提供される ZENworks Software 
Packaging には、 次の機能が用意されており、 MSI(Microsoft Windows Installer)パッケー
ジを管理できます。

! ZENworks AOTパッケージおよびAXTパッケージをMSIパッケージに移行するなど、
レガシーベースのインス トールを MSIパッケージに変換します。

! 組織のさまざまなニーズに合わせて MSIパッケージをカスタマイズします。

! MSIパッケージの管理および配布に使用するディ レク ト リオブジェク トの作成を自
動化します。

Software Packagingは、 ZENworks 6.5 Software Packaging CD で提供されています。
Software Packagingの詳細については、 『InstallShield AdminStudio ZENworks Edition 
Installation Guide』 を参照してください。
はじめに 11
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ZENworks Personality Migration

Miramar* Desktop DNA*によって提供される ZENworks Personality Migrationには、 次の
機能が用意されており、 完全なデスク ト ップ環境を効率的に移行および復元できます。

! システム設定、 デスク ト ップ設定、 およびアプリケーシ ョ ン設定の移行を制御しま
す。

! フォルダおよびファ イルの移行を制御します。

! 標準移行を使用するか、 またはカスタム移行を作成します。

! 移行を自動化します。

! デスク ト ップ環境をバッ クアップおよび復元します。

Personality Migrationは、 ZENworks 6.5 Personality Migration CD で提供されています。
Personality Migrationの詳細については、 『Novell ZENworks 6.5 Personality Migration イン
ス トールガイ ド』 を参照して ください。

Linux Management

Ximian® Red Carpet EnterpriseTM 2.0.2によって提供される ZENworks Linux Managementに
は、 次の機能が用意されており、 サーバと ワークステーシ ョ ンの両方の Linux ソフ ト
ウェア構成を一元管理できます。

! ユーザを管理し、 インス トールおよび更新に関するコンピュータのグループを構成
します。

! SUSE® YaSTや Red Hat* Network などの先進のソフ ト ウェア更新システムと統合し
ます。

! 予期しない問題が更新によって発生した場合、 ソフ ト ウェアパッケージを更新前の
バージ ョ ンに戻します。

! すべての依存関係が満たされるよ うに、 更新前にソフ ト ウェアパッケージ要件を自
動的に解決します。

Red Carpet Enterpriseは、 Ximian Red Carpet Enterprise 2.0.2 CD で提供されています。
Red Carpet Enterprise の詳細については、 CD のルートにある 『Red Carpet Enterprise 
2.0.2 Administrator's Guide』 を参照して ください。

ZENworks CDの構成

次の表は、 ZENworks 6.5 CD の内容を示しています。

CD名 内容

Desktop Management ! ZENworksのインストールプログラム

! Desktop Managementソフトウェア

! マニュアル

Server Management ! ZENworksのインストールプログラム

! Server Managementソフトウェア

! マニュアル
12   Novell ZENworks 6.5入門ガイド
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Handheld Management ! ZENworksのインストールプログラム

! Handheld Managementソフトウェア

! マニュアル

Data Management ! ZENworksのインストールプログラム

! Novell iFolder 2.1ソフトウェア

! マニュアル

Patch Management ! ZENworksのインストールプログラム

! PatchLink Updateソフトウェア

! マニュアル

Software Packaging ! ZENworksのインストールプログラム

! AdminStudio ZENworks Editionソフトウェ

ア

! マニュアル

Personality Migration ! ZENworksのインストールプログラム

! Miramar Desktop DNAソフトウェア

! マニュアル

Ximian Red Carpet Enterprise 2.0.2 ! Ximian Red Carpetのインストールプログ

ラム

! Ximian Red Carpetソフトウェア

! Ximian Red Carpetのマニュアル

Companion CD 1 ! ZENworksのインストールプログラム

! Novell ConsoleOne® 1.3.6

! Novell iManager 2.0.2

! Novell eDirectoryTM 8.7.3 for Windows

! Novell Licensing Servicesクライアント

ファイル

! マニュアル

CD名 内容
はじめに 13
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Companion CD 2 ! ZENworksのインストールプログラム

! Novell DirXML® Starter Pack

! Novell International Cryptographic 

Infrastructure 2.6.4(NICI)

! ZENworksデータベースドライバ

! ZENworks Inventoryおよび Remote 

Management Console

! ZENworks Desktop Management Launch 

Gadget

! ZENworks Server Managementソフトウェア

パッケージ

! Microsoft Windows Installer

! Adobe* Acrobat* Reader 5.0.5

CD名 内容
14   Novell ZENworks 6.5入門ガイド
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2 インストール

次の各節では、 新しい環境に Novell® ZENworks® をインス トールする場合について説明
します。

! 15 ページの ｢インス トールの順序｣

! 15 ページの ｢インス トールマニュアルの場所｣

インストールの順序

ZENworks 6.5の機能は、 任意の順序でインス トールできます。

インストールマニュアルの場所

ZENworksの機能のインス トールを開始する前に、 その機能のインス トールマニュアル
を参照するこ とを強くお勧めします。 マニュアルの参照方法は、 次のとおりです。 

! Desktop Management: Desktop Managementのインス トールマニュアルを参照するに
は、 次のリ ンクをク リ ッ ク します。

『Novell ZENworks 6.5 Desktop Management インス トールガイ ド』

このマニュアルは、 インス トールプログラムから参照するこ と もできます。 その場
合は、 ZENworks 6.5 Desktop Management CD を Windows ワークステーシ ョ ンの CD
ド ラ イブに挿入します。 インス トールプログラムが自動的に実行されます。 プログ
ラムが自動的に実行されない場合は、 CDのルートの winsetup.exe を手動で実行し
ます。 ［Desktop Management］ > ［Documentation］ > ［Installation Guide］ の順にク
リ ッ ク します。

! Server Management: Server Managementのインス トールマニュアルを参照するには、
次のリ ンクをク リ ッ ク します。

『Novell ZENworks 6.5 Server Management インス トールガイ ド』

このマニュアルは、 インス トールプログラムから参照するこ と もできます。 その場
合は、 ZENworks 6.5 Server Management CD を Windows ワークステーシ ョ ンの CD ド
ラ イブに挿入します。 インス トールプログラムが自動的に実行されます。 プログラ
ムが自動的に実行されない場合は、 CD のルートの winsetup.exe を手動で実行しま
す。 ［Server Management］ > ［Documentation］ > ［Installation Guide］ の順にク リ ッ ク
します。
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! Handheld Management: Handheld Managementのインス トールマニュアルを参照する
には、 次の リ ンクをク リ ッ ク します。

『Novell ZENworks 6.5 Handheld Management インス トールガイ ド』

このマニュアルは、 インス トールプログラムから参照するこ と もできます。 その場
合は、 ZENworks 6.5 Handheld Management CD を Windows ワークステーシ ョ ンの CD
ド ラ イブに挿入します。 インス トールプログラムが自動的に実行されます。 プログ
ラムが自動的に実行されない場合は、 CDのルートの winsetup.exe を手動で実行し
ます。 ［Handheld Management］ > ［Documentation］ > ［Installation Guide］ の順にク
リ ッ ク します。

! Data Management: Data Managementは、 Novell iFolder® 2.1によって提供されます。
Novell iFolderのインス トールマニュアルを参照するには、 次の リ ンクをク リ ッ ク し
ます。

『Novell iFolder 2.1 Installation and Adminstration Guide』

このマニュアルは、 インス トールプログラムから参照するこ と もできます。 その場
合は、 ZENworks 6.5 Data Management CD を Windows ワークステーシ ョ ンの CD ド
ラ イブに挿入します。 インス トールプログラムが自動的に実行されます。 プログラ
ムが自動的に実行されない場合は、 CD のルートの winsetup.exe を手動で実行しま
す。 ［Data Management］ > ［Documentation］ > ［Installation Guide］ の順にク リ ッ ク
します。

! Patch Management: Patch Managementは、 PatchLink Updateによって提供されます。
PatchLink Updateのインス トールマニュアルを参照するには、 次のリ ンクをク リ ッ
ク します。

『PatchLink Update v5.0 Deployment Guide』

このマニュアルは、 インス トールプログラムから参照するこ と もできます。 その場
合は、 ZENworks 6.5 Patch Management CD を Windows ワークステーシ ョ ンの CD ド
ラ イブに挿入します。 インス トールプログラムが自動的に実行されます。 プログラ
ムが自動的に実行されない場合は、 CD のルートの winsetup.exe を手動で実行しま
す。 ［Patch Management］ > ［Documentation］ > ［Installation Guide］ の順にク リ ッ ク
します。

! Software Packaging: Software Packagingは、 InstallShield AdminStudio ZENworks Edition
によって提供されます。AdminStudio ZENworks Editionのインス トールマニュアルを
参照するには、 次の リ ンクをク リ ッ ク します。

『InstallShield AdminStudio ZENworks Edition Installation Guide』

このマニュアルは、 インス トールプログラムから参照するこ と もできます。 その場
合は、 ZENworks 6.5 Software Packaging CD を Windows ワークステーシ ョ ンの CD ド
ラ イブに挿入します。 インス トールプログラムが自動的に実行されます。 プログラ
ムが自動的に実行されない場合は、 CD のルートの winsetup.exe を手動で実行しま
す。 ［Software Packaging］ > ［Documentation］ > ［Installation Guide］ の順にク リ ッ ク
します。
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! Personality Migration: Personality Migrationは、Miramar Desktop DNA によって提供さ
れます。 Personality Migrationのインス トールマニュアルを参照するには、 次のリ ン
クをク リ ッ ク します。

『Novell ZENworks 6.5 Personality Migration インス トールガイ ド』

このマニュアルは、 インス トールプログラムから参照するこ と もできます。 その場
合は、 ZENworks 6.5 Personality Migration CD を Windows ワークステーシ ョ ンの CD
ド ラ イブに挿入します。 インス トールプログラムが自動的に実行されます。 プログ
ラムが自動的に実行されない場合は、 CDのルートの winsetup.exe を手動で実行し
ます。 ［Personality Migration］ > ［Documentation］ > ［Installation Guide］ の順にク
リ ッ ク します。

! Linux Management: Linux Managementは、Ximian® Red Carpet EnterpriseTM 2.0.2によっ
て提供されます。 Ximian Red Carpet Enterpriseのインス トールマニュアルを参照す
るには、Ximian Red Carpet Enterprise 2.0.2 CDのルートにある rcserver.pdf ファ イル
を開きます。
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3 アップグレード

この章は、 使用している環境に Novell® ZENworks®製品がすでにインス トールされてい
る場合にのみ適用されます。 そ うでない場合は、 2 章 15 ページの ｢インス トール｣を参
照して ください。

!  章 19 ページの ｢新機能｣

!  章 20 ページの ｢サポート されるアップグレードパス｣

!  章 21 ページの ｢アップグレードの順序｣

!  章 22 ページの ｢アップグレードマニュアルの場所｣

新機能

ZENworks 6.5には、 デスク ト ップ、 サーバ、 およびハンドヘルドの各デバイスの管理
に役立つ次のよ うなさまざまな拡張機能が加わっています。 

! Desktop Management: Citrix MetaFrame* XPに対する完全なサポート、 Windows 
Server 2003に対するサポート、 アプ リケーシ ョ ン配布に関するシステム要件を処
理する機能の向上、 グラフ ィカルインタフェースによって容易になったイ メージン
グの使用およびイ メージ分割機能、 容易になった Windows ド メ インでの Desktop 
Management Agentのワークステーシ ョ ンへの展開、 定義済みのインベン ト リ レ
ポート などによるアセッ ト管理の簡素化など。 詳しいリ ス トについては、 『Novell 
ZENworks 6.5 Desktop Management インス トールガイ ド』 の 「アップグレード 」 の
「ZENworks 6.5 Desktop Managementの変更点と新機能」 を参照して ください。

! Server Management: Windows、 Linux、 Solaris の各プラ ッ ト フォームに対するサポー
トの拡張、 定義済みのインベン ト リ レポート などによるアセッ ト管理の簡素化、 容
易になった Management and Monitoring Services、 重要な更新をすぐに送信してサー
バを適切に構成するための柔軟な配布機能など。 詳しい リ ス トについては、
『Novell ZENworks 6.5 Server Management インス トールガイ ド』 の 「アップグレー
ド 」 の 「変更点と新機能」 を参照して ください。

! Handheld Management: 既存のデバイスベース管理へのユーザベース管理の追加、 管
理データに SSLおよび HTTPS暗号化を使用するこ とによるセキュ リ テ ィ強化、
Windows Mobile 2003 for Pocket PCに対するサポート など。 詳しい リ ス トについて
は、『Novell ZENworks 6.5 Handheld Management インス トールガイ ド』 の 「ZENworks 
for Handhelds 5.xから ZENworks 6.5 Handheld Managementへのアップグレード 」 の
「この リ リースの新機能」 を参照してください。

! Data Management: ZENworks Data Managementは、Novell iFolder® 2.1によって提供さ
れます。 iFolderの旧バージ ョ ンの後に加わった拡張機能のリ ス トについては、
『Novell iFolder 2.1 Installation and Adminstration Guide』 を参照して ください。  
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! Personality Migration: ZENworks Personality Migrationは、Miramar Desktop DNA によっ
て提供されます。 Desktop DNAに Template Editorが含まれるよ うにな り ました。
Template Editor を使用するこ とによ り、 移行に使用するデスク ト ップテンプレート
を簡単に作成するこ とができます。 拡張機能の詳細については、 『Novell ZENworks 
6.5 Personality Migration インス トールガイ ド』 を参照してください。  

! (新機能 )Patch Management: PatchLink Update によって提供される ZENworks Patch 
Management を使用する と、 NetWareおよび Windows オペレーティングシステム全
体にわたり、 ソフ ト ウェアの更新とパッチ処理を管理するこ とができます。 詳細に
ついては、 『PatchLink Update v5.0 Deployment Guide』 を参照して ください。

! (新機能 )Software Packaging:InstallShield AdminStudio ZENworks Editionによって提供さ
れる ZENworks Software Packaging を使用する と、 レガシーベースのインス トールや
ZENworks AOT/AXTパッケージを MSI(Microsoft Windows Installer)パッケージに移
行するなど、 MSIパッケージを管理するこ とができます。 詳細については、
『InstallShield AdminStudio ZENworks Edition Installation Guide』 を参照して ください。

! (新規機能 )Linux Management: Ximian® Red Carpet EnterpriseTMによって提供される
ZENworks Linux Management を使用する と、 サーバと ワークステーシ ョ ンの両方の
Linux ソフ ト ウェア構成を一元管理できます。 詳細については、 Ximian Red Carpet 
Enterprise 2.0.2 CD のルートにある『Ximian Red Carpet Enterprise 2.0.2 Adminstrator�s 
Guide』 (rcserver.pdf) を参照して ください。

サポートされるアップグレードパス

次の表に記載されている製品から ZENworks 6.5にアップグレードするこ とができます。
この表には、 サポート されているアップグレードパスだけが記載されています。 たと
えば、 ZENworks for Desktops 4がインス トールされている場合は、 最初に Support Pack 
1b for ZENworks for Desktops 4 を適用し、その後に ZENworks 6.5 Desktop Managementに
アップグレードする必要があ り ます。

ZENworks 6.5の機能 旧バージョン

Desktop Management ZENworks 6 Desktop Management
ZENworks for Desktops 4.0.1
ZENworks for Desktops 4 Support Pack 1b
ZENworks 3.2 Support Pack 3

Handheld Management ZENworks 6 Handheld Management
ZENworks for Handhelds 5.1
ZENworks for Handhelds 5

Server Management ZENworks 6 Server Management
ZENworks for Servers 3.x

Data Management ZENworks 6 Data Management(Novell iFolder 2.1)

Personality Migration ZENworks 6 Personality Migration(Mirimar Desktop DNA ZENworks 
Edition)
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ZENworks 6に含まれていた機能の 1つである Web Self-Serviceは廃止され、 ZENworks 
6.5には含まれていません。 Novell exteNd DirectorTM 4.1 ポータルから  ZENworks アプリ
ケーシ ョ ンを起動する機能を使用するには、 Desktop Managementの一部と して Web 
Self-Service Launch Item ガジェッ ト を ZENworks 6.5に含める必要があ り ます。 新しい
Launch Item ガジェッ トにアップグレードする方法または現在の ZENworks 6 Web Self-
Service インス トールを ZENworks 6.5で使用できるよ うにする方法については、 『Novell 
ZENworks 6.5 Desktop Management インス トールガイ ド』 の 「ZENworks 6.5 Launch ガ
ジェッ トへのアップグレード」 を参照して ください。

アップグレードの順序

次のアップグレードのシナ リオは、 現在インス トールされている ZENworks for 
Desktops、ZENworks for Servers、および ZENworks for Handheldの各製品を ZENworks 6.5
にアップグレードする順序を示しています。 これらのアップグレードシナ リオだけが
テス ト されてサポート されています。

アップグレードシナ リオには、Data Management と Personality Migrationは含まれていま
せん。 これらの機能は、 現在の ZENworks環境に影響を与えるこ とな くいつでもバー
ジ ョ ン 6.5にアップグレードするこ とができます。 さ らに、 アップグレード前、 アップ
グレード中、 アップグレード後に関係なくいつでも、 新しい ZENworks 6.5の機能
(Patch Management、 Software Packaging、 および Linux Management) をインス トールする
こ とができます。

シナリオ 1

1. ZENworks for Servers 3.x

2. ZENworks for Desktops 3.2 SP3

3. ZENworks for Handhelds 5.x

シナリオ 2

1. ZENworks for Servers 3.x

2. ZENworks for Desktops 4.0.1

3. ZENworks for Handhelds 5.x

シナリオ 3

1. ZENworks for Desktops 3.2 SP3

2. ZENworks for Servers 3.x

3. ZENworks for Handhelds 5.x

シナリオ 4

1. ZENworks for Desktops 4.0.1

2. ZENworks for Servers 3.x

3. ZENworks for Handhelds 5.x
アップグレード 21



    Novell Confidential                                                                                            Manual 
アップグレードマニュアルの場所

アップグレードマニュアルの参照方法は、 次のとおりです。

! Desktop Management: ZENworks 6.5 Desktop Managementにアップグレードするため
の手順を参照するには、 次の リ ンクをク リ ッ ク します。

『Novell ZENworks 6.5 Desktop Management インス トールガイ ド』

このマニュアルは、 インス トールプログラムから参照するこ と もできます。 その場
合は、 ZENworks 6.5 Desktop Management CD を Windows ワークステーシ ョ ンの CD
ド ラ イブに挿入します。 インス トールプログラムが自動的に実行されます。 プログ
ラムが自動的に実行されない場合は、 CDのルートの winsetup.exe を手動で実行し
ます。 ［Desktop Management］ > ［Documentation］ > ［Installation Guide］ の順にク
リ ッ ク します。

! Server Management: ZENworks 6.5 Server Managementにアップグレードするための手
順を参照するには、 次の リ ンクをク リ ッ ク します。

『Novell ZENworks 6.5 Server Management インス トールガイ ド』

このマニュアルは、 インス トールプログラムから参照するこ と もできます。 その場
合は、 ZENworks 6.5 Server Management CD を Windows ワークステーシ ョ ンの CD ド
ラ イブに挿入します。 インス トールプログラムが自動的に実行されます。 プログラ
ムが自動的に実行されない場合は、 CD のルートの winsetup.exe を手動で実行しま
す。 ［Server Management］ > ［Documentation］ > ［Installation Guide］ の順にク リ ッ ク
します。

! Handheld Management: Handheld Managementのアップグレードマニュアルを参照す
るには、 次のリ ンクをク リ ッ ク します。

『Novell ZENworks 6.5 Handheld Management インス トールガイ ド』

! Data Management: Data Managementは、 Novell iFolder 2.1によって提供されます。
Novell iFolderのアップグレードマニュアルを参照するには、 次のリ ンクをク リ ッ ク
します。

『Novell iFolder 2.1 Installation and Adminstration Guide』

このマニュアルは、 インス トールプログラムから参照するこ と もできます。 その場
合は、 ZENworks 6.5 Data Management CD を Windows ワークステーシ ョ ンの CD ド
ラ イブに挿入します。 インス トールプログラムが自動的に実行されます。 プログラ
ムが自動的に実行されない場合は、 CD のルートの winsetup.exe を手動で実行しま
す。 ［Data Management］ > ［Documentation］ > ［Installation Guide］ の順にク リ ッ ク
します。

! Personality Migration: Personality Migrationは、Miramar Desktop DNA によって提供さ
れます。 Personality Migrationのアップグレードマニュアルを参照するには、 次の リ
ンクをク リ ッ ク します。

『Novell ZENworks 6.5 Personality Migration インス トールガイ ド』

このマニュアルは、 インス トールプログラムから参照するこ と もできます。 その場
合は、 ZENworks 6.5 Personality Migration CD を Windows ワークステーシ ョ ンの CD
ド ラ イブに挿入します。 インス トールプログラムが自動的に実行されます。 プログ
ラムが自動的に実行されない場合は、 CDのルートの winsetup.exe を手動で実行し
ます。 ［Personality Migration］ > ［Documentation］ > ［Installation Guide］ の順にク
リ ッ ク します。
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ZENworks 6.5の新しい機能のインス トールマニュアルの参照方法は、 次のとおりです。

! Patch Management: Patch Managementは、 PatchLink Updateによって提供されます。
PatchLink Updateのインス トールマニュアルを参照するには、 次のリ ンクをク リ ッ
ク します。

『PatchLink Update v5.0 Deployment Guide』

このマニュアルは、 インス トールプログラムから参照するこ と もできます。 その場
合は、 ZENworks 6.5 Patch Management CD を Windows ワークステーシ ョ ンの CD ド
ラ イブに挿入します。 インス トールプログラムが自動的に実行されます。 プログラ
ムが自動的に実行されない場合は、 CD のルートの winsetup.exe を手動で実行しま
す。 ［Patch Management］ > ［Documentation］ > ［Installation Guide］ の順にク リ ッ ク
します。

! Software Packaging: Software Packagingは、AdminStudio ZENworks Editionによって提供
されます。 AdminStudio ZENworks Editionのインス トールマニュアルを参照するに
は、 次のリ ンクをク リ ッ ク します。

『InstallShield AdminStudio ZENworks Edition Installation Guide』

このマニュアルは、 インス トールプログラムから参照するこ と もできます。 その場
合は、 ZENworks 6.5 Software Packaging CD を Windows ワークステーシ ョ ンの CD ド
ラ イブに挿入します。 インス トールプログラムが自動的に実行されます。 プログラ
ムが自動的に実行されない場合は、 CD のルートの winsetup.exe を手動で実行しま
す。 ［Software Packaging］ > ［Documentation］ > ［Installation Guide］ の順にク リ ッ ク
します。

! Linux Management: Linux Managementは、Ximian Red Carpet Enterpriseによって提供さ
れます。 Red Carpet Enterpriseのインス トールマニュアルを参照するには、 Ximian 
Red Carpet Enterprise 2.0.2 CDのルートにある rcserver.pdf ファイルを開きます。
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