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이 가이드 정보

GroupWise Messenger 클라이언트 사용 설명서에서는 Windows, Linux 또는 Mac에서 
GroupWise Messenger를 사용하는 방법을 설명합니다. 이 설명서는 다음과 같은 단원으로 
나누어집니다.

 1장, “시작하기”, 9페이지

 2장, “대화 작업”, 15페이지

 3장, “채팅방 작업”, 21페이지

 4장, “브로드캐스트 작업”, 25페이지

 5장, “연락처 작업”, 27페이지

 6장, “개인 이력 작업”, 29페이지

 7장, “상태 옵션 사용하기”, 31페이지

 8장, “GroupWise Messenger 사용자 정의”, 33페이지

 9장, “GroupWise 내에서 GroupWise Messenger 사용(Windows에만 해당)”, 43페이지

 10장, “모바일 장치에서 GroupWise Messenger 사용”, 45페이지

 부록 A, “장애자를 위한 내게 필요한 옵션”, 47페이지
이 가이드 정보 7



8 이 가이드 정보



1 1시작하기

GroupWise Messenger는 GroupWise를 사용자 데이터베이스로 사용하는 기업용 인스턴트 
메시징 제품입니다.

이 제품을 사용하여 연락처 목록을 만들고, 인스턴트 메시지를 보내며, 메시지 보관소를 만들

고, 내 사용자 정보를 공개 또는 차단하는 등의 작업을 수행할 수 있습니다.

GroupWise Messenger 옵션은 GroupWise Messenger가 설치되어 실행되는 경우에만 사용

할 수 있습니다.

 “GroupWise Messenger에 로그인” 9페이지

 “GroupWise Messenger 로그아웃” 10페이지

 “다른 인스턴트 메시징 시스템에 Messenger 연결” 10페이지

GroupWise Messenger에 로그인

1 GroupWise Messenger 열기

2 사용자 ID 필드에 사용자 ID를 입력합니다.

3 비밀번호 필드에 비밀번호를 입력합니다.

4 시스템에서 비밀번호를 저장하여 이후에 입력하지 않으려면 비밀번호 저장을 선택합니다
.

5 고급을 클릭합니다.

6 서버 필드에 서버 이름을 입력합니다.

7 포트 필드에 포트 번호를 입력합니다.

서버 및 포트 필드에 무엇을 입력할지 확실하지 않으면 시스템 관리자에게 문의하십시오.

8 확인을 클릭합니다.

9 (선택 사항) 고급 인증을 사용 중인 경우에는 해당 인증 방법을 사용하여 로그인할 수도 
있습니다.

고급 인증에 대한 자세한 정보는 “GroupWise 클라이언트 사용 가이드”의 고급 인증 사
용을 참조하십시오.

GroupWise Messenger에 로그인하면  GroupWise Messenger 아이콘이 Windows 및 
Linux의 알림 영역에 추가됩니다. Mac에서는 GroupWise Messenger 아이콘이 Dock에 추
가됩니다.
시작하기 9
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여러 위치에서 동시에 Messenger 클라이언트에 로그인할 수 있습니다. 예를 들어 사무실의 
컴퓨터에서 Messenger에 로그인한 상태에서 모바일 장치에서 Messenger에 로그인할 수 
있습니다. 대화 이력은 대화를 나눈 장치나 컴퓨터에 저장됩니다. 메시지 이력에 대한 자세한 
내용은 개인 이력 작업을 참조하십시오.

Linux에서는 동일한 워크스테이션에서 GroupWise Messenger의 여러 인스턴스를 실행할 
수 있습니다. 이 기능은 헬프 데스크 또는 고객 지원 담당자처럼 Messenger에 다른 사용자 
계정으로 동시에 로그인해야 하는 경우 유용할 수 있습니다. 여러 클라이언트를 실행하려면 /
multi 시작 스위치를 사용하십시오. 시작 스위치에 대한 자세한 내용은 “명령줄 시작 옵션” 
40페이지를 참조하십시오.

GroupWise Messenger 로그아웃

1 파일 > 로그아웃을 클릭합니다.

[로그아웃]을 선택하면 GroupWise Messenger에서 로그아웃되지만 기본 창이 닫히거나 
GroupWise Messenger가 종료되지는 않습니다.

기본 [파일] 메뉴에는 다음과 같은 두 가지 추가 옵션이 있습니다.

 이 창 닫기 - GroupWise Messenger 창을 닫지만 Windows 및 Linux의 알림 영역에 있는 

과 Mac의 Dock에 있는 Messenger 아이콘은 그대로 둡니다.

 종료 - GroupWise Messenger에서 로그아웃하고, GroupWise Messenger 창을 닫고, 
Windows 및 Linux의 알림 영역과 Mac의 Dock에서 아이콘을 제거합니다.

언제든 네트워크 또는 GroupWise Messenger 연결이 중단되면 GroupWise Messenger에서 
로그아웃되지만 연결이 복원되면 다시 로그인됩니다. 대화 중에 연결이 끊어질 경우 연결이 
복원되는 즉시 대화를 계속할 수 있습니다.

다른 인스턴트 메시징 시스템에 Messenger 연결

Pidgin은 GroupWise Messenger를 비롯한 다양한 인스턴트 메시징 네트워크를 연결할 수 
있는 오픈 소스 프로젝트입니다. GroupWise Messenger와 Pidgin을 함께 사용하면 동일한 
GroupWise Messenger 네트워크에 있는 동료 및 친구와 제한 없이 인스턴트 메시지를 주고받

을 수 있습니다. 예를 들어, 친구가 MSN Messenger를 이용하는 경우 Pidgin을 사용하여 
GroupWise Messenger 시스템을 통해 친구와 채팅할 수 있습니다.

이 섹션에서 다루지 않는 Pidgin에 대한 자세한 내용은 Pidgin 웹사이트 (http://
www.pidgin.im/)를 참조하십시오.

 “Pidgin 다운로드 및 설치” 11페이지

 “Pidgin 설정” 11페이지
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Pidgin 다운로드 및 설치

1 인터넷 브라우저에서 Pidgin 웹사이트 (http://www.pidgin.im/)의 주소를 입력합니다.

2 다운로드 탭을 클릭합니다.

3 컴퓨터에 설치된 운영 체제를 클릭합니다.

4 다운로드 아이콘을 클릭합니다.

5 파일 저장을 클릭합니다.

6 파일을 저장할 파일 시스템 위치를 찾은 다음 저장을 클릭합니다.

7 pidgin.exe 파일을 저장한 위치로 이동하고 파일을 더블 클릭한 후 실행을 클릭합니다.

8 기본 언어를 선택한 후 확인을 클릭합니다.

그러면 Pidgin 설치 마법사가 실행됩니다.

9 마법사 시작 화면에서 다음을 클릭합니다.

10 다음을 클릭하여 사용권 계약에 동의합니다.

11 설치할 구성 요소를 선택한 후 다음을 클릭합니다.

확실하지 않으면 아무것도 선택하지 마십시오. 그러면 기본 옵션만 설치됩니다.

Pidgin을 사용하려면 컴퓨터에 GTK(Graphical Took Kit)가 설치되어 있어야 합니다. 컴
퓨터에 GTK가 아직 설치되어 있지 않은 경우 Pidgin 설치 마법사에서 설치합니다.

12 GTK를 설치해야 하는 경우 설치할 위치를 찾은 후 다음을 클릭합니다.

13 Pidgin을 설치할 위치를 찾은 후 다음을 클릭합니다.

14 설치가 완료되면 다음을 클릭합니다.

15 Pidgin 실행을 선택한 후 완료를 클릭합니다.

Pidgin 설정

Pidgin을 설치한 후에는 설정해야 합니다.

 “GroupWise 계정 설정” 11페이지

 “다른 인스턴트 메시지 시스템 설정” 12페이지

 “연락처 추가” 12페이지

GroupWise 계정 설정

1 [Pidgin 시작] 페이지에서 추가를 클릭합니다.

[계정 추가] 페이지가 표시됩니다.

2 프로토콜 필드에서 드롭다운 화살표를 클릭한 후 GroupWise를 클릭합니다.

3 사용자 이름 필드에 Messenger 사용자 이름을 입력합니다.

4 비밀번호 필드에 Messenger 비밀번호를 입력합니다.

5 고급 탭을 클릭합니다.
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6 서버 주소 및 서버 포트 필드에 GroupWise Messenger 시스템에서 사용하는 서버 주소 및 
서버 포트를 입력합니다.

서버 주소와 포트 번호를 아는 경우 해당 필드에 정보를 입력하고 7단계로 건너뜁니다. 
서버 주소와 포트 번호를 모르는 경우 다음 단계를 완료합니다.

6a GroupWise Messenger를 실행합니다.

6b GroupWise Messenger 도구모음에서 도움말 > GroupWise Messenger 정보를 클릭

합니다.

GroupWise Messenger 서버의 서버 주소와 서버 포트가 나열됩니다.

7 저장을 클릭합니다.

8 계정 창에서 GroupWise 계정을 선택합니다.

9 승인을 클릭하여 GroupWise Messenger 서버의 인증서를 승인합니다.

인증서를 승인하면 Pidgin 응용 프로그램을 통해 GroupWise Messenger 서버에 로그인

되고 Messenger 연락처와 인스턴트 메시지를 주고받을 수 있게 됩니다.

GroupWise Messenger 외의 인스턴스 메시징 클라이언트를 사용하는 사용자에게 메시

지를 보내려면 Pidgin에서 이러한 개별 클라이언트를 설정해야 합니다. 이렇게 하려면 
다른 인스턴트 메시지 시스템 설정을 참조하십시오.

다른 인스턴트 메시지 시스템 설정

1 [계정] 페이지에서 추가를 클릭합니다.

2 프로토콜 필드에서 드롭다운 화살표를 클릭한 후 통신할 인스턴트 메시징 서비스를 클릭

합니다. 예를 들어 Yahoo 계정이 있는 사용자에게 메시지를 보내려면 Yahoo를 클릭합

니다.

통신할 메신저 서비스에 활성 계정이 있어야 합니다. 예를 들어 계정 목록에 Yahoo를 추
가하려는 경우 Yahoo에 계정이 있어야 합니다.

3 사용자 이름 필드에 메신저 서비스에서 이미 설정한 사용자 이름을 입력합니다.

4 비밀번호 필드에 사용자 이름과 연결된 비밀번호를 입력합니다.

5 저장을 클릭합니다.

연락처 추가

1 [친구 목록] 도구모음에서 친구 > 친구 추가를 클릭합니다.

2 드롭다운 목록에서 추가할 연락처가 등록된 메신저 서비스를 선택합니다.

3 친구의 사용자 이름 필드에 연락처가 등록된 네트워크와 관련된 연락처의 사용자 이름을 
입력합니다.

예를 들어 Yahoo에 계정이 있는 연락처를 추가할 때 연락처의 전자 메일 주소가 
Jim75@yahoo.com인 경우 친구의 사용자 이름 필드에 Jim75를 입력합니다.

4 (선택 사항) 별칭 필드에 연락처의 이름을 입력합니다.
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5 그룹에 친구 추가 필드에서 드롭다운 목록을 클릭하고 연락처를 추가할 범주를 클릭합니

다.

이 기능을 사용하면 연락처를 정리된 상태로 유지할 수 있습니다.

6 추가를 클릭합니다.
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2 2대화 작업

 “인스턴트 메시지 보내기” 15페이지

 “메시지에서 이모티콘 사용” 16페이지

 “파일 보내기” 16페이지

 “대화에서 텍스트 글꼴 변경” 17페이지

 “그룹 대화 개최” 17페이지

 “대화에서 각 항목에 시간 스탬프 추가” 18페이지

 “대화 저장” 18페이지

 “저장된 대화 열기” 18페이지

 “대화 인쇄” 18페이지

 “보관 내용에서 기록된 대화 검색” 19페이지

 “전자 메일 메시지 보내기(Windows에만 해당)” 19페이지

인스턴트 메시지 보내기

인스턴트 메시지를 보내려면:

1 연락처를 더블 클릭한 후 3단계를 수행합니다.

또는

[연락처 목록]에 없는 사람에게 메시지를 보내려는 경우 메시지 보내기를 클릭한 후 2단

계를 수행합니다.

2 사용자 찾기를 클릭하고 다음 사용자 ID 사용을 선택하고 상대방의 사용자 ID를 입력한 다
음 완료를 클릭합니다.

또는

사용자 찾기를 클릭하고 사용자 검색을 선택하여 찾는 이름을 전부 또는 일부 입력한 후 다
음을 클릭합니다. 검색 결과 목록에서 원하는 사용자를 선택하고 사용자를 연락처 목록에 
추가하려는 경우 추가를 클릭한 후 완료를 클릭합니다.

또는

사용자 찾기와 고급을 차례로 클릭하고 필드 옆의 드롭다운 목록에서 시작 문자, 포함 또는 
같음을 클릭한 후 필드에 찾고 있는 정보를 입력하고 다음을 클릭합니다. 검색 결과 목록

에서 원하는 사용자를 선택하고 사용자를 연락처 목록에 추가하려는 경우 추가를 클릭한 
후 완료를 클릭합니다.

3 메시지를 입력합니다.

4 을 클릭하거나 <Enter> 키를 누릅니다.
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메시지에서 이모티콘 사용

메시지에 이모티콘을 사용하려면:

1 열려 있는 대화에서 을 클릭한 후 자신의 감정을 전달하는 이미지를 클릭합니다.

또는

이모티콘을 나타내는 다음 키 중 하나를 선택합니다.

이미지를 선택하지 않고 키를 입력하는 경우 메시지를 보내려고 Enter를 누를 때 이모티

콘이 나타납니다. 메시지를 입력할 때 이모티콘 키를 찾아보려면 편집 > 이모티콘을 클릭

하십시오.

입력한 키가 이미지로 변환되는 것이 싫으면 도구 > 옵션을 클릭한 후 이모티콘 그림 사용

을 선택 취소합니다. 이렇게 설정하면 입력한 키가 이미지로 변하지 않습니다.

파일 보내기

Messenger에서 작업 메뉴를 사용하여 파일을 보낼 수 있습니다. 작업은 클라이언트 하단 또
는 대화의 오른쪽에 있는 메뉴 막대에서 사용할 수 있습니다.

1 작업 메뉴에서 파일 보내기를 선택합니다.

2 보낼 파일을 찾아서 선택합니다. 그러면 수신자가 파일을 다운로드할 수 있습니다.

키 이모티콘 의미

:) 또는 :-) 웃는 얼굴

:( 또는 :-( 찌푸린 얼굴

;) 또는 ;-) 윙크

:O 또는 :-O 놀란 얼굴

:@ 또는 :-@ 화난 얼굴

:/ 또는 :-/ 고민하는 얼굴

:D 또는 :-D 활짝 웃는 얼굴

:’( 또는 :’-( 우는 얼굴

O:) 또는 O:-) 천진난만한 얼굴

:[ 또는 :-[ 당황한 얼굴

:X 또는 :-X 입을 다문 얼굴

:! 또는 :-! 난처한 얼굴
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파일을 다운로드할 때 클라이언트가 자동으로 파일을 다운로드하고 배치할 위치를 지정하도

록 설정할 수 있습니다. 이러한 설정을 관리하려면:

1 도구 > 옵션에서 파일 전송으로 이동합니다.

2 파일을 다운로드할 때 파일을 받는 시기 및/또는 파일을 다운로드할 위치를 선택합니다.

대화에서 텍스트 글꼴 변경

1 대화가 열린 상태에서 변경할 텍스트를 선택합니다.

2 편집 > 글꼴을 클릭합니다.

3 선택한 후 확인을 클릭합니다.

텍스트를 선택한 후 입력하는 텍스트 위의 머리글에서도 글꼴을 선택할 수 있습니다.

그림 2-1   글꼴 머리글

기본 글꼴을 지정하려면 작성한 메시지의 글꼴 지정 및 받은 메시지의 글꼴 지정을 참조하십시

오.

그룹 대화 개최

한 명 이상의 사용자와 인스턴트 메시지 대화를 개최할 수 있습니다. 한 명의 사용자와 대화를 
시작한 다음 다른 사용자가 참여하도록 초대합니다.

1 [연락처 목록]에서 사용자를 더블 클릭합니다.

2 대화하고 있는 사용자의 이름 옆에 있는 [확장] 화살표를 클릭합니다.

3 다른 사람 초대를 클릭합니다.

4 [연락처 목록]에서 사용자를 클릭한 다음(복수 사용자를 선택하려면 Ctrl 키를 누른 상
태에서 여러 사용자 선택) 확인을 클릭합니다.

또한 [연락처 목록]에서 <Ctrl>을 누른 상태로 여러 사용자를 선택하고 <Enter> 키를 
눌러 그룹 대화를 시작할 수도 있습니다.

대화에 초대되는 각 사용자에게는 대화에 참여할지 묻는 메시지가 표시됩니다.

이 대화의 참가자 목록을 볼 수 없으면 을 클릭하여 [제어판]을 엽니다.

대화 초대에 응한 사용자는 다른 참가자에게 메시지를 보낼 수 있습니다. 사용자는 대화에 참
여하기 전이나 대화에서 나간 후에 전송된 메시지는 볼 수 없습니다.
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대화에서 각 항목에 시간 스탬프 추가

열려 있는 대화에 시간 스탬프를 추가하려면 보기를 클릭한 다음 시간 스탬프 표시를 클릭합니

다.

대화 저장

대화를 저장하려면:

1 대화가 열린 상태에서 파일을 클릭합니다.

2 다음 이름으로 대화 저장을 클릭하고 위치를 찾은 다음 파일 이름을 지정합니다.

또는

이미 한 번 이상 대화를 저장하였으면 대화 저장을 클릭합니다.

3 대화를 저장할 위치를 지정합니다.

4 저장을 클릭합니다.

대화는 .txt 파일 확장명으로 저장됩니다.

대화를 닫을 때마다 대화를 저장할 것인지 묻는 메시지가 표시됩니다. 설정을 변경하려면 대
화를 저장하라는 메시지를 표시할지 여부 지정을 참조하십시오.

저장된 대화 열기

저장된 대화를 열려면:

1 [대화] 창에서 파일 > 저장된 대화 열기를 클릭합니다.

2 대화의 위치를 찾은 다음 확인 또는 열기를 클릭합니다.

보관된 대화를 검색하려면 시스템 관리자에게 액세스 권한을 부여받아야 합니다. 자세한 내
용은 보관 내용에서 기록된 대화 검색을 참조하십시오.

대화 인쇄

대화를 인쇄하려면:

1 대화가 열린 상태에서 파일 > 대화 인쇄를 클릭합니다.

또는

Mac 및 Linux에서 파일 > 인쇄를 클릭합니다.

2 인쇄를 다시 클릭합니다.
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보관 내용에서 기록된 대화 검색

시스템 관리자는 모든 대화가 시스템 보관 내용에 기록되도록 지정할 수 있습니다. 액세스 권
한이 있는 사용자는 기록된 대화를 보관 내용에서 검색할 수 있습니다. [보관 내용 검색] 메
뉴 항목은 보관 내용을 검색할 수 있는 권한을 부여받은 경우에만 표시됩니다.

1 파일 > 보관 내용 검색을 클릭합니다.

2 [보관된 메시지 검색] 대화 상자를 사용하여 참가자, 날짜, 대화 텍스트 별로 검색할 수 
있습니다.

찾기를 클릭하여 참가자를 검색하거나 추가합니다.

을 클릭하고 날짜 범위 필드에서 날짜를 선택합니다.

포함하는 텍스트 필드에 검색할 텍스트를 입력합니다.

3 검색을 클릭하여 지정한 검색 조건에 맞는 대화를 검색합니다.

4 표시되는 기록된 대화를 인쇄 또는 저장하려면 [파일] 메뉴에서 목록 인쇄 또는 목록 저장

을 클릭합니다.

5 현재 선택한 기록된 대화를 인쇄 또는 저장하려면 [파일] 메뉴에서 인쇄 또는 저장을 클
릭합니다.

6 검색을 변경하려면 파일을 클릭하고 검색 수정을 클릭하여 변경한 후 검색을 다시 클릭합

니다.

전자 메일 메시지 보내기(Windows에만 해당)
Windows 장치에서 전자 메일 메시지를 보내려면:

1 Messenger 주 창이나 열려 있는 대화에서 작업 > 전자 메일 보내기를 클릭합니다.

2 (조건부) 주 창에서 전자 메일 보내기를 선택한 경우 전자 메일 메시지를 보낼 사람의 이름

을 선택한 후 확인을 클릭합니다.

또는

전자 메일 메시지를 보낼 사람의 이름을 더블 클릭합니다.

또는

사용자 찾기를 클릭하고 다음 사용자 ID 사용을 선택하고 상대방의 사용자 ID를 입력한 다
음 완료를 클릭합니다.

또는

사용자 찾기를 클릭하고 사용자 검색을 선택하여 찾는 이름을 전부 또는 일부 입력한 후 다
음을 클릭합니다. 검색 결과 목록에서 원하는 사용자를 선택한 후 원하는 경우 내 연락처 
목록에 추가를 클릭하고 완료를 클릭합니다.

또는
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사용자 찾기를 클릭하여 사용자를 검색합니다. 고급을 클릭하고 필드 옆의 드롭다운 목록

에서 시작 문자, 포함, 같음을 클릭한 후 다음을 클릭합니다. 검색 결과 목록에서 원하는 
사용자를 선택한 후 원하는 경우 내 연락처 목록에 추가를 클릭하고 완료를 클릭합니다.

3 전자 메일 항목이 열리면 메시지를 작성하고 도구모음의 보내기를 클릭합니다.

오프라인 상태인 사용자에게 인스턴트 메시지를 보내려고 할 때마다 전자 메일을 보내라는 메
시지가 나타나게 하려면 도구 > 옵션을 클릭하고 메시지를 선택한 후 오프라인 연락처로 보내는 
메시지를 시작할 때 전자 메일 보내기가 선택되어 있는지 확인하고 확인을 클릭합니다.
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3 3채팅방 작업

채팅 룸을 사용하여 여러 사용자가 채팅 룸에 참가하고 어떤 주제에 대해 토론할 수 있습니다. 
권한이 있을 경우 클라이언트에서 채팅 룸을 만들고 참가할 수 있습니다.

 “채팅방 검색” 21페이지

 “검색하지 않고 채팅방 참가” 21페이지

 “채팅방 작성” 21페이지

 “채팅방에 대한 액세스 권한 수정” 22페이지

 “채팅방 삭제” 22페이지

 “채팅방에서 사용자 무시” 23페이지

 “중재자 작업 수행” 23페이지

채팅방 검색

만들 때 검색 가능하도록 선택한 채팅방만 채팅방 검색에 표시됩니다.

1 도구 > 채팅방을 클릭합니다.

2 참가할 채팅방을 선택한 다음 참가를 클릭합니다.

검색하지 않고 채팅방 참가

만들 때 검색 가능하도록 선택하지 않은 채팅방은 이름을 사용하여 참가할 수 있습니다.

검색하지 않고 채팅방에 참가하려면 동작 > 채팅방 참가를 클릭합니다.

마지막으로 참가한 네 개 채팅방이 채팅방 참가 드롭다운 목록에 저장됩니다.

채팅방 작성

관리자에게 채팅방을 만들 수 있는 권한을 부여받은 경우에만 채팅방을 만들 수 있습니다. 기
본 액세스 권한만 있는 경우 채팅방을 만들 수 없습니다.

1 도구 > 채팅방을 클릭한 후 만들기를 클릭합니다.

2 (선택사항) 채팅 룸의 소유자를 선택합니다.

기본적으로, 소유자는 채팅 룸을 만들고 있는 사용자입니다.

3 채팅 룸 이름을 입력합니다.

4 (선택 사항) 채팅방에 대한 설명과 환영 메시지를 입력합니다.
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5 (선택사항) 참가자의 최대 수를 선택합니다.

기본 참가자 수는 50명이며 500명이 채팅방의 최대 참가자 수입니다.

6 (선택 사항) 채팅 룸을 보관할 것인지 지정합니다.

7 (선택) 채팅방의 내용을 검색할 수 있도록 할 것인지 선택합니다.

8 (선택 사항) 액세스 탭을 클릭한 후 모든 사용자 또는 특정 사용자의 액세스 권한을 선택

합니다.

9 확인을 클릭하여 채팅방을 만듭니다.

채팅방에 대한 액세스 권한 수정

해당 채팅방의 권한을 변경할 수 있는 경우에만 채팅방의 액세스 권한을 수정할 수 있습니다.

1 액세스 권한이 있는 채팅방을 만드는 경우 도구 > 채팅방을 클릭하고 만들기를 클릭한 후 
액세스 탭을 클릭합니다. 채팅방 만들기에 대한 자세한 내용은 채팅방 작성을 참조하십시

오.

또는

기존 채팅방의 권한을 수정하는 경우 도구 > 채팅방을 클릭하고 수정할 채팅방을 선택한 
후 등록 정보를 클릭합니다.

2 기본적으로 액세스 목록에 일반 사용자 액세스가 표시됩니다. 액세스 목록에 다른 사용자

를 추가하려면 사용자 찾기를 클릭합니다.

3 이름 필드에 연락처 이름을 입력한 후 다음을 클릭합니다.

4 사용자를 선택한 후 완료를 클릭합니다.

5 사용자의 액세스 권한을 선택합니다.

보기: 사용자가 채팅방을 볼 수 있습니다.

전송: 사용자가 채팅방에 메시지를 보낼 수 있습니다.

권한 수정: 사용자가 채팅방의 권한을 수정할 수 있습니다.

중재자: 중재자는 채팅방의 사용자를 삭제하거나 주제를 변경할 수 있습니다.

6 비밀번호 설정을 클릭하여 채팅방의 비밀번호를 설정합니다.

이렇게 하면 사용자가 채팅방에 참가할 때 비밀번호를 입력해야 합니다. 채팅방의 비밀

번호는 하나뿐입니다.

채팅방 삭제

1 도구 > 채팅방을 클릭합니다.

2 삭제할 채팅방을 선택한 후 삭제 > 예를 클릭합니다.
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채팅방에서 사용자 무시

특정 사용자가 채팅방에 보낸 메시지를 보지 않으려면 해당 사용자를 무시하도록 선택할 수 있
습니다.

무시할 사용자를 마우스 오른쪽 버튼으로 클릭한 후 무시를 클릭합니다.

해당 사용자의 메시지를 다시 보려면 무시한 사용자를 마우스 오른쪽 버튼으로 클릭한 후 무시

를 선택 취소합니다.

중재자 작업 수행

채팅방 소유자는 채팅방 등록 정보의 [액세스] 페이지에서 한 사람을 중재자로 만들 수 있습

니다. 액세스 권한에 대한 자세한 내용은 채팅방에 대한 액세스 권한 수정을 참조하십시오.

채팅방의 중재자는 채팅방에서 사용자를 제거하고 채팅방의 주제를 변경할 수 있습니다.

 “채팅방에서 사용자 제거” 23페이지

 “채팅방의 주제 변경” 23페이지

채팅방에서 사용자 제거

채팅방에서 제거된 사용자는 더 이상 채팅방에 참가할 수 없습니다. 하지만 채팅방에 다시 참
가할 수는 있습니다.

채팅방에서 제거할 사용자를 마우스 오른쪽 버튼으로 클릭한 후 제거를 클릭합니다.

채팅방의 주제 변경

채팅방의 주제를 변경하려면:

1 동작 > 채팅방 주제 편집을 클릭합니다.

2 채팅방 제목 필드에 새 주제를 입력한 후 확인을 클릭합니다.
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4 4브로드캐스트 작업

브로드캐스트 메시지는 전체 시스템 또는 개별 사용자에게 보낼 수 있는 메시지입니다. 브로

드캐스트 메시지는 모든 사용자에게 보내는 시스템 브로드캐스트와 선택한 사용자에게 보내

는 브로드캐스트 메시지의 두 가지 유형이 있습니다.

브로드캐스트 메시지는 단방향 메시지이므로 응답할 수 없습니다. 기본적으로 다른 사용자에 
대한 브로드캐스트 메시징은 활성화되고 시스템 브로드캐스트는 비활성화됩니다. 시스템 관
리자가 기본값을 변경할 수 있습니다.

 “브로드캐스트 메시지 수신” 25페이지

 “브로드캐스트 지우기” 25페이지

 “선택한 사용자에게 브로드캐스트 메시지 보내기” 25페이지

 “시스템 브로드캐스트 보내기” 26페이지

브로드캐스트 메시지 수신

브로드캐스트 메시지를 받으면 [수신된 브로드캐스트] 창이 표시됩니다. [수신된 브로드

캐스트] 창에서 브로드캐스트를 개별적으로 또는 모두 지울 수 있습니다.

브로드캐스트 지우기

[수신된 브로드캐스트] 창에서 지울 브로드캐스트를 선택한 후 지우기를 클릭합니다.

수신된 브로드캐스트를 모두 지우려면 [수신된 브로드캐스트] 창에서 모두 지우기를 클릭합

니다.

참고: 브로드캐스트 메시지를 지우지 않는 경우 Messenger가 종료할 때 지울지 묻는 메시지

가 표시됩니다.

선택한 사용자에게 브로드캐스트 메시지 보내기

선택한 사용자에게 브로드캐스트 메시지를 보내려면:

1 연락처를 마우스 오른쪽 버튼으로 클릭하고 브로드캐스트 전송을 클릭한 후 3단계를 계속

합니다.

또는

[연락처 목록]에 없는 사람에게 브로드캐스트를 보내려는 경우 브로드캐스트 전송을 클
릭한 후 2단계를 계속합니다.
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2 사용자 찾기를 클릭하고 다음 사용자 ID 사용을 선택한 후 상대방의 사용자 ID를 입력한 다
음 추가를 클릭합니다.

또는

사용자 찾기를 클릭하고 사용자 검색을 선택하여 찾는 이름을 전부 또는 일부 입력한 후 다
음을 클릭합니다. 검색 결과 목록에서 원하는 사용자를 선택한 후 원하는 경우 내 연락처 
목록에 추가를 클릭하고 완료를 클릭합니다.

또는

사용자 찾기와 고급을 차례로 클릭하고 필드 옆의 드롭다운 목록에서 시작 문자, 포함 또는 
같음을 클릭한 후 필드에 찾고 있는 정보를 입력하고 다음을 클릭합니다. 검색 결과 목록

에서 원하는 사용자를 선택한 후 원하는 경우 내 연락처 목록에 추가를 클릭하고 완료를 클
릭합니다.

3 브로드캐스트 메시지를 입력합니다.

4 을 클릭하거나 <Enter> 키를 누릅니다.

시스템 브로드캐스트 보내기

시스템 브로드캐스트는 전체 시스템에서 현재 온라인 상태인 사용자 모두에게 전송됩니다. 
시스템 관리자에게 시스템 브로드캐스트를 보낼 수 있는 권한을 부여받아야 합니다.

1 작업 > 시스템 브로드캐스트 보내기를 클릭합니다.

2 브로드캐스트 메시지를 입력합니다.

3 을 클릭하거나 <Enter> 키를 누릅니다.
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5 5연락처 작업

 “연락처 추가” 27페이지

 “연락처 삭제” 27페이지

 “연락처 목록 구성” 27페이지

 “연락처 목록 임포트” 28페이지

 “연락처 목록 엑스포트” 28페이지

연락처 추가

연락처를 추가하려면:

1 연락처 추가를 클릭합니다.

2 추가할 사람의 이름 전체 또는 일부를 입력하고 다음을 클릭합니다. 검색 결과 목록에서 
해당 이름을 클릭한 후 추가를 클릭합니다.

또는

다음 사용자 ID 사용을 선택하고 상대방의 사용자 ID를 입력한 후 추가를 클릭합니다.

또는

고급을 클릭하고 필드 옆의 드롭다운 목록에서 시작 문자, 포함, 같음을 클릭한 후 다음을 
클릭합니다. 검색 결과에서 원하는 사용자를 선택한 후 추가를 클릭합니다.

연락처 삭제

연락처를 삭제하려면 연락처를 마우스 오른쪽 버튼으로 클릭한 다음 제거를 클릭합니다.

연락처 목록 구성

연락처와 폴더를 원하는 위치로 끌어 놓아 [연락처 목록]을 구성할 수 있습니다. 또는 다음 
단계를 수행해도 됩니다.

1 도구 > 연락처 구성을 클릭합니다. Mac의 경우 환경설정 > 구성을 클릭합니다.

2 연락처 이름을 클릭하고 위로 이동 또는 아래로 이동을 클릭하여 목록에서 위치를 변경합

니다.

3 폴더를 추가하려면 폴더 추가를 클릭하고 폴더 이름을 입력합니다.
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4 연락처를 폴더로 이동하려면 연락처를 폴더로 끌어다 놓거나, 연락처를 클릭하고 이동을 
클릭한 후 드롭다운 목록에서 폴더를 선택하고 확인을 클릭합니다.

5 닫기를 클릭합니다.

연락처 목록 임포트

임포트할 .nmx 파일(연락처 목록 파일)이 있는 경우 연락처 목록을 임포트할 수 있습니다. 
.nmx 파일은 GroupWise Messenger 연락처 목록에서 엑스포트한 파일입니다. 가져온 연락처 
목록이 기존 연락처 목록에 병합됩니다.

1 파일 > 연락처 임포트를 클릭합니다.

2 .nmx 파일의 위치를 찾습니다.

3 파일 이름을 클릭한 후 열기를 클릭합니다.

연락처 목록 엑스포트

연락처 목록을 .nmx 파일(연락처 목록 파일)로 저장하여 다른 사용자에게 배포할 수 있습니

다. .nmx 파일을 임포트한 경우 임포트한 연락처는 기존의 [연락처 목록]에 병합됩니다.

1 파일 > 연락처 엑스포트를 클릭합니다.

2 .nmx 파일의 위치를 찾습니다.

3 파일 이름을 선택한 후 저장을 클릭합니다.
28 연락처 작업



6 6개인 이력 작업

개인 사용 기록은 사용자가 GroupWise Messenger에서 받거나 보낸 과거 메시지를 표시합

니다. 이 기능은 이전 메시지에서 정보를 찾아야 할 때 유용합니다. 대화, 채팅 룸 및 브로드

캐스트는 모두 개인 사용 기록의 일부입니다. 개인 이력은 관리자가 비활성화할 수 있습니다. 
기본적으로, 개인 사용 기록은 모든 사용자가 사용할 수 있습니다.

 “대화, 채팅방 또는 브로드캐스트에 대한 최신 이력 보기” 29페이지

 “대화, 채팅방 또는 브로드캐스트에서 확장 이력 보기” 29페이지

 “대화, 채팅방 또는 브로드캐스트 창에서 개인 이력 활성화 또는 비활성화” 30페이지

 “이력 지우기” 30페이지

 “여러 연결이 개인 이력에 미치는 영향 이해” 30페이지

대화, 채팅방 또는 브로드캐스트에 대한 최신 이력 보기

기본적으로 개인 이력에는 대화, 채팅방 또는 브로드캐스트 창의 마지막 100개 메시지가 표
시됩니다.

대화 이력은 대화를 나눌 때 GroupWise Messenger에 로그인한 장치 또는 컴퓨터 모두에 저
장됩니다. 대화할 때 여러 장치에서 Messenger에 로그인한 경우 해당 대화와 이력은 이러한 
장치 모두에 저장됩니다. 대화를 나눌 때 한 장치에서만 로그인한 경우에는 이 장치에서만 이
력을 사용할 수 있습니다.

대화, 채팅방 또는 브로드캐스트에서 확장 이력 보기

대화 창에서 대화에 대한 이력 파일을 표시할 수 있습니다. 대화를 나누거나 채팅방에 들어가

거나 브로드캐스트 메시지를 송수신할 때마다 이력이 이력 파일에 기록됩니다.

이력은 대화를 나눌 때 사용한 장치에 저장됩니다. 예를 들어 랩톱에서 대화를 나눈 경우 휴대

폰에서 해당 대화의 이력을 볼 수 없습니다.

최신 이력 파일은 어떤 창에서 누구와 메시지를 주고받는지와 관련이 있습니다. 예를 들어 
Mike Palu와 나눈 대화는 모두 Conv_mpalu_number.hst라는 파일에 저장됩니다. 채팅방 이력 
파일인 경우에는 이름이 Chat_nameofchatroom_number.hst로 변경됩니다. 그러나 전송된 브로

드캐스트는 모두 Broadcasts_sent.hst 파일에 저장됩니다. 이력 파일 위치는 변경할 수 있습니

다. 이력 파일 이동에 대한 자세한 이력 파일 위치 변경을 참조하십시오.

이력 파일을 표시한 상태에서는 [이력] 창에서 파일을 편집할 수 없습니다.

대화, 채팅방 또는 브로드캐스트 창에서 이력 표시를 클릭합니다. 이력 파일의 내용이 표시됩

니다.
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대화, 채팅방 또는 브로드캐스트 창에서 개인 이력 활성
화 또는 비활성화

기본적으로 개인 이력은 활성화됩니다.

1 도구 > 옵션을 클릭한 후 이력을 클릭합니다. Mac의 경우 환경설정 > 옵션을 클릭한 후 이
력을 클릭합니다.

2 대화 창에 이력 표시를 선택 취소합니다.

이력 지우기

이력을 지우려면:

1 도구 > 옵션을 클릭한 후 이력을 클릭합니다. Mac의 경우 환경설정 > 옵션을 클릭한 후 이
력을 클릭합니다.

2 최근 메시지를 유지할 일수를 선택합니다.

3 이력 삭제를 클릭합니다.

그러면 선택한 일수보다 오래된 메시지가 모두 지워집니다. 1일 이상된 이력만 지울 수 있습

니다.

이력을 완전히 지우려면 이력 파일을 삭제해야 합니다. 이력 파일이 저장된 위치를 확인하려

면 도구 > 옵션을 클릭한 후 이력을 클릭합니다. Mac의 경우 환경설정 > 옵션을 클릭한 후 이력

을 클릭합니다. 이력 파일 위치는 로컬에 대화 저장 필드에 저장되어 있습니다.

이력 파일 위치는 변경할 수 있습니다. 이력 파일 이동에 대한 자세한 이력 파일 위치 변경을 
참조하십시오.

여러 연결이 개인 이력에 미치는 영향 이해

대화 이력은 대화를 나눌 때 GroupWise Messenger에 로그인한 장치 또는 컴퓨터 모두에 저
장됩니다. 대화할 때 여러 장치에서 Messenger에 로그인한 경우 해당 대화와 이력은 이러한 
장치 모두에 저장됩니다. 대화를 나눌 때 한 장치에서만 로그인한 경우에는 이 장치에서만 이
력을 사용할 수 있습니다.
30 개인 이력 작업



7 7상태 옵션 사용하기

이용 가능한 상태 옵션은 무엇인지 알아보려면 다음 섹션을 확인하십시오.

 “상태 변경” 31페이지

 “사용자 정의 상태 생성” 31페이지

 “여러 연결이 상태에 미치는 영향 이해” 32페이지

상태 변경

상태를 변경하려면:

1 상태 표시줄을 클릭합니다. 메뉴 표시줄 아래에 자신의 이름이 나타납니다.

2 다른 사용자의 연락처 목록에 표시될 자신의 상태를 클릭합니다.

  온라인

  일정 있음

  자리 비움

 오프라인으로 표시

알림 영역의  GroupWise Messenger 아이콘을 마우스 오른쪽 버튼으로 클릭하고

(Windows 및 Linux에만 해당) 상태를 클릭한 후 상태를 클릭할 수도 있습니다.

사용자 정의 상태 생성

사용자 정의 상태를 작성하려면:

1 파일 > 상태 > [사용자 정의 상태]를 클릭합니다.

2 추가를 클릭합니다.

3 사용자 정의 상태 제목(예: 회의 중)을 입력합니다.

4 표시 내용 드롭다운 목록에서 온라인, 일정 있음 또는 자리 비움을 선택합니다. 그러면 상
태 옆에 표시되는 아이콘이 결정됩니다.

5 (선택 사항) 이 상태를 선택할 때 자신에게 인스턴트 메시지를 보내려고 하는 사용자에게 
알릴 "지금은 회의 중이므로 응답할 수 없습니다"와 같은 자동 메시지를 입력합니다.

6 확인을 클릭하고 닫기를 클릭합니다.
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여러 연결이 상태에 미치는 영향 이해

연결이 여럿이면 상태를 변경할 때와 두 번째 장치에 로그인할 때 상태가 표시되는 방식에 영
향을 줄 수 있습니다.

상태 변경 

여러 장치에서 GroupWise Messenger에 로그인하고 한 장치에서 상태를 변경하는 경우, 변
경 내용이 모든 장치에 즉시 반영됩니다.

예를 들어 데스크톱과 휴대폰에서 Messenger에 로그인하고 휴대폰에서 Messenger 상태를 
[자리 비움]으로 변경하는 경우 변경 내용이 데스크톱에도 반영됩니다. 따라서 다른 사용자

에게 상태가 [자리 비움]으로 표시됩니다. 단, 해당 장치에서 작업하지 않아 상태가 [유휴

]로 이동된 경우에는 예외입니다. 이 경우에는 활성 상태인 다른 장치의 상태가 [유휴]로 
이동되지 않습니다.

로그인 

장치에서 Messenger에 로그인하면 Messenger에서는 다른 장치에 상태가 이미 있는지 확
인합니다. 상태가 있는 경우 로그인하는 장치에서 이 상태가 사용됩니다. 상태가 없는 경우에

는 장치의 기본 상태가 사용됩니다.
32 상태 옵션 사용하기



8 8GroupWise Messenger 사용자 정의

이 단원에는 다음 항목이 포함됩니다.

 “암호 변경” 34페이지

 “GroupWise Messenger를 여는 때 지정” 34페이지

 “시작 시 연락처를 표시할지 여부 지정” 34페이지

 “유휴로 표시되기 전까지 대기하는 시간 지정” 34페이지

 “대화를 저장하라는 메시지를 표시할지 여부 지정” 35페이지

 “인터넷 연결 사용자 설정 지정하기” 35페이지

 “그래픽 이모티콘 사용자 설정 지정” 35페이지

 “회의 초대 사용자 설정 지정” 35페이지

 “인터페이스 언어 지정” 36페이지

 “비밀번호를 저장할지 여부 지정” 36페이지

 “작성한 메시지의 글꼴 지정” 36페이지

 “Enter 키의 역할 지정” 36페이지

 “받은 메시지의 글꼴 지정” 37페이지

 “연락처에 대한 오프라인 옵션 지정” 37페이지

 “사운드 및 알림을 수신하는 경우 지정” 37페이지

 “내 상태를 보고 나에게 메시지를 보낼 수 있는 사용자 지정” 38페이지

 “연락처 목록 모양 변경” 38페이지

 “이력 파일 위치 변경” 38페이지

 “이력 표시 사용자 설정 지정” 38페이지

 “이력을 유지할 일수 지정” 39페이지

 “온라인 연락처만 표시” 39페이지

 “사운드 끄기(Windows 및 Linux에만 해당)” 39페이지

 “시작 옵션 사용” 39페이지
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암호 변경

시스템 관리자가 권한을 부여한 경우 본인의 GroupWise Messenger 암호를 변경할 수 있습니

다. GroupWise 비밀번호를 사용하여 GroupWise Messenger에 로그인하므로, 디렉토리 비
밀번호가 변경됩니다.

1 도구 > 비밀번호 변경을 클릭합니다. Mac의 경우 환경설정 > 암호 변경을 클릭합니다.

2 이전 비밀번호 필드에 이전 비밀번호를 입력한 후 새 비밀번호 및 비밀번호 확인 필드에 새 
비밀번호를 입력합니다.

3 확인을 클릭합니다.

GroupWise Messenger를 여는 때 지정

Messenger가 열리는 시점을 지정하려면:

1 도구 > 옵션을 클릭합니다. Mac의 경우 환경설정 > 옵션을 클릭합니다.

2 일반을 클릭합니다.

3 Windows를 시작할 때 GroupWise Messenger 실행을 선택하거나 선택 취소합니다.

4 확인을 클릭합니다.

GroupWise 클라이언트에서는 GroupWise 클라이언트를 시작할 때 GroupWise 
Messenger를 열지도 지정할 수 있습니다. GroupWise 클라이언트에서 도구 > 옵션을 클릭

하고 환경을 두 번 클릭한 후 시작 시 Messenger 실행을 선택하거나 선택 취소합니다.

시작 시 연락처를 표시할지 여부 지정

시작 시 연락처 사용자 설정을 지정하려면:

1 도구 > 옵션을 클릭합니다. Mac의 경우 환경설정 > 옵션을 클릭합니다.

2 일반을 클릭합니다.

3 GroupWise Messenger 시작 시 연락처 목록 표시를 선택하거나 선택 취소합니다.

GroupWise Messenger 시작 시 연락처 표시를 선택 취소하는 경우 GroupWise 
Messenger가 알림 영역에 최소화된 상태로 시작됩니다.

유휴로 표시되기 전까지 대기하는 시간 지정

특정 시간 동안 GroupWise Messenger를 사용하지 않으면 다른 사용자의 연락처 목록에서 
자신의 이름 상태 옆에 "유휴"가 표시됩니다. 이러한 유휴 시간 크기는 변경이 가능합니다.

1 도구 > 옵션을 클릭합니다. Mac의 경우 환경설정 > 옵션을 클릭합니다.

2 일반을 클릭합니다.

3 __분 동안 사용하지 않을 때 "유휴" 상태로 표시가 선택되어 있는지 확인합니다.
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4 시간을 변경합니다.

5 확인을 클릭합니다.

대화를 저장하라는 메시지를 표시할지 여부 지정

대화 저장 사용자 설정을 지정하려면:

1 도구 > 옵션을 클릭합니다. Mac의 경우 환경설정 > 옵션을 클릭합니다.

2 일반을 클릭합니다.

3 대화를 닫을 때 대화를 저장할지 묻기를 선택하거나 선택 취소합니다.

4 확인을 클릭합니다.

인터넷 연결 사용자 설정 지정하기

메시지에서 인터넷 링크를 클릭한 뒤 인터넷 연결을 알리는 프롬프트를 표시하도록 
Messenger를 구성할 수 있습니다.

1 도구 > 옵션을 클릭합니다. Mac의 경우 환경설정 > 옵션을 클릭합니다.

2 일반을 클릭합니다.

3 인터넷에 연결하도록 프롬프트 표시를 선택하거나 선택 취소합니다.

4 확인을 클릭합니다.

그래픽 이모티콘 사용자 설정 지정

이모티콘 사용자 설정을 지정하려면:

1 도구 > 옵션을 클릭합니다. Mac의 경우 환경설정 > 옵션을 클릭합니다.

2 일반을 클릭합니다.

3 이모티콘 그림 사용을 선택하거나 선택 취소합니다.

4 확인을 클릭합니다.

회의 초대 사용자 설정 지정

회의 초대에 대한 사용자 설정을 지정하려면:

1 도구 > 옵션을 클릭합니다. Mac의 경우 환경설정 > 옵션을 클릭합니다.

2 일반을 클릭합니다.

3 묻지 않고 회의 초대 항상 승인을 선택하거나 선택 취소합니다.

4 확인을 클릭합니다.
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인터페이스 언어 지정

인터페이스 언어를 설정하려면:

1 도구 > 옵션을 클릭합니다. Mac의 경우 환경설정 > 옵션을 클릭합니다.

2 일반을 클릭합니다.

3 사용자 인터페이스 언어 드롭다운 목록에서 사용자 인터페이스 언어를 선택합니다.

4 확인을 클릭합니다.

비밀번호를 저장할지 여부 지정

암호 사용자 설정을 지정하려면:

1 도구 > 옵션을 클릭합니다. Mac의 경우 환경설정 > 옵션을 클릭합니다.

2 일반을 클릭합니다.

3 내 비밀번호 저장을 선택하거나 선택 취소합니다.

4 확인을 클릭합니다.

작성한 메시지의 글꼴 지정

메시지를 작성할 때 사용할 글꼴을 설정하려면:

1 도구 > 옵션을 클릭합니다. Mac의 경우 환경설정 > 옵션을 클릭합니다.

2 메시지를 클릭합니다.

3 메시지 작성시 기본 글꼴 옆에 있는 변경을 클릭합니다.

4 글꼴을 선택한 후 확인을 클릭합니다.

5 확인을 클릭합니다.

Enter 키의 역할 지정

기본적으로 Enter 키를 누르면 작성 중인 메시지가 전송됩니다. Enter 키를 누를 때 메시지에 
새 행이 삽입되도록 이 기능을 변경할 수 있습니다.

1 도구 > 옵션을 클릭합니다. Mac의 경우 환경설정 > 옵션을 클릭합니다.

2 메시지를 클릭합니다.

3 메시지 작성 시 'Enter' 키를 누르면 줄 바꿈 삽입을 선택합니다.

4 확인을 클릭합니다.

Ctrl+Enter 및 Shift+Enter를 누르면 언제나 줄 바꿈이 삽입되고 Alt+Enter를 누르면 메시지

가 전송됩니다.
36 GroupWise Messenger 사용자 정의



받은 메시지의 글꼴 지정

수신한 메시지의 글꼴 사용자 설정을 지정하려면:

1 도구 > 옵션을 클릭합니다. Mac의 경우 환경설정 > 옵션을 클릭합니다.

2 메시지를 클릭합니다.

3 메시지 받기 그룹 상자의 옵션 중 하나를 선택합니다.

4 확인을 클릭합니다.

연락처에 대한 오프라인 옵션 지정

연락처에 대한 오프라인 옵션을 설정하려면:

1 도구 > 옵션을 클릭합니다. Mac의 경우 환경설정 > 옵션을 클릭합니다.

2 메시지를 클릭합니다.

3 오프라인 연락처 그룹 상자의 옵션 중 하나를 선택합니다.

오프라인 연락처로 보내는 메시지를 시작할 때 전자 메일 보내기는 Windows 클라이언트에

서만 사용할 수 있습니다. 이 옵션을 선택하는 경우 Messenger에서 오프라인 연락처로 
보내는 메시지를 시작하면 해당 연락처로 보내는 전자 메일 메시지가 열립니다.

4 확인을 클릭합니다.

사운드 및 알림을 수신하는 경우 지정

사운드 및 알림에 대한 사용자 설정을 지정하려면:

1 도구 > 옵션을 클릭합니다. Mac의 경우 환경설정 > 옵션을 클릭합니다.

2 알림을 클릭합니다.

3 이벤트 알림 목록에서 사운드 및 알림을 지정할 이벤트를 클릭합니다.

4 알림 표시 및 사운드 재생을 선택하거나 선택 취소합니다. 기본 소리를 변경하려면 다른 
소리 파일을 찾아봅니다.

5 (선택 사항) 사용 가능 상태가 아닐 경우 사운드를 재생하지 않음을 선택합니다.

6 확인을 클릭합니다.

모든 사운드를 일시적으로 음소거하려면 알림 영역에서 GroupWise Messenger 상태 아이콘

을 마우스 오른쪽 버튼으로 클릭한 후 음소거를 클릭합니다. 소리를 다시 켜려면 이 단계를 다
시 수행합니다. 음소거를 사용하여 사운드를 끄는 경우, 다음번에 GroupWise Messenger에 
로그인할 때 사운드가 다시 켜집니다.
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내 상태를 보고 나에게 메시지를 보낼 수 있는 사용자 지
정

개인 정보 사용자 설정을 지정하려면:

1 도구 > 옵션을 클릭합니다. Mac의 경우 환경설정 > 옵션을 클릭합니다.

2 개인 정보를 클릭합니다.

3 추가 또는 제거 버튼을 사용하여 허용 및 차단 목록에서 사용자를 추가하거나 제거합니다.

4 (선택 사항) 사용자를 선택하고 차단 및 허용 버튼을 사용하여 한 목록에서 다른 목록으로 
사용자를 이동합니다.

5 확인을 클릭합니다.

연락처 목록 모양 변경

연락처 목록 사용자 설정을 지정하려면:

1 도구 > 옵션을 클릭합니다. Mac의 경우 환경설정 > 옵션을 클릭합니다.

2 모양을 클릭합니다.

3 변경을 클릭한 후 글꼴, 글꼴 스타일 및 글꼴 크기를 선택합니다.

4 확인을 두 번 클릭합니다.

이력 파일 위치 변경

모든 이력 파일의 위치는 하나만 지정할 수 있습니다. 이력 파일 위치를 이동하면 새 이력 파일

이 생성되며 이력을 볼 때 이력 파일의 이전 내용은 표시되지 않습니다.

1 도구 > 옵션을 클릭합니다. Mac의 경우 환경설정 > 옵션을 클릭합니다.

2 이력을 클릭합니다.

3 로컬에 대화 저장을 선택합니다.

4 찾아보기를 클릭한 후 이력 파일을 저장할 위치를 찾습니다.

5 확인을 두 번 클릭합니다.

이력 표시 사용자 설정 지정

이력 표시 방식에 대한 사용자 설정을 지정하려면:

1 도구 > 옵션을 클릭합니다. Mac의 경우 환경설정 > 옵션을 클릭합니다.

2 이력을 클릭합니다.

3 대화 창에 이력 표시를 선택하거나 선택 취소합니다.
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4 표시할 최근 메시지 수를 지정합니다.

5 확인을 클릭합니다.

이력을 유지할 일수 지정

이력 기간 사용자 설정을 지정하려면:

1 도구 > 옵션을 클릭합니다. Mac의 경우 환경설정 > 옵션을 클릭합니다.

2 이력을 클릭합니다.

3 이력에 메시지를 유지할 일수를 지정합니다.

4 이력 삭제를 클릭하여 선택한 일수보다 오래된 이력을 삭제합니다.

5 확인을 클릭합니다.

온라인 연락처만 표시

기본적으로 연락처 목록에 있는 모든 연락처가 표시됩니다.

[연락처 목록] 위의 머리글에서 을 클릭한 다음 온라인 연락처 표시를 클릭합니다.

또는

보기 > 온라인 연락처 표시를 클릭합니다.

사운드 끄기(Windows 및 Linux에만 해당)
모든 사운드를 일시적으로 끌 수 있습니다.

1 알림 영역에서  GroupWise Messenger 상태 아이콘을 마우스 오른쪽 버튼으로 클릭

한 후 음소거를 선택합니다.

2 사운드를 다시 켜려면 1단계을(를) 반복합니다.

음소거를 사용하여 사운드를 끄는 경우, 다음번에 GroupWise Messenger에 로그인할 때 사
운드가 다시 켜집니다.

사운드 및 알림으로 알림을 받을 때 지정에 대한 자세한 내용은 사운드 및 알림을 수신하는 경
우 지정을 참조하십시오.

시작 옵션 사용

 “명령줄 시작 옵션” 40페이지

 “URL 시작 옵션” 40페이지
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명령줄 시작 옵션

GroupWise Messenger를 시작할 때 명령 프롬프트에서 다음과 같은 시작 옵션을 사용할 수 
있습니다.

URL 시작 옵션

다음 옵션은 명령 프롬프트와 브라우저 창 모두에서 사용할 수 있습니다.

참고: 이 섹션의 URL 시작 옵션을 명령 프롬프트에서 사용하는 경우 옵션을 따옴표로 묶어야 
합니다. 예:

NMCL32.exe "nim:startIm?username=username&message=message"

시작 옵션 역할

/l-xx 사용자 인터페이스 언어를 설정합니다. XX는 두 문자

의 ANSI 언어 약어입니다.

/background 기본 창을 표시하지 않고 GroupWise Messenger를 시
작합니다.

/u-xxx 또는 /@u-xxx 로그인할 사용자 ID를 지정합니다. XXX는 사용자 
ID입니다.

/ipa-xxx 로그인할 IP 주소를 지정합니다. XXX는 IP 주소입니다
.

/ipp-xxx 로그인할 IP 포트를 지정합니다. XXX는 IP 포트입니다
.

/import-filename 특정 연락처 목록을 임포트합니다. filename은 .nmx 
파일입니다.

/multi GroupWise Messenger 클라이언트의 여러 인스턴스를 
시작합니다.

참고: /multi 시작 옵션을 URL 시작 옵션과 함께 사용하

는 경우 URL 시작 옵션이 제대로 작동하지 않을 수 있습

니다.

옵션 역할

nim:launchNM GroupWise Messenger를 엽니다.

nim: startIm [Invite(초대)] 대화 상자를 엽니다.

nim:startIm?username=username username과 대화를 시작합니다.

nim:startIm?username=username&m
essage=message

username에게 특정 메시지를 보냅니다. 예: 
nim:startIm?username=AAdams&message=Good+morning
.
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nim: addContact [연락처 추가] 대화 상자를 엽니다.

nim:addContact?username=username [연락처 목록]에 username이 추가된 상태로 
GroupWise Messenger 기본 창이 열립니다. 이름은 
[연락처 목록]의 특정 폴더가 아니라 루트 수준에 추
가됩니다. 예: nim:addcontact?username=AAdams.

nim:addContact?username=username
&foldername=folder_name

[연락처 목록]에 username이 추가된 상태로 
GroupWise Messenger 기본 창이 열립니다. 이름은 
folder_name이라는 폴더에 추가됩니다.

nim:import?filename=filename .nmx 파일인 filename에 있는 연락처를 임포트합니다.

nim:invite [초대] 대화 상자를 엽니다(nim:startim과 동일).

nim:close GroupWise Messenger를 종료하지 않고 GroupWise 
Messenger 기본 창을 닫습니다.

nim:exit GroupWise Messenger를 종료합니다.

nim:open GroupWise Messenger 기본 창을 엽니다.

nim:preferences [옵션] 대화 상자를 엽니다.

nim:joinChat?roomname=roomname Messenger가 시작될 때 지정된 채팅방에 참가합니다.

옵션 역할
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9 9GroupWise 내에서 GroupWise 
Messenger 사용(Windows에만 해당)

GroupWise 내에서 다음과 같은 GroupWise Messenger 옵션을 사용할 수 있습니다.

 “GroupWise에서 Messenger 상태 표시(Windows에만 해당)” 43페이지

 “인스턴트 메시지 보내기” 43페이지

 “GroupWise Messenger 연락처 목록 표시” 44페이지

 “GroupWise 시작 시 GroupWise Messenger가 시작되도록 구성” 44페이지

 “GroupWise Messenger 옵션 표시” 44페이지

GroupWise에서 GroupWise Messenger가 작동하려면 둘 다 Windows 클라이언트를 사용

해야 합니다.

GroupWise에서 Messenger 상태 표시(Windows에만 
해당)

Windows용 GroupWise 클라이언트를 사용하면 사용자에 대한 상태 정보를 볼 수 있습니다. 
상태 정보가 표시되는 위치는 메시지를 보내는 경우 받는 사람 필드에 대한 요약 정보, 받은 메
시지의 보낸 사람 필드에 대한 요약 정보 및 주소록의 연락처에 대한 요약 정보입니다.

요약 정보를 표시하려면 마우스 커서로 연락처를 가리키고 있습니다. 그러면 잠시 후 요약 정
보가 표시됩니다.

현재 상태를 클릭하여 온라인 상태인 연락처에 메시지를 보낼 수 있습니다.

인스턴트 메시지 보내기

인스턴트 메시지를 보내려면:

1 GroupWise에서 파일 > 새로 만들기를 클릭한 후 인스턴트 메시지를 클릭합니다.

또는

연락처의 현재 상태를 클릭합니다. 계속해서 4단계를 수행합니다.

2 메시지를 보낼 사람을 클릭합니다.

또는

연락처 목록에 없는 사람을 검색하려면 사용자 찾기 버튼을 클릭합니다.

3 확인을 클릭합니다.
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4 메시지를 입력합니다.

5 Enter 키 또는 Alt+Enter 키를 누릅니다.

GroupWise Messenger 연락처 목록 표시

GroupWise Messenger 연락처 목록을 표시하려면 도구 > Messenger를 클릭한 다음 연락처 
목록을 클릭합니다.

GroupWise 시작 시 GroupWise Messenger가 시작되
도록 구성

GroupWise 시작 시 Messenger가 시작되도록 구성하려면:

1 GroupWise에서 도구 > 옵션을 클릭합니다.

2 환경을 더블 클릭합니다.

3 일반 탭에서 시작시 Messenger 시작을 선택하거나 선택 취소합니다.

GroupWise와 GroupWise Messenger가 모두 실행 중인 상태에서 GroupWise를 종료하는 
경우 GroupWise Messenger는 종료될 때까지 계속 실행됩니다.

GroupWise Messenger 옵션 표시

GroupWise에서 Messenger 옵션을 표시하려면 도구 > Messenger를 클릭한 다음 환경설정

을 클릭합니다.
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10 10모바일 장치에서 GroupWise Messenger 
사용

GroupWise Messenger 18 이상은 지원되는 iOS, Android 또는 BlackBerry 모바일 장치에서 
사용할 수 있습니다. 여러 위치에서 동시에 Messenger에 로그인할 수 있으므로 데스크톱 컴
퓨터에서 Messenger에 로그인해 있는 동안 휴대폰이나 타블렛에서 Messenger를 사용할 
수 있습니다. (대화 이력은 대화할 당시에 로그인해 있는 모든 장치 또는 컴퓨터에 저장됩니

다. )
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A A장애자를 위한 내게 필요한 옵션

Open Text는 장애인을 포함한 모든 사람이 액세스하고 사용할 수 있는 제품을 만드는 데 최선

을 다하고 있습니다.

GroupWise Messenger에는 내게 필요한 옵션 기능이 다양하게 내장되어 있습니다. 이 기능

은 추가의 내게 필요한 옵션 보조 기구 없이 모든 사람이 사용할 수 있습니다.

키보드 바로 가기

키 입력 동작 사용 위치

F1 온라인 도움말 열기 연락처 목록, 대화 창

F2 연락처 또는 폴더 이름을 변경합

니다.
연락처 목록

Ctrl+A 모든 항목이 선택되거나 모든 텍
스트가 선택됩니다.

연락처 목록, 텍스트, 검색 결과 
목록

Ctrl+B 굵은 텍스트 텍스트에서

Ctrl+C 선택한 텍스트를 복사합니다. 텍스트

Ctrl+I 기울임꼴 텍스트 텍스트

Ctrl+O 공유 대화 창을 엽니다. 대화 창

Ctrl+P [인쇄] 대화 상자 열기 대화 창

Ctrl+S 대화 내용을 저장합니다. 대화 창

Ctrl+U 텍스트에 밑줄 긋기 텍스트

Ctrl+V 선택한 텍스트 붙여넣기 텍스트

Ctrl+X 선택한 텍스트 잘라내기 텍스트

Ctrl+Z 마지막 동작의 실행 취소 텍스트에서

Ctrl+위 화살표

또는

Ctrl+아래 화살표

창을 스크롤합니다. 연락처 목록

Ctrl+Tab 텍스트를 들여씁니다. 대화 창

Ctrl+Enter 텍스트에 새 줄을 만듭니다. 대화 창
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Enter 선택된 연락처에 메시지를 보냅

니다.
연락처 목록

폴더를 확장 또는 축소합니다. 연락처 목록

메시지를 보냅니다. 대화 창

Del 연락처 삭제 연락처 목록

텍스트 삭제 텍스트

Alt+F4 GroupWise를 종료합니다 
Messenger

연락처 목록

대화를 종료합니다. 대화 창

대화 상자를 종료합니다. 대화 상자

Alt+Enter 선택한 연락처에 대한 등록 정보

를 표시합니다.
연락처 목록

메시지를 보냅니다. 대화 창

Shift+왼쪽 화살표

또는

Shift+오른쪽 화살표

한 번에 한 문자씩 텍스트 선택 텍스트

Shift+End

또는

Shift+Home

행의 끝 또는 시작 텍스트 선택 텍스트

[문자] 입력한 것과 일치하는 연락처를 
선택합니다

연락처 목록

Tab 필드, 버튼 및 영역 순환 대화 창, 대화 상자

Shift+Tab 필드, 단추 및 영역의 선택 순서 
반대로 바꾸기

대화 창, 대화 상자

키 입력 동작 사용 위치
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