Relevé des frais annuels de I’entente de licence destinée a I’enseignement primaire et secondaire

(Joindre une copie de la présente page au bon de commande se rapportant a chaque licence SLA commandée)

IPRINCIPAUX RENSEIGNEMENTS
Etablissement du client :

(école, district, commission scolaire, centre régional de service, etc.

Adresse :
Ville : Province : Code postal :
Personne-ressourt Titre :
Téléphone : Télécopieur : Courriel :

DIRECTIVES SUR LA SELECTION DE PRODUIT ET LE CALCUL POUR LA SOLUTION GROUPEE :

1. Sélectionnez l'une des solutions regroupées ou produits ci-dessous et cochez la case appropriée. Vous pouvez choisir toute combinaison de produits ou de
solutions regroupées pour un prix minimal de 3$ par inscription ou de 18 $ par poste de travail.

2. Calculez le prix total en fonction du prix total des produits choisis et calculez les frais annuels en multipliant le nombre d'inscriptions/postes de travail par

le prix total. Par exemple : solution 1 au prix de 3 $ plus 2 produits additionnels (0,75 $ chaque) = un prix total de 4.50 $ x 1 000 inscriptions = frais annuels de
A BENN ¢

3. Signez le relevé, indiquez la date et envoyez-le a l'adresse indiquée a la premiére page.

Service de niveau Premier destiné au secteur de I'éducation
La trousse d'incidents de service de niveau Premier destinée au secteur de I'enseignement procure aux clients 20 incidents de service de niveau Premier a
un prix réduit de fagon significative de 9 940 $. Les incidents du secteur de I'éducation de niveau Premier regoivent le méme niveau de service que ceux

de I'entente de service Premier 2000 -- un accés 24 X 7, un temps de réponse cible de 3 heures durant les heures ouvrables.

Pour recevoir un avis a I'égard des lancements et mises a jour de produits, veuillez vous inscrire a notre liste Upgrade Notification List Server a I'adresse
http://www.novell.com/licensing/upgfulfill/ Vous pouvez aussi demander qu'on vous envoie les mises a niveau déja offertes a cette adresse. Vous

avez droit aux mises a jours seulement pour les produits pour lesquels vous étes déja inscrits.

SIGNATURE DU CLIENT

En apposant sa signature ci-dessous, le Client atteste qu’a la date indiquée aux présentes, les renseignements énoncés ou joints aux
présentes sont complets et exacts au mieux de ses connaissances et convient que I'utilisation qu’il fait des licences SLA est régie par les
dispositions de I’entente de licence destinée a ’enseignement primaire et secondaire. Dans le cas ou un revendeur Novell autorisé a été
nommé ci-dessus par le Client, le Client atteste que le revendeur nommé a fourni des ventes et/ou service a I'égard de produits Novell
relativement a I'entente de licence destinée a I'enseignement primaire et secondaire.

Signature : Titre :

Nom en caractére Date :




Relevé des frais annuels de I’entente de licence destinée a I’enseignement primaire et secondaire
Décembre 2009

POUR LIMITER LES RETARDS DANS LE PROCESSUS DE RENOUVELLEMENT DE VOTRE COMMANDE, SVP SOUMETTEZ EN MEME TEMPS VOTRE BON
DE COMMANDE AINSI QUE LA FEUILLE DE TRAVAIL

DIRECTIVES SUR LA SELECTION DE PRODUIT ET LE CALCUL POUR LA SOLUTION GROUPEE :
1 Sélectionnez l'une des solutions regroupées ou produits ci-dessous et cochez la case appropriée. Vous pouvez choisir toute combinaison de produits ou de solutions
regroupées pour un prix minimal de 2,60 $ par inscription ou de 34 $ par poste de travail.

2 Calculez le prix total en fonction du prix total des produits choisis et calculez les frais annuels en multipliant le nombre d'inscriptions/postes de travail par le prix total.
Par exemple : solution 1 au prix de 2,60 $ plus 2 produits additionnels (0,69 $ chaque) = un prix total de 3,98 $ x 1 000 inscriptions = frais annuels de 3 980 $.

3 Signez le relevé, indiquez la date et envoyez-le a I'adresse indiquée a la premiere page.

Indiquez I'objectif de ce relevé: __ Renouvellement de frais annuels __ Nouvelle entente
Indiquez comment vous calculerez les frais annuels SLA : ETP OU Nombre de postes de travail
o . Modele ETP Modéle de poste de travail
Description de produit
CAD I Prix - numéro de piéce CAD I Prix - numéro de piéce
Solutions regroupées
Open Enterprise Server, ZENworks Configuration Management, BorderManager, SUSE
LINUX Enterprise Server (all platforms except mainframe) $2.60 876-000357 $34.00 876-000358
Open Enterprise Server, GroupWise, BorderManager, SUSE LINUX Enterprise Server
(all platforms except mainframe) $2.60 876-000105 $34.00 876-000106
Open Enterprise Server, ZENworks Configuration Management, GroupWise, SUSE
LINUX Enterprise Server (all platforms except mainframe) $2.60 876-000359 $34.00 876-000360
Open Enterprise Server, ZENworks Configuration Management, ZENworks Server
Management, SUSE LINUX Enterprise Server (all platforms except mainframe) $2.60 876-000361 $34.00 876-000362
Open Enterprise Server, ZENworks Configuration Management Standard, SUSE LINUX
Enterprise Server (all platforms except mainframe) $3.20 876-000363 na na
SUSE LINUX Enterprise Server/ZENworks Linux Management/Novell Linux Desktop $2.60 876-000329 $34.00 876-000330
Novell Open Workgroup Suite (Includes Open Enterprise Server, GroupWise,
ZENworks Configuration Management, ZENworks Linux Management, SUSE Linux
Enterprise Desktop, OpenOffice.org) $3.20 876-000493 $40.00 876-000494
Windows Value Bundle (Includes ZENworks Configuration Management Advanced
Edition, Novell Storage Manager) $2.60 876-000533 na na
Produits additionnels (sélectionnez le nombre de produits voulus)
Novell Access Manager $0.69 876-000462 $8.25 876-000463
Novell BorderManager $0.69 876-000439 $9.00 876-000440
Novell Compliance Management Platform $4.00 876-000622 $45.00 876-000623
Novell Cluster Services $0.69 876-000253 $9.00 876-000254

Les produits éducationnels listés ci-dessous ne sont disponibles que pour le Canada et les Etats-Unis.

Edustructures SIFWorks Enterprise ZIS School License $1.20 876-000055 $15.00 876-000182
Edustructures SIFAgent for SASIxp School License $0.58 876-000454 $7.50 876-000455
Novell GroupWise $0.63 876-000572 $8.25 876-000573
Novell Identity Audit $0.69 876-000597 $9.00 876-000598
Novell Identity Manager (includes connectors for eDirectory, LDAP, AD, Groupwise,

Exchange, and Notes) $0.69 976-000292 $8.25 976-000293
Novell Identity Manager Integration Module for Database $0.69 976-000297 $8.25 976-000298
Novell Identity Manager Integration Module for Education (SIF) $0.69 976-000302 $8.25 976-000303
Novell Identity Manager Integration Module for Enterprise (PeopleSoft and SAP) $0.69 976-000307 $8.25 976-000308
Novell Identity Manager Integration Module for Enterprise - Custom Edition (provides

connectivity to JD Edwards, Baan, Lawson, Siebel, and Oracle) $0.69 876-000239 $8.25 876-000240
Novell Identity Manager Integration Module for Help Desk (Remedy) $0.69 976-000312 $8.25 976-000313
Novell Identity Manager Integration Module for Linux and Unix $0.69 976-000382 $8.25 976-000383
Novell Identity Manager Integration Module for Linux and Unix User Settings $0.69 976-000397 $8.25 976-000398
Novell Identity Manager Integration Module for Mainframe MVS (RACF, Top Secret,

ACF/2) $0.69 976-000405 $8.25 976-000406
Novell Identity Manager Integration Module for Message System $0.69 976-000352 $8.25 976-000353
Novell Identity Manager Integration Module for Midrange $0.69 976-000387 $8.25 976-000388
Novell Identity Manager Integration Module for PBX (Avaya) $0.69 976-000392 $8.25 976-000393
Novell Identity Manager Integration Module for Scripting $0.69 876-000481 $8.25 876-000482
Novell Identity Manager Integration Module for Tools (Delimited Text and SOAP) $0.69 976-000342 $8.25 976-000343

Novell Identity Manager Roles Based Provisioning Module $0.92 876-000520 $12.00 876-000521




Novell iFolder $0.69 876-000444 na na

Novell Open Enterprise Server $2.20 876-000104 $28.90 876-000234
Novell Open Workgroup Suite with Teaming $3.80 876-000587 na na

ZENworks Extension for Open Workgroup Suite $2.30 876-000637 $30.00 876-000638
Novell SecureLogin $0.69 876-000449 $8.25 876-000450
Novell Storage Manager $0.69 876-000406 $8.25 876-000407
Novell Linux Management Pack for Microsoft system Center Operation Manager $19.00 876-000627 $248.00 876-000628
SUSE Linux Enterprise Server + NLS Bundle $2.00 876-000261 $26.25 876-000262
SUSE Linux Enterprise Server (all platforms except mainframe) $1.40 876-000414 $18.75 876-000415
SUSE Linux Enterprise Desktop $0.58 876-000429 $7.50 876-000430
Novell Teaming $1.20 876-000543 na na

Novell Teaming + Conferencing $1.70 876-000545 na na

Novell ZENworks Application Virtualization $0.58 876-000577 $6.50 876-000578
Novell ZENworks Asset Management $1.70 876-000472 $20.00 876-000473
Novell ZENworks Asset Management for Unix/Linux $1.70 876-000467 $20.00 876-000468
Novell ZENworks Configuration Management Standard $0.58 876-000508 $7.50 876-000509
Novell ZENworks Configuration Management Advanced $1.70 876-000513 $22.50 876-000514
Novell ZENworks Configuration Management Enterprise $3.70 876-000518 $45.00 876-000519
Novell ZENworks Desktops Management $0.69 876-000148 $9.00 876-000149
Novell ZENworks Endpoint Security Management $0.58 876-000562 $6.50 876-000563
Novell ZENworks Linux Management $0.58 876-000163 $7.50 876-000164

Quand vous commandez ZENworks Patch Management, S'il vous plait mentionnez le nombre de souscriptions si applicable. Vous nous remettez une clé
par serveur. Si vous utilisez le produit sur plusieurs serveurs, il vous faudra acheter des souscriptions additionnelles. Par Exemple: Si vous avez 10,000
noeuds et 3 serveurs, vous avez besoin de 3 souscriptions et allez allouer le nombre de noeuds par serveur.

Novell ZENworks Patch Management Subscription for Windows
Number of subscriptions needed, if more than one

Quantity of nodes per additional server(s) $0.58 876-000083 $8.60 876-000212
Novell ZENworks Server Management $0.69 876-000158 $10.00 876-000159
Novell ZENworks Suite $2.20 876-000138 $33.00 876-000139

Prix total de la solution regroupée :

Nombre total d'étudiants inscrits / postes de travail :

Montant total des frais annuels exigibles :

Quantité Prix - numéro de piece Description de produit CAD Prix prolongé
873-009150 Novell BrainShare 2010 Training Pass Single $1,600.00
873-009151 Novell BrainShare 2010 Training Pass 5-Pack $7,600.00
873-009152 Novell BrainShare 2010 Training Pass 10-Pack $14,400.00
873-009153 Novell BrainShare 2010 Training Pass 20-Pack $25,700.00,

Total|$




Options de Support Technique - Secteur Académique

I'adresse suivante http://support.novell.com/lifecycle.

Contact Principal

Les clients de Novell recoivent du support technique selon le cycle de vie du support technique des produits Novell. Le cycle de vie du
support technique des produits Novell définit la durée et le type de support technique que les clients peuvent s'attendre de recevoir tout au
long du cycle de vie. Pour consulter une liste a jour des produits Novell et de leurs cycle de vie de support technique, veuillez vous référer a

LES SERVICES DECRITS DANS LES PRESENTES SERONT REGIS PAR LES TERMES ET CONDITIONS DE L'ENTENTE DE SERVICES
PRINCIPALE ( "MSA", MASTER SERVICE AGREEMENT) QUI PEUT ETRE CONSULTE A L'ADRESSE:

Contact Secondaire

Nom Nom

Titre Titre
Département Département
Adresse Adresse

Ville Ville

Province Province

Code Postal Code Postal
Téléphone Téléphone
Télécopieur Télécopieur
Adresse Courriel Adresse Courriel

Option de service Numéro de Produit Prix (CAD) Qté Sous-Total
Academic 5 Service Request Pack - NA 051-003770 $3,692.00
Academic 10 Service Request Pack - NA 051-003771 $7,100.00
Academic 20 Service Request Pack - NA 051-003772 $13,490.00
Advantage Service 20 Service Request Pack-NA 051-002110 $27,600.00
Advantage 10 Service Request Pack-NA 051-003916 $15,500.00
Primary Support Engineer - Canada 051-001913 $106,000.00
Dedicated Support Engineer - Canada 051-001917 $305,000.00
Service Account Manager - NA 051-003764 $13,800.00
Onsite Support: Premium Support Engineer (+ Travel Expenses) - Canada 051-001909 $1,730.00
Scheduled Standby (4 hours) - Canada 051-001921 $1,150.00
Extended Support 5 Service Request Pack 051-002997 $8,600.00
Novell Tech Select Service Activation Kit 051-003978 $3,390.00
Novell Tech Select Service -- Renewal 051-003453 $3,390.00
Activation Kit Professional Resource Suite: Standard 873-008048 $1,440.00
Activation Kit Novell Professional Resource Suite - Portal Advantage 873-009063 $2,300.00
Activation Kit Professional Resource Suite: Electronic 873-008047 $1,410.00
Activation Kit Software Evaluation and Development Library: Expanded 873-008059 $570.00
Activation Kit Software Evaluation and Development Library: Standard 873-008058 $459.00

Total: |$
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