Grupowa Umowa Licencyjna VLA

WSTEP. Niniejsza Grupowa Umowa Licencyjna (,Umowa”) dotyczy
zamoéwienia Klienta, zlozonego w ramach programu Grupowe;j
Umowy Licencyjnej (Volume License Agreement - ,VLA”) firmy

Novell.

Skitadajac  zamoéwienie u autoryzowanego sprzedawcy

produktdw Novella w ramach programu VLA firmy Novell, Klient

zgadza sie przestrzega¢ postanowien niniejszej Umowy.

Okres

waznosci niniejszej Umowy rozpoczyna sie z datg akceptacji
Panstwa zaméwienia przez firme Novell.
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DEFINICJE. Terminy pisane wielkg literg,
niniejszej Umowie, sg zdefiniowane nastepujaco:

uzywane w

Klient lub ,Panstwo” oznacza jednostke dokonujaca zakupu w
ramach programu VLA firmy Novell.

Novell oznacza jednostke firmy Novell, ktéra przyjmuje i
realizuje Panstwa zaméwienie.

Oprogramowanie oznacza oprogramowanie firmy Novell
licencjonowane na rzecz Panstwa w ramach niniejszej Umowy.

LICENCJONOWANIE. Udzielenie licencji na Oprogramowanie
oraz ograniczenia dotyczace kazdego Oprogramowania
znajdujg sie w towarzyszacej mu Umowie Licencyjnej
Uzytkownika  Oprogramowania  (,Umowie Licencyjnej’).
Warunki Umowy licencyjnej dla oprogramowania zamoéwionego
w ramach niniejszej Umowy stanowig przez powigzanie czgs¢
niniejszej Umowy. W zakresie, w ktérym istniejg sprzecznosci
miedzy postanowieniami niniejszej Umowy i Umowy
Licencyjnej, podstawag wykfadni sg postanowienia niniejszej
Umowy. Oprogramowanie Novell jest wlasnoscig firmy Novell,
Inc. i/lub jej licencjodawcow. Zaden zapis w niniejszej Umowie
ani w zadnych zwigzanych z nig umowach nie ogranicza ani w
zaden inny sposob nie wptywa na Panstwa prawa lub
obowigzki, badz warunki, ktérym Panstwo mogg podlegac,
wynikajace z jakichkolwiek majgcych zastosowanie licenciji
open source dotyczacych dowolnego kodu open source
zawartego w Oprogramowaniu firmy Novell, ani z licencji
innych producentéw dotyczacych kodu tych producentéw
zawartego w Oprogramowaniu firmy Novell.

ZAMAWIANIE O ile nie zaznaczono inaczej, wszystkie
zamoéwienia musza by¢é skiadane u autoryzowanego
sprzedawcy produktow Novella, a nie bezposrednio w firmie.
Cena ptacona przez Panstwa za korzysci ptynace z Programu
bedzie ceng wynegocjowang przez Panstwa z odsprzedawcg
firmy Novell. W przypadku licencji na oprogramowanie muszg
Panstwo ztozy¢ zaméwienie na odpowiednig liczbe licencji na
Oprogramowanie badz gwarancje uaktualnien, w zaleznosci od
potrzeb, przed dokonaniem instalacji. Po zlozeniu przez
Panstwa i optaceniu odpowiedniego zamdwienia firma Novell
wystawi certyfikat licencji stanowigcy dowdd posiadania przez
Panstwa praw licencyjnych do okreslonej liczby licencji na
Oprogramowanie i/lub gwarancji uaktualnien. Jezeli w ramach
niniejszej Umowy zdecydujg sie Panstwo na zakup gwaranc;ji
uaktualnien Oprogramowania, dodatkowe warunki odnoszace
sie do zakupu Zapewnienia uaktualnien mozna znalez¢ na
stronie internetowej firmy Novell dotyczacej gwarancji
uaktualnien, znajdujacej sie w prowadzonym przez firme Novell
portalu Obstugi Klienta, i stanowig przez powigzanie czes¢
niniejszej Umowy. Jezeli zdecydujg sie Panstwo na zakup
ustug pomocy technicznej, ustugi pomocy oferowane przez
firme Novell sg opisane w aktualnym Podreczniku Ustug
Dodatkowych majgcym zastosowanie dla Panstwa regionu.

OGRANICZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI

Szkody posrednie. W ZAKRESIE DOZWOLONYM PRZEZ
PRAWO WEASCIWE FIRMA NOVELL NIE BEDZIE PONOSIC
ODPOWIEDZIALNOSCI ZA ZADNE SZKODY POSREDNIE,
SPECJALNE, PRZYPADKOWE | WTORNE, ANI W ZWIAZKU
Z UMOWA, ANI Z PONIESIONA SZKODA (W TYM, MIEDZY
INNYMI, ZA PRZERWY W PROWADZONEJ DZIALALNOSCI,
UTRATE FIRMY, UTRATE ZYSKOW | NIEMOZNOSC
KORZYSTANIA Z DANYCH), ZWIAZANE LUB WYNIKLE Z
NINIEJSZEJ UMOWY, ZE SWIADCZENIA JAKICHKOLWIEK
UStUG PRZEZ FIRME NOVELL LUB ICH BRAKU ALBO Z
INNYCH DOSTARCZANYCH PRODUKTOW, NAWET W
PRZYPADKU, GDY FIRMA  NOVELL  ZOSTALA
POWIADOMIONA O MOZLIWOSCI POWSTANIA TAKICH
SZKOD.
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Szkody bezposrednie. W zakresie dozwolonym przez prawo
wiasciwe, odpowiedzialnos¢ firmy Novell za szkody wynikle z
niniejszej Umowy lub z nig zwigzane bedzie ograniczone do
szkdd spowodowanych bezposrednio przez firme Novell i nie
bedzie przekracza¢é sumy naleznosci zaptaconych przez
Panstwa firmie Novell za licencje lub ustuge bedaca powodem
roszczenia.

POSTANOWIENIA OGOLNE

Ograniczona gwarancja. W przypadku oprogramowania firmy
Novell ograniczona gwarancja dotyczaca kazdego
Oprogramowania zamawianego w ramach programu VLA
stanowi czes¢ Umowy licencyjnej towarzyszacej danemu
Oprogramowaniu. W  przypadku jakichkolwiek ustug
dostarczanych przez firme Novell w ramach niniejszej Umowy,
firma Novell gwarantuje, ze ustugi te beda $wiadczone w
sposéb profesjonalny, zgodnie z ogdlnie przyjetymi w branzy
standardami. Niniejsza gwarancja jest udzielana na okres 90
dni od dnia Swiadczenia ustug. W przypadku naruszenia
warunkéw niniejszej gwarancji firma Novell jest zobowigzana
wytacznie, wedtug wtasnego uznania, do skorygowania ustug w
taki sposéb, aby spetniaty warunki niniejszej gwarancji, lub do
zwrotu Panstwu kwoty zaptaconej firmie Novell za ustugi,
ktérych firma Novell nie jest w stanie skorygowac. Z
WYJATKIEM WYRAZNYCH POSTANOWIEN ZAWARTYCH W
NINIEJSZEJ CZESCI DOTYCZACEJ GWARANCJI FIRMA
NOVELL NIE UDZIELA ZADNEJ INNEJ GWARANCJI. FIRMA
NOVELL ZRZEKA SIE | WYLACZA WSZYSTKIE INNE
GWARANCJE, WYRAZNE, DOMNIEMANE, | USTAWOWE,
ZAPEWNIENIA | WARUNKI W ODNIESIENIU DO USLUG |
DOSTARCZANYCH PRODUKTOW, = tACZNIE z
DOMNIEMANA GWARANCJA WARTOSCI HANDLOWEJ,
PRAW WEASNOSCI DO DOBR, NIENARUSZALNOSCI PRAW
OSOB,  TRZECICH ORAZ PRZYDATNOSCI DO
OKRESLONEGO CELU.

Prawo wiasciwe Niniejsza Umowa podlega obowigzujagcemu
prawu amerykanskiego stanu Utah. Wszelkie dziatania prawne
odnoszace sie do niniejszej Umowy moga sie odbywac
wytgcznie przed sadem wiasciwej jurysdykcji stanu Utah. Jezeli
jednak giéwna siedziba Klienta znajduje sie w kraju
cztonkowskim  Unii  Europejskiej, kraju  cztonkowskim
Europejskiej Organizacji Wolnego Handlu badz w Republice
Potudniowej Afryki, niniejsza Umowa podlega obowigzujacym
prawom tego kraju, za$ wszelkie dziatania prawne moga sie
odbywacé jedynie przed sadem wiasciwej jurysdykcji tego kraju.
Kazda ze stron bedzie, na wlasny koszt, przestrzega¢ prawa
wiasciwego, ustaw, decyzji i przepisow administracyjnych. Jesli
jedna ze stron rozpocznie postepowanie sadowe zwigzane z
niniejsza Umowag, stronie wygrywajacej bedzie przystugiwac
zwrot kosztow obstugi prawnej w uzasadnionej wysokosci.

Przeniesienie praw. Zadna ze stron nie moze przenie$é ani
przypisa¢ zadnych praw ani obowigzkéw okreslonych w
niniejszej Umowie bez uprzedniej pisemnej zgody drugiej
strony. Kazda ze stron moze, za pisemnym powiadomieniem
drugiej strony, przenies¢ Umowe na podmiot, ktdry pozostanie
aktywny po fuzji lub przejeciu.

Kontrola. Firma Novell moze, po uzasadnionym powiadomieniu,
skontrolowa¢ uzywanie przez Panstwa Oprogramowania, aby
sprawdzi¢, czy przestrzegajg Panstwo postanowien niniejszej
Umowy. W szczegdlnosci, na zadanie firmy Novell, Klient
dostarczy informacje potwierdzajace faktyczne wykorzystanie
przez Klienta licencji udzielonych na Oprogramowanie firmy
Novell.

Zobowigzanie poufnosci. Strona przyjmujaca Informacje Poufne
podejmie odpowiednie kroki w celu ochrony tych informaciji
przed ich nieautoryzowanym ujawnieniem lub wykorzystaniem.
Strona ujawniajgca moze ujawnia¢ Informacje Poufne tylko
swoim pracownikom i agentom, ktérym te informacje sg
potrzebne, oraz bedzie ich informowac¢ na drodze zasad lub
umowy, ze sg zobowigzani do dochowania poufnosci.
JInformacjami Poufnymi” sg postanowienia niniejszej Umowy
oraz kazde inne informacje, ktore, (i) jesli ujawniane w postaci
namacalnej, sg na pismie oznaczone jako poufne albo (ii) jesli
ujawniane ustnie lub wizualnie, sg ustnie okreslane w chwili
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ujawniania jako ,poufne”. Informacjami Poufnymi nie sa
informacje (a) juz znane stronie przyjmujacej bez zobowigzania
dochowania poufnosci; albo (b) wytworzone niezaleznie przez
strone przyjmujaca; albo (c) udostgpnione publicznie bez
naruszenia niniejszej Umowy; albo (d) uzyskane zgodnie z
prawem przez strone przyjmujaca od osoby trzeciej bez
zobowigzania dochowania poufnosci; albo (e) przeznaczone do
ujawnienia przez strone ujawniajaca za jej pisemng zgoda; albo
(f) informacje, ktorych ujawnienie jest wymagane przez prawo,
przepisy lub decyzje sadu. Powyzsze zobowigzania
dochowania poufnos$ci bedg pozostawaé w mocy przez trzy (3)
lata po wygasnieciu lub wypowiedzeniu niniejszej Umowy.
Firma Novell zachowuje prawo do korzystania ze swojej wiedzy
i doswiadczenia (tacznie z procesami, pomystami i technikami)
wyuczonych lub zdobytych podczas $wiadczenia ustug na rzecz
Panstwa.

Reklama. Zgadzajg sie Panstwo, ze firma Novell moze
wykorzysta¢ Panstwa uczestnictwo w Programie jako przykiad
komercyjny i do bezposrednich celéw marketingowych, o ile nie
poinformujg Panstwo firmy Novell na pi$mie, ze sobie tego nie
zycza.

Jedna Umowa. Niniejsza Umowa stanowi cato$¢ umowy i
porozumienia miedzy stronami co do jej przedmiotu. Niniejsza
Umowa zastepuje wszystkie poprzednie i obecne umowy,
propozycje i deklaracje dotyczace jej przedmiotu. Za wyjatkiem
innych postanowien tu zawartych niniejsza Umowa moze by¢
zmieniona tylko pisemnym aneksem, podpisanym przez
upowaznionych przedstawicieli obydwu stron.

Rozdzielno$¢ postanowien/Zrzeczenie. Jesli  jakiekolwiek
postanowienie Umowy okaze sie niewazne lub niewykonalne,
pozostate postanowienia pozostang w mocy, natomiast strony
zmienig Umowe tak, aby przywrdci¢ jej pierwotny charakter w
najszerszym mozliwym zakresie. Zadne zrzeczenie sie
jakiegokolwiek prawa wynikajacego z niniejszej Umowy nie
bedzie wazne, jesli nie zostanie zlozone na piSmie przez
upowaznionego przedstawiciela zrzekajacej sie strony.

Sita wyzsza. Zadna ze stron nie bedzie odpowiedzialna za
opdznienia ani niewywigzanie si¢ ze zobowigzan spowodowane
przyczyng znajdujaca sie poza mozliwg kontrolg danej strony,
bez jej winy ani zaniedbania z jej strony. Strona powinna
niezwtocznie zawiadomi¢ o wystapieniu sytuacji, ktéra mogtaby
spowodowac opdznienie lub niewywigzanie sie¢ ze zobowigzan.

Zachowanie mocy obowigzujgcej. Postanowienia niniejszej
Umowy, ktore ze swej natury wykraczajg poza okres jej

waznosci, zachowujag moc obowigzujaca réwniez po jej
wygasnieciu.
5.10 Prawa wilasnosci _intelektualnej/Zado$cuczynienie. Nic w

niniejszej Umowie nie oznacza zrzeczenia sie ani ograniczenia
dodatkowych praw i zado$c¢uczynienia, ktére przystugujg firmie
Novell w celu ochrony jej praw do Oprogramowania, tacznie z
amerykanskimi prawami autorskimi, umowami miedzyna-
rodowymi oraz lokalnymi prawami autorskimi i prawami o
ochronie wlasnosci intelektualnej obowigzujacymi w krajach, w
ktérych moga Panstwo uzywaé Oprogramowania.

5.11 Warunki dostawy i ryzyka utraty.

5.11.1 W przypadku dostawy ze Standéw Zjednoczonych do miejsc

przeznaczenia znajdujacych sie w Stanach Zjednoczonych,
warunki dostawy to FOB (Free On Board) z magazynéw firmy
Novell (wg INCOTERMS 2000). Firma Novell dokonuje dostaw
jedynie drogg ladowag oraz optaca przesytke z magazynow firmy
Novell do spedytora Klienta lub okreslonego miejsca
przeznaczenia. Zostang Panstwo obcigzeni wszelkimi
pozostatymi optatami zwigzanymi z przesytka.

5.11.2 W przypadku dostawy ze Standéw Zjednoczonych do miejsc

przeznaczenia poza Stanami Zjednoczonymi warunki dostawy
to DDU-POE (,Delivery Duty Unpaid — Port of Entry” -
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,Dostawa, cto nieoptacone - port dostarczenia’) wg
INCOTERMS 2000. Firma Novell wybierze przewoznika oraz
opfaci koszty transportowe i manipulacyjne. Beda Panstwo
odpowiedzialni za wszelkie majgce zastosowanie cta
importowe, podatki VAT, podatki od towaréw i ustug oraz inne
podobne podatki i optaty.

.3 W przypadku dostawy z Kanady do miejsca przeznaczenia w

Kanadzie warunki dostawy to FOB z magazynéw firmy Novell
(wg INCOTERMS 2000). Firma Novell dokonuje dostaw
jedynie drogg ladowa oraz optaca przesytke z magazynéw firmy
Novell do spedytora Klienta Ilub okreSlonego miejsca
przeznaczenia. Zostang Panstwo obciazeni wszelkimi
pozostatymi optatami zwigzanymi z przesytka.

.4 W przypadku dostawy na terenie Europy, Bliskiego Wschodu i

Afryki (tzw. ,obszar EMEA”) warunki dostawy to Carriage Paid
To Destination ((C.P.T. Destination - Dostawa optacona do
miejsca przeznaczenia), wg INCOTERMS 2000. Firma Novell
wybierze przewoznika, optaci koszty transportowe oraz obcigzy
Panstwa za koszty transportowe i ewentualne koszty
manipulacyjne. Miejsca przeznaczenia w krajach  Unii
Europejskiej bedg Panstwa miejscem dostawy, w krajach spoza
Unii Europejskiej miejsce przeznaczenia bedzie miejscem
importu. Okreslenie C.P.T. nie obejmuje optacenia przez firme
Novell podatkéw lub jakichkolwiek majacych zastosowanie cet
importowych.

.5 W przypadku przesytki na terenie Stanéw Zjednoczonych

prawo do wszelkich dostarczanych produktéw, z wylaczeniem
prawa wiasnosci intelektualnej firmy Novell, oraz ryzyko utraty
przechodzi na Panstwa w momencie doreczenia produktéw do
Panstwa przewoznika. W przypadku przesytek ze Stanéw
Zjednoczonych poza obszar Stanéw Zjednoczonych prawo do
dostarczanych produktéw oraz ryzyko utraty pozostaje po
stronie firmy Novell do momentu dotarcia przesytki do portu
dostarczenia kraju importujacego (lub do magazynu celnego na
terenie Kanady badz Meksyku, jesli Klient zazyczyt sobie takiej
przesyiki). W przypadku przesytek na terenie obszaru EMEA
(tzn. wysytanych z Irlandii) prawo do dostarczanych produktow
oraz ryzyko utraty przechodzi na Panstwa w irlandzkim porcie,
skad wysytana jest przesytka. Jezeli dokonajg Panstwo
ubezpieczenia przesyiki, ubezpieczenie bedzie chroni¢ interesy
firmy Novell, az dojdzie do przejscia praw w spos6b opisany
powyzej. Niezaleznie od powyzszych zapiséw nie dochodzi do
przekazania Klientowi praw do Oprogramowania gtéwnego.

.6 Wszelkie produkty badz informacje techniczne dostarczane w

ramach niniejszej Umowy mogq podlegac kontroli eksportowej
Stanéw Zjednoczonych oraz prawu handlowemu innych
panstw. Strony zobowigzujg sie do przestrzegania przepisow
kontroli eksportowej, a takze do uzyskania wszelkich
wymaganych licencji badz pozwolen na eksportowanie,
ponowny eksport lub import dostarczanych produktéw. Strony
zobowigzujg sie nie eksportowac lub ponownie eksportowa¢ do
podmiotéw znajdujacych sie na aktualnej amerykanskiej liscie
podmiotéw objetych zakazem eksportu, lub do panstw
terrorystycznych badz objetych embargiem, wymienionych w
amerykanskim prawie eksportowym. Strony nie bedg
wykorzystywaty dostarczanych produktéw do niedozwolonych
zastosowan w broni nuklearnej, rakietowej, chemicznej badz
biologicznej. Przed eksportem produktéw firmy Novell z USA
prosimy o zapoznanie si¢ ze strong internetowg Urzedu ds.
Przemystu i Bezpieczenstwa (Bureau of Industry and Security)
pod adresem www.bis.doc.gov. Prosimy takze zapoznaé sie ze
strong internetowg www.novell.com/info/exports/, zawierajaca
dodatkowe informacje dotyczace eksportu oprogramowania
firmy Novell. Na zadanie firma Novell moze dostarczy¢ Panstwu
konkretne informacje dotyczace stosowanych ograniczen.
Firma Novell nie ponosi odpowiedzialnos$ci za spoczywajacy na
Panstwu obowigzek otrzymania wszystkich niezbednych
pozwolen eksportowych.



