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Informatie over deze handleiding

Dit boek bevat een beschrijving van de gebruikersinterface van de Novell Identity Manager-
gebruikerstoepassing en de manier waarop u de geboden functies kunt gebruiken, waaronder de
volgende:

¢ Identiteit-zelfbediening (voor gebruikersinformatie, wachtwoorden en directories)
+ Aanvragen en goedkeuringen (met toegangsbeheer op basis van werkstroom)

+ Rollen (voor toegangsbeheeracties op basis van rollen)

Doelgroep

De informatie in dit boek is bestemd voor eindgebruikers van de Identity Manager-
gebruikersinterface.

Voorwaarden

In deze handleiding wordt verondersteld dat u werkt met de standaardconfiguratie van de Identity
Manager-gebruikersinterface. Het is echter mogelijk dat het uiterlijk of de werking van uw versie
van de gebruikersinterface is aangepast.

Neem voordat u begint contact op met de systeembeheerder voor meer informatie over mogelijke
aanpassingen waar u mee te maken kunt krijgen.

Opbouw

Onderstaand volgt een overzicht van hetgeen u in dit boek aantreft:

Deel Beschrijving

Deel I, "Welkom bij Identity Manager," op pagina 13 Inleiding tot de Identity Manager-
gebruikersinterface en hoe u daarmee aan de slag

kunt.
Deel I, "Werken met het tabblad Identiteit- Het gebruik van het tabblad Identiteit-zelfbediening
zelfbediening," op pagina 31 van de Identity Manager-gebruikersinterface om

identiteitinformatie weer te geven en daarmee te
werken. Onder andere:

+ Organigrammen

+ Profielen (uw identiteitsgegevens)

+ Directory's doorzoeken

+ Wachtwoorden

*

Gebruikersaccounts (en meer)

Informatie over deze handleiding
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Deel Beschrijving

Deel Ill, "Werken met het tabblad Aanvragen en Het gebruik van het tabblad Aanvragen en
goedkeuringen," op pagina 105 goedkeuringen van de |dentity Manager-
gebruikersinterface bij het:

+ Beheren van toegangsaanvragen (taken en
resourceaanvragen) voor uzelf en uw team

+ Configureren van toegangsinstellingen voor
uzelf en uw team

Deel 1V, "Het tabblad Rollen gebruiken," op Het gebruik van het tabblad Rollen van de Identity
pagina 203 Manager-gebruikersinterface voor de volgende
acties:

+ Rolaanvragen doen voor uzelf of voor andere
gebruikers in uw organisatie

+ Rollen en rolrelaties maken binnen de
rollenhiérarchie

* Beperkingen voor scheidingen van taken
maken om potentiéle conflicten tussen
roltoewijzingen te kunnen beheren

+ Rapporten bekijken die details bevatten over
de huidige staat van de Rollencatalogus en de
rollen die op dit moment toegewezen zijn aan
gebruikers, groepen en containers.

Feedback

We vernemen graag uw suggesties en opmerkingen over deze handleiding en de andere
documentatie bij dit product. Gebruik de functie voor gebruikerscommentaar onder aan de pagina's
van de online documentatie, of ga naar www.novell.com/documentation/feedback.html en voer daar
uw opmerkingen in.

Updates van de documentatie

Ga naar de website van Identity Manager (http://www.novell.com/documentation/idmrbpm36/) voor
de nieuwste versie van de IDM Gebruikerstoepassing: Gebruikershandleiding

Conventies van de documentatie

In documentatie van Novell wordt het groter-dan-teken (>) gebruikt om handelingen binnen een
stap en onderdelen van een verwijzing te scheiden.

Een handelsmerk (®, ™, enzovoort) duidt een handelsmerk van Novell aan. Een asterisk (*) geeft
een handelsmerk van derden aan.

Wanneer de naam van een pad met een backslash kan worden geschreven voor sommige platforms
of een slash voor andere platforms, wordt de naam van het pad met een backslash weergegeven.
Gebruikers van platforms waarvoor een slash moet worden gebruikt, zoals Linux* of UNIX*,
moeten slashes gebruiken zoals vereist door de software.
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Welkom bij ldentity Manager

Lees dit gedeelte eerst om kennis te maken met de Identity Manager-gebruikerstoepassing en te zien
hoe u daarmee aan de slag kunt.

+ Hoofdstuk 1, "Aan de slag", op pagina 15
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Aan de slag

In dit gedeelte staat beschreven hoe u aan de slag kunt met de Identity Manager-
gebruikerstoepassing. De volgende onderwerpen komen aan bod:
¢ Sectie 1.1, "Identity Manager en u," op pagina 15
¢ Sectie 1.2, "De Identity Manager-gebruikerstoepassing openen," op pagina 19
¢ Sectie 1.3, "Aanmelden," op pagina 20
+ Sectie 1.4, "De gebruikerstoepassing verkennen," op pagina 22

¢ Sectie 1.5, "Na het aanmelden," op pagina 29

1.1 Ildentity Manager en u

Novell Identity Manager is een systeemsoftwareproduct dat binnen uw organisatie wordt gebruikt
om toegangsbehoeften van de gebruikersgemeenschap veilig te beheren. Als u deel uitmaakt van die
gemeenschap, hebt u op verschillende manieren voordeel van Identity Manager. Identity Manager
stelt uw organisatie bijvoorbeeld in staat:

¢ Gebruikers toegang te geven tot de informatie (zoals groepsorganigrammen,
afdelingsadreslijsten of het zoeken van werknemers) en resources (bijvoorbeeld apparatuur of
accounts op interne systemen) die zij nodig hebben, direct vanaf het eerste begin

¢ Meerdere wachtwoorden te synchroniseren in een enkele aanmelding voor al uw systemen

¢ Onmiddellijk toegangsrechten te wijzigen of in te trekken wanneer dat nodig is (bijvoorbeeld
wanneer iemand naar een andere groep overstapt of de organisatie verlaat)

¢ De naleving van overheidsvoorschriften te ondersteunen
Om deze voordelen rechtstreeks aan u en uw team ter beschikking te kunnen stellen, is de Identity

Manager-gebruikerstoepassing uitgerust met een gebruikersinterface die vanuit een webbrowser kan
worden gebruikt.

1.1.1 Inleiding tot de Identity Manager-gebruikerstoepassing

De Identity Manager-gebruikerstoepassing is uw venster op de informatie, resources en
mogelijkheden van Identity Manager. De systeembeheerder bepaalt welke gegevens u kunt zien en
wat u kunt doen in de Identity Manager-gebruikerstoepassing. Meestal is dit het volgende:
¢ Identiteit-zelfbediening, waarmee u:
¢ Organigrammen kunt weergeven

+ Toepassingen die aan een gebruiker zijn gekoppeld, kunt rapporteren als u een beheerder
bent. (Hiervoor is de module Toegangsbeheer op basis van rollen voor Identity Manager
vereist.)

+ De gegevens in uw profiel kunt bewerken
+ Kunt zoeken in directory's
+ Uw wachtwoord,wachtwoordchallenge-response en wachtwoordsuggestie kunt wijzigen

+ Uw wachtwoordbeleidstatus en wachtwoordsynchronisatiestatus kunt bekijken

Aan de slag
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+ Accounts kunt maken voor nieuwe gebruikers of groepen (als u daartoe gemachtigd bent)
¢ Aanvragen en goedkeuringen, waarmee u:

+ Resources kunt aanvragen

+ Goedkeuringen kunt controleren van uw aanvragen voor resources

+ Aan taken kunt werken die aan u zijn toegewezen voor het goedkeuren van andere
aanvragen voor resources

¢ Aanvragen kunt doen en goedkeuringen kunt verlenen als gemachtigde of gedelegeerde
van iemand anders

¢ Jemand anders kunt aanwijzen als uw gemachtigde of gedelegeerde (als u daartoe
gemachtigd bent)

¢ Al deze functies voor aanvragen en goedkeuringen kunt beheren voor uw team (als u
daartoe gemachtigd bent)

+ Optioneel een digitale handtekening voor elke aanvraag of goedkeuring kunt leveren

OPMERKING: Voor aanvragen en goedkeuringen is de module Toegangsbeheer op basis van
rollen voor Identity Manager vereist.

¢ Rollen, waarmee u de volgende acties kunt uitvoeren:

+ Roltoewijzingen aanvragen en het goedkeuringsproces voor aanvragen van
roltoewijzingen beheren

¢ De status van uw rolaanvraag controleren
¢ Rolrelaties en rollen definiéren

+ Beperkingen van een scheiding van taken defini€ren en het goedkeuringsproces beheren
in situaties waarin een gebruiker een overschrijving van een beperking vraagt

+ Bladeren door de rollencatalogus

+ Gedetailleerde rapporten bekijken waarin de rollen en de beperkingen van een scheiding
van taken worden weergegeven die in de catalogus zijn gedefinieerd. U kunt ook de
huidige staat van roltoewijzingen, uitzonderingen van scheiding van taken en
gebruikersrechten bekijken

OPMERKING: De module Toegangsrechten op basis van rollen voor Identity Manager is
vereist voor rollen.
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1.1.2 In vogelviucht

Figuur 1-1 De IDM-gebruikerstoepassing voorziet Identity Manager van de gebruikersinterface

Novell Identity Manager

Informatie en bronnen
Enkele aanmelding
Toegangsrechten
Compliantie

De gebruikersinterface van Identity
Manager openen in uw webbrowser
+ Identiteit-zelfbediening
» Aanvragen en goedkeuringen
*+ Rollen

Uw computer

De computers van uw team

1.1.3 Gebruiksvoorbeelden

Hier volgen enkele voorbeelden van het gebruik van de Identity Manager-gebruikerstoepassing
binnen een organisatie.

Werken met Identiteit-zelfbediening
+ Ella (eindgebruiker) haalt tijdens het aanmelden haar vergeten wachtwoord terug via de
functies van Identiteit-zelfbediening.

+ Erik (eindgebruiker) voert een zoekopdracht uit naar alle werknemers die Duits spreken op
deze locatie.

¢ Eduard (eindgebruiker) bladert door het organigram, vindt Ella en klikt op het e-mailpictogram
om haar een bericht te sturen.

Aan de slag
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Werken met aanvragen en goedkeuringen

+ Ernie (eindgebruiker) bladert door een lijst met resources die hem ter beschikking staan en
vraagt toegang aan tot het Siebel*-systeem

+ Amy (goedkeurende) ontvangt via e-mail een melding van een aanvraag voor goedkeuring (die
een URL bevat). Ze klikt op de koppeling en er verschijnt een goedkeuringsformulier dat zij
vervolgens goedkeurt.

+ Ernie controleert de status van zijn eerdere aanvraag voor toegang tot Siebel (die nu ter
goedkeuring naar een tweede persoon is gegaan). Hij ziet dat de procedure nog niet is afgerond.

+ Amy gaat op vakantie, dus ze geeft aan dat ze tijdelijk niet beschikbaar is. Tijdens haar
afwezigheid worden er geen nieuwe goedkeuringstaken aan haar toegewezen.

+ Amy opent haar lijst met goedkeuringstaken en stelt vast dat het er te veel zijn om tijdig op te
kunnen reageren. Ze wijst die opnieuw toe aan verschillende collega's.

¢ Patrick (administratief assistent die optreedt als gemachtigd gebruiker voor Amy) opent de
takenlijst van Amy en voert een goedkeuringstaak voor haar uit.

¢ Max (manager) bekijkt de takenlijsten van de mensen op zijn afdeling. Hij weet dat Amy met
vakantie is, daarom wijst hij taken opnieuw toe aan anderen op zijn afdeling.

+ Max initieert een aanvraag voor een database-account voor iemand op zijn afdeling die
rechtstreeks aan hem rapporteert.

¢ Max stelt Daan aan als gemachtigd gedelegeerde van Amy.

¢ Daan (nu gedelegeerd goedkeurende) ontvangt de taken van Amy wanneer zij niet beschikbaar
is.

+ Max neemt een onbetaalde stagiair aan die niet mag worden opgenomen in het HR-systeem. De
systeembeheerder maakt de gebruikersrecord voor deze stagiair en vraagt voor hem toegang
aan tot Notes, Active Directory® en Oracle*.

Werken met rollen

¢ Maxine (rolbeheerder) maakt de bedrijfsrollen Verpleger en Dokter en de IT-rollen Medicijnen
toedienen en Recepten uitschrijven.

+ Maxine (rolbeheerder) definieert een relatie tussen de rollen Verpleger en Medicijnen
toedienen en geeft op dat de rol Verpleger de rol Medicijnen toedienen bevat. Max definieert
ook de relatie tussen de rollen Dokter en Recept uitschrijven en geeft op dat de rol Dokter de
rol Recept uitschrijven bevat.

¢ Chester (beveiligingsfunctionaris) definieert een beperking van scheiding van taken waarin
wordt opgegeven dat er een mogelijk conflict bestaat tussen de rollen Dokter en Verpleger. Dit
betekent dat dezelfde gebruiker doorgaans niet tegelijkertijd moet zijn toegewezen aan beide
rollen. In bepaalde gevallen wil een persoon die een roltoewijzing aanvraagt deze beperking
overschrijven. Om een uitzondering op een scheiding van taken te defini€ren, moet de persoon
die de toewijzing aanvraagt een rechtvaardiging geven.

+ Ernst (eindgebruiker) bladert door de lijst met rollen die voor hem beschikbaar zijn en vraagt
een toewijzing aan tot de rol Verpleger.

+ Amelia (fiatteur) ontvangt een melding van een goedkeuringsaanvraag in een e-mailbericht (dit
bevat een URL). Ze klikt op de koppeling en er verschijnt een goedkeuringsformulier dat zij
vervolgens goedkeurt.

¢ Armold (rolbeheerder) vraagt aan dat Ernst wordt toegewezen aan de rol Dokter. Hij wordt op
de hoogte gesteld dat er een mogelijk conflict bestaat tussen de rol Dokter en de rol Verpleger,
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waar Ernst al aan is toegewezen. Hij geeft een rechtvaardiging om een uitzondering te maken
op de beperking van de scheiding van taken.

¢ Edward (fiatteur scheiding van taken) wordt in een e-mailbericht op de hoogte gesteld van het
conflict van de scheiding van taken. Hij keurt de aanvraag van Arnold goed om de beperking
van de scheiding van taken te overschrijven.

+ Amelia (fiatteur) wordt in een e-mailbericht op de hoogte gesteld van de goedkeuringsaanvraag
voor de rol Dokter. Zij keurt de aanvraag van Arnold goed om Ernst aan de rol Dokter toe te
wijzen.

¢ Bill (rolcontroleur) controleert het rapport van schendingen en scheidingen van taken en
uitzonderingen en ziet dat Ernst is toegewezen aan zowel de rol Dokter als de rol Verpleger.

1.2 De Identity Manager-gebruikerstoepassing
openen

Het enige wat u op uw computer nodig hebt om aan de slag te gaan met de Identity Manager-
gebruikerstoepassing is een webbrowser. De meest gangbare browserversies worden door Identity
Manager ondersteund; neem contact op met de systeembeheerder voor een lijst met ondersteunde
browsers of voor hulp bij het installeren van een browser.

Omdat binnen een browser wordt gewerkt, hebt u net zo makkelijk toegang tot de Identity Manager-
gebruikerstoepassing als tot een willekeurige webpagina.

OPMERKING: Als u de Identity Manager-gebruikerstoepassing wilt gebruiken, moet u cookies
(minimaal privacyniveau Normaal in Internet Explorer) en JavaScript* inschakelen in uw
webbrowser.

Als u de Identity Manager-gebruikerstoepassing wilt openen, opent u een webbrowser en gaat u naar
het adres (URL) van de Identity Manager-gebruikerstoepassing (zoals verschaft door uw
systeembeheerder), bijvoorbeeld http://myappserver:8080/IDM.

Standaard verschijnt nu de welkomstpagina voor gasten van de gebruikerstoepassing:
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Figuur 1-2 De welkomstpagina voor gasten van de gebruikerstoepassing

k3

Novells Identity Manager vrijeag 3 maart 2007

Welkom gast #anmelden

Beroskerspagina's 2

+ Wellcom Hovell Identity Manager

eilig beheren van de toegangshehoeften van de steeds veranderende gebruikersgemesnschap

Inleiding

Hovell Identity Manager: Ruim baan voor meer veiligheid in uw badrijf,

Dit is het moment om alles en iedereen in uw organisatie een identiteit te geven. Miet alleen de mensen maar ook de gezamenlijk
gebruikte bedrijfsmiddelen, zoals routers, servers, apparaten, toepassingen en zelfs processen.

Movell [dentity Manager speelt een centrale rol in Identity-Driven Cornputing, de identiteitgestuurde automatiseringswizie van Novell,
Identity-Driven Computing is een nieuwe wisie in de IT-branche, die de mensen samen met de services waarop zij steunen in het

kloppend hart van uw onderneming plaatst, Met [dentity-Driven Computing van Mowell woegt u intelligentie toe aan elk deel van uw |T-
infrastructuur - en maakt u uw bedrijf alerter en veiliger,

Van hieruit kunt u zich aanmelden bij de gebruikerstoepassing om toegang te krijgen tot de functies.

1.2.1 Uw gebruikerstoepassing kan er anders uitzien

Als u een andere eerste pagina ziet wanneer u de Identity Manager-gebruikerstoepassing opent,
komt dit doorgaans doordat de toepassing voor uw organisatie is aangepast. Tijdens uw
werkzaamheden kunt u tot de ontdekking komen dat andere functies van de gebruikerstoepassing
ook zijn aangepast.

Als dit het geval is, neemt u contact op met de systeembeheerder voor meer informatie over de
verschillen tussen de aangepaste gebruikerstoepassing en de standaardconfiguratie die in deze
handleiding wordt beschreven.

1.3 Aanmelden

U moet een gemachtigd gebruiker zijn om u vanaf de welkomstpagina voor gasten te kunnen
aanmelden bij de Identity Manager-gebruikerstoepassing. Als u hulp nodig hebt bij het verkrijgen
van een gebruikersnaam en wachtwoord om u aan te melden, neemt u contact op met de
systeembeheerder.

Aanmelden bij de Identity Manager-gebruikerstoepassing:

1 Klik op de welkomstpagina voor gasten op de koppeling Aanmelden (in de rechterbovenhoek
van de pagina).

U wordt gevraagd de gebruikersnaam en het wachtwoord voor de gebruikerstoepassing op te
geven:
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Novelle
ldentity Manager

Gebruikersnaam: Wachtwoord:

= Wachtwoord wergeten?

| N Aanmelden. ..

2 Typ uw gebruikersnaam en wachtwoord en klik vervolgens op Aanmelden.

1.3.1 Als u uw wachtwoord bent vergeten

Als u zich het in te voeren wachtwoord niet kunt herinneren, kunt u de koppeling Wachtwoord
vergeten? gebruiken voor ondersteuning. Wanneer u wordt gevraagd u aan te melden, wordt deze
koppeling standaard op de pagina weergegeven. U kunt er uw voordeel mee doen als de
systeembeheerder een geschikt wachtwoordbeleid voor u heeft ingesteld.

De functie Wachtwoord vergeten gebruiken:
1 Wanneer u wordt gevraagd u aan te melden, klikt u op de koppeling Wachtwoord vergeten?.

Vervolgens wordt u om uw gebruikersnaam gevraagd:

IDM-wachtwoord vergeten

Om u aan te melden, moet u uw gebruikersnaam opgeven.

Gebruikersnaam: |

Indienen

2 Typ uw gebruikersnaam en klik op Indienen.

Neem contact op met de systeembeheerder voor meer informatie als Identity Manager aangeeft
dat er geen wachtwoordbeleid voor u kan worden gevonden.

3 Beantwoord alle challenge-vragen die worden weergegeven en klik op Indienen. Bijvoorbeeld:
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HMASLoginPortlet ? _ 0O

Challenge-response

Geef een response voor elke gepresenteerde challenge,

Vraag: What iz my favorite color?
Antwoord:

Vraag: What iz vour mother's maiden name?
Antwoord:

Vraag: What iz vour childhood pet's name?
Antwoord:

Beantwoord de challenge-vragen voor hulp met uw wachtwoord. Afhankelijk van hoe de
systeembeheerder uw wachtwoordbeleid heeft ingesteld, kan het volgende gebeuren:

+ Er wordt op de pagina een suggestie weergegeven voor uw wachtwoord
+ U ontvangt een e-mailbericht met uw wachtwoord of met een geheugensteun daarvoor

¢ U wordt gevraagd uw wachtwoord opnieuw in te stellen

1.3.2 Als u problemen ondervindt bij het aanmelden

Als u zich niet kunt aanmelden bij de Identity Manager-gebruikerstoepassing, controleert u of u de
juiste gebruikersnaam gebruikt en of u het wachtwoord correct typt (spelling, hoofd- of kleine
letters, enzovoort). Als de problemen zich blijven voordoen, neemt u contact op met de
systeembeheerder. Het is handig als u bijzonderheden kunt geven over het probleem dat zich
voordoet (bijvoorbeeld foutberichten).

1.3.3 Als u om aanvullende informatie wordt gevraagd

Het kan voorkomen dat u om andere informatie wordt gevraagd zodra u zich aanmeldt bij de
Identity Manager-gebruikerstoepassing. Het is allemaal afthankelijk van of en hoe de
systeembeheerder een wachtwoordbeleid voor u heeft ingesteld. Bijvoorbeeld:

¢ Als het de eerste keer is dat u zich aanmeldt, kan u worden gevraagd uw challenge-vragen en -
antwoorden of uw wachtwoordsuggestie te definiéren

¢ Als uw wachtwoord is verlopen, kan u worden gevraagd dit opnieuw in te stellen

1.4 De gebruikerstoepassing verkennen

Nadat u zich hebt aangemeld, geeft de Identity Manager-gebruikerstoepassing de tabpagina's weer
waarop u uw werkzaamheden verricht:
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Figuur 1-3 Bij het aanmelden ziet u tabs en het organigram

Novells Identity Manager

reian Harea Identiteit-zelfbediening #anwragen en goedkeuringen Beheer Afmelden Help

Informatisbehesr 2
i ?
+ Drganisatie-overzicht Quganigram 78 -0

Koppelingenrapport .‘
Zoeken
Aijn profiel

Directory's doorzoeksn Manager-werknemer

»

Wachtwaordbeheer

50 (2] ] e (o
Challenge-respanse van (=2l
wachtwoord

Kevin Chester

Allison Blake
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Status wachtwoordbeleid )
Margo s
Status i |
# e MacKenzie |
wachtwoordsynchronisatie
Diractor, Marketing |
Wachtwoord wijzigen (o] [ | [+-)
Directorybeheer 2 [@. =&

Gebruiker of groep maken

Boven aan de gebruikerstoepassing ziet u de hoofdtabs:
¢ [dentiteit-zelfbediening (deze pagina is standaard geopend)

Zie Deel 11, "Werken met het tabblad Identiteit-zelfbediening," op pagina 31 voor informatie
over deze tab en hoe u ermee kunt werken.
¢ Aanvragen en goedkeuringen

Zie Deel 111, "Werken met het tabblad Aanvragen en goedkeuringen," op pagina 105 voor
informatie over deze tab en hoe u ermee kunt werken.

OPMERKING: Het tabblad Aanvragen en goedkeuringen kan alleen worden ingeschakeld
wanneer uw organisatie beschikt over de module Toegangsbeheer op basis van rollen voor
Identity Manager.

Als u naar een andere tab wilt, klikt u op de tab die u wilt gebruiken.

1.4.1 Help opvragen

Tijdens het werken in de Identity Manager-gebruikerstoepassing kunt u de online Help weergeven
om documentatie te bekijken over het tabblad waar u op dat moment mee werkt.

1 Ga naar het tabblad waarover u meer wilt weten (bijvoorbeeld Identiteit-zelfbediening of
Aanvragen en goedkeuringen).

2 Klik op de koppeling Help (in de rechterbovenhoek van de pagina).

De Help-pagina voor de huidige tab wordt weergegeven.

1.4.2 Voorkeurslandinstellingen

Als de beheerder geen voorkeurslandinstelling (taal) heeft gedefinieerd voor de
gebruikerstoepassing, wordt u gevraagd uw eigen voorkeurslandinstelling te selecteren wanneer u
zich voor het eerst aanmeldt.

1 Wanneer hier om gevraagd wordt, voegt u een landinstelling toe door de lijst Beschikbare
landinstellingen te openen, een landinstelling te selecteren en op Toevoegen te klikken.
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Zie voor meer informatie Sectie 5.6, "Een voorkeurtaal kiezen," op pagina 68.

Voorkeurslandinstellingen bewerken

Gebruiker: test account
Landinstellingsvoorkeuren voor de gebruiker in de huidige
toepassing instellen.

Landinstellingen in volzorde van voorkeur

Qmhoog
Omlaag

Yerwijderen

Bezchikbare landinstellingen

Selecteer een landinstelling die u wilt toe Toeyoegen

[ Wijzigingen opslaan ] [ Sluiten ]

1.4.3 Afmelden

Wanneer u klaar bent met het werken in de Identity Manager-gebruikerstoepassing en u de sessie
wilt be€indigen, kunt u zich afmelden.

1 Klik op de koppeling Afimelden (in de rechterbovenhoek van de pagina).

Standaard bedankt de gebruikerstoepassing u voor het gebruiken van Novell Identity Manager. Klik
op de rode koppeling getiteld Terugkeren naar aanmelding voor Novell Identity Manager om terug
te keren naar een aanmeldingsprompt.

1.4.4 Gemeenschappelijke gebruikersacties

De gebruikerstoepassing levert een consistente gebruikersinterface met gemeenschappelijke
gebruikersinteracties voor het openen en weergeven van gegevens. In dit gedeelte wordt een aantal
van de gemeenschappelijke elementen van de gebruikersinterface beschreven. Daarnaast vindt u in
dit gedeelte instructies voor:

+ "De knop Objectselector gebruiken voor zoeken" op pagina 26

+ "Gegevens filteren" op pagina 27
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Tabel 1-1 Gemeenschappelijke knoppen

Knop

Beschrijving

gl

Objectselector Hiermee hebt u toegang tot een dialoogvenster of vak voor
zoeken. U kunt zoekcriteria invoeren voor verschillende typen objecten op
basis van waar u zich bevindt in de gebruikerstoepassing. Zo kunt u op het
tabblad Identiteit-zelfbediening zoeken naar gebruikers en groepen en op het
tabblad Rollen naar gebruikers, groepen en rollen.

QlEE

Objectlijst doorzoeken: (bijvoorbeeld: A%, Lar®, *r}

Beschrijving |+ = Zoeken

Annuleren

Zie "De knop Objectselector gebruiken voor zoeken" op pagina 26.

Historie weergeven Hier vindt u koppelingen naar eerder geopende
gegevens. U kunt de koppeling selecteren om de gegevens weer te geven van
de vorige selectie. Het is mogelijk sneller om op Historie weergeven te klikken
dan te zoeken als u weet dat u recentelijk met een item hebt gewerkt.

Historie wissen ][ Annuleren

Opnieuw instellen Hiermee wist u de huidige selectie.
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Knop Beschrijving

= Lokaliseren Hiermee geeft u een dialoogvenster weer waarmee u tekst
invoert, doorgaans voor een veldnaam of een beschrijving in een van de
landinstellingen die op dit moment worden ondersteund door de
gebruikerstoepassing.

Chinees (China):
Chinees (Taiwan):
Cuits:

Engels: *

Frans:

Italiaans:
Japans:
Mederlands:
Portugees:
Russisch:
Spaans:

Zweeds:

Ok|| Annuleren

< b

& Toevoegen Hiermee voegt u een nieuw item of object toe. U wordt gevraagd
om meer informatie over het type object dat u toevoegt.

Verwijderen Hiermee verwijdert u het huidige geselecteerde item.

Pijltie omhoog of omlaag Hiermee verplaatst u het huidige geselecteerde
object naar boven of naar beneden in de lijst

Legenda Hiermee wordt een beschrijving weergegeven van de symbolen die
zijn gebruikt op de tabbladen Aanvragen en goedkeuringen of Rollen.

De knop Objectselector gebruiken voor zoeken
U gebruikt de knop Objectselector als volgt:

1 Klik op = Het dialoogvenster Zoeken wordt weergegeven:

7 Objectlijst doorzoeken: (bijvoorbeeld: A*, Lar*, *r)
Beschrijving |% | “‘% Zoeker
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2 Geef uw zoekcriteria als volgt op:

2a Gebruik de vervolgkeuzelijst om een veld te kiezen waarop u wilt zoeken. De velden in de
vervolgkeuzelijst zijn afthankelijk van waar u begint met zoeken. In dit voorbeeld kunt u
Naam of Beschrijving opgeven.

2b In het tekstvak naast de vervolgkeuzelijst kunt u volledige of gedeeltelijke zoekcriteria

typen (zoals naam of beschrijving). Bij het zoeken worden alle voorkomende objecten
gevonden van het type dat u zoekt en die beginnen met de tekst die u hebt getypt.
Eventueel kunt u in de tekst het sterretje (*) gebruiken als jokerteken dat staat voor nul of
meer willekeurige tekens. Alle volgende voorbeelden vinden bijvoorbeeld de rol
Verpleger:
verpleger
v
V*
*p
*r
*e

3 Klik op Zoeken.

De zoekresultaten worden weergegeven. U kunt de zoekresultaten in oplopende of aflopende
volgorde sorteren door op de kolomkoppen te klikken. In dit voorbeeld wordt een lijst met
rollen weergegeven.

Objectlijst doorzoeken: (bijvoorbeeld: A* Lar®, *r

Naam |8 % zoeken

Maximumaantal rijen per pagina |10 ¥

Beschrijving

et pleger

Beheerder Rolmodule
Bevelligingstunctionaris
FRolcontraleur
Rolcontroleur

Naam

et plecer

Beheerder Rolmodule
Beveiligings functionaris
Rolbeheerder
Controleur

choktor daktor

et deld
ssas sass
Ja-buz Ja-bus

Annuleren

< ¥

Als de lijst het gewenste resultaat bevat, kunt u naar Stap 4 gaan. Is dit niet het geval, dan gaat
u naar Stap 2.

4 Selecteer het gewenste item in de lijst. De zoekpagina wordt gesloten en de pagina wordt
gevuld met gegevens die bij uw selectie horen.

Gegevens filteren

Het tabblad Rollen van de gebruikerstoepassing bevat filters waarmee u alleen de gewenste
gegevens kunt weergeven Daarnaast kunt u het aantal weergegeven gegevens op ¢én pagina
beperken met de instelling Maximumaantal rijen per pagina. Onder andere de volgende filters zijn
beschikbaar:

¢ Filteren op roltoewijzing en bron (beschikbaar in de actie Mijn rollen):
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Filteren op:  Toewijzing Herkomst: Rechtstreeks Migt-rechtstresks

Maximumaantal rijen per pagina | 25 (¥
Toewijzing Herkomst Ingangsdatum Verloopdatum Status
EE beheerder Rolmodule B Rechtstreekse toewijzing 08-01-2008 \/T-Jegang verleend

¢ Filteren op rolnaam, gebruiker en status (beschikbaar in de actie Verzoekstatus weergeven):

Filteren op: Rolnaam Gebruiker: @ Status: | Alles R

Maximumaantal riign per pagina| 25 |¥

+ Filteren op rolniveau en categorie (beschikbaar in de actie Bladeren door de rollencatalogus):

Filteren op:  Rolnaam: | Niveaus: [Bedriffsral Categorieén
IT-rol
Toestemmingsrol

U kunt als volgt filteren:

Standaard‘waar‘de Filter Beginwaarden

Systeemrallen

1 Geef als volgt de waarde op in het tekstveld Filteren op:

1a Beperk de items die beginnen met een bepaalde reeks tekens door de gehele of
gedeeltelijke reeks tekens te typen in het vak Filteren op. Eventueel kunt u in de tekst het
sterretje (*) gebruiken als jokerteken dat staat voor nul of meer willekeurige tekens. Alle
volgende voorbeelden vinden bijvoorbeeld de roltoewijzing Verpleger:

verpleger
v

V*

*p

*r

*e

OPMERKING: Wanneer u op rolnaam filtert, beperkt dit niet het aantal geretourneerde
objecten uit de opslagplaats voor id's. Alleen het aantal objecten dat wordt weergegeven,
wordt beperkt op basis van de filtercriteria. Andere filters (zoals Status) beperken wel het
aantal geretourneerde objecten uit de opslagplaats voor id's.

1b U kunt aanvullende filtercriteria opgeven wanneer u de weergegeven items nog meer wilt
filteren. Met de gebruikerstoepassing kunt u criteria op verschillende manieren selecteren,
athankelijk van de gegevens. U kunt mogelijk een selectievakje inschakelen of een of
meer items selecteren uit een keuzelijst (met de toetsaanslag voor meerdere selecties van
uw platform). De criteria hebben de operator AND zodat alleen de items die aan al uw
criteria voldoen, worden weergegeven.

1c Klik op Filteren om de filtercriteria die u hebt opgegeven toe te passen op de weergave.
1d Klik op Beginwaarden om de momenteel opgegeven criteria te wissen.

2 Selecteer een aantal in de vervolgkeuzelijst Maximumaantal rijen per pagina om het
maximumaantal weergegeven items die overeenkomen met de filtercriteria op te geven.
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1.5 Na het aanmelden

Nu u de beginselen van de Identity Manager-gebruikerstoepassing hebt geleerd, kunt u de tabs in de
interface gaan gebruiken.

Zie voor meer informatie over

Werken met |dentiteit-zelfbediening Deel Il, "Werken met het tabblad Identiteit-zelfbediening," op
pagina 31

Werken met aanvragen en Deel lll, "Werken met het tabblad Aanvragen en

goedkeuringen goedkeuringen," op pagina 105

Werken met rollen Deel 1V, "Het tabblad Rollen gebruiken," op pagina 203

Aan de slag
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Werken met het tabblad Identiteit-
zelfbediening

In deze gedeelten leert u het tabblad Identiteit-zelfbediening van de Identity Manager-
gebruikerstoepassing te gebruiken voor het weergeven van en werken met identiteitsgegevens.

¢ Hoofdstuk 2, "Het tabblad Identiteit-zelfbediening", op pagina 33

¢ Hoofdstuk 3, "Werken met het organigram", op pagina 39

+ Hoofdstuk 4, "Het koppelingenrapport gebruiken", op pagina 53

+ Hoofdstuk 5, "Werken met Mijn profiel", op pagina 57

+ Hoofdstuk 6, "Directory's doorzoeken", op pagina 69

+ Hoofdstuk 7, "Wachtwoordbeheer uitvoeren", op pagina 89

¢ Hoofdstuk 8, "Gebruikers of groepen maken", op pagina 95

Werken met het tabblad Identiteit-zelfbediening 31
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Het tabblad Identiteit-
zelfbediening

In dit gedeelte leest u hoe u het tabblad Identiteit-zelfbediening van de Identity Manager-
gebruikerstoepassing kunt gebruiken. De volgende onderwerpen komen aan bod:

¢ Sectie 2.1, "Informatie over het tabblad Identiteit-zelfbediening," op pagina 33

+ Sectie 2.2, "Het tabblad Identiteit-zelfbediening weergeven," op pagina 33

¢ Sectie 2.3, "De functies van het tabblad verkennen," op pagina 34

¢ Sectie 2.4, "Acties die u kunt uitvoeren met Identiteit-zelfbediening," op pagina 35

Zie Hoofdstuk 1, "Aan de slag", op pagina 15 voor algemene informatie over het openen en
gebruiken van de Identity Manager-gebruikerstoepassing.

2.1 Informatie over het tabblad Identiteit-
zelfbediening

Met het tabblad Identiteit-zelfbediening kunt u op een handige manier identiteitsgegevens
weergeven en er zelf mee werken. Uw organisatie is beter in staat te reageren door u toegang te
geven tot de informatie die u nodig hebt, wanneer u deze nodig hebt. U kunt het tabblad Identiteit-
zelfbediening bijvoorbeeld voor de volgende toepassingen gebruiken:

¢ Rechtstreeks beheren van uw eigen gebruikersaccount

¢ Opzoeken van andere gebruikers en groepen in de organisatie, op afroep

¢ Visualiseren hoe die gebruikers en groepen aan elkaar gerelateerd zijn

+ Toepassingen vermelden waaraan u bent gekoppeld
De systeembeheerder is verantwoordelijk voor het instellen van de inhoud van het tabblad Identiteit-

zelfbediening voor u en de anderen in uw organisatie. Wat u kunt zien en doen wordt meestal
bepaald door uw functievereisten en machtigingsniveau.

2.2 Het tabblad Identiteit-zelfbediening
weergeven

Standaard wordt, nadat u zich hebt aangemeld bij de Identity Manager-gebruikerstoepassing, het
tabblad Identiteit-zelfbediening weergegeven en verschijnt daarin de pagina Organigram:

Het tabblad Identiteit-zelfbediening
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Figuur 2-1 De pagina Organigram op het tabblad Identiteit-zelfbediening
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Als u in de Identity Manager-gebruikerstoepassing naar een andere tab gaat en u wilt vervolgens
weer terug, klikt u gewoon op de tab Identiteit-zelfbediening om die weer te openen.

2.3 De functies van het tabblad verkennen

In dit gedeelte komen de standaardfuncties van het tabblad Identiteit-zelfbediening aan de orde. (Het
is mogelijk dat uw tab er anders uitziet vanwege aanpassingen die zijn gemaakt voor uw organisatie;
raadpleeg de systeembeheerder.)

Aan de linkerkant van het tabblad Identiteit-zelfbediening wordt een menu met acties weergegeven
die u kunt uitvoeren. De acties zijn gerangschikt per categorie — Informatiebeheer,
Wachtwoordbeheer en Directorybeheer (mits u daartoe bevoegd bent):

Figuur 2-2 Menu met acties van de Ildentiteit-zelfbediening

Novelles Identity Mang

Welkom test

=

Informatiebeheer

+ Organisatie-overzicht
Mijn profiel

Directory's doorzoeken

=

Wachtwoordbeheer

Challenge-rezponze wan
wiachtwoord

Wijziging wachtwoordzuggestie
Status wachtwoordbeleid

Statuz
wachtwoardsynchronizatie

Wachtwoord wijZigen

Wanneer u op een actie klikt, wordt de bijbehorende pagina rechts weergegeven. Deze pagina bevat
normaal gesproken een speciaal venster dat een portlet wordt genoemd. Hierin worden de
bijzonderheden voor de betreffende actie weergegeven. De portlet voor de pagina Organigram ziet
er bijvoorbeeld zo uit:
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Figuur 2-3 De portlet voor de pagina Organigram
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De titelbalk van de portlet bevat normaal gesproken een set knoppen waarop u kunt klikken om
standaardbewerkingen uit te voeren. Bijvoorbeeld:

T8 _ O
In Tabel 2-1 wordt beschreven wat u met deze knoppen kunt doen:

Tabel 2-1 Titelbalkknoppen van portlets en hun functie

Knop Wat de optie doet
? Help weergeven voor de portlet.
= De inhoud van de portlet afdrukken

= De portlet minimaliseren

= De portlet maximaliseren

Als u andere knoppen ziet waarvan u de functies niet kent, wijst u deze met de muis aan om de
beschrijvingen weer te geven.

2.4 Acties die u kunt uitvoeren met Identiteit-
zelfbediening

In Tabel 2-2 staat een overzicht van de acties die u standaard ter beschikking staan op het tabblad
Identiteit-zelfbediening:

Het tabblad Identiteit-zelfbediening



Tabel 2-2 Acties die beschikbaar zijn via het tabblad Identiteit-zelfbediening

Categorie Actie Beschrijving

Informatiebeheer Organisatie-overzicht Geeft de relaties weer tussen gebruikers en
groepen in de vorm van een interactief
organigram.

Zie Hoofdstuk 3, "Werken met het
organigram", op pagina 39 voor meer
informatie.

Koppelingenrapport Beschikbaar voor beheerders. Geeft
toepassingen weer waaraan een gebruiker
is gekoppeld.

Zie Hoofdstuk 4, "Het koppelingenrapport
gebruiken", op pagina 53 voor meer
informatie.

Mijn profiel Geeft de gegevens weer van uw
gebruikersaccount en biedt u de
mogelijkheid met die gegevens te werken.

Zie Hoofdstuk 5, "Werken met Mijn profiel",
op pagina 57 voor meer informatie.

Directory's doorzoeken Geeft u de mogelijkheid gebruikers of
groepen te zoeken door zoekcriteria in te
voeren of door eerder opgeslagen
zoekcriteria te gebruiken.

Zie Hoofdstuk 6, "Directory's doorzoeken",
op pagina 69 voor meer informatie.
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Categorie Actie

Beschrijving

Wachtwoordbeheer Challenge-response van

wachtwoord

Wachtwoordsuggestie
definiéren

Wachtwoord wijzigen

Status wachtwoordbeleid

Status
wachtwoordsynchronisatie

Directorybeheer Gebruiker of groep maken

Geeft u de mogelijkheid geldige
antwoorden in te stellen of te wijzigen op de
door de systeembeheerder gedefinieerde
vragen. Tevens kunt u door de gebruiker
gedefinieerde challenge-vragen en -
antwoorden instellen of wijzigen.

Zie Hoofdstuk 7, "Wachtwoordbeheer
uitvoeren", op pagina 89 voor meer
informatie.

Geeft u de mogelijkheid uw
wachtwoordsuggestie in te stellen of te
wijzigen.

Zie Hoofdstuk 7, "Wachtwoordbeheer
uitvoeren", op pagina 89 voor meer
informatie.

Hiermee kunt u uw wachtwoord wijzigen
(opnieuw instellen), in overeenstemming
met de regels die de systeembeheerder
heeft gesteld.

Zie Hoofdstuk 7, "Wachtwoordbeheer
uitvoeren", op pagina 89 voor meer
informatie.

Geeft informatie weer over de effectiviteit
van uw wachtwoordbeheer.

Zie Hoofdstuk 7, "Wachtwoordbeheer
uitvoeren", op pagina 89 voor meer
informatie.

Geeft de status van de
wachtwoordsynchronisatie weer voor de
gekoppelde toepassingen, die worden
gesynchroniseerd met de opslagplaats voor
id's.

Zie Hoofdstuk 7, "Wachtwoordbeheer
uitvoeren", op pagina 89 voor meer
informatie.

Beschikbaar voor beheerders en
gemachtigde gebruikers. Hiermee kunt u
een nieuwe gebruiker of groep maken.

Zie Hoofdstuk 8, "Gebruikers of groepen
maken", op pagina 95 voor meer
informatie.

Het tabblad Identiteit-zelfbediening
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Werken met het organigram

In dit gedeelte leest u hoe u de pagina Organigram op het tabblad Identiteit-zelfbediening van de
Identity Manager-gebruikerstoepassing moet gebruiken. De volgende onderwerpen komen aan bod:
¢ Sectie 3.1, "Informatie over het organigram," op pagina 39
¢ Sectie 3.2, "Navigeren in het organigram," op pagina 42
+ Sectie 3.3, "Gegevens weergeven," op pagina 49

+ Sectie 3.4, "E-mail vanuit een relatieorganigram sturen," op pagina 49

OPMERKING: in dit gedeelte worden de standaardfuncties van de pagina Organigram beschreven.
Afhankelijk van uw functie, machtigingsniveau en de aanpassingen die zijn gemaakt voor uw
organisatie, is het mogelijk dat u verschillen vaststelt. Neem contact op met de systeembeheerder
voor meer informatie.

Zie Hoofdstuk 2, "Het tabblad Identiteit-zelfbediening", op pagina 33 voor algemene informatie
over het openen en gebruiken van het tabblad Identiteit-zelfbediening.

3.1 Informatie over het organigram

Op de pagina Organigram worden relaties weergegeven. Er kunnen relaties tussen managers,
werknemers en gebruikersgroepen in uw bedrijf worden weergegeven en er kunnen andere soorten
relaties worden weergegeven die door de beheerder worden gedefinieerd. De weergave is in de vorm
van een organigram. In het organigram wordt elke persoon, groep of andere entiteit in een opmaak
weergegeven die lijkt op een visitekaartje. Het visitekaartje dat het startpunt of ori€ntatiepunt van
het organigram vormt, is de root-kaart.

Het organigram is interactief. U kunt de volgende bewerkingen uitvoeren:

+ Een type relatie selecteren en weergeven.

¢ Het standaardtype relatie van uw voorkeur instellen, zoals manager-werknemer,
gebruikersgroep of een andere relatie die de beheerder levert.

¢ De standaard plaatsing van een relatieorganigram instellen aan de linker- of rechterkant van de
rootkaart.

¢ Maximaal twee niveaus boven de rootkaart aan de organigramweergave toevoegen.

¢ Een andere gebruiker de root van het organigram maken.

+ Een organigram onder een kaart sluiten (samenvouwen) of openen (uitvouwen).

+ Een gebruiker opzoeken om weer te geven in het organigram.

+ Gegevens weergeven (profielpagina) van een geselecteerde gebruiker.

+ [emand via e-mail gegevens van een gebruiker zenden (in de vorm van een koppeling).

+ Een nieuw e-mailbericht verzenden naar een geselecteerde gebruiker of naar het team van een

manager.

Het volgende voorbeeld geeft u een idee van het gebruik van het organigram. Wanneer u de pagina
Organigram voor de eerste keer opent, worden uw eigen manager-werknemerrelaties weergegeven.

Werken met het organigram
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Marga Meulendijk (Marketing Director) meldt zich bijvoorbeeld aan en ziet de volgende
standaardweergave van de pagina Organigram:

Figuur 3-1 Standaardweergave bij aanmelden

Organigram 78 _ 0
™ Zoeken

Manager-werknemer

Kevin Chester

| [+ &l
ST e Marketing Assistant

@24

Margo
MacKenzie

Director, Marketing

(2 [ | [ [+ |

Allison Blake

 Creative Assistant

[CHEBES

In haar visitekaartje klikt Marga Meulendijk op de L*-| Een niveau omhoog gaan om het organigram
uit te breiden om haar manager weer te geven:

Figuur 3-2 Marga klikt op "Een niveau omhoog gaan" om haar manager weer te geven
Organigram ?7 8 - O
A Zoeken

Manager-werknemer

o] [ ] =

Kevin Chester

" Matketing Assistant

Timothy Swan

Director, Maneting,

Vice President

Margo
_ MacKenzie

Drirectar, hadeting

PAENEY

L =1

2 o]

| Allison Blake

" Creative Assistant

Marga klikt vervolgens op de L* Een niveau omhoog gaan in de kaart van haar manager, om de

manager van haar manager weer te geven:
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Figuur 3-3 Marga klikt een tweede keer op "Een niveau omhoog gaan" om de manager van haar manager weer te
geven
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Marga klikt vervolgens op Deze eenheid als de nieuwe root instellen'2* in haar eigen kaart.
Hierdoor wordt haar kaart weer de root van de weergave:

Figuur 3-4 Marga klikt op "Deze eenheid als de nieuwe root instellen" in haar kaart
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3.2 Navigeren in het organigram

In dit gedeelte wordt beschreven hoe u door een relatieorganigram navigeert door:

¢ Sectie 3.2.1, "naar het volgende hogere niveau te navigeren," op pagina 42

¢ Sectie 3.2.2, "De root van de relatie opnieuw instellen," op pagina 43

*

Sectie 3.2.3, "De standaardrelatie overschakelen," op pagina 44

*

Sectie 3.2.4, "Het standaardorganigram uitvouwen of samenvouwen," op pagina 45

*

Sectie 3.2.5, "Een relatie kiezen om uit te vouwen of samen te vouwen," op pagina 46

*

Sectie 3.2.6, "Een gebruiker opzoeken in het organigram," op pagina 47

3.2.1 naar het volgende hogere niveau te navigeren

Om naar het volgende hogere niveau in de relatieboomstructuur te navigeren en deze uit te breiden
doet u het volgende:

1 Klik op het -*| Een niveau omhoog gaan in de huidige kaart in het bovenste niveau.

Stel bijvoorbeeld dat Marga op Een niveau omhoog gaan in deze weergave klikt:
Organigram
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Haar weergave wordt uitgebreid met het niveau boven haar:
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Een niveau omhoog gaan is alleen beschikbaar als er een manager is toegewezen aan de
gebruiker in de kaart. Als deze functie voor u niet beschikbaar is, neem dan contact op met de

beheerder.

U kunt twee keer een niveau omhoog gaan voor een kaart.

3.2.2 De root van de relatie opnieuw instellen

Om de root van uw weergave van het relaticorganigram opnieuw in te stellen, doet u het volgende:

1 Zock de kaart van de gebruiker die u als nieuwe root wilt hebben.

2 Klik op Deze eenheid als de nieuwe root instellen '2#1, of klik op de naam van de gebruiker (de
naam is een koppeling) op die kaart. De gekozen kaart wordt de root van het organigram.

Stel bijvoorbeeld dat Marga Meulendijk op Deze eenheid als de nieuwe root instellen klikt in

haar eigen kaart in deze weergave:

Organigram

e Zoeken

KAl
Timothy Swan

Director, M aketing,

Wice President

CNENER

Haar kaart wordt de nieuwe root en staat nu bovenaan haar organigram:

Manager-werknemer

[ || [ [+

Margo
_ MacKenzie

Crirectar, Madeeting
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Organigram
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| [ | [+=

Allison Blake
+ | [+ -

Creative Assistant
Margo = —
MacKenzie 1O S0 E
Director, Marmketing s

(| [ ][] (=
©»

Kevin Chester
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3.2.3 De standaardrelatie overschakelen

S

1 Klik op Schakel over naar een organigram om uw standaardrelatie te wijzigen.

2 Selecteer het type relatie dat moet worden weergegeven. De beheerder kan relaties gebruiken
die door Novell zijn geleverd (zieTabel 3-1) en hij/zij kan ook aangepaste relaties defini€ren.

Tabel 3-1 Typen organigramrelaties die door Novell worden geleverd

Type organigram Beschrijving

Manager-werknemer Geeft de rapportagestructuur weer van
managers en ondergeschikten.

Gebruikersgroep Geeft gebruikers weer en de groepen waar zij

deel van uitmaken.

Marga Meulendijk wijzigt haar standaardrelatieweergave naar Gebruikersgroepen:
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Organigram

- Zoeken

[ ][ [+
Margo

MacKenzie
Director, Maketing

[@.]=. 8.

Gebruikersgroepen

— Mdanketing

3.2.4 Het standaardorganigram uitvouwen of samenvouwen

Het standaardrelaticorganigram is Manager-Werknemer, tenzij u of de beheerder dit op een ander
type instellen. Voor het uitvouwen of samenvouwen van het standaardorganigram doet u het

volgende:

1 Zock een kaart waarvan u de standaardrelatieweergave wilt uit- of samenvouwen.

2 Klik op de wisselknop Huidige relatie uitvouwen/samenvouwen [+=|.

Het organigram wordt uit- of samengevouwen en toont of verbergt de onderliggende kaarten
die gerelateerd zijn aan de door u gekozen kaart. Zo geven de volgende voorbeelden de

weergave Uitvouwen en de weergave Samenvouwen weer.

Organigram

d‘“ Zoeken

ESEES

Margo
MacKenzie

Crirector, Maeting

Manager-werknemer

5| [ ] =

Allison Blake

" Creative Assistant

[CHENES

][] e

Kevin Chester

" Matketing Assistant

[CHENEN
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Organigram

T Zoeken
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MacKenzie

Crirector, Madeting

VI == 5

3.2.5 Een relatie kiezen om uit te vouwen of samen te vouwen

1 Stel vast van welke kaart u de relaties wilt zien.

2 Klik op Kies de uit/samen te vouwen relatie™* in die kaart. Er wordt een vervolgkeuzelijst
geopend.

3 Selecteer een relatie en een actie uit de vervolgkeuzelijst:

Actie Beschrijving

Manager-Werknemer uitvouwen Selecteer deze optie om een Manager-
Werknemerorganigram te openen. Beschikbaar
als het organigram is gesloten.

Gebruikersgroepen uitvouwen Selecteer deze optie om Gebruikersgroepen te
openen. Beschikbaar als Gebruikersgroepen is
gesloten.

Manager-Werknemer samenvouwen Selecteer deze optie om de Manager-

Werknemerorganigram van een kaart samen te
vouwen. Beschikbaar als het organigram is
geopend.

Gebruikersgroepen samenvouwen Selecteer deze optie om Gebruikersgroepen van
een kaart samen te vouwen. Beschikbaar als het
organigram is geopend.

Er zijn extra relaties beschikbaar in de lijst, als de beheerder deze heeft gedefinieerd.

In het volgende voorbeeld klikt Margo Meulendijk op Kies de relatie die u wilt uitvouwen/
samenvouwen en selecteert ze Gebruikersgroepen uitvouwen:
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Organigram
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Ze klikt vervolgens op Naar links en ziet het volgende:
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X
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3.2.6 Een gebruiker opzoeken in het organigram

U kunt een gebruiker opzoeken in het organigram. Deze zoekopdracht is een snelle manier om een
gebruiker te vinden die niet in uw huidige weergave of relaticorganigram staat. De opgezochte
gebruiker wordt de nieuwe root in uw weergave.

1 Klik op de koppeling Zoeken in de linkerbovenhoek van het organigram.

De pagina Zoeken wordt weergegeven:

Werken met het organigram
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Object zoeken

-
I
|

|

Lijst zoekobjecten [voorbeeld: a%, Lar™, id, ™r)

“oornaam W | %, Zoeken

2 Geef zoekcriteria op voor de gewenste gebruiker:

2a In de vervolgkeuzelijst geeft u op of moet worden gezocht op Voornaam of op
Achternaam.

2b Typ in het tekstvak naast de vervolgkeuzelijst de gedeeltelijke of volledige naam die u
zoekt.

Er wordt gezocht naar alle namen die beginnen met de opgegeven tekst. De zoekopdracht
is niet hoofdlettergevoelig. Eventueel kunt u in de tekst het sterretje (*) gebruiken als
jokerteken dat staat voor nul of meer willekeurige tekens.

In alle onderstaande voorbeelden wordt bijvoorbeeld de voornaam Hans gevonden:
Chip
chip
C
C *
*p
* h *
3 Klik op Zoeken.

Op de pagina Zoeken worden de zoekresultaten weergegeven:

Object zoeken 7 .0

Lijst zoekabjecten [voorbeeld: &%, Lar®, id, ™r)

Voornaam Rl % Zoeken

Lelecteer een object in de lijst:

Veoornaam Achternaam
Chip Mano
1-1wan

Als u een lijst met gebruikers ziet waarin de door u gewenste gebruiker is opgenomen, gaat u
naar Stap 4. Is dit niet het geval, dan gaat u naar Stap 2.

U kunt de zoekresultaten in oplopende of aflopende volgorde sorteren door op de kolomkoppen
te klikken.

4 Selecteer de gewenste gebruiker in de lijst.

De pagina Opzoeken wordt gesloten en die gebruiker wordt de nieuwe root in uw weergave van
het organigram.
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3.3 Gegevens weergeven

U kunt gegevens weergeven (de profielpagina) van een geselecteerde gebruiker in het organigram:

1 Zoek de kaart van de gebruiker waarvan u gegevens wilt weergeven.

2 Klik op Identiteitsacties| " | op die kaart:

Er wordt een vervolgkeuzelijst weergegeven.

3 Kilik op Info weergeven in de vervolgkeuzelijst. Er worden extra opties vermeld als de
beheerder deze heeft gedefinieerd.

De profielpagina wordt weergegeven met gegevens van de gekozen gebruiker:

Detail

Kevin Chester

Woornaam:
Achternaam:
Titel:
Afdeling:
Regio:
E-mail:
Manager

Telefoonnummer:

Ta_0

/ L gegevens bewerken
= Identiteitsgegevens verzenden
& CIrganigram weergeven

 Yoorkeurslandinstellingen bewerken

Kewin

Chester

tarketing Assistant
marketing
Mortheast
testi@novell,.com
Margo Mackenzie

{REE] EEE-1221

Deze pagina lijkt op de pagina Mijn profiel van uzelf op het tabblad Identiteit-zelfbediening.
Omdat u echter gegevens van een andere gebruiker bekijkt, is het mogelijk dat u niet
gemachtigd bent alle gegevens te zien of enkele van de acties op de pagina uit te voeren. Neem
voor ondersteuning contact op met de systeembeheerder.

Zie Hoofdstuk 5, "Werken met Mijn profiel", op pagina 57 voor informatie over het werken
met de functies op de profielpagina.

4 Wanneer u klaar bent met de profielpagina, kunt u het venster sluiten.

3.4 E-mail vanuit een relatieorganigram sturen

In dit gedeelte wordt het volgende beschreven:

+ Sectie 3.4.1, "Informatie over een gebruiker in een organigram versturen," op pagina 49

¢ Sectie 3.4.2, "Een nieuw e-mailbericht sturen naar een gebruiker in het organigram," op

pagina 51

¢ Sectie 3.4.3, "E-mail versturen naar het team van een manager," op pagina 51

3.4.1 Informatie over een gebruiker in een organigram

versturen

1 Zock de kaart van de gebruiker waarvan u gegevens naar iemand wilt versturen.

Werken met het organigram
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2 Klik op het e-mailpictogram op de kaart:
Er wordt een pop-upmenu weergegeven.
3 Selecteer Gegevens e-mailen.

In de standaardtoepassing voor e-mail wordt een nieuw bericht gemaakt. De volgende
onderdelen van het bericht worden automatisch voor u ingevuld:

Dit gedeelte van het bericht Bevat

Onderwerp De tekst:
Identity Information for user-
name

Hoofdtekst Aanhef, bericht, koppeling en de naam van de
afzender.

De koppeling (URL) leidt naar de profielpagina
met informatie over de door u gekozen
gebruiker.

Bij gebruik van deze koppeling wordt de
ontvanger gevraagd zich aan te melden bij de
Identity Manager-gebruikerstoepassing alvorens
informatie wordt weergegeven. De ontvanger
moet over de juiste machtigingen beschikken om
de gegevens te bekijken of te bewerken.

Zie Hoofdstuk 5, "Werken met Mijn profiel", op
pagina 57als u informatie wilt over het werken
met de functies op de profielpagina.

Bijvoorbeeld:

Bestand Bewetken Eeeld Acties Extra  Accounts  Venster Help

il verzenden 3¢ annuleren ‘25 Adres o7 Yo Spelingeontrale | (5 B

E-mail l Opties voor verzenden ]

an: - | iy |
Aan | BC: |
Ondenwerp: |Identiteitsgegevens wvan Kevin Chester

|Verdana j|10j VC o |B|iEt — & &P -

Hallo,

Klik op de volgende koppeling om een gedetailleerd profiel weer te geven over Kevin Cheaster:
httpe /4192 1683 118080/ IDMProviportal/portlet/DetailP ortlet ?urType=Render&novi-reqid=Det:
inst=I0MProv DetailPortlet&wsrp-mode=viewdwsrp-

windowstate=normal&MODE=MODE VIEWVY&CH=cn%3DKevin%2C0%30context&ENTITY DE

Yriendelijke groet,
Wargo Mackenzie.
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4 Geef de ontvangers op voor het bericht (en eventueel aanvullende inhoud die u wilt verzenden).

5 Verzend het bericht.

3.4.2 Een nieuw e-mailbericht sturen naar een gebruiker in het
organigram

1 Zoek de kaart van de gebruiker aan wie u een e-mailbericht wilt sturen.
2 Klik op het e-mailpictogram ="/ op de kaart:
Er wordt een pop-upmenu weergegeven.

3 Selecteer Nieuw e-mailbericht.

In de standaardtoepassing voor e-mail wordt een nieuw bericht gemaakt. Het bericht is leeg,
met uitzondering van het veld 4an waarin de door u gekozen gebruiker als ontvanger is
opgenomen.

4 Voer de inhoud voor het bericht in.
5 Verzend het bericht.

3.4.3 E-mail versturen naar het team van een manager

1 Zoek de kaart van de gebruiker die manager is van het team dat u een e-mailbericht wilt sturen.
2 Klik op het e-mailpictogram ="/ op de kaart:
Er wordt een pop-upmenu weergegeven.

3 Selecteer E-mailbericht aan team.

In uw standaardtoepassing voor e-mail wordt een nieuw bericht gemaakt. Het bericht is leeg,
met uitzondering van het veld 4an waarin elke directe ondergeschikte van de door u gekozen
gebruiker (manager) als ontvanger is opgenomen.

Bestand Bewetken EBeeld Acties Extra  Accounts  Wenster Help

il verzenden 3¢ annuleren ‘2% adres o7 N spelingeontrale | (5 ¥

E-mail l Opties vaor verzenden ]

“an: - |kki|gatric@testco.com; tswan@testco.com; cC |

Aan |

=]
8

Ondenwerp: ||

|\a’erdana j|10j VO o |G|

111
11
+
"
e
1]
i
Jl

— @ &
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4 Voer de inhoud voor het bericht in.
5 Verzend het bericht.
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Het koppelingenrapport gebruiken

In dit gedeelte leest u hoe u de pagina Koppelingenrapport op het tabblad Identiteit-zelfbediening
van de Identity Manager-gebruikerstoepassing moet gebruiken. De volgende onderwerpen komen
aan bod:

+ Sectie 4.1, "Informatie over het koppelingenrapport," op pagina 53

+ Sectie 4.2, "Koppelingen weergeven," op pagina 54

OPMERKING: In dit gedeelte worden de standaardfuncties van de pagina Koppelingenrapport
beschreven. Afhankelijk van uw functie, machtigingsniveau en de aanpassingen die zijn gemaakt
voor uw organisatie, is het mogelijk dat u verschillen vaststelt. Neem contact op met de
systeembeheerder voor meer informatie.

Zie Hoofdstuk 2, "Het tabblad Identiteit-zelfbediening", op pagina 33voor algemene informatie over
het openen en gebruiken van het tabblad Identiteit-zelfbediening.

4.1 Informatie over het koppelingenrapport

Als beheerder kunt u de pagina Koppelingenrapport gebruiken voor het geordend weergeven of
probleemoplossen van enkele van de koppelingen waarvoor gebruikers toegang hebben gekregen.
De toepassingstabel toont het volgende:

+ Toepassings- of systeemnamen waarvoor de gebruiker een koppeling heeft in de DirXML-
koppelingentabel in de opslagplaats voor id's. (De koppelingentabel wordt automatisch
ingevuld wanneer de opslagplaats voor id's een gebruikersaccount synchroniseert met een
verbonden systeem via een beleid of een recht.)

¢ Het exemplaar van de koppeling.

+ De status van de koppeling. Zie Tabel 4-1 voor statusbeschrijvingen.

Tabel 4-1 Koppelingstatustabel

Status Geeft aan

Verwerkt Een stuurprogramma herkent de gebruiker van de doeltoepassing van het
stuurprogramma. Wanneer een toepassing of systeem niet voorkomt in de
lijsten met koppelingen van een gebruiker, kan de gebruiker controleren of
hiervoor een toegangsaanvraag moet worden ingediend. Of, als een
toepassing in hun lijst staat, maar ze hebben er geen toegang tot, kunnen
gebruikers contact opnemen met de toepassingsbeheerders om te bepalen
wat het probleem is.

Uitgeschakeld De toepassing is waarschijnlijk niet beschikbaar voor de gebruiker.

In uitvoering De koppeling wacht ergens op.

Handmatig Er is een handmatig proces vereist om de koppeling te implementeren.
Migreren Er is migratie vereist.

Het koppelingenrapport gebruiken
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Status Geeft aan

Willekeurig Verschillende soorten status.

Niet alle toegankelijke resources zijn weergegeven in de opslagplaats voor id's.

Figuur 4-1 op pagina 54 geeft een voorbeeld van de pagina Koppelingenrapport.

Figuur 4-1 De pagina Koppelingenrapport

Novells Identity Manager

Walkon Margo

e Mienrage Beheer Mmelden  Help

Informatisbeheer R

TR Koppelingentappart =
Koppetigent apport A zoskan

Mijn profiel

Directory’s doorzosken
Wack A, MergdocKonsie

Challnrg

wachtwo Heam Cxemplaar Prowincie

e e el Na&m stuurprogramma Is enbekend Userapplication Ulgeschakeld

Naarm stuurprogramma is enbekend Entitlements Service Driver Uitgeschakeld
Identity Manager-stuurprogramma voor Active Directory en Exchange
Wae i e ERR ¥ B% | Active Directory Uitgeschakeld
200
Directorybehesr Iy
Gebruitar of groen maken Naarm stuurprogramima is onbekend Delimited Text Uitgeschakeld

4.2 Koppelingen weergeven

Wanneer u op Koppelingenrapport klikt, worden eerst uw eigen koppelingen getoond. Om de
koppelingen van een andere gebruiker weer te geven, doet u het volgende:

1 KIlik op het tabblad Identiteit-zelfbediening, onder Informatiebeheer, opKoppelingenrapport.
2 Klik boven de koppelingentabel op Zoeken.

Novellz ldentity Manager

Ll slerED |dentiteit-zelfbediening

Informatiebeheer

Crganisatie-overdcht Koppelingenrapport

o

» Koppelingenrapport 2
 Zoeken
Miin profiel

Cirectorys doorzoeken

3 Selecteer in het venster Object zoeken Voornaam of Achternaam in de vervolgkeuzelijst en
geef een zoektekenreeks op. Het venster Object zoeken toont zowel Voornaam als Achternaam.
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Object zoeken T & _ O

Lijst zoekobjecten [voorbeeld: a®, Lar®, id, *r|

hehternaam W !"I.l".iller % Zosken

Selecteer een object in de lijst:

Voarnaam Achternaam
Jack riller
1-1wvan1

4 Selecteer een naam. De koppelingentabel geeft de koppelingen voor die naam weer.

Identiteit-zelfbediening fanvragen en goedkeuringen Beheer
Koppelingenrapport ? _ 0O
™ Zoeken

Margo MacKenzie

Haam Exemplaar Provincie

Servicestuurprogramima
voor gebruikerstoepassing | Userdpplication |Uitgeschakeld

Het koppelingenrapport gebruiken 55



56 Module Toegangsbeheer op basis van rollen voor Identity Manager 3.6 Gebruikerstoepassing: gebruikershandleiding



Werken met Mijn profiel

In dit gedeelte leest u hoe u de pagina Mijn profiel op het tabblad Identiteit-zelfbediening van de
Identity Manager-gebruikerstoepassing moet gebruiken. De volgende onderwerpen komen aan bod:
¢ Sectie 5.1, "Informatie over Mijn profiel," op pagina 57
+ Sectie 5.2, "Uw gegevens bewerken," op pagina 58
¢ Sectie 5.3, "Uw gegevens e-mailen," op pagina 63

¢ Sectie 5.4, "Uw organigram weergeven," op pagina 64

*

Sectie 5.5, "Naar andere gebruikers of groepen koppelen," op pagina 65

OPMERKING: In dit gedeelte worden de standaardfuncties van de pagina Mijn profiel
beschreven. Afhankelijk van uw functie, machtigingsniveau en de aanpassingen die zijn gemaakt
voor uw organisatie, is het mogelijk dat u verschillen vaststelt. Neem contact op met de
systeembeheerder voor meer informatie.

Zie Hoofdstuk 2, "Het tabblad Identiteit-zelfbediening", op pagina 33 voor algemene informatie
over het openen en gebruiken van het tabblad Identiteit-zelfbediening.

5.1 Informatie over Mijn profiel

U kunt de pagina Mijn profiel gebruiken om de gegevens weer te geven van uw gebruikersaccount
en met die gegevens te werken. Dit is bijvoorbeeld wat Kevin Christiaans (Marketing Assistant) ziet
als hij naar de pagina Mijn profiel gaat:

Figuur 5-1 Detailpagina Mijn profiel

Welkom Kewvin

|dentiteit-zelfbediening fanvragen en goedkeuringen
Infarmatiebeheer #
Organisatie-overzicht Detail
M profiet ﬁ L gegevens bewerken
Directory's doorzogken Kevin Chester
Wachtwoordbeheer - '@ |dentiteitsgegevens verzenden

Challenge-rezponsze wan

wachtwoord EE Jrganigram weergeven

Wijzizing wiachtwoordsuzgestis & “oorkeurslandinstelingen bewerken

Status wachtwoordbeleid

Status Yoornaam: Kewin
wachtwoordsynchronisatie
Wachtwoord wijtizen Achternaam: Chester
Titel: Marketing dssistant
Afdeling: marketing
Regio: Mortheast
E-mail: test@novell.com
Manager: Margo Mackenzie
Telefoonnummer: [RRE) RER-1221
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Als u bepaalde gegevens wilt wijzigen, kunt u uw informatie bewerken (hoewel de
systeembeheerder bepaalt tot welke bewerkingen u precies gemachtigd bent). Stel bijvoorbeeld dat
Kevin Christiaans op Uw gegevens bewerken klikt. Hij ziet een pagina waarop hij profielgegevens
kan bewerken, nadat de beheerder hem hiertoe gemachtigd heeft:

Figuur 5-2 Pagina Profiel bewerken

Bewerken: Gebruiker

T sbgeet 15 naet bewerkbaar of 1 hebt anvsldosnds rechten om hot e wiizigen. Kilk op de knop Vorige om 1610g to gasn nas de weet gave modus
Attribuut Waarde

Vaarnaam: Kavin

Achlrenane: Chester

itk Marketing Assistant

Aldeling marketing

Regic: Northeast

Op de hoofdpagina (weergavepagina) biedt Mijn profiel koppelingen voor het uitvoeren van andere
nuttige acties op uw gegevens. U kunt de volgende bewerkingen uitvoeren:

¢ Jemand via e-mail uw gegevens zenden (in de vorm van een koppeling)

¢ Overschakelen naar het weergeven van uw organigram in plaats van uw gegevens

+ Een andere gebruiker of groep in het organigram selecteren waarvan u de gegevens wilt
weergeven, indien u gemachtigd bent

¢ Op een e-mailadres klikken om een bericht te sturen naar die account

+ Een landinstelling (taal) opgeven voor het exemplaar van de gebruikerstoepassing dat u
gebruikt.

5.2 Uw gegevens bewerken

Mijn profiel kent een wijzigingspagina waar u naartoe kunt gaan wanneer u wijzigingen wilt
aanbrengen.

Mogelijk kunnen sommige waarden niet worden bewerkt. Waarden die niet kunnen worden bewerkt,
verschijnen op de wijzigingspagina als alleen-lezen tekst of als koppelingen. Als u vragen hebt over
uw machtiging voor het uitvoeren van bewerkingen, neemt u contact op met de systeembeheerder.

Uw gegevens bewerken:

1 Klik op de koppeling Uw gegevens bewerken boven aan de pagina Mijn profiel.

2 Zodra de wijzigingspagina wordt weergegeven, brengt u de wijzigingen aan. Gebruik de
wijzigingsknoppen in Tabel 5-1.

3 Wanneer u de bewerkingen hebt uitgevoerd, klikt u op Wijzigingen opslaan en vervolgens klikt
u op Terug.
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5.2.1 Gegevens verbergen

Als u gegevens verbergt, worden die gegevens verborgen voor iedereen die de Identity Manager-
gebruikerstoepassing gebruikt, met uitzondering van uzelf en de systeembeheerder.

1 Klik op de koppeling Uw gegevens bewerken boven aan de pagina Mijn profiel.
2 Op de wijzigingspagina zoekt u het item dat u wilt verbergen.

3 Kilik op Verbergen naast het item.

Verbergen kan voor sommige items uitgeschakeld zijn. De systeembeheerder kan deze functie voor
bepaalde items inschakelen.

5.2.2 Werken met de wijzigingsknoppen

In Tabel 5-1 staan de wijzigingsknoppen vermeld die u kunt gebruiken voor het bewerken van uw
profielgegevens.

Tabel 5-1 Wijzigingsknoppen

Functie

Een waarde zoeken die moet worden gebruikt in een item

Een lijst Historie weergeven van waarden die zijn gebruikt in een item
Een ander item toevoegen

Alle items van het attribuut weergeven

Een bestaand item en de bijbehorende waarde verwijderen

BE« @S O3
T

Een afbeelding bewerken (specificeren en weergeven)

OPMERKING: Groepen toevoegen en verwijderen in aparte bewerkingen. Als u groepen
verwijdert en toevoegt tijdens dezelfde bewerking, wordt de verwijderde groepsnaam opnieuw
weergegeven als op de knop + (toevoegen) wordt geklikt.

De volgende gedeelten bevatten meer informatie over het gebruik van enkele van deze
wijzigingsknoppen:

+ "Een gebruiker opzoeken" op pagina 59

+ "Een groep opzoeken" op pagina 61

+ "De historielijst gebruiken" op pagina 62

+ "Een afbeelding bewerken" op pagina 63
Een gebruiker opzoeken

1 Klik op Zoeken 4] rechts van het item waarvoor u een gebruiker wilt zoeken:

De pagina Zoeken wordt weergegeven:
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Object zoeken T O _ 0O

Lijst zoekabjecten [voorbeeld: 3%, Lar™, 1D, ™r]

Woornaam W 4 Toeken

2 Geef zoekeriteria op voor de gewenste gebruiker:
2a In de vervolgkeuzelijst geeft u een zoekopdracht op Voornaam of op Achternaam op.

2b Typ in het tekstvak naast de vervolgkeuzelijst de gedeeltelijke of volledige naam die u
zoekt.

Er wordt gezocht naar alle namen die beginnen met de opgegeven tekst. De zoekopdracht
is niet hoofdlettergevoelig. Eventueel kunt u in de tekst het sterretje (*) gebruiken als
jokerteken dat staat voor nul of meer willekeurige tekens.

In alle onderstaande voorbeelden wordt bijvoorbeeld de voornaam Hans gevonden:
Chip
chip

met Manager zoeken wordt uitsluitend naar gebruikers gezocht die manager zijn.
3 Klik op Zoeken.

Op de pagina Zoeken worden de zoekresultaten weergegeven:

Object zoeken T a0

Lijst zoekobjecten [voorbeeld: a*, Lar®, 1D, *1]

Yoornaam W ||C 4 Toeken

Selecteer een object in de lijst:

Voornaam Achternaam

Chris Blaclk

Cal Central

Chip Mano
1-3wan 3

Als u een lijst met gebruikers ziet waarin de door u gewenste gebruiker is opgenomen, gaat u
naar Stap 4. Is dit niet het geval, dan gaat u naar Stap 2.

U kunt de zoekresultaten in oplopende of aflopende volgorde sorteren door op de kolomkoppen
te klikken.

4 Selecteer de gewenste gebruiker in de lijst.
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De pagina Zoeken wordt gesloten en de naam van de gebruiker wordt ingevoegd in het juiste
item op de wijzigingspagina.

Een groep opzoeken
1 Klik op Zoeken =l rechts van het item waarvoor u een groep wilt zoeken.

De pagina Zoeken wordt weergegeven:

Object zoeken ? 4 _ O

-

Lijst zoekobjecten [woorbeeld: a*, Lar®, 1D, *r)

Beschrijving + “‘% Zoeken

Selecteer een object in de lijst:
Beschrijving

fccounting

Executive Management

Human Resources

Improve Customer Service tazk force
Information Technology

farketing

Sales

1-7wan 7

2 Geef zoekcriteria op voor de gewenste groep:
2a In de vervolgkeuzelijst kunt u alleen zoeken op Beschrijving.

2b Typ in het tekstvak naast de vervolgkeuzelijst de gedeeltelijke of volledige beschrijving
die u zoekt.

Er wordt gezocht naar alle beschrijvingen die beginnen met de opgegeven tekst. De
zoekopdracht is niet hoofdlettergevoelig. Eventueel kunt u in de tekst het sterretje (*)
gebruiken als jokerteken dat staat voor nul of meer willekeurige tekens.

In alle onderstaande voorbeelden wordt bijvoorbeeld de beschrijving Marketing
gevonden:
Marketing
marketing
m
m*
*g
* k *
3 Kiik op Zoeken.

Op de pagina Zoeken worden de zoekresultaten weergegeven:
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Object zoeken T8 _ 0O

Lijst zoekobjecten [voorbeeld: a*, Lar®, 1D, *r]

Beschrijving » ||m “.‘%Zaeken

Selecteer een object in de lijst:

Beschrijving
Marketing

1-1wan

Als u een lijst met groepen ziet waarin de door u gewenste groep is opgenomen, gaat u naar
Stap 4. Is dit niet het geval, dan gaat u naar Stap 2.

U kunt de zoekresultaten in oplopende of aflopende volgorde sorteren door op de kolomkop te
klikken.

4 Selecteer de gewenste groep in de lijst.

De pagina Zoeken wordt gesloten en de groep wordt ingevoegd in het juiste item op de
wijzigingspagina.
De historielijst gebruiken
1 KIlik op het [El Historie rechts van het item waarvan u de vorige waarden wilt bekijken.

De lijst Historie wordt weergegeven. De waarden verschijnen in alfabetische volgorde.

Vorige selecties

Marketing

[ Hiztore wizzen " Annuleren

E‘l Done

2 Ga op een van de volgende manieren te werk:

Gewenst resultaat Handeling

Een waarde selecteren inde  Selecteer de gewenste waarde in de lijst.

lijst Historie o
De lijst Historie wordt gesloten en de waarde wordt ingevoegd in

het juiste item op de wijzigingspagina.
De lijst Historie wissen Klik op Historie wissen.

De lijst Historie wordt gesloten en de waarden worden gewist voor
dit item. Wanneer u de lijst Historie wist, wordt de huidige waarde
van het item op de wijzigingspagina niet gewijzigd.
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Een afbeelding bewerken

Bij het bewerken van uw gegevens kan het nodig zijn een afbeelding toe te voegen, te vervangen of
weer te geven:

1 Klik op de wijzigingspagina op Weergave om een afbeelding weer te geven.

-
. . ..ﬁ.ﬂ:ueeldmg toevoegen
2 Klik op het plusteken-pictogram OM €L [, o g vervanzen ST

Als een afbeelding al bestaat, klikt u op het potloodpictogram ©f verwijderen om de
afbeelding te vervangen of te verwijderen.

3 Kiik op die knop om de pagina Bestand uploaden weer te geven:

Image Upload ? _ 0O

Een niewwe afbeelding uploaden.

[ Wijzingingen opslaan ][ Yanster sluiten ]

Als dit item al van een afbeelding is voorzien, wordt die afbeelding hier weergegeven.
4 Een afbeelding toevoegen of de huidige afbeelding vervangen:

4a Klik op Bladeren en selecteer een geschikt afbeeldingbestand (bijvoorbeeld een .GIF- of
JPG-bestand).

4b Klik op Wijzigingen opslaan om de geselecteerde afbeelding te uploaden naar de server.

5 Klik op Venster sluiten om terug te gaan naar de wijzigingspagina.

5.3 Uw gegevens e-mailen

Op de pagina Mijn profiel kunt u gegevens als koppelingen verzenden:

1 KIlik op de koppeling Identiteitsgegevens verzenden in het bovenste deel van de pagina Mijn
profiel.

In de standaardtoepassing voor e-mail wordt een nieuw bericht gemaakt. De volgende
onderdelen van het bericht worden automatisch voor u ingevuld:

Dit gedeelte van het bericht Bevat

Onderwerp De tekst:
Identity Information for your-user-id

Hoofdtekst Een aanhef, bericht, koppeling en uw naam.
De koppeling (URL) leidt naar de profielpagina met informatie over u.

Bij gebruik van deze koppeling wordt de ontvanger gevraagd zich aan
te melden bij de Identity Manager-gebruikerstoepassing alvorens
informatie wordt weergegeven. De ontvanger moet over de juiste
machtigingen beschikken om de gegevens te bekijken of te bewerken.
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Bijvoorbeeld:

Bestand Bewetken Eeeld Acties Extra  Accounts  Venster Help

il verzenden 3¢ annuleren ‘25 Adres o7 Yo Spelingeontrale | (5 B

E-mail l Opties voor verzenden ]

an: - | iy |
Aan | BC: |
Ondenwerp: |Identiteitsgegevens wvan Kevin Chester

i
1l
[Thal
L]
e
i
i
[l
Il

|Verdana j|10j VC o |B|iEt — & &P -

Hallo,

Klik op de volgende koppeling om een gedetailleerd profiel weer te geven over Kevin Cheaster:
httpe /4192 1683 118080/ IDMProviportal/portlet/DetailP ortlet ?urType=Render&novi-reqid=Det:
inst=I0MProv DetailPortlet&wsrp-mode=viewdwsrp-

windowstate=normal&MODE=MODE VIEWVY&CH=cn%3DKevin%2C0%30context&ENTITY DE

Yriendelijke groet,
Wargo Mackenzie.

2 Geef de ontvangers op voor het bericht (en eventueel aanvullende inhoud die u wilt verzenden).
3 Verzend het bericht.

5.4 Uw organigram weergeven

Om van Mijn profiel naar Organigram te schakelen, klikt u op de koppeling Organigram weergeven
op het midden van de pagina Mijn profiel.

Uw organigram verschijnt. Bijvoorbeeld:

Organigram

s Zoeken
Manager-werknemer
| |||+
Kevin Chester
[*] cEw == |
T Al hdaeting Assistant
Margo oREREw
1) .| = |
MacKenzie D= ufam
Drirector, bateting ‘ /-;
ISl
[ORENEYN :
5 2 Allison Blake
" Creative Assistant
DB &S
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Zie Hoofdstuk 3, "Werken met het organigram", op pagina 39 als u informatie wilt over het werken
met de functies op deze pagina.

5.5 Naar andere gebruikers of groepen koppelen

Op de gegevenspagina van uw profiel kunnen koppelingen staan naar andere gebruikers of groepen.
U kunt de gegevens (profielpagina) weergeven van elke gewenste gebruiker of groep die als
koppeling in uw gegevens is opgenomen.

Gegevens van een andere gebruiker of groep weergeven:

1 Let op koppelingen die verwijzen naar de namen van gebruikers of groepen wanneer u de
gegevens op de pagina Mijn profiel bekijkt of bewerkt. Beweeg de cursor met de muis over de
tekst om zo de onderstreping die een koppeling aangeeft zichtbaar te maken.

2 Klik op een koppeling om de gegevens van die gebruiker of groep weer te geven (in een
afzonderlijk venster).

3 Wanneer u klaar bent met dat gegevensvenster, kunt u het venster sluiten.

Het volgende scenario laat zien hoe iemand kan koppelen naar andere gebruikers- en
groepsgegevens. Tim Zwaan (Vicepresident Marketing) meldt zich aan bij de Identity Manager-
gebruikerstoepassing en gaat naar de pagina Mijn profiel:

Figuur 5-3 De pagina Mijn profiel geeft profielgegevens weer en vermeldt profielacties

Welkom Timothy

ldentiteit-zelfbediening fanvragen en goedkeuringen
Informatiebeheer 3
Organisatie-overzicht Dedail
" Mum profiet / L gegevens bewerken
Directory's doorzoeken Timothy Swan
Wachtwoordbeheer F = ﬁg |dentiteitsgegevens verzenden

Challenge-rezponze wan

wwachtwioord e Qrganigram wesrgewen

Wijziging wachtwoordsugzestie 7 voarkeurslandinstelingen bewe rken

Statuz wachtwoordbeleid

status “Yoornaam: Timothy
wachtwoordsynchronizatie
el e e hchternaam: Sian
Titel: Director, Marketing, Vice President
Afdeling: management
Regio: Mortheast
E-mail: test@novel.com
Manager: Jack Miller
Telefoonnummer: {RRE) ERE-1204

Hij klikt op Uw gegevens bewerken.
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Figuur 5-4 De pagina Gegevens bewerken

Detail ? &8 -0

Bewerken: Gebruiker

* geeft een vereist veld aan.

Attribuut Waarde

Woornaam:® :.‘i;imo.t.r]\,r ;E
Achternaam:® Swan I[#

Titet | irector, Marksting, Vice President |

Afdeling: managerneant

Regio: Mortheast

E-mail :_iest@novell.com 15|

fianager: ::_._J_agk_r_\di!l_gr v @ E
Groep:! ;Executiv hanagement Group

[EiEEl

Telefoonnummer: | (555) 5'5'5; 1204 [ |E|

Hij ziet gebruikersnamen (Gerrit Melis) en groepsnamen (Executive Management, Marketing,
taskforce Klantenservice verbeteren) die als koppelingen verschijnen. Hij klikt op Marketing en een
nieuw venster wordt weergegeven:

Figuur 5-5 De pagina Groepsgegevens
Detail T E O

/ Bewerken: Groep
'@ Identiteitzgegevens verzenden

o .
TR o CFganigram weergeven

Beschrijwing: Marketing group

Leden: Allizon Blake, Kewin Chester, Margo MackKenzie, Timothy Swan

Dit zijn de gegevens van de groep Marketing. Als hij gemachtigd is, klikt hij op Groep bewerken en
gebruikt hij de pagina Groep bewerken om leden van de groep toe te voegen of te verwijderen, de
groepsbeschrijving te wijzigen of de groep zelfs te verwijderen.

De namen van de leden van de groep Marketing zijn eveneens koppelingen. Hij klikt op Aleid Bleek
en het volgende wordt weergegeven:
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Figuur 5-6 De pagina Groepsgegevens heeft koppelingen naar profielen van groepsleden

Detail 8 _ M

Allison Blake

/ Bewerken Gebruiker
@ |dentiteitzgegevens verzenden

2 Dr2anigram weergeven

Woarnaam: Allizon

Achternaam: Blake

Functie; Creative Azsiztant
Afdeling: Marketing

Regio: Mortheast

E-mail: ablake@whateverco.com
Manager: Marzo Mackenzie
Telefoonnummer: [BER)ERE-1222

Dit zijn de gegevens van gebruiker Aleid Bleek (een van zijn werknemers).

Hij kan klikken op Bewerken: gebruiker en, als de systeembeheerder hem hiertoe gemachtigd heeft,
de gegevens van deze gebruiker bewerken (behalve de attributen Afdeling en Regio) of deze
gebruiker verwijderen.

Het e-mailadres van Aleid is een koppeling. Wanneer hij daar op klikt, maakt zijn e-mailtoepassing
een nieuw bericht dat aan haar is gericht:

Figuur 5-7 E-mailbericht naar gebruiker vanuit de profielpagina van de gebruiker

= E-mail: ablake@whateverco.com

Bestand Bewerken Beeld Acties Extra Accounts Venster Help

Jil Werzenden 3¢ Annuleren @Adres & See Spelingcantrole B Ef

E-rnail lOpties voor verzenden ]

M | |Timathy Swan ca |
Aan. |ab|ake@whateverco.com B |
Ondenyerp: ||

|\a’erdana j |10j v o | B

— & E-
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Hij kan nu het bericht typen en het verzenden.

5.6 Een voorkeurtaal kiezen

U kunt de landinstelling (taal) kiezen die u wilt gebruiken in de Identity Manager-
gebruikerstoepassing. U kunt de voorkeurslandinstelling op elk moment instellen in Mijn profiel.

1 Klik op Identiteit-zelfbediening > Informatiebeheer > Mijn profiel >
Voorkeurslandinstellingen bewerken. De pagina Voorkeurslandinstellingen bewerken wordt
geopend.

2 Voeg een landinstelling toe door de vervolgkeuzelijst Beschikbare landinstellingen te openen,
een landinstelling te selecteren en op Toevoegen te klikken.

3 Wijzig de volgorde van voorkeur door een landinstelling te selecteren in de lijst
Landinstellingen in volgorde van voorkeur en Omhoog, Omlaag of Verwijderen te kiezen.

4 Klik op Wijzigingen opslaan.
Voorkeurslandinstellingen bewerken

Gebruiker: test account
Landinstellingsvoorkeuren woor de gebruiker in de huidige
toepassing instellen,

Landinstellingen in wolgorde wan voarkeur

Qmhoog
Omlaag

Verwijderen

Bezchikbare landinstellingen

Selectear een landinstelling die o wilt toe w Toevoegen

Wijzigingen opzlaan ] [ Sluiten ]

De pagina's van de Identity Manager-gebruikerstoepassing worden weergegeven in een of meer
voorkeurtalen (landinstellingen) volgens deze regels:

1. De gebruikerstoepassing gebruikt landinstellingen die zijn gedefinieerd in de
gebruikerstoepassing overeenkomstig de volgorde in de voorkeurslandinstellingenlijst.

2. Als er geen voorkeurslandinstelling is gedefinieerd voor de gebruikerstoepassing, worden de
voorkeursbrowsertalen in de vermelde volgorde gebruikt door de gebruikerstoepassing.

3. Als er geen voorkeurslandinstelling is gedefinieerd voor de gebruikerstoepassing of de
browser, dan wordt de standaardinstelling van de gebruikerstoepassing gebruikt.

5.6.1 Een voorkeurtaal definiéren in de browser

In Firefox* voegt u talen toe via Extra > Algemeen > Talen > Talen. Plaats uw voorkeurtaal
bovenaan de lijst. In Internet Explorer stelt u taal in via Beeld > Codering.
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Directory's doorzoeken

In dit gedeelte leest u hoe u de pagina Directory's doorzoeken op het tabblad Identiteit-zelfbediening
van de Identity Manager-gebruikerstoepassing moet gebruiken. De volgende onderwerpen komen
aan bod:

¢ Sectie 6.1, "Informatie over Directory's doorzoeken," op pagina 69

+ Sectie 6.2, "Standaardzoekbewerkingen uitvoeren," op pagina 72

+ Sectie 6.3, "Uitgebreide zoekbewerkingen uitvoeren," op pagina 72

+ Sectie 6.4, "Werken met zoekresultaten," op pagina 81

+ Sectie 6.5, "Werken met opgeslagen zoekbewerkingen," op pagina 87

OPMERKING: In dit gedeelte worden de standaardfuncties beschreven van de pagina Directory's
doorzoeken. Athankelijk van uw functie, machtigingsniveau en de aanpassingen die zijn gemaakt
voor uw organisatie, is het mogelijk dat u verschillen vaststelt. Neem contact op met de
systeembeheerder voor meer informatie.

Zie Hoofdstuk 2, "Het tabblad Identiteit-zelfbediening", op pagina 33 voor algemene informatie
over het openen en gebruiken van het tabblad Identiteit-zelfbediening.

6.1 Informatie over Directory's doorzoeken

U kunt de pagina Directory's doorzoeken gebruiken om te zoeken naar gebruikers, groepen of teams
door zoekcriteria in te voeren of door eerder opgeslagen zoekcriteria te gebruiken.

Stel dat Tim Zwaan (Marketing Director) naar informatie moet zoeken over iemand in zijn
organisatie. Hij gaat naar de pagina Directory's doorzoeken waar standaard het volgende wordt
weergegeven:

Figuur 6-1 Pagina Directory's doorzoeken

Wielkom admin

|dentiteit-zelfbe diening. tanvragen en goedkeuringen Beheer

Infarmatiebeheer 2

Orzanisatie-overzicht Zoeklijst T4 _ 0O
Koppelingenrapport Opgeslagen zoekb.. Klik op een zoekopdracht om deze te starten.

A el Wijzigen Verwijderen Naam voor zoekactie
+ Directory's doorzoeken

Wachtwoordbeheer P @ Miguwe zoskactis

Challenge-responze van

wiachtwaoord

Wijziging wachtwoordsuggestie
Status wachtwoordbeleid

Status
wachtwoaordsynchranizatie

ifachtwaoord wijzizen

Hij heeft nog geen opgeslagen zoekopdrachten die hij kan selecteren, dus selecteert hij Nieuwe
zoekactie.

Directory's doorzoeken
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Hij wil contact opnemen met een gebruiker waarvan de voornaam met de letter C begint, maar hij

weet de volledige naam niet meer. Hij hoeft slechts een standaardzoekbewerking op te geven met dit
criterium:

Figuur 6-2 Een zoekcriterium opgeven op de pagina Zoeklijst

ZToeklijst = T T

Basiszoekmethode,

- —
Zoeken naar | Gebruiker ¥

ltemecategorie Expressie: Loekterm

|"u"|:n:|rnaam || begint met w |

@ Opgeslagen zoekb., ,é' Uitgebreid zoeken

De zoekresultaten worden weergegeven en Tim kan deze onderzoeken en aan de slag gaan met de
opgevraagde informatie. Standaard wordt tabinformatie Identiteit weergegeven:

Figuur 6-3 Zoekresultaten
Zoeklijst = T
Zoekresultaten, Met de onderstaande tabbladen kunt u de resultatenset bekijken in verschillende weergaven.

Gebruiker: (Voornaam begint met o)
Sorteren op: Achternaam
Totaalaantal treffers: 3

Locatie Bedrijf

Voornaam Achternaam Titel E-mail Telefoonnummer
Chris Black &4
Ccal Central B4
Chip Mano 4
1-3van3

@ Opgeslagen zoekb, El Zoekbewerking opslaan @ Resultaten exporteren £ Zoekopdracht aanpasszen N% Mieuwe zoekactie

Tim klikt op de tab Bedrijf in de zoekresultaten voor een andere weergave van de gegevens. Hij

herinnert zich dat de persoon die hij zoekt voor Koos Keller werkt, dus blijft alleen Cees Centraal
over:
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Figuur 6-4 Tabs gebruiken om weergaven van zoekresultaten te wijzigen
Zoeklijst 74 ._ M
Zoekresultaten, Met de onderstaande tabbladen kunt u de resultatenset bekijken in verschillende weergaven.

Gebruiker: (Voornaam begint met )
Sorteren op: Afdeling
Totaalaantal treffers: 3

Identiteit Locatiz

Voornaam Achternaam Titel Afdeling Manager E-mail

cal Central B4

Chip Mano B4

Chris Black B4
1-3van3

@ Opgeslagen zoekb, ﬁ Zoekbewerking opslaan |§ Resultaten exporteren -a.j? Zoekopdracht aanpassen & Miguwe zoekactie

Naast de tabs voor verschillende weergaven bevat de pagina koppelingen en knoppen voor het

uitvoeren van bewerkingen op de gegevens op de pagina. U kunt de volgende bewerkingen
uitvoeren:

¢ De rijen gegevens sorteren door op de kolomkoppen te klikken

+ Gegevens weergeven (profielpagina) van een gebruiker of groep door op de betreffende rij te
klikken

¢ Een nieuwe e-mail verzenden naar een gebruiker door op het e-mailpictogram te klikken in de
rij van die gebruiker

+ De zoekbewerking opslaan voor toekomstig hergebruik
¢ De resultaten exporteren naar een tekstbestand
¢ De zoekopdracht aanpassen door de criteria te wijzigen
Bij het genereren van zoekresultaten is soms méér dan een standaardzoekbewerking nodig om de

gewenste informatie te beschrijven. U kunt een uitgebreide zoekbewerking uitvoeren om complexe
criteria op te geven.

Als er een uitgebreide zoekbewerking is die u opnieuw zou willen uitvoeren, kunt u die bewaren als
een opgeslagen zoekbewerking. Opgeslagen zoekbewerkingen zijn zelfs handig voor
standaardzoekbewerkingen die u regelmatig uitvoert. Tim Zwaan heeft bijvoorbeeld een paar
opgeslagen zoekbewerkingen toegevoegd die hij vaak gebruikt:

Figuur 6-5 Opgeslagen zoekbewerkingen, op de pagina Zoeklijst

Zoeklijst 78 _ 0O

Opgeslagen zoekh, . Klik op een zoekopdracht om deze te starten.

Wijzigen Verwijderen Haam voor zoekactie
# Bewarken X Veraijderen tharketing
/Bewarken X Werwijderen Search on B

£ Bewerken

& Migwe zoekactie

beginwaarden

X Werwijderen

search a

Directory's doorzoeken
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6.2 Standaardzoekbewerkingen uitvoeren

1 Ga naar de pagina Directory's doorzoeken en klik opNieuwe zoekactie . Standaard wordt de
pagina Standaard zoeken weergegeven:

Zoeklijst T E _ O

Basiszoekmethode,

Zoeken naar | GEbruiker ¥

ltemcategorie Expressie: Loekterm
Yoornaam % || begint met W
@ Opgezlagen zoekb, ,_@ Litgebreid zoeken

2 Geef'in de vervolgkeuzelijst Zoeken naar het type gegevens op dat u zoekt door Groep of
Gebruiker te selecteren.

3 Selecteer in de vervolgkeuzelijst lfemcategorie een attribuut om op te zoeken. Bijvoorbeeld:
Last Name

De lijst met beschikbare attributen wordt bepaald door wat u zoekt (gebruikers of groepen).

4 Selecteer in de vervolgkeuzelijst Expressie een vergelijkingsbewerking die u kunt uitvoeren op
het gekozen attribuut. Bijvoorbeeld:

equals
Zie voor meer informatie Sectie 6.3.1, "Een expressie selecteren," op pagina 75.

5 Geef'in het invoervak Zoekterm een waarde op die u met het gekozen attribuut kunt
vergelijken. Bijvoorbeeld:
Smith

Zie voor meer informatie Sectie 6.3.2, "Een waarde opgeven voor een vergelijking," op
pagina 76.

6 Klik op Zoeken.
De zoekresultaten worden weergegeven.

Zie Sectie 6.4, "Werken met zoekresultaten," op pagina 81 om te lezen wat u verder kunt doen.

6.3 Uitgebreide zoekbewerkingen uitvoeren

Als u meervoudige criteria moet opgeven om te zoeken naar gebruikers of groepen, kunt u een
uitgebreide zoekbewerking gebruiken. Bijvoorbeeld:

Last Name equals Smith AND Title contains Rep

Als u meerdere criteriagroepen opgeeft (om de volgorde te beinvloeden waarin de criteria worden
geévalueerd), maakt u gebruik van dezelfde logische operatoren om de groepen te koppelen. Om
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bijvoorbeeld een uitgebreide zoekbewerking uit te voeren met de volgende criteria (twee
criteriagroepen gekoppeld door een of)

(Last Name equals Smith AND Title contains Rep) OR (First Name starts
with k AND Department equals Sales)

geeft u het volgende op in Figuur 6-6 op pagina 73:
Figuur 6-6 Een uitgebreide zoekbewerking opgeven op de pagina Zoeklijst

Zoeklijst = T

Uitgebreid zoeken, Geef een of meer criteria op voor uw zoekopdracht,

Zoeken naar: | Gebruiker v

Met deze critera:

Operator Itemcategorie Expressie: Loekterm Criteria toevoegen/verwijderen
| - |
Woornaam v | | begint met w | | |

! = — | - == T -

|en s |V00rnaam w | begint met v| | | [+]x]

Criteriagroep werwijderen

e

Met deze critera:

Operator Itemcategorie Expressie: Loekterm Criteria toevoegen/verwijderen
|V00rnaam vi | begint met v| [ | [+]%]
I-en VII |V00rnaam vi |beg1'nt met v| | [+]x]

Criteriagroep werwijderen

Criteriagroep toevoegen

B Opgeslagen zoekb, ( Basiszoekmethode

Het resultaat van deze zoekbewerking wordt weergegeven in Figuur 6-7 op pagina 73.
Figuur 6-7 Resultaat van een uitgebreide zoekbewerking
Zoeklijst T _ 0O
Zoekresultaten. Met de onderstaande tabbladen kunt u de resultatenset bekijken in verschillende weergaven,

Gebruiker: (Fegio begint met *)
Sorteren op: Afdeling
Totaalaantal treffers: 7

Identiteit Locatie if
Voornaam  Achternaam Titel Afdeling Manager E-mail
Brad Jones ]
Bob Jenner Account Executive Med Morth B2
Bill Bender Technical Account Manager (]
Bill Burke Sales manager, Central B4
Timothy Swan Director, Marketing, Wice President management Jack Miller B4
kevin Chester tharketing Assistant marketing Margo Mackenzie B4
allison Blake Creative Assistant marketing Margo Mackenzie (]

1-7van?

@ Opgeslagen zoekh, ﬁ Zoekbewerking opslaan @ Resultaten exporteren @ Zoekopdracht aanpassen Q Mieuwe zoekactie

Een uitgebreide zoekbewerking uitvoeren:
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1 Ga naar de pagina Directory's doorzoeken en klik opNieuwe zoekactie . Standaard wordt de
pagina Basiszoekmethode weergegeven.

2 Klik op Uitgebreid zoeken. De pagina Uitgebreid zoecken wordt weergegeven:

Zoeklijst rTa_ 0

Uitgebreid zoeken, Geef een of meer criteria op voor uw zoekopdracht,

Zoeken naar; | Gebruiker v

Met deze criteria:

Itemcategorie Expressie: Zoekterm Criteria toevoegen/verwijderen
Voornaam v begint met v o

[Flcriteriagrnep tosnszen

@ Opgeslagen zoekb, @ EBasiszoekmethode

3 In de vervolgkeuzelijst Zoeken naar geeft u het soort gegevens op dat u zoekt door een van de
volgende opties te kiezen:

+ Groep
¢ Gebruiker
Vervolgens kunt u het gedeelte Met deze criteria invullen.
4 Geef een criterium op van een criteriagroep:

4a Gebruik de vervolgkeuzelijst Itemcategorie om een attribuut te selecteren om op te
zoeken. Bijvoorbeeld:

Last Name

De lijst met beschikbare attributen wordt bepaald door wat u zoekt (gebruikers of
groepen).

4b Gebruik de vervolgkeuzelijst Expressie om een vergelijkingsbewerking te selecteren die u
kunt uitvoeren op het gekozen attribuut. Bijvoorbeeld:

equals
Zie voor meer informatie Sectie 6.3.1, "Een expressie selecteren,” op pagina 75.

4c Gebruik het invoervak Zoekterm om een waarde op te geven die u met het gekozen
attribuut kunt vergelijken. Bijvoorbeeld:

Smith

Zie voor meer informatie Sectie 6.3.2, "Een waarde opgeven voor een vergelijking," op
pagina 76.

5 Alsu nog een criterium van een criteriagroep wilt opgeven:
5a Klik op Criteria toevoegen rechts van de criteriagroep:

=

5b Gebruik de vervolgkeuzelijst Logische operator criteriagroep links van het nieuwe
criterium om het criterium te koppelen aan het voorgaande criterium. Selecteer en of of. U
kunt slechts een van de twee soorten logische operator gebruiken binnen een criteriagroep.

5¢ Herhaal deze procedure, te beginnen met Stap 4.

Voor het verwijderen van een criterium klikt u op Criteria verwijderen rechts van het
criteriums

6 Als unog een criteriagroep wilt opgeven:
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6a Klik op Criteriagroep toevoegen:

(e Criteriagroen toewoegen

6b Gebruik de vervolgkeuzelijst Logische operator criteriagroep boven de nicuwe
criteriagroep om de groep te koppelen aan de voorgaande groep. Selecteer en of of.

6¢ Herhaal deze procedure, te beginnen met Stap 4.

Voor het verwiideren van een criteriagroep klikt u op Criteriagroep verwijderen er direct

boven: |7 Criteriagroep werwijderen

7 Klik op Zoeken.

De zoekresultaten worden weergegeven.

Zie Sectie 6.4, "Werken met zoekresultaten," op pagina 81 om te lezen wat u verder kunt doen.

6.3.1 Een expressie selecteren

Klik op Expressie om een vergelijkingscriterium voor uw zoekopdracht te selecteren. De
vergelijkingsbewerkingen (relationele bewerkingen) die u voor een criterium ter beschikking staan,
worden bepaald door het attribuut dat voor het criterium is opgegeven:

Tabel 6-1 Vergelijkingsbewerkingen voor zoeken

Bij het attribuut

Beschikbare vergelijkingsbewerkingen

Tekenreeks (tekst)

begint met
bevat

is gelijk aan
eindigt met

is aanwezig
begint niet met
bevat niet

is niet gelijk aan
eindigt niet met

is niet aanwezig

Tekenreeks (tekst) met een vooraf ingestelde
keuzelijst

Gebruiker of groep (of een ander object dat zich
laat identificeren met een DN)

Boole (waar of onwaar)

is gelijk aan
is aanwezig
is niet gelijk aan

is niet aanwezig

Gebruiker (itemcategorie: Manager, Groep of
Directe rapporten)

is gelijk aan
is aanwezig
is niet gelijk aan

is niet aanwezig
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Bij het attribuut

Beschikbare vergelijkingsbewerkingen

Groep (itemcategorie: Leden)

+ s gelijk aan
+ is aanwezig
* is niet gelijk aan

* s niet aanwezig

Tijd (in datum/tijd-notatie of alleen datumnotatie)

Getal (geheel getal)

+ s gelijk aan

+ groter dan

+ groter dan of gelijk aan

+ kleiner dan

+ Kkleiner dan of gelijk aan

* is aanwezig

+ is niet gelijk aan

* niet groter dan

+ niet groter dan of gelijk aan
* niet kleiner dan

+ niet kleiner dan of gelijk aan

+ is niet aanwezig

6.3.2 Een waarde opgeven voor een vergelijking

Het attribuut dat voor het criterium is opgegeven bepaalt tevens hoe u de waarde opgeeft voor een

vergelijkingsbewerking voor dat criterium:

Tabel 6-2 Methode voor het invoeren van een vergelijkingswaarde

Bij het attribuut

Geeft u de waarde als volgt op

Tekenreeks (tekst)

Tekenreeks (tekst) met een vooraf ingestelde
keuzelijst

Gebruiker of groep (of een ander object dat zich
laat identificeren met een DN)
Tijd (in datum/tijd-indeling of alleen datum-indeling)

Getal (geheel getal)

Boole (waar of onwaar)

Typ de tekst in het tekstvak dat rechts wordt
weergegeven.

Selecteer een optie in de vervolgkeuzelijst die
rechts wordt weergegeven.

Gebruik de knoppen Zoeken, Historie en
Beginwaarden die rechts worden weergegeven.

Gebruik de knoppen Agenda en Beginwaarden die
rechts worden weergegeven.

Typ het getal in het tekstvak dat rechts wordt
weergegeven.

Typ waar of onwaar in het tekstvak dat rechts
wordt weergegeven.

Geef bij de volgende vergelijkingsbewerkingen geen waarde op:

¢ is aanwezig
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¢ is niet aanwezig

Hoofd- en kleine letters in tekst

Zoekacties in de tekst zijn niet hoofdlettergevoelig. U krijgt dezelfde resultaten ongeacht of u
hoofdletters of kleine letters gebruikt in de waarde. De onderstaande waarden zijn bijvoorbeeld
gelijkwaardig:

McDonald

mcdonald

MCDONALD

Jokertekens in tekst

Eventueel kunt u in de tekst het sterretje (*) gebruiken als jokerteken dat staat voor nul of meer
willekeurige tekens. Bijvoorbeeld:

Mc*

*Donald

*Don*

McD*d

Werken met de knoppen Zoeken, Historie en Beginwaarden

Bij sommige zoekcriteria worden de knoppen Zoeken, Historie en Beginwaarden weergegeven. In
dit gedeelte leest u hoe u deze knoppen kunt gebruiken:

Tabel 6-3 Knoppen Zoeken, Historie en Beginwaarden in zoekcriteria

Knop Wat de optie doet

Een waarde zoeken voor gebruik in een vergelijking

Een Historie-lijst met waarden weergeven die voor een vergelijking worden gebruikt
De beginwaarde herstellen voor een vergelijking

Een gebruiker zoeken:

1 Klik op Zoeken rechts van het item waarvoor u een gebruiker wilt zoeken:

]

De pagina Zocken wordt weergegeven:
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Object zoeken T O

Lijst zoekobjecten [voorbeeld: a%, Lar®, 1D, ™r]

Woornaam W % Toeken

2 Geef zoekeriteria op voor de gewenste gebruiker:
2a In de vervolgkeuzelijst selecteert u een zoekopdracht op Voornaam of op Achternaam.

2b Typ in het tekstvak naast de vervolgkeuzelijst de gedeeltelijke of volledige naam die u
zoekt.

Er wordt gezocht naar alle namen die beginnen met de opgegeven tekst. De zoekopdracht
is niet hoofdlettergevoelig. Eventueel kunt u in de tekst het sterretje (*) gebruiken als
jokerteken dat staat voor nul of meer willekeurige tekens.
In alle onderstaande voorbeelden wordt bijvoorbeeld de voornaam Hans gevonden:
Chip
chip
C
C *
P
* h *
3 Kiik op Zoeken.

Op de pagina Zoeken worden de zoekresultaten weergegeven:

Object zoeken T8 _ 0O

Lijst zoekobjecten [voorbeeld: a%, Lar®, id, *r)

Yoornaam W |[FHF ﬁ Zoeken

Selecteer een object in de lijst:

Veoornaam Achternaam
Chris Black
Josh Kelley
Chip Mano
Anthaomy Palani
Timothy Swarn

1-EBwvan &

Als u een lijst met gebruikers ziet waarin de door u gewenste gebruiker is opgenomen, gaat u
naar Stap 4. Is dit niet het geval, dan gaat u naar Stap 2.

U kunt de zoekresultaten in oplopende of aflopende volgorde sorteren door op de kolomkoppen
te klikken.

4 Selecteer de gewenste gebruiker in de lijst.
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De pagina Zoeken wordt gesloten en de naam van die gebruiker wordt ingevoegd in het juiste
item als de waarde voor de vergelijking.

Een groep opzoeken als zoekcriterium voor een gebruiker:

1 Voeg Groep toe als zoekcriterium en klik vervolgens op Zoeken [ rechts van het veld
Zoekterm:

Zoeklijst . A I |

Uitgebreid zoeken, Geef een of meer criteria op voor uw zoekopdracht,

Zoeken naar: | Gebruiker v

Met deze critera:

Operator Itemcategorie Expressie: Loekterm Criteria toevoegen/verwijderen
| Yoornaam | | begint met - .ﬂ.l‘\|
|en » | Vaarnaam v | begint met w | [+[%]

Criteriagroep toevoegen

|@ Opgeslagen zoekb, ,,\f- Basiszoekmethode

Op de pagina Zoeken worden de zoekresultaten weergegeven:

Object zoeken T & _ 0

-

Lijst zoekaobjecten [voorbeeld: a%, Lar™, 1D, *r]

Beschrijwing » “*‘e Zoeken

Zelecteer een object in de lijst:
Beschrijving

dcoounting

Executive Mlanagement

Human Resources

Improve Customer Sendce tazk force
Information Technology

farketing

Sales

1-7wan 7

2 Geef zoekeriteria op voor de gewenste groep:
2a In de vervolgkeuzelijst kunt u alleen zoeken op Beschrijving.

2b Typ in het tekstvak naast de vervolgkeuzelijst de gedeeltelijke of volledige beschrijving
die u zoekt.

Er wordt gezocht naar alle beschrijvingen die beginnen met de opgegeven tekst. De
zoekopdracht is niet hoofdlettergevoelig. Eventueel kunt u in de tekst het sterretje (*)
gebruiken als jokerteken dat staat voor nul of meer willekeurige tekens.
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In alle onderstaande voorbeelden wordt bijvoorbeeld de beschrijving Marketing
gevonden:

Marketing
marketing
m

m'k

*g

'kk'k

3 Kiik op Zoeken.

Op de pagina Zoeken worden de zoekresultaten weergegeven:
Object zoeken ?T E _ MO

Lijst zoekobjecten [voorbeeld: a%, Lar®, ID, *r)

Beschrijwing » (m “:%Zoeken

Selecteer een object in de lijst:

Beschrijving
inarketing

1-1wan1

Als u een lijst met groepen ziet waarin de door u gewenste groep is opgenomen, gaat u naar
Stap 4. Is dit niet het geval, dan gaat u naar Stap 2.

U kunt de zoekresultaten in oplopende of aflopende volgorde sorteren door op de kolomkop te
klikken.

4 Selecteer de gewenste groep in de lijst.

De pagina Zoeken wordt gesloten en de beschrijving van die groep wordt ingevoegd in het
juiste item als de waarde voor de vergelijking.

De lijst Historie gebruiken:
1 Klik op Historid8 rechts van het item waarvan u de vorige waarden wilt bekijken:

De lijst Historie geeft eerdere waarden voor dit criterium in alfabetische volgorde weer:
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 hitp:110.3.16.... [2 |[E)K]

Vorige selecties

Marketing

Lales

Hiztorie wizsen ][ Annuleren

klaar

2 Ga op een van de volgende manieren te werk:

Gewenst resultaat Handeling

Een waarde selecteren in de lijst Selecteer de gewenste waarde in de lijst.

Historie o
De lijst Historie wordt gesloten en de waarde wordt ingevoegd in
het juiste item als de waarde voor de vergelijking.

De lijst Historie wissen Klik op Historie wissen.

De lijst Historie wordt gesloten en de waarden worden gewist
voor dit item. Door het wissen van de lijst Historie wordt de
huidige waarde van het item in de vergelijking niet gewijzigd.

6.4 Werken met zoekresultaten

In dit gedeelte leest u hoe u met de resultaten kunt werken die na een geslaagde zoeckbewerking
worden weergegeven:

¢ Sectie 6.4.1, "Informatie over zoekresultaten," op pagina 81
+ Sectie 6.4.2, "De zoeklijst gebruiken," op pagina 83

¢ Sectie 6.4.3, "Andere acties die u kunt uitvoeren," op pagina 84

6.4.1 Informatie over zoekresultaten

De inhoud van uw zoekresultaten hangt af van het soort zoekbewerking dat u uitvoert:

+ "Een zoekbewerking naar een gebruiker" op pagina 82

+ "Een zoekbewerking naar een groep" op pagina 82
Op een pagina met zoekresultaten kunt u het volgende selecteren

¢ Opgeslagen zoekbewerkingen weergeven
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*

Zoekbewerking opslaan

*

Zoekopdracht aanpassen

*

Resultaten exporteren

+ Een nieuwe zoekactie beginnen

Een zoekbewerking naar een gebruiker

In de resultaten van een zoekbewerking naar een gebruiker bevat de lijst met gebruikers tabs voor
drie weergaven van de informatie:

¢ Identiteit (contactinformatie)

¢ Locatie (geografische informatie)

¢ Organisatie (informatie over de organisatie)
Figuur 6-8 Resultaten van een zoekbewerking naar een gebruiker

Zoeklijst 27 _ 0

Zoekresultaten. Met de onderstaande tabbladen kunt u de resultatenset bekijken in verschillende weergaven.

Gebruiker: (Voornaam begint met *)
Sorteren op: Achternaam
Totaalaantal treffers: 15

Locatie Bedrijf

Voornaam Achternaam Titel E-mail Telefoonnummer
Bill Bender B4
Chris Black B4
Allison Blake B4
Bill Bruke B4
Cal Central B4
Kewin Chester B4
Bob Jenner B4
Brad Jones B4
Kip Keller
Kelly Kilpatrick
1-10wvan 15 - =l

Volgende Laatste

@ Opgeslagen zoekb, @ Zoekbewerking opslaan @ Resultaten exporteren £ Zoekopdracht aanpassen @ Mieuwe zoekactie

Een zoekbewerking naar een groep

De resultaten van een zoekbewerking naar een groep geven alleen de weergave Organisatie van de
gegevens weer:
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Figuur 6-9 Resultaten van een zoekbewerking naar een groep

Zoeklijst

Zoekresultaten. Met de onderstaande tabbladen kunt u de resultatenset bekijken in verschillende weergaven,

Groep: (Beschrijving begint met *)
Sorteren op: Beschrijwing
Totaalaantal treffers: 10

Bedrijf

7Ta_0

Beschrijving

Executive Management Group
Improve Customer Service task force
tharketing group

Mew group

Mew Group

Q4

QuorumApprover

Sales

testte

users

1-10van 10

IE Opgeslagen zoekh, ﬁ Zoekbewerking opslaan @ Resultaten exporteren @ Zoekopdracht aanpassen

6.4.2 De zoeklijst gebruiken

& Mieuwe zoekactie

U kunt het volgende doen met de lijst rijen die verschijnt om de resultaten weer te geven:

¢ "Overschakelen naar een andere weergave" op pagina 83

¢ "De rijen informatie sorteren" op pagina 83

+ "Gegevens voor een gebruiker of een groep weergeven" op pagina 83

¢ "Een nieuw e-mailbericht sturen naar een gebruiker in de lijst" op pagina 84

Overschakelen naar een andere weergave

1 KIlik op de tab van de weergave die u wilt gebruiken.

De rijen informatie sorteren
1 Klik op de kolomkop van de kolom die u wilt sorteren.

De aanvankelijke volgorde is oplopend.

2 U kunt heen en weer schakelen tussen oplopende en aflopende volgorde door nogmaals op de

kolomkop te klikken (net zo vaak als u wilt).

Gegevens voor een gebruiker of een groep weergeven

1 Klik op de rij van de gebruiker of groep waarvan u de gegevens wilt bekijken (maar klik niet

rechtstreeks op een e-mailpictogram, tenzij u een bericht wilt verzenden).

De profielpagina verschijnt met de gegevens van de gekozen gebruiker of groep:
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Detail ?T E _ O

Hevin Chester

vd Bewerken Gebruiker

' ; I‘ ﬂldentiteitsg&g&wens werzenden

b -

& CIFganigram weergeven

Woornaam: Kewin

Achternaam: Chester

Functie: Marketing Azzistant
Afdeling: Marketing

Regio: Mortheast

E-mail: test@novell, com
Managetr: Margo Mackenziz

Telefoonnummer: (555 BEE-1221

Deze pagina is vrijwel gelijk aan de pagina Mijn profiel op het tabblad Identiteit-zelfbediening.
Het enige verschil is dat wanneer u gegevens bekijkt van een andere gebruiker of groep (in
plaats van die van uzelf), u mogelijk niet gemachtigd bent bepaalde gegevens te bekijken of
bepaalde acties op de pagina uit te voeren. Neem voor ondersteuning contact op met de
systeembeheerder.

Zie Hoofdstuk 5, "Werken met Mijn profiel", op pagina 57 voor informatie over het werken
met de functies op de profielpagina.

2 Wanneer u klaar bent met de profielpagina kunt u het venster sluiten.

Een nieuw e-mailbericht sturen naar een gebruiker in de lijst

1 Zock de rij van de gebruiker aan wie u een e-mailbericht wilt sturen.
2 Klik op E-mailbericht verzenden £9 in de rij van die gebruiker:

In de standaardtoepassing voor e-mail wordt een nieuw bericht gemaakt. Het bericht is leeg,
met uitzondering van het veld 4an waarin de door u gekozen gebruiker als ontvanger is
opgenomen.

3 Voer de inhoud voor het bericht in.
4 Verzend het bericht.

6.4.3 Andere acties die u kunt uitvoeren

Vanuit de weergegeven zoekresultaten kunt u tevens:
+ "Een zoekbewerking opslaan" op pagina 84
+ "Zoekresultaten exporteren" op pagina 85
¢ "Zoekcriteria aanpassen” op pagina 86
Een zoekbewerking opslaan
De huidige set zoekcriteria opslaan voor toekomstig hergebruik:

1 Klik op Zoekbewerking opsiaan (onder aan de pagina).

2 Wanneer u daarom wordt gevraagd, geeft u een naam op voor de zoekbewerking.
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Als u de resultaten bekijkt van een bestaande opgeslagen zoekbewerking, wordt de naam van
die zoekbewerking als standaard weergegeven. Op die manier kunt u een opgeslagen
zoekbewerking bijwerken met de eventuele wijzigingen die u hebt aangebracht.

Als u voor een zoekbewerking een naam typt die een conflict veroorzaakt met de naam van een
bestaande opgeslagen zoekbewerking, wordt automatisch een versienummer aan het eind van
de naam toegevoegd wanneer de nicuwe zoekbewerking wordt opgeslagen.

3 Kilik op OK om de zoekbewerking op te slaan.
Op de pagina Zoeklijst wordt een lijst van Opgeslagen zoekbewerkingen weergegeven.

Zie Sectie 6.5, "Werken met opgeslagen zoekbewerkingen," op pagina 87 voor meer informatie
over het werken met opgeslagen zoekbewerkingen.

Zoekresultaten exporteren
Zoekresultaten exporteren naar een tekstbestand:
1 Klik op Resultaten exporteren (onder aan de pagina).

De pagina Exporteren wordt weergegeven:

Export-portlet o
Geef op of u de gegevens op het scherm wilk weergeven of de gegewens wilk exparteren, Sluit het venster als U klaar bent.
Modus Notatie
@ op het scherm weergeven csv L
O hlaar schijf exporteren
Voornaam Achternaam Titel E-mail Telefoonnummer
Bill, Bender, o test@novel com,
Chris, Black, r test@novell com,
Allison, Blake, 2 test@novell com,
gill, Eruke, s testi@novel com,
Cal, Central, 5 test@novell com,
Kewin, Chester, 3 test@novell com,
Eob, Jennear, 5 test@novell. com,
Brad, Jones, N test@novell com,
Kip, Keller,
Kelky, Kilpatrick,
fargo, Mackenzie, Director, Marketing,
Jack, Miller, President, CEQ, .
Chip, Mano, s testi@novell com,
Anthony, Palani, 3 "
Jane, Smith, ; test@novell com,

Standaard is Op het scherm weergeven geselecteerd enCSV is gekozen in de
indelingvervolgkeuzelijst. Vervolgens worden de huidige zoekresultaten in CSV-indeling
(Comma Separated Value; kommagescheiden waarden) weergegeven op de pagina Exporteren.

2 Als u in plaats daarvan de resultaten wilt zien in de indeling Tabgescheiden, selecteert u
Tabgescheiden in de vervolgkeuzelijst, en klikt u vervolgens op Doorgaan.

3 Wanneer u gereed bent om de huidige zoekresultaten naar een tekstbestand te exporteren,
schakelt u het selectievakje Naar schijf exporteren in.

De pagina Exporteren wordt weergegeven:
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86

Export-portlet I |

Geef aan of U de gegevens op het scherm wilt weergeven of expoarteren, Selecteer
een indeling en klik op de knop Doorgaan om doar te g2aan, Sluit het venster wanneer
u klaar bent,

Maodus HMotatie

O Op het scherm weergewen Csy >

@' Maar schijf exporteren

Yenster sluiten

4 Gebruik de vervolgkeuzelijst Notatie om een exportindeling voor de zoekresultaten te

selecteren:
Exportindeling Standaardnaam van het gegenereerde bestand
CsVv SearchListResult. datum. tijd.csv
Bijvoorbeeld:
SearchListResult.27-Sep-05.11.21.47.csv
Tabgescheiden SearchListResult. datum. tijd.txt

Bijvoorbeeld:
SearchListResult.27-Sep-05.11.20.51.txt

XML (beschikbaar als u naar de SearchListResult. datum. tijd.xml

schijf exporteert) Bijvoorbeeld:

SearchListResult.27-Sep-05.11.22.51.xml

5 Klik op Exporteren.

6 Wanneer u daarom wordt gevraagd, geeft u op waar het bestand met ge€xporteerde
zoekresultaten moet worden opgeslagen.

7 Wanneer u het exporteren hebt voltooid, klikt u op Venster sluiten.

Zoekcriteria aanpassen
1 Klik op Zoekopdracht aanpassen (onder aan de pagina).

Hiermee gaat u terug naar de vorige zoekpagina om uw zoekcriteria te bewerken.
2 Pas de zoekcriteria overeenkomstig de instructies in deze gedeelten aan:
+ Sectie 6.2, "Standaardzoekbewerkingen uitvoeren," op pagina 72

* Sectie 6.3, "Uitgebreide zoekbewerkingen uitvoeren," op pagina 72
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6.5 Werken met opgeslagen zoekbewerkingen

Wanneer u naar Directory's doorzoeken gaat, wordt standaard de pagina Mijn opgeslagen

zoekbewerkingen weergegeven. In dit gedeelte wordt beschreven wat u kunt doen met opgeslagen
zoekbewerkingen:

¢ Sectie 6.5.1, "De opgeslagen zoekbewerkingen in een lijst weergeven," op pagina 87
+ Sectie 6.5.2, "Een opgeslagen zoekbewerking uitvoeren," op pagina 87
¢ Sectie 6.5.3, "Een opgeslagen zoekbewerking bewerken," op pagina 87

¢ Sectie 6.5.4, "Een opgeslagen zoekbewerking verwijderen," op pagina 88

6.5.1 De opgeslagen zoekbewerkingen in een lijst weergeven

1 Klik op de knop Mijn opgeslagen zoekbewerkingen onder aan een van de pagina's van
Directory's doorzoeken). De pagina Opgeslagen zoekbewerkingen verschijnt. Figuur 6-10 op
pagina 87 geeft een voorbeeld weer.

Figuur 6-10 De pagina Opgeslagen zoekbewerkingen

Zoeklijst R

Opgeslagen zoekb,, Klik op een zoekopdracht om deze te starten,

Wijzigen Verwijderen Naam voor zoekactie
/Bewerken X Werwijderen tarketing
vd Bewerken X Werwijderen Search on B
/ Bewerken X Werwijderen search a
|&| Mieuwe zoekactie

beginwaarden

6.5.2 Een opgeslagen zoekbewerking uitvoeren
1 In de lijst Opgeslagen zoekbewerkingen zoekt u de opgeslagen zoekbewerking die u wilt
uitvoeren.
2 Klik op de naam van de opgeslagen zoekbewerking (of klik op het begin van de betreffende
rij).
De zoekresultaten worden weergegeven.

Zie Sectie 6.4, "Werken met zoekresultaten," op pagina 81 om te lezen wat u verder kunt doen.

6.5.3 Een opgeslagen zoekbewerking bewerken

1 Zoek in de lijst Opgeslagen zoekbewerkingen de opgeslagen zoekbewerking die u wilt herzien.
2 Klik op Bewerken in de rij voor die opgeslagen zoekbewerking.
Hiermee gaat u naar de zoekpagina om de zoekcriteria te bewerken.
3 Pas de zoekcriteria overeenkomstig de instructies in deze gedeelten aan:
+ Sectie 6.2, "Standaardzoekbewerkingen uitvoeren," op pagina 72

* Sectie 6.3, "Uitgebreide zoekbewerkingen uitvoeren," op pagina 72
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4 Zie Sectie 6.4, "Werken met zoekresultaten," op pagina 81 om de wijzigingen op te slaan in de
zoekbewerking.

6.5.4 Een opgeslagen zoekbewerking verwijderen

1 In de lijst Opgeslagen zoekbewerkingen zoekt u de opgeslagen zoekbewerking die u wilt
verwijderen.

2 Klik op Verwijderen in de rij voor die opgeslagen zoekbewerking.

3 Wanneer u daarom wordt gevraagd, klikt u op OK om het verwijderen te bevestigen.
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Wachtwoordbeheer uitvoeren

In dit gedeelte leest u hoe u de pagina's van Wachtwoordbeheer gebruikt op het tabblad Identiteit-
zelfbediening van de Identity Manager-gebruikerstoepassing. De volgende onderwerpen komen aan
bod:

¢ Sectie 7.1, "Informatie over Wachtwoordbeheer," op pagina 89

¢ Sectie 7.2, "Challenge-response van wachtwoord," op pagina 90

¢ Sectie 7.3, "Wijziging wachtwoordsuggestie," op pagina 91

¢ Sectie 7.4, "Wachtwoord wijzigen," op pagina 92

¢ Sectie 7.5, "Status wachtwoordbeleid," op pagina 94

+ Sectie 7.6, "Status wachtwoordsynchronisatie," op pagina 94

OPMERKING: In dit gedeelte worden de standaardfuncties van de pagina's van
Wachtwoordbeheer beschreven. Afhankelijk van uw functie, machtigingsniveau en de aanpassingen
die zijn gemaakt voor uw organisatie, is het mogelijk dat u verschillen vaststelt. Neem contact op
met de systeembeheerder voor meer informatie.

Zie Hoofdstuk 2, "Het tabblad Identiteit-zelfbediening", op pagina 33voor algemene informatie over
het openen en gebruiken van het tabblad Identiteit-zelfbediening.

7.1 Informatie over Wachtwoordbeheer

U kunt met de pagina's van Wachtwoordbeheer de functies uitvoeren die worden weergegeven bij
Tabel 7-1:

Tabel 7-1 Functies van Wachtwoordbeheer

Met deze pagina van

Wachtwoordbeheer Kunt u

Challenge-response van wachtwoord De volgende items instellen of wijzigen:

+ De juiste antwoorden op door de systeembeheerder
gedefinieerde challenge-vragen

+ Door de gebruiker gedefinieerde challenge-vragen en -

antwoorden
Wijzigen van suggestie voor het De suggestie voor uw wachtwoord instellen of wijzigen
wachtwoord
Wachtwoord wijzigen Uw wachtwoord wijzigen (opnieuw instellen), in
overeenstemming met de regels die de systeembeheerder heeft
gesteld
Status wachtwoordbeleid Wachtwoordbeleidvereisten bekijken U kunt vereisten met de

markering Geldig wijzigen

Wachtwoordbeheer uitvoeren
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Met deze pagina van

Wachtwoordbeheer Kunt u

Status wachtwoordsynchronisatie De status van de synchronisatie van toepassingswachtwoorden
met de opslagplaats voor id's weergeven

OPMERKING: Het openen van toepassingen voordat de
synchronisatie is voltooid veroorzaakt problemen met de toegang
tot de toepassing.

7.2 Challenge-response van wachtwoord

Challenge-vragen worden toegepast om bij het aanmelden uw identiteit te verifi€ren wanneer u uw
wachtwoord vergeten bent. Als de systeembeheerder een wachtwoordbeleid voor u heeft ingesteld
waarin deze functie is ingeschakeld, kunt u de pagina Challenge-response van wachtwoord
gebruiken om:

+ Antwoorden op te geven die geldig voor u zijn bij het beantwoorden van door de
systeembeheerder gedefinieerde vragen

+ FEigen vragen op te geven en de geldige antwoorden op die vragen (als uw wachtwoordbeleid
dit mogelijk maakt)

Werken met de pagina Challenge-response van wachtwoord:

1 KIlik op het tabblad Identiteit-zelfbediening op Challenge-response van wachtwoord in het
menu (onder Wachtwoordbeheer).

De pagina Challenge-response van wachtwoord wordt weergegeven. Bijvoorbeeld:

De tekstvakjes Antwoord worden leeg weergegeven (zelfs als u vooraf gedefinieerde
antwoorden hebt).

2 Typ een juist antwoord in elk tekstvak Response (ze zijn allen verplicht) of gebruik uw eerder
opgeslagen antwoord.

Zorg ervoor dat u antwoorden opgeeft die u zich later kunt herinneren.

3 Specificeer of wijzig de vereiste door de gebruiker gedefinieerde vragen. U mag dezelfde vraag
maar één keer gebruiken.

4 Klik op Indienen.

De status van de aanvraag wordt weergegeven. Bijvoorbeeld:
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