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Pakiet Novell® Small Business Suite 6 zawiera interesujacy zestaw produktéw kilku innych firm.
Produkty te majg za zadanie pomaga¢ firmom i ich pracownikom w zwigkszaniu produktywnosci i

skutecznosci w dzisiejszym Swiecie biznesu opartym na szybkim postepie i rywalizac;ji.
Niniejsze wydanie zawiera nastepujace produkty:

+ Novell BorderManagerT'vI Enterprise Edition 3.6— na dysku CD BorderManager

+ Novell GroupWise® 6— na dysku CD GroupWise

+ Novell ZENworks™ for Desktops 3.2— na dysku CD ZENworks for Desktops Program

¢ Tobit FaxWare*— na dysku CD Tobit FaxWare

+ Network Associates NetShield* for NetWare®— na dysku CD Novell and Partner Solutions
+ Network Associates VirusScan*— na dysku CD Novell and Partner Solutions

+ Network Associates SecureCast— na dysku CD Novell and Partner Solutions

+ FatPipe Internet— instalowany automatycznie wraz z pakietem Novell Small Business Suite 6
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NOVELL BORDERMANAGER ENTERPRISE EDITION 3.6

Informacje ogélne o produkcie
BorderManager Enterprise Edition 3.6 to pakiet ustug sieciowych umozliwiajacy bezpieczne

potaczenie sieci lokalnej z Internetem lub z dowolng inng siecig. Oprogramowanie to poprawia
wydajnos¢ sieci i zabezpieczenia na obszarach granicznych sieci. Trzy sktadniki tego

oprogramowania umozliwiajg:

+ Kontrolowanie dostepu z zewnatrz do intranetu oraz dostepu uzytkownikéw do Internetu
+ Umozliwia uzyskanie zdalnego dostepu do intranetu i Internetu

+ Tworzenie wirtualnej sieci prywatnej (VPN) za pomocg Internetu

* Przyspieszanie uzyskiwania dostepu do intranetu i Internetu.

Korzystajac z ustug BorderManager Firewall Services mozna utworzy¢ zapore sieciowg (firewall),
ktéra zapewnia ochrone danych w sieci, a takze umozliwia kontrolowanie i monitorowanie dostepu
uzytkownikow do Internetu. Korzystajac z ustug BorderManager Authentication Services,
uzytkownicy moga taczy¢ sie z siecig lokalng i z intranetem za pomocg modemu bez narazania
sieci na wtamanie. Aby zredukowa¢ koszty utrzymania dedykowanych linii telefonicznych i pul
modemow, mozna skorzysta¢ z ustug BorderManager VPN Services i ustanowi¢ wirtualng sie¢
prywatng (Virtual Private Network, VPN): bezpieczny, szyfrowany kanat w Internecie lub

w dowolnej sieci publicznej, ktéry mozna traktowa¢ jako mato kosztowna sie¢ szkieletowa firmy.
Za pomocg zawartych w pakiecie BorderManager funkcji buforowania proxy i funkcji odwrotnego
buforowania mozna przyspieszy¢ dostep do sieci Web i zapewni¢ szybszy dostep do wiasnego

serwera Web z Internetu lub z dowolnej innej sieci, z ktdra istnieje potaczenie.

Pakiet BorderManager Enterprise Edition 3.6 zawiera wiele nowych funkcji. Obecnie umozliwia on
obstuge sieci VPN dla urzadzen z obstuga translacji adreséw sieciowych NAT (Network Address
Translation), dzieki czemu korzystajacy z ustugi NAT uzytkownicy modemdéw kablowych

i DSL moga pracowaé, taczac sie z domu. Obstuguje tez identyfikatory sesji oparte na plikach
cookie, potrzebne uzytkownikom korzystajacym z ustugi NAT i serweréw Citrix. Oznacza to,

ze organizacje pracujgce w srodowisku cienkiego klienta bedg miaty kontrole nad tym, do ktérych
witryn Web majg dostep pracownicy. Oprocz tego pakiet BorderManager Enterprise Edition 3.6
obstuguje do 40 uwierzytelnien RADIUS na sekunde i udostepnia zabezpieczenia Triple-DES na

catym $wiecie (z wyjatkiem Francji).

Instrukcje dotyczace instalacji
Szczegotowe instrukcje dotyczace planowania i instalacji mozna znalez¢ w dokumentacji pakietu

BorderManager Enterprise Edition 3.6 na dysku CD Online Documentation lub w witrynie Web

zawierajgcej dokumentacje firmy Novell (http://www.novell.com/documentation/lg/bmee36/



index.html).

WAZNE: Po zainstalowaniu programu BorderManager 3.6 nalezy uruchomié dwa pakiety Support
Pack - jeden dla programu BorderManager a drugi dla programu Novell Internet Access Server
(NIAS). Przed zainstalowaniem programu BorderManager nalezy zapozna¢ sie z instrukcjami
znajdujacymi sie w pliku NIAS_SP1.TXT w katalogu \SUP_PAKS\BORDER\NIAS_SP1 na dysku
CD Novell and Partner Solutions.

Petna licencja pakietu BorderManager Enterprise Edition 3.6 dla serwera znajduje sie na dyskietce
Licencja/Kryptografia. Licencja gwarantuje obstuge do 50 uzytkownikéw podiaczonych do

serwera.

Wiecej informacji
Patrz strona produktu BorderManager Enterprise Edition 3.6 (http://www.novell.com/products/

bordermanager/) w witrynie Web firmy Novell.

NOVELL GROUPWISE 6

GroupWise 6 to bezpieczne, dynamiczne rozwigzanie wspomagajace wspotprace, ktére zapewnia
uzytkownikom tradycyjnym oraz uzytkownikom mobilnym dowolny rodzaj komunikacji za
posrednictwem intranetu, ekstranetu i Internetu. Pomagajac w osigganiu celéw biznesowych,
program GroupWise 6 korzysta z najlepszej technologii, aby zwiekszy¢ wydajnos¢ w firmie.
Zastosowanie w organizacji tego rozwigzania pomoze poprawi¢ obstuge proceséw z zakresu
wspoétpracy, co z pewnoscig zaprocentuje lojalnoscig klientdow i pomoze odnie$¢ sukces

w prowadzaniu e-biznesu w Internecie.

Program GroupWise 6 zawiera jedyne oferowane jako cato$¢, bezprzewodowe rozwigzanie,
Novell GroupWise Wireless, ktére moze dziata¢ na dowolnym urzgdzeniu obstugujacym protokot
WAP (Wireless Access Protocol). Dodanie rozwigzania bezprzewodowego poszerza zakres
mozliwosci w kwestii czasu i miejsca wspotpracy. Korzystajac z programu GroupWise 6

i obstugiwanego urzadzenia bezprzewodowego, takiego jak telefon komérkowy, osobisty asystent
cyfrowy lub komputer przenosny z komunikacjg bezprzewodowa, nawet pracownicy ktérzy nie
pracuja przy biurku mogg korzysta¢ z ustug z zakresu wspétpracy zawartych w programie

GroupWise 6.

Program GroupWise 6 chroni wiadomosci, korzystajac ze stosowanych w przemysle technologii
infrastruktury klucza publicznego. Ze wzgledu na to, ze program GroupWise 6 obstuguje réwniez
standardowe protokoty internetowe, SSL (Secure Sockets Layer) i integracje bramek, zapewnione

jest bezpieczne wspotdziatanie z kazdym innym systemem wspoipracy.

Program GroupWise 6 zawiera réwniez funkcje inteligentnego buforowania (Smart Caching),
ktére umozliwia prace z poziomu lokalnego dysku twardego bez koniecznosci utrzymywania

statego potaczenia z serwerem GroupWise. Stosujgc funkcje Smart Caching, mozna zmniejszy¢




liczbe zgdan wysytanych do serwera nawet o 90 procent, a czas potrzebny na obstuge zadan

przez serwer o ponad 50 procent, redukujgc w ten sposob catkowite koszty zwigzane z siecia.

Instrukcje dotyczace instalacji
Szczegotowe instrukcje dotyczace planowania i instalacji mozna znalez¢ w dokumentac;ji

programu GroupWise 6 na dysku CD Online Documentation lub w witrynie Web zawierajacej

dokumentacje firmy Novell (http://www.novell.com/documentation/polish/gw6/index.html).

Licencja umozliwia korzystanie z oprogramowania GroupWise 6 uzytkownikéw w liczbie rownej

liczbie zakupionych licencji na oprogramowanie Novell Small Business Suite 6.

Wiecej informacji
Patrz: strona produktu GroupWise 6 (http://www.novell.com/products/groupwise/) w witrynie Web

firmy Novell.

NOVELL ZENWORKS FOR DESKTOPS 3.2

Oprogramowanie ZENworks for Desktops 3 upraszcza i uelastycznia zarzadzanie pulpitem oraz
zawiera nowe funkcje, dzieki ktérym wdrazanie aplikacji i zarzadzanie profilami stacji roboczych
z dowolnego miejsca w organizaciji jest prostsze niz kiedykolwiek wczesniej. Nowa technologia
obrazowania, petna obstuga systemu Windows 2000 i rozszerzone opcje dla uzytkownikéw
zdalnych to tylko niektére godne uwagi uprawnienia wielokrotnie nagradzanego oprogramowania

firmy Novell z zakresu zarzadzania.

Program ZENworks for Desktops 3 zawiera funkcje obrazowania, za pomoca ktérych mozna
automatycznie instalowac¢ systemy operacyjne w catej sieci. Obrazowania mozna uzywac takze

w trybie bez potaczenia. Oznacza to, ze obrazy mozna przechowywac¢ na dyskach CD-ROM lub
dyskach Jaz i uzy¢ ich do przywrécenia dla zdalnych lub uszkodzonych stacji roboczych standardow
obowigzujgcych w sieci. Umozliwiajac automatyzacje instalacji i innych rutynowych czynnosci
administracyjnych, oprogramowanie ZENworks for Desktops 3 minimalizuje czas poswiecany przez
uzytkownikéw i administratoréw sieci na zarzadzanie stacjami roboczymi: uzytkownicy pracuja

wydajniej, a administratorzy moga sie skoncentrowaé na wazniejszych zadaniach.

ZENworks for Desktops 3 to kompletne rozwigzanie z zakresu zarzadzania dla platformy
Windows 2000. Wszystkie funkcje upraszczajace administrowanie stacjami roboczymi
Windows NT, Windows 98 i Windows 95 sg teraz dostepne dla systemu Windows 2000. A co
najlepsze - za pomoca oprogramowania ZENworks for Desktops 3 mozna teraz zarzadzaé
mieszanym $rodowiskiem Windows. Oznacza to, ze mozna przej$¢ na system Windows 2000

stopniowo, bez koniecznosci jednoczesnego uaktualnienia catego sprzetu i oprogramowania.

Korzystajac z mozliwosci dynamicznego dziedziczenia dostepnych w ustugach Novell eDirectoryTM,



program ZENworks for Desktops 3 po zalogowaniu zapewnia osobna konfiguracje utworzong dla
kazdego uzytkownika. Zasady zwigzane z pulpitem, profile, drukarki i aplikacje dostosowane do
potrzeb i preferencji okreslonego uzytkownika sa przechowywane w ustudze eDirectory, wiec
uzytkownicy moga logowac sie z dowolnego miejsca i zawsze zobaczg swdj pulpit. Mozna takze

ustawi¢ standardowg konfiguracje pulpitu dla stacji roboczych niezaleznie od uzytkownika.

Oprogramowanie ZENworks for Desktops 3 udostepnia niestandardowe opcje dostarczania
oprogramowania umozliwiajace sprawdzanie kryteriéw na zdalnych stacjach roboczych przed ich
uaktualnieniem i instalowanie oprogramowania na stacjach roboczych, na ktérych uzytkownicy nie
sg zalogowani. Za pomoca oprogramowania ZENworks for Desktops mozna takze przeprowadzi¢
zaawansowany przeglad zasoboéw sprzetowych i programowych, co jest pomocne przy
rozwigzywaniu problemoéw i obstudze sieci. Poza tym program ZENworks for Desktops zawiera
funkcje automatycznej naprawy: jesli uzytkownik przypadkiem usunie wazne dla dziatania aplikacji
pliki - na przyktad ikony na pulpicie lub pliki DLL - program ZENworks zlikwiduje ten problem,

automatycznie ponownie instalujgc usuniete pliki.

Instrukcje dotyczace instalacji
Szczegotowe informacje dotyczace planowania i instalacji mozna znalez¢ w dokumentacji

programu ZENworks for Desktops 3.2 na dysku CD Online Documentation lub w witrynie Web

zawierajacej dokumentacje firmy Novell (http://www.novell.com/documentation/lg/zdfs/index.html).

Licencja umozliwia korzystanie z oprogramowania ZENworks for Desktops 3.2 przez
uzytkownikéw w liczbie réwnej liczbie zakupionych licencji na oprogramowanie Novell Small

Business Suite 6.

Wiecej informacji
Patrz: strona produktu ZENworks for Desktops (http://www.novell.com/products/zenworks/

desktops/) w witrynie Web firmy Novell.

TOBIT FAXWARE 6.0
Funkcje podstawowe
+ Utworzony na podstawie rzeczywistej architektury klient/serwer

+ Dziata bezposrednio na serwerze pod kontrolg systemoéw Novell NetWare (wersja 4 lub
nowsza), Microsoft Windows NT (wersja 4 z dodatkiem SP3 lub nowszym) i Windows 2000.

+ Mozna go rozszerzy¢ do 250 portow komunikacyjnych na serwer i do 128 serweréw
na sie¢ LAN.

+ Zawiera internetowy system poczty elektronicznej.

+ Zawiera zintegrowany kalendarz i system zarzadzania dokumentami.




+ Kilient Tobit InfoCenter moze dziata¢ w systemach Windows 95, 98, Me, NT (wersja 3.51 lub
nowsza) i 2000.

+ Zawiera réwniez nastepujace funkcje:
+ Wysylanie fakséw z innych aplikacji
+ Rozsytanie fakséw do wielu odbiorcéw przez nacisniecie przycisku
+ kaczenie fakséw zgodnie z wymogami uzytkownika
+ Automatyczne tworzenie stron tytutowych
+ Automatyczne dotgczanie formularzy i nagtowkow listéw
+ Doftaczanie podpiséw

+ Automatyczne rozsytanie fakséw przychodzacych wedtug numeru przyrostka (DDI, DID
i MSN/EAS)

+ Szybkie wyswietlanie zawartosci faksowanego dokumentu bezposrednio na ekranie

+ Wygodne wypetnianie i odsytanie przychodzacych faksow.

Instrukcje dotyczace rozpoczecia pracy
1 Ze stacji roboczej zaloguj sie na serwerze jako uzytkownik z uprawnieniami administratora.

2 Postepuj zgodnie z instrukcjami dotyczgcymi instalacji zamieszczonymi w drukowanym
przewodniku pod tytutem FaxWare for Novell Small Business Suite.

Wiecej informacji
Zapoznaj sie z petng dokumentacjg elektroniczng Tobit znajdujaca sie w katalogu DOC na dysku

Tobit FaxWare lub zajrzyj do dokumentac;ji elektronicznej w sieci Web (http://www.nsbs.tobit.com)

NETWORK ASSOCIATES VIRUSSCAN ORAZ NETSHIELD FOR NETWARE
VirusScan oraz NetShield for NetWare to dwa programy antywirusowe utworzone przez firme
Network Associates i umozliwiajgce zabezpieczenie oprogramowania i danych serwera plikow

oraz stacji roboczej przed wirusami.

Kazdego miesigca pojawia sie okoto 300 nowych wiruséw, dlatego wazne jest regularne
aktualizowanie plikow sygnatur wiruséw lub plikéw .DAT za pomocg danych z firmy Network

Associates. Oprogramowanie antywirusowe jest skuteczne tylko wtedy, gdy jest aktualne.

Funkcje podstawowe
Program VirusScan zapewnia kompleksowg ochrone komputeréw w catej organizacii,

przechwytujac znane, a takze nowe wirusy zanim zdazg sie one rozprzestrzeni¢. Motor

skanowania zapewnia szybkie skanowanie wszystkich plikéw w czasie rzeczywistym podczas



uzyskiwania do nich dostepu. Obstugiwane sg wszystkie podstawowe formaty kompres;ji

plikéw. Pliki zawierajace wirusy moga by¢ automatycznie oczyszczone, usuniete lub poddane
kwarantannie dla potrzeb analizy i $ledzenia zrédta infekcji. Program VirusScan zawiera takze
elastyczne mozliwosci skanowania na zgdanie i skanowania wedtug harmonogramu. Korzystajac
tylko z myszki, administratorzy moga skonfigurowa¢ dowolna liczbe wybranych zadan

skanowania, ktére mogq by¢ uruchamiane w réznych odstepach.

Program NetShield for NetWare udostepnia niezbedng warstwe ochrony antywirusowej dla
serwerow Novell NetWare. Program NetShield for NetWare sktada sie z 32-bitowej konsoli
zarzadzania opartej na systemie Windows i z wielu modutéw NLM( NetWare Loadable Modules).
Program NetShield for Netware korzysta z motoru skanujagcego McAfee, aby zapewni¢ szybkie
skanowanie wszystkich plikow w czasie rzeczywistym podczas uzyskiwania do nich dostepu.
Obstugiwane sg wszystkie podstawowe formaty kompresji plikéw. Pliki zawierajace wirusy moga
by¢ automatycznie oczyszczone, usuniete lub poddane kwarantannie dla potrzeb analizy

i $ledzenia zrodta infekcji. Program NetShield zawiera réwniez elastyczne funkcje skanowania na
zadanie i skanowania wedtug harmonogramu. Program NetShield zawiera ponadto wydajnag
funkcje AlertManager umozliwiajacg administratorom aktywowanie i definiowanie dowolne;j

kombinacji alertow systemowych, z ktérych kazdy mozna osobno witgczy¢ i ustali¢ jego priorytet.
Zarowno program VirusScan jak i NetShield for NetWare zapewniajg nastepujace funkcje:

+ Skanowanie i wykrywanie w czasie rzeczywistym i wedtug harmonogramu
+ Elastyczne opcje skanowania
+ Alerty systemowe
+ Automatyczna aktualizacja
Instrukcje dotyczace rozpoczecia pracy
1 Zaloguj sie do systemu NetWare jako uzytkownik z uprawnieniami administracyjnymi.
2 Wi6z dysk CD Novell and Partner Solutions do napedu CD-ROM staciji robocze;.

3 Kiiknij opcje Network Associates NetShield for NetWare lub Network Associates VirusScan,
a nastepnie wykonuj instrukcje pojawiajace sie na ekranie.
Oprogramowanie Novell Small Business Suite 6 zawiera dwie licencje dla serwera sieciowego na
oprogramowanie NetShield for NetWare i licencje dla uzytkownikéw oprogramowania VirusScan

w liczbie réwnej liczbie zakupionych licencji na oprogramowanie Novell Small Business Suite 6.

Wiecej informacji
Wiecej informacji na temat produktéw Network Associates VirusScan lub NetShield for NetWare

mozna znalez¢ w sieci Web (http://www.nai.com). Na dysku CD Novell and Partner Solutions




znajduje sie dodatkowa dokumentacja programu VirusScan, ktérej poszczegdlne wersje jezykowe
znajdujg sie w nastepujacych katalogach: PRODUCTS\NAI\VSCAN\jezyk (gdzie jezyk oznacza
petng nazwe jezyka stosowanego na stacji roboczej, na przyktad DEUTSCH (NIEMIECKI) lub
ESPANOL (HISZPANSKI).

NETWORK ASSOCIATES SECURECAST

Funkcje podstawowe
Program SecureCast firmy Network Associates jest narzedziem, za pomoca ktérego

administratorzy Novell Small Business Suite 6 moga automatycznie pobiera¢ z Internetu
uaktualnienia wzorcow wiruséw dla programéw Network Associates VirusScan oraz NetShield
for NetWare.

Najnowsza technologia SecureCast umozliwia administratorom automatyczne pobieranie
z Internetu aktualizacji w postaci biezacych plikow wzorcowych przeznaczonych zaréwno dla

serwera jak i dla klienta i opracowanych przez firme Network Associates.

Instrukcje dotyczace rozpoczecia pracy
Program Network Associates SecureCast nalezy zainstalowa¢ dopiero po zainstalowaniu programu

Network Associates NetShield for NetWare. Spowoduje to skopiowanie na serwer oprogramowania

oraz skonfigurowanie ikon programu przeznaczonych dla administratora systemu.

1 Zaloguj sie do systemu NetWare jako uzytkownik z uprawnieniami administracyjnymi.

2 Wi6z dysk CD Novell and Partner Solutions do napedu CD-ROM staciji robocze;j.

3 Kiliknij opcje Network Associates SecureCast i wykonaj instrukcje wys$wietlane na ekranie.
Wiecej informacji

Wiecej informacji na temat programu SecureCast mozna znalez¢ w witrynie Web firmy Network

Associates (http://www.nai.com./products/securecast/securecast.asp).

Informacje na temat pomocy technicznej firmy Network Associates mozna znalez¢ w sieci Web

(http://www.nai.com/services/support).

FATPIPE INTERNET

Funkcje podstawowe
FatPipe Internet to oprogramowanie rozsytajace, umozliwiajgce kilku komputerom w sieci lokalnej

wspotuzytkowanie wielu potgczeh modemowych. Przy uzyciu wielu modemow korzystajacych
z wielu linii telefonicznych oraz innych szybkich potgczen, oprogramowanie FatPipe Internet

automatycznie i w sposéb niezauwazalny dla uzytkownika koordynuje i nadzoruje przeptyw



danych. Szybkos$¢ potaczen internetowych dla wszystkich stacji roboczych w sieci LAN jest

2-4 razy wigksza niz w przypadku tradycyjnych potgczen o pojedyncze;j linii.

+ tatwa instalacja i uzytkowanie;

¢ Obstuga do czterech linii komunikacyjnych jednocze$nie w wypadku systemu NetWare 4 lub
nowszego;

+ Szybki dostep zdalny do Internetu/intranetu;
+ Obstuga kompresji modemowej;
+ Obstugiwane protokoty: HTTP 1.0/1.1, PPP, TCP/IP, UDP, PAP oraz CHAP;

+ Obstugiwane zastosowania: przegladarki Web, poczta elektroniczna, FTP, listy dyskusyjne,
chatiinne.

Technologia FatPipe Internet polega na wykorzystaniu istniejacej infrastruktury telefonicznej do
utworzenia szybkich taczy przesytania danych dla kazdej stacji roboczej. Wystarczy tylko
zainstalowac pakiet Novell Small Business Suite 6, wtaczy¢ opcje FatPipe podczas
konfigurowania potaczenia internetowego i upewnic sie, ze w serwerze istnieje mozliwosé
jednoczesnej obstugi wielu potaczen. Program FatPipe Internet wspotpracuje z kazdg
standardowg technologig modemowa. Oprogramowanie to nie wymaga tez zmiany konfiguracji ani

zadnych specjalnych ustawien u dostawcy ustug internetowych.

Oprocz wiekszej szybkosci i nizszych kosztow dla wszystkich stacji roboczych w sieci LAN

(w poréwnaniu z innymi rozwigzaniami opartymi na wspoétuzytkowaniu potaczen), dodatkowag
programu zaletg FatPipe Internet jest to, ze do prawidtiowego dziatania wymaga on minimalnej
obstugi technicznej. Produkt ten jest wyjatkowo elastyczny, $cisle wspétpracuje z innymi

technologiami, a jednoczesnie jest od nich niezalezny.

WERSJA LITE
Wersja Lite oprogramowania FatPipe dla NetWare umozliwia uzytkownikom faczenie sie z serwera
z Internetem przez dwie linie w celu uzyskania podwdjnej szybkosci potgczenia. Podstawowe

funkcje oprogramowania to:

+ Dwuliniowe potfaczenie z Internetem

+ Konfigurowanie i zarzadzanie ze stacji roboczej administratora
* Miernik szybkosci

+ Wykres szybkosci

+ Automatyczne wybieranie numeru

+ Automatyczne roztgczanie w przypadku braku aktywnosci




+ Potaczenie ciggte.

WERSJA PEINA
Na serwerze jest rowniez dostepna petna wersja oprogramowania FatPipe Internet.

Petna wersja ma rozszerzone funkcje zabezpieczen, szczegolnie przydatne w wypadku matych
przedsiebiorstw. Oprogramowanie to umozliwia zarzgdzanie prawami dostepu uzytkownikéw do

Internetu, a takze ma funkcje zwiekszajace wydajnosé, takie jak:

+ Czteroliniowe potaczenie z Internetem
+ Konfigurowanie i zarzadzanie ze stacji roboczej administratora
¢ Zarzgdzanie prawami dostepu uzytkownika do Internetu

+ Dziennik sieci Web zawierajgcy zapis wszystkich witryn Web odwiedzanych przez
poszczegodlnych uzytkownikéw

+ Miernik szybkosci

+ Wykres szybkosci

+ Automatyczne wybieranie numeru

+ Automatyczne rozitgczanie w przypadku braku aktywnosci
+ Potaczenie ciggte

+ Przydziat odpowiedniej przepustowosci na zadanie w celu optymalnego wykorzystania linii
telefonicznych.

Aby naby¢ licencje na petng wersje oprogramowania, nalezy skontaktowa¢ sie z firma FatPipe

Software by Ragula Systems:

+ Witryna Web: http://www.fatpipeinc.com
+ Adres e-mail: sales@fatpipeinc.com
¢ Numer telefonu: 1-800-724-8521
Aby uaktywni¢ licencje na peing wersje:
1 Uruchom program SYS:\PUBLIC\WIN32\RSDIAL.EXE wers;ji Lite.
2 Kiliknij kolejno opcje Config (Konfiguruj) > License (Licencja).
3 Wopisz nowy numer licenc;ji.

Instrukcje dotyczace rozpoczecia pracy
W skiad pakietu Novell Small Business Suite 6 wchodzi oprogramowanie FatPipe Internet w wersji

Lite. Oprogramowanie FatPipe Internet jest instalowane automatycznie podczas instalowania
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systemu NetWare. Po skonfigurowaniu kazdego modemu za pomocg programu Novell Internet

Connection Expert, zaznacz pole wyboru Enable FatPipe (Wtacz program FatPipe.

Informacje na temat dodatkowych wymagan systemowych, konfiguracji stacji roboczej i instrukcje
dotyczace uaktualniania dostepne sg w pliku SYS:\PUBLIC\RSDIAL.HLP.

Wiecej informacji

Pomoc techniczna dotyczgca programu FatPipe Internet w wersji 1.00 jest dostepna w firmie
Ragulas Inc. przez catg dobe w sieci Web (http://www.fatpipeinc.com). Znajduje sie tam lista
najczesciej zadawanych pytan technicznych oraz specjalny formularz stuzacy do wysytania za
posrednictwem poczty elektronicznej pytan do pracownikéw obstugi technicznej. Pomoc mozna
tez uzyskac bezposrednio od firmy Ragula, Inc., korzystajac z zamieszczonych ponizej informacji

kontaktowych:

+ Witryna Web: http://www.fatpipeinc.com

+ Adres e-mail: support@fatpipeinc.com

¢ Numer faksu: 1-801-281-0317

¢ Numer telefonu:1-801-281-3434 (od 8:00 do 17:00 czasu miejscowego)

Podczas korzystania z pomocy technicznej firmy Ragula pomocne moga sie okaza¢ nastepujace

informacje:

+ Konfiguracja systemu uzytkownika: wersja systemu operacyjnego, oprogramowanie sieciowe
lub konfiguracja, pamie¢ RAM itp.

+ Szczegoty dotyczace modemu: informacje o konfiguracji i potaczeniu.
* Szczegbtowy opis problemu.

+ W przypadku wersji Lite oprogramowania FatPipe Internet telefoniczna pomoc techniczna jest
udostepniana odptatnie wedtug taryfy za potaczenie jednorazowe. Dla peinej wersji
oprogramowania telefoniczna pomoc techniczna jest darmowa przez pierwszych 30 dni, liczac
od daty zakupu. Po tym czasie potaczenie telefoniczne jest ptatne wedtug z taryfy za
potaczenie jednorazowe.

Copyright © 2001 Novell, Inc. Wszelkie prawa zastrzezone. Zadna cze$¢ niniejszej publikaciji nie moze byé powielana, kopiowana,
przechowywana w systemach udostepniania danych ani przesytana bez uprzedniej pisemnej zgody wydawcy. GroupWise, NetWare i Novell sg
zastrzezonymi znakami towarowymi w Stanach Zjednoczonych i w innych krajach. BorderManager, eDirectory i ZENworks sg znakami
towarowymi firmy Novell, Inc. Wszystkie znaki towarowe innych firm sg wtasnoscig odpowiednich firm.
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