Novellg Open Enterprise
Server i Linux

Wieksze mozliwosci Linuksa w infrastrukturze informatycznej

novell.pl

| ARTYKUL PRZEGLADOWY

Suse

Novell



Przewagi Linuksa nad zamknietymi systemami operacyjnymi sa
liczne: jest on niezawodny, s$wietnie sie skaluje oraz zapewnia
olbrzymia elastycznosc i niski koszt uzytkowania. Dzi$ Linux nie ma
sobie rownych, gdy trzeba wybra¢ system zaréwno do obstugi
infrastruktury internetowej, jak i aplikacji korporacyjnych.

Poniewaz Linux szybko stat sie takze platforma do zastosowan
0 znaczeniu krytycznym, wiele przedsiebiorstw rozwaza mozliwosé¢
wdrozenia w swojej infrastrukturze informatycznej technologii open
source, wtym rozwiazan do udostepniania plikéw i drukarek,
wspomagania wspotpracy, zarzadzania cyfrowa tozsamoscia i innych
zadan. Linux obstuguje bardzo rozne ustugi sieciowe, ale wiele
produktow open source nie spetnia wymagan, jakie wiaza sie
z typowym wdrozeniem w firmie. W przedsigebiorstwach potrzebne sa
rozwiazania tatwe w uzytkowaniu, Swietnie skalowalne,
zintegrowane, centralnie zarzadzane, doskonale zabezpieczone
i wydajne. Potrzebna jest tez pomoc techniczna dostepna przez 24
godziny na dobe i7 dni w tygodniu. Z mysla o spetnieniu wymagan
zwiazanych z wdrozeniami klasy korporacyjnej, Novell dostarcza
pakiet Novell® Open Enterprise Server, obejmujacy scisle
zintegrowane ustugi sieciowe 0 znaczeniu krytycznym dla
wspotczesnego przedsiebiorstwa.

Niniejsze opracowanie techniczne zawiera porownanie ustug
sieciowych pakietu Novell Open Enterprise Server zich
odpowiednikami open source. Opisano takze, jak wdrozy¢ system
Linux w catym przedsiebiorstwie.

2 Artykut przegladowy ‘ Novell



WPROWADZENIE

Linux pojawit sie w latach 90. jako system operacyjny dla firm, ktore potrzebowaty
niedrogiej infrastruktury internetowej opartej na takich technologiach, jak serwer WWW
Apache oraz serwery DNS, DHCP i FTP. Dzis Linux jest najszybciej rozwijajacym sie
systemem operacyjnym, a przedsiebiorstwa wykorzystuja go juz nie tylko w infrastrukturze
brzegowej.

Cho¢ system Linux $wietnie sprawdza sie w infrastrukturze internetowej i hostingu
aplikacji, wielu klientow uswiadomito sobie, ze do zbudowania ztozonego korporacyjnego
srodowiska takich ustug sieciowych, jak dostep do plikow i drukarek, obstuga katalogow,
sieciowa pamie¢ masowa, tworzenie kopii zapasowych i zarzadzanie tozsamoscia potrzeba
czegos$ wiecej niz typowych aplikacji open source. Pakietem scisle zintegrowanych,
gotowych do wdrozenia w przedsigbiorstwie aplikacji sieciowych opartych na sprawdzonym
i wydajnym systemie operacyjnym Linux jest Novell Open Enterprise Server.
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»Najwiekszy wzrost popularnosci systemu Linux odnotowuje sie na polu serwerow WWW
oraz serwerow plikéw i wydrukéw. Ponad 50% respondentdéw zamierza wdrozy¢ linuksowy
serwer WWW do 2006 r.; 27% mysli o oparciu na tym systemie ustug dostepu do plikow
i drukarek.”
—Forrester Research, ankieta przeprowadzona
wsrod 71 dyrektoréw ds. informatycznych w 2 tys.
firm Europy i Ameryki Potnocnej w maju 2004 r.
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Novell Open Enterprise Server *  Technologi¢ Novell Cluster Services™

System Novell Open Enterprise Server pomaga
obniza¢ koszty i efektywniej zarzadza¢ ztozonymi
sieciami, udostgpniajac:
*  Najwazniejsze ushugi sieciowe
zwigkszajace produktywnosé
uzytkownikéw, w tym ustugi katalogowe,
mechanizmy zarzadzania tozsamoscia,
technologie udostgpniania plikoéw
i drukarek, mechanizmy wspomagajace

(NCS), ktora zapewnia najwyzsza
skalowalno$¢ i mechanizmy przetaczania
awaryjnego, tworzac fundament dla ustug
ciaglosci biznesowej.

¢ Komercyjny, linuksowy system operacyjny
oparty na dystrybucji SUSE® LINUX
Enterprise Server 9.

Ustugi sieciowe dla grup roboczych

pracg zespotowa oraz ushugi Uzytkownicy biznesowi sa na tyle produktywni, na
konfigurowania. ile pozwala im na to infrastruktura i ustugi sieciowe.
¢ Jednolite, zintegrowane narzgdzia do Warto wigc zadbac¢ o narzedzia, ktore zapewnia im
zarzadzania, utatwiajace instalowanie, dostep do informacji pomagajacych
konfigurowanie, pielggnowanie w podejmowaniu lepszych decyzji bez wzgledu na
1 monitorowanie infrastruktury sieciowej lokalizacj¢ i porg pracy czy wrecz system
oraz zarzadzanie nia. operacyjny. Wigksza produktywno$¢ jednego
e Narzedzie Novell Storage Services™ pracownika przektada si¢ na powodzenie catej
(NSS) do udostgpniania rozproszonych firmy. Novell wie, jak udostgpniac¢ uzytkownikom
plikéw na duza skalg z zachowaniem informacje, ktorych potrzebuja. Pakiet Open
najwyzszego poziomu bezpieczenstwa oraz Enterprise Server przynosi korzysci kazdej firmie.
elastycznosci w okreslaniu praw dostepu Ten linuksowy produkt posiada nastgpujace cechy
do wspotdzielonego systemu plikow. i obejmuje nastgpujace technologie:
USLUGA OPIS
Uslugi dostepu Novell Open Enterprise Server obstuguje wiele protokotow dostgpu do plikéw, w tym CIFS,

do plikow

NFS, NCP, AFP, FTP, WebDAV, AFP oraz HTTP(S). Ponadto technologia Novell Storage
Services zapewnia bardziej precyzyjna kontrolg nad dostgpem do plikow i lepsze funkcje
zarzadzania niz typowe linuksowe systemy plikow, co zwigksza bezpieczenstwo zasobow
plikowych. Technologia Novell iFolder® chroni i synchronizuje osobiste, lokalne pliki;
umozliwia takze dostep do plikow uzytkownikom znajdujacym si¢ po obu stronach zapory
(firewalla).

Ushugi drukowania

Technologia Novell iPrint obstuguje standard IPP i zapewnia ustugi drukowania dla klientow
Windows, Mac i Linux. Latwe do przygotowania, internetowe mapy infrastruktury IT firmy
utatwiaja uzytkownikom lokalizowanie i instalowanie drukarek.

Uslugi Webowe
(Web Services)

Oprogramowanie ,,wirtualnego biura” — Virtual Office — zapewnia dostgp do plikéw,
drukarek, funkcji poczty elektronicznej, aplikacji, taczy, informacji korporacyjnych oraz
innych zasobow za pomoca przegladarki WWW.

Integracja Obstuga skryptoéw logowania, funkcje dostgpu do plikow 1 uwierzytelniania w tle oraz

z systemami technologie iPrint oraz Novell iFolder sa dostgpne na komputerach biurowych z systemami

biurowymi Windows i Linux.

NetStorage NetStorage zapewnia bezpieczny dostegp za pomoca przegladarki do dowolnego pliku w sieci
— czy to osobistego, grupowego, czy korporacyjnego. Uzytkownicy widza wszystkie pliki,
do ktérych maja dostgp, i nie musza instalowa¢ zadnego oprogramowania klienckiego. Moga
takze wykonywac ztozone czynnos$ci na tych plikach, w tym odtwarza¢ pliki usunig¢te lub ich
wczesniejsze wersje oraz okresla¢ prawa dostepu na podstawie posiadanych przywilejow.

Zintegrowane, wspolne ustugi zarzadzania pozwalajace na integrowanie tego produktu

Osoby kupujace rozwiazania informatyczne czg¢sto
wyrazaja obawe, ze obnizenie kosztow, jakie
uzyskaja wdrazajac technologi¢ open source,
przyptaca brakiem odpowiednich mechanizmow
zarzadzania. Novell Open Enterprise Server
zawiera bezkonkurencyjny produkt YaST —
pakiet narzedzi do instalowania, konfigurowania,
wdrazania i uaktualniania systemu operacyjnego
Linux. YaST obejmuje zaréwno aplikacje
graficzne przeznaczone dla administratoréw, jak
i opublikowane interfejsy programowania (APT)

z innymi rozwiazaniami do zarzadzania. Interfejsy
programowania mozna stosowac tacznie z innymi
standardami branzowymi, takimi jak CIM (Common
Information Model), dzigki czemu rozwiazaniem
Novell Open Enterprise Server mozna
administrowa¢ za pomocg oprogramowania innych
firm. Novell Open Enterprise Server obejmuje takze
liczne zintegrowane narzedzia i ustugi do
zarzadzania, ktore znacznie zmniejszaja koszty
wdrazania i utrzymania systemu Linux

w infrastrukturze informatyczne;.
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USLUGA OPIS

Instalacja i konfiguracja

Novell Open Enterprise Server obejmuje narzedzia utatwiajace instalowanie

systemu i konfigurowanie serwerow linuksowych. Zarzadzanie elementami systemu

operacyjnego odbywa si¢ za pomoca wspolnego, kompleksowego zestawu narzedzi
do instalowania, konfigurowania i administrowania. Gotowe wzorce wdrozen
utatwiaja konfigurowanie i dostrajanie systemu Linux na potrzeby typowych
zastosowan w sieci: jako serwer plikow, ustug katalogowych, czy serwer WWW.

Uwierzytelnianie

Technologia LUM (Linux User Management) umozliwia tworzenie i zarzadzanie
kontami uzytkownikéw jednego lub wielu serwerdéw linuksowych za pomoca
jednego interfejsu administratora. Administrator zarzadza dostgpem do réznych
serwerow linuksowych przez okreslanie przynaleznosci do grup w ustudze Novell
eDirectory™ i nie musi rgcznie tworzy¢ uzytkownikoéw na poszczeg6lnych
serwerach. Ponadto rozwiazanie Novell Open Enterprise Server obstuguje
urzadzenia biometryczne, czytniki kart procesorowych, certyfikaty oraz inne
mechanizmy uwierzytelniania, standardowo niedostgpne w systemie Linux.

Uslugi katalogowe

Ustugi Novell eDirectory zapewniaja dostgp do catej infrastruktury po
jednokrotnym zalogowaniu si¢. Zabezpieczenia obowiazuja wigc na poziomie
globalnym, a dostgp do zasoboéw mozna okresla¢ na podstawie zdefiniowanych
zalozen. Informacjami dotyczacymi tozsamos$ci mozna zarzadza¢ w mieszanym
srodowisku, poniewaz sa one zsynchronizowane z ustugami Active Directory,
domenami Windows NT oraz innymi instalacjami Novell eDirectory i Novell
Directory Services.

Zarzadzanie instalowaniem | Novell Open Enterprise Server obstuguje rozwiazanie Novell ZENworks® Linux

i poprawkami

Management, co utatwia uaktualnianie serwerow linuksowych.

Administrowanie
i monitorowanie

Mechanizm Server Health pozwala administratorowi monitorowac¢ instalacje Novell
Open Enterprise Server z jednego miejsca za pomoca przegladarki WWW.
Z oprogramowaniem Novell iManager s zintegrowane funkcje zarzadzania
i monitorowania kondycji serwera zgodne ze standardem CIM.

Integracja z narzedziami

Novell Open Enterprise Server jest zgodny ze standardami wspolnego modelu

do zarzadzania innych firm | informacji DMTF (CIM i OpenWBEM). Specjalnie dostosowane narzg¢dzia open

source pozwalaja wigc wykorzystywaé wczesniejsze inwestycje w inne narzedzia do
zarzadzania popularnych producentow.

Zaawansowane funkcje pamieci masowej

Przedsigbiorstwa potrzebuja coraz wigcej miejsca
na dane, dlatego ich dziatalnos¢ jest coraz bardziej
uzalezniona od zaawansowanych mechanizmow
pamigci masowej. Ponadto najnowsze
uregulowania prawne naktadaja na informatykow
jeszcze wigksza odpowiedzialnos¢ za
bezpieczenstwo danych. Novell Open Enterprise
Server pomaga spetni¢ zwigzane z tym
wymagania, udostgpniajac szybki, 64 bitowy
system plikoéw Novell Storage Services (NSS).
NSS jest nieporownywalnie tatwy w uzytkowaniu
i skalowalny oraz umozliwia okreslanie bardzo
wielu atrybutow i definiowanie metadanych

o plikach. Dzigki temu zapewnia znacznie lepsza
kontrolg dostepu niz tradycyjne linuksowe
systemy plikow. Ulepszone mechanizmy
zarzadzania woluminami ulatwiaja konfigurowanie
ustug pamigci masowej i administrowanie nimi
bez przerywania pracy. System NSS jest takze
obstugiwany przez popularne rozwigzania do
tworzenia kopii zapasowych innych firm, co
pozwala administratorom zarzadzaé zasobami
linuksowymi za pomoca narzedzi, ktore

dobrze zna.

Klastry wysokiej dostepnosci

Wysoka dostgpnos¢ jest kluczowym wymaganiem
naktadanym na infrastruktury informatyczne.
Przestoje negatywnie wptywaja na wyniki
finansowe firmy, a dla informatyka moga oznaczaé
konsekwencje dyscyplinarne. Technologia Novell
Cluster Services (NCS) stuzy do taczenia dwoch lub
wigcej serwerdw w jedna grupe nazywana klastrem.
Gdy ktorys z serwerow takiego klastra wymaga
konserwacji lub ulega awarii, inny automatycznie
przejmuje jego zasoby i kontynuuje pracg w jego
zastgpstwie. Novell Cluster Services umozliwia
potaczenie w klaster o wysokiej dostgpnosci nawet
32 serwerdw, ktorych zasoby moga by¢
dynamicznie przetaczane lub przenoszone w obrebie
grupy. Novell Open Enterprise Server obejmuje
licencje na klastry dwuwegztowe. Licencje na
dodatkowe wezly mozna naby¢ oddzielnie.
Zarzadzanie technologia Novell Cluster Services
odbywa si¢ za pomoca systemu Novell eDirectory,
co upraszcza konfiguracj¢ i powoduje, ze cate
rozwiazanie charakteryzuje si¢ duza
przewidywalnos$cia w przeciwienstwie do innych
linuksowych rozwiazan klastrowych wysokiej
dostgpnosci. Ponadto Novell oferuje ustugi Business

Novell

Novell Open Enterprise Server i Linux 5




Continuity Clustering — oddzielny produkt
zapewniajacy automatyczne przetaczanie awaryjne
miedzy fizycznie oddalonymi klastrami serwerow.
Przelaczanie awaryjne w takiej instalacji odbywa
si¢ w sposob plynny i nie wptywa na dziatanie
procesow gospodarczych.

Linuksowe systemy operacyjne dla firm

System Novell Open Enterprise Server jest oparty
na SUSE LINUX Enterprise Server 9 (SLES) —
bezpiecznej, niezawodnej platformie do budowania
korporacyjnych systemow obliczeniowych. SUSE
LINUX Enterprise Server 9 odznacza si¢
nieporéwnywalna wydajnoscia i skalowalnoscia.
Obejmuje kompleksowy zestaw mechanizmow
open source oraz obstuguje liczne platformy
sprzetowe i pakiety oprogramowania. Udostepnia
réwniez otwarte interfejsy programowania (API),
a takze inne narzg¢dzia programistyczne
upraszczajace integracj¢ i dostosowywanie
systemow Linux. Novell Open Enterprise Server
zapewnia wspolna platforme linuksowa, na ktorej
sg zaré6wno $wiadczone ustugi infrastruktury
informatycznej, jak i uruchamiane aplikacje
biurowe zgodne z dystrybucja SUSE LINUX
Enterprise Server 9.

ROZSZERZANIE MOZLIWOSCI
LINUKSA ZA POMOCA SYSTEMU
OPEN ENTERPRISE SERVER

W czym rozwiazanie Novell Open Enterprise
Server wykracza ponad to, co jest juz dostgpne
w systemie Linux i rozwiazaniach open source?

Wspolczesne serwery linuksowe — takie jak
SUSE LINUX Enterprise Server 9 — doskonale
nadaja si¢ do budowania infrastruktury
internetowej 1 uruchamiania aplikacji innych
producentéw, np. baz danych firm Oracle, IBM
czy Sybase, aplikacji korporacyjnych (np. SAP)
i systemow ksiggowych. Spetniaja one
podstawowe wymagania autonomicznej sieci
w grupie roboczej, gdzie stuza np. jako serwery
plikéw i wydrukéw. Dobrze zdaja egzamin
w srodowiskach, w ktorych administrator ma
lokalny dostgp do serwerdw, a stopien zlozonosci
jest niewielki, poniewaz zapewniaja takie
wbudowane narzgdzia, jak OpenLDAP
(uwierzytelnianie), Apache (serwer WWW),
SAMBA (udostgpnianie plikow) czy CUPS
(zarzadzanie drukarkami). Serwery linuksowe
obstuguja setki popularnych protokotéw
wykorzystywanych w sieciach rozproszonych.
Zastosowane w nich technologie obstugi
zaleznosci migdzy pakietami utatwiaja zarzadzanie
zasobami. Udostepniaja ponadto interfejsy
programowania API i interfejsy uzytkownika do
zarzadzania wymienionymi ustugami.

Novell Open Enterprise Server jest
rozwiazaniem dla tych firm, w ktorych stopien

ztozonosci infrastruktury przekracza mozliwosci
dostarczanych z serwerami linuksowymi aplikacji
open source. W wigkszych srodowiskach — np.
obejmujacych oddziaty firmy czy biura w terenie
albo takich, ktorych uzytkownicy maja specjalne
wymagania — Novell Open Enterprise Server moze
obnizy¢ koszty wdrazania serwerdow i zarzadzania
nimi oraz konfigurowania ustug. Pozwala tez
informatykom szybciej reagowac na zmiany

w srodowisku.

Pakiet Novell Open Enterprise Server rozszerza
mozliwos$ci systemu Linux o nastgpujace funkcje
i mechanizmy:

e ustugi sieciowe dla grup roboczych i ich
uzytkownikow

* centralny katalog utatwiajacy
konfigurowanie ustug

*  globalne zabezpieczenia oparte na
tozsamo$ci

¢ wicksza skalowalno$¢ — wdrozenia
w catym przedsigbiorstwie

¢ solidne narze¢dzia do zarzadzania
zmniejszajace koszt uzytkowania

» funkcje wdrazania z uzyciem wzorcow
ulatwiajace instalacjg i konfiguracjg.

Ustugi sieciowe dla grup roboczych i ich
uzytkownikow

Pakiet Novell Open Enterprise Server obejmuje
bogaty wybor ustug zwigkszajacych produktywnosé
uzytkownikoéw — ustug, ktorych nie ma
w standardowych dystrybucjach systemu Linux.
Na przyktad pracownikom firmy ushuga Novell
iFolder pozwala na wykonywanie w ,,przezroczysty”
1 zautomatyzowany sposob kopii zapasowych
plikdéw i katalogdw znajdujacych si¢ na ich
lokalnych komputerach. Jesli uzytkownik korzysta
z kilku komputeréw (np. w pracy i domu), iFolder
umozliwia zautomatyzowang synchronizacj¢
plikow. Co wigcej, dzigki iFolder wlasciciel
zasobow moze z nich korzysta¢ z dowolnego
komputera wyposazonego w przegladarke WWW.
Dostep do plikéw jest mozliwy z komputera w pracy
lub w domu; komputery te moga mie¢ takze rdzne
systemy operacyjne.

Inna unikalng ustuga dla systemu Linux jest
Novell iPrint, stuzaca do wykrywania
i konfigurowania drukarek oraz ulatwiajaca
podtaczanie i korzystanie z tych urzadzen bez
wzgledu na ich potozenie w sieci. Uzytkownik
wybiera drukarke na planie budynku i pigter, klika
jej ikong, a oprogramowanie natychmiast instaluje
odpowiedni sterownik, co eliminuje wiele zgloszen
do administrator6w po pomoc techniczna.

Z kolei mechanizmy kontroli dostgpu do sieci
zapewniaja bezpieczna pracg uzytkownikow
w domach i przez Internet. Standardowe dystrybucje
Linuksa nie posiadaja takich mechanizmow
gotowych do zastosowania na skale
przedsigbiorstwa.
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Centralny katalog utatwiajacy Enterprise Server z mechanizmem OpenLDAP
konfigurowanie ustug zintegrowano inne ustugi, takie jak DNS/DHCP,
funkcje zarzadzania uzytkownikami oraz
oprogramowanie do obstugi poczty elektroniczne;j.
Novell Open Enterprise Server zawiera Novell
eDirectory — wydajny, skalowalny katalog do
zarzadzania uzytkownikami (po$§wiadczeniami
wymaganymi do zalogowania) i obiektami
(serwerami i ich konfiguracjami). Open Enterprise
Server i eDirectory daja uzytkownikom Linuksa
znacznie wigcej mozliwosci niz podstawowe
oprogramowanie OpenLDAP — automatycznie
instaluja 1 konfiguruja ustugi katalogowe we
wszystkich ustugach rozwiazania firmy Novell.
w ponizszej tabeli pokazano, w jaki sposob produkt
Novell eDirectory rozszerza funkcje ustug
sieciowych Novell Open Enterprise Server

Administratorzy czesto tworza wewngtrzne bazy
lub biblioteki skryptow automatyzujacych
zarzadzanie uzytkownikami i konfiguracjami wielu
systemow. Wprowadzenie ustug katalogowych
usprawnito ten proces.

W wielu przedsigbiorstwach infrastrukture
ustug katalogowych wdraza si¢ na serwerach
linuksowych. Na przyktad system SUSE LINUX
Enterprise Server 9 obstuguje ustugi Novell
eDirectory oraz zawiera oprogramowanie
OpenLDAP. W ostatnim czasie OpenLDAP zyskat
reputacj¢ $wietnego niewielkiego rozwigzania do
przechowywania danych konfiguracyjnych.
Oprogramowanie to przechowuje dane
konfiguracyjne i przekazuje serwerom informacje

. o A w Linuksie:
o ich lokalizacji, co umozliwia automatyczna
konfiguracje serweréw. W systemie SUSE LINUX
Funkcja ustug katalogowych | Linux Open Opis
z OpenLDAP | Enterprise
Server
z eDirecto
Integracja z ustugami DNS X X Zarzadzanie ushugami DNS na podstawie
informacji z katalogu.
Integracja z ustugami DHCP X X Zarzadzanie ustugami DHCP na podstawie
informacji z katalogu.
Integracja z ustugami poczty X X Zarzadzanie SMTP oraz innymi ustugami poczty
elektronicznej elektronicznej na podstawie informacji z katalogu.
Zarzadzanie uzytkownikami X X Dostep uzytkownikow i grup do ustug systemu
1 grupami operacyjnego na podstawie informacji z katalogu.
Prawa dostepu do systemow X Prawa dostepu do plikow ustalane na podstawie
plikow list kontroli dostgpu powiazanych z katalogami.
Konfiguracja drukarek X Konfigurowanie zasobow drukarek na podstawie
informacji z katalogu.
Dostep zdalny/VPN X Konfigurowanie dostepu do zasobow
wewnetrznych na podstawie informacji z katalogu.
Integracja z intranetowym X Dostep do ksiazek adresowych i informacji dla
portalem pracownikow przez katalogi.
Konfiguracja wysokiej X Konfigurowanie klastrow serwerdéw na podstawie
dostepnosci informacji z katalogu.
Funkcje katalogu
Wdrazanie na podstawie X Kontrolowanie i wdrazanie zatozen na podstawie
zatozen (regut) informacji z katalogu.
Zarzadzanie na podstawie X Automatyczne zmiany w ustudze lub ustugach po
zdarzen wprowadzeniu zmiany w katalogu.
Wysoka skalowalno$¢ X Mozliwo$¢ skalowania katalogéw w serwerach
linuksowych w celu zwigkszenia dostepnosci.
Administrowanie przez X Latwe w uzyciu narzedzia internetowe do
Internet zarzadzania wieloma serwerami z jednej konsoli.
Ptynna replikacja z obstuga X Integracja z funkcjonujacymi juz serwerami
domen NT i ushugi Active Windows i LDAP.
Directory
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Wiasciwie zaimplementowany katalog musi
Swietnie sobie radzi¢ z réznymi obciazeniami,
musi tez umozliwia¢ doskonate skalowanie w celu
spetniania nowych wymagan. Od ponad dziesigciu
lat oprogramowanie Novell eDirectory ma opini¢
najbezpieczniejszego, najlatwiejszego

w zarzadzaniu i najlepiej skalowalnego
rozwiazania wsrod dostgpnych na rynku ustug
katalogowych. Novell zademonstrowat instalacjg,
w ktorej ustuga Novell eDirectory obstugiwata
ponad miliard obiektow rozmieszczonych na
roznych platformach bez utraty wydajnosci. Tak
wielka skalowalno$¢ uzyskano dzigki szybkiemu,
specjalnie dostosowanemu mechanizmowi
przechowywania danych, ktory optymalizuje
operacje odczytu i w ktorym stosowane sa
zarowno domyslne, jak i dostosowane indeksy.

W rozwiazaniu Novell eDirectory odpowiednie
dane przechowywane sa w pamigci podrecznej, co
przyspiesza dziatanie katalogu. Oprogramowanie
OpenLDAP zapewnia co prawda dostep przez
protokot LDAP i ustugi katalogowe, ale nie
gwarantuje jeszcze takiego skalowania

i wydajnosci, jak Novell eDirectory.

Wreszcie, w przeciwienstwie do OpenLDAP,
Novell eDirectory udostepnia funkcje
synchronizacji. Dzigki temu moze dziataé
w mieszanych §rodowiskach, a klient moze
synchronizowaé informacje o tozsamosci
z rozwiagzaniem Microsoft Active Directory
i domenami Windows NT, jak rowniez z innymi
ustugami katalogowymi dziatajacymi
w przedsigbiorstwie. Te funkcje synchronizacji
zapewnia oprogramowanie Novell Nsure® Identity
Manager dotaczone do pakietu Novell Open
Enterprise Server. Novell eDirectory automatyzuje
takze wprowadzanie zmian w prawach
uzytkownikow, hastach i profilach, usprawniajac
administracj¢ 1 obnizajac koszty.

Globalne zabezpieczenia oparte
na tozsamosci

Wchodzaca w sktad pakietu Novell Open
Enterprise Server ustuga Novell eDirectory
zapewnia przestrzeganie przyjgtych zatozen

i chroni prywatnos¢ danych w przedsigbiorstwie.
Dzieje sig tak migdzy innymi dlatego, ze
informatycy moga implementowac i realizowac
zmiany w systemie na podstawie tozsamos$ci oraz
informacji o uzytkownikach, grupach, regutach
oraz innych obiektach katalogu. Zat6zmy, ze
pewien pracownik zostaje przeniesiony z Krakowa
do Gdanska. W wyniku wprowadzenia prostej
zmiany w katalogu, wszystkie ustawienia plikow,
drukowania i aplikacji sa automatycznie
konfigurowane w nowym biurze pracownika

w Gdansku. Natomiast dostep do zasobow

w Krakowie zostaje zablokowany.

W niewidoczny dla uzytkownika sposob
rozwiazanie Novell eDirectory dziata na unikalne;j
zasadzie: z chwila wprowadzenia zmian w obiektach
katalogu, generuje odpowiednie zdarzenia. Zmiana
praw uzytkownika albo utworzenie lub usunigcie
uzytkownika powoduje wygenerowanie zdarzenia
przez oprogramowanie Novell eDirectory.

O zdarzeniu ,,dowiaduja si¢” inne produkty,
ktore moga o tym zawiadomi¢ uzytkownika lub
podja¢ odpowiednie dziatanie.

Novell eDirectory zapewnia takze
zaawansowane funkcje monitorowania, ktore
pozwalaja §ledzi¢ zmiany. Moze nawet generowac
zwiazane z tymi zmianami zdarzenia. Funkcja ta jest
szczegolnie uzyteczna z punktu widzenia
bezpieczenstwa. Na przyktad, informuje szef dziatu
IT, jesli uzytkownik wykonuje niedozwolone
czynnosci na zasobach, do ktérych ma dostegp.
Oprogramowanie Novell Nsure Audit albo narzedzia
innych producentow, takie jak NetVision,
DirectoryAlert lub BindView, umozliwiaja
przywrdcenie katalogu do wezesniejszej postaci albo
zawiadomienie odpowiednich 0s6b o wprowadzonej
zmianie.

Inng wazna cecha oprogramowania Novell
eDirectory jest funkcja wykrywania i naprawiania
btedéw w czasie rzeczywistym. Mechanizmu tego
nie ma w innych katalogach, np. Microsoft Active
Directory, w zwiazku z czym ich administratorzy
musza sami sprawdzac, czy w zasobach nie
nastgpily niepozadane zmiany.

Wieksza skalowalno$é — wdrozenia w catym
przedsiebiorstwie

Wszystkie aplikacje korporacyjne w pakiecie Novell
Open Enterprise Server zaprojektowano i dostrojono
z mys$la o mozliwosci stosowania ich nawet

w najwigkszych srodowiskach informatycznych.
Dobra skalowalnos¢ linuksowych ushug sieciowych
predysponuje je do implementowania w catym
przedsigbiorstwie.

Skalowalne udostepnianie plikow i tworzenie
kopii zapasowych. Aby udostgpnic¢ pliki lub
katalogi komputera lokalnego innym, tradycyjnie
wysyla sig je poczta elektroniczna lub uzywa
katalogow sieciowych i odpowiedniego protokotu
do udostgpniania, takiego jak SAMBA, CIFS czy
FTP. Metody te sa niewygodne dla uzytkownika

i bardzo obciazaja sie¢. Ponadto trudno jest tworzy¢
kopie zapasowe i zarzadza¢ nimi, gdyz czesto
wymaga to od administratora pisania
niestandardowych skryptéw i implementowania
wilasnych procedur kopiowania danych

z komputerow uzytkownikow na serwer.

Te powazne problemy ze skalowalnoscia i tatwoscia
obstugi rozwiazuje technologia Novell iFolder,
utatwiajaca synchronizowanie lokalnych folderéw
z centralnym serwerem linuksowym.
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Po skonfigurowaniu synchronizacja danych
odbywa si¢ przez bezpieczny kanat
komunikacyjny, w sposéb automatyczny

i niewidoczny dla uzytkownika. W polaczeniu

z funkcjami centralnego zarzadzania i klastrami
serwerow, Novell iFolder umozliwia
zaimplementowanie bardziej skalowalnego
srodowiska udostgpniania plikow i tworzenia kopii
zapasowych, obstugujacego systemy Windows

i Linux.

Skalowalne drukowanie. Do systemu Linux
dotaczane jest oprogramowanie CUPS (common
UNIX print service), ktére zapewnia podstawowe
ustugi zwiazane z drukowaniem, w tym
zarzadzanie zadaniami, odczytywanie statusu
drukarki i sterowanie nig oraz powiadamianie
uzytkownikow. Novell iPrint rozszerza mozliwosci
tego rozwigzania, zapewniajac skalowalnosé
i ulepszone funkcje zarzadzania, ktore utatwiaja
lokalizacj¢ drukarek w sieci i zarzadzanie nimi.

W standardowym linuksowym mechanizmie
drukowania zadania sa wysytane bezposrednio
z klienta na serwer, gdzie sa renderowane,
przetwarzane, otrzymuja priorytety, sa zarzadzane
i wreszcie drukowanie. Natomiast w ustudze iPrint
wchodzacej w sktad pakietu Novell Open
Enterprise Server to klient — a nie serwer —
przetwarza zadania drukowania. Serwer jedynie
rozplanowuje zadania drukowania, obstuguje
Sciezki drukowania, monitoruje kondycj¢ drukarek,
pozwala sprawdzic¢ ich stan oraz przesyta do nich
dane. Dzigki temu jeden serwer iPrint moze
obstuzyc¢ kilka tysigcy klientow i drukarek.

Réwniez administrator serwera ma tatwiejsza
prace — zasoby sa scentralizowane, sterowniki sa
zgromadzone w jednym miejscu, a ich
konfigurowanie nie sprawia ktopotéw. Rezultat?
Swietna wydajno$é i skalowalne zarzadzanie.

Klastry wysokiej dostepnosci. Tradycyjne ustugi
klastrow w systemie Linux polegaja na
przekazywaniu migdzy dwoma serwerami sygnatu
»pulsu” (heartbeat). W razie nieotrzymania takiego
sygnatu, wszystkie zadania ustug sa przekazywane
na inny serwer, ktory czasem korzysta ze
wspolnych dyskow. Novell Open Enterprise Server
obejmuje skalowalne rozwiazanie Novell Cluster
Services. Znacznie zwigksza ono dostgpnosc¢

i niezawodno$¢ ustug infrastruktury
informatycznej, poniewaz umozliwia
skonfigurowanie klastra sktadajacego si¢

nawet z 32 weztow.

Solidne narzedzia do zarzadzania
zmniejszajace koszt uzytkowania

Podobnie jak system SUSE LINUX Enterprise
Server, rozwiazanie Novell Open Enterprise Server
udostegpnia YaST — kompleksowy pakiet narzedzi
automatyzujacych instalowanie i konfigurowanie

systemu oraz administrowanie nim. YaST
obstugiwany jest za pomoca intuicyjnego interfejsu
graficznego oraz otwartych interfejsow
programowania. Jest zgodny ze standardem CIM
(Common Information Model) i wspotpracuje

z narzgdziami do zarzadzania innych producentow,
takimi jak HP OpenView, Novell ZENworks Linux
Management, IBM Tivoli oraz CA Unicenter.

W pakiecie Novell Open Enterprise Server funkcje
oprogramowania YaST rozszerzono na rozne
sposoby:

Latwe zarzadzanie uslugami sieciowymi. YaST
tworzy fundament do instalowania i konfigurowania
systemu operacyjnego Linux i jego komponentow.
Natomiast rozwigzanie iManager uzupetnia ten
pakiet o intuicyjne narzgdzie graficzne do
zarzadzania linuksowymi uslugami sieciowymi.
iManager upraszcza zarzadzanie tozsamoscia,
przydzielanie pamigci masowej, konfigurowanie
ustug, obstuge zatozen, konfigurowanie katalogu
Novell eDirectory oraz inne zadania. Ponadto
obstuguje ono wszystkie serwery w sieci,
pozwalajac zarzadza¢ cala konfiguracja
infrastruktury z jednego miejsca.

Prewencyjne monitorowanie uslug i zarzadzanie
nimi, w tym interwencje oparte na zalozeniach.
Novell Open Enterprise Server obejmuje takze
bardzo przydatna ustuge monitorowania Server
Health. Gromadzi ona wazne dane na temat
procesorow, procesOw i pamigci serwerow, a takze
dane statystyczne na temat ruchu w sieci, a nastgpne
przedstawia je w postaci skonsolidowanego raportu.
Pozwala to administratorowi szybko zapozna¢ si¢

z dziataniem i zasobami wszystkich serwerow
linuksowych.

Funkcja Server Health umozliwia wglad w status
serwerow sieciowych z dowolnego miejsca za
pomoca przegladarki WWW. Kolorowe ikony
pomagaja szybko zorientowac sig, czy serwery
dziataja odpowiednio wydajnie. Rozwiazanie Novell
Open Enterprise Server zawiera takze pole Quick
Status, ktore pozwala sprawdzi¢ rdézne parametry
dziatania serwera. Sa tu dostepne takie kategorie, jak
pamigé, system operacyjny, procesy/watki, sie¢
i procesor. Po wybraniu kategorii administrator
uzyskuje szczegdlowe informacje na jej temat.
Narzedzia Server Health oraz iManager pozwalaja
dbac¢ o wilasciwe dziatanie serwerow bez
koniecznosci logowania sig do ich konsol —
przeglada¢ informacje o kondycji systemoéw
1 zarzadza¢ nimi mozna z dowolnego miejsca,
przez Internet.

Obstuga otwartych standardéw zarzadzania.
CIM (Common Information Model) jest otwartym
standardem branzowym opracowanym przez zespot
Distributed Management Task Force. Novell Open
Enterprise Server w pelni obstuguje ten standard,

Novell
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dzigki czemu znacznie zmniejsza liczbg zadan
zwiazanych z zarzadzaniem siecig. Informacje
dotyczace zarzadzania sa definiowane w jeden,
spdjny sposdb — systemy, aplikacje, sieci
iurzadzenia ,,mowia” jednym jezykiem
zarzadzania.

Latwiejsze uaktualnianie systemu. Dost¢pne
w pakiecie Novell Open Enterprise Server nowe
funkcje zarzadzania poprawkami utatwiaja
zabezpieczanie systemow i dbanie o ich
aktualno$¢. Obecnie mozliwe jest operowanie na
zbiorczych definicjach pakietow przygotowanych
w technologii RPM. Tradycyjnie administrator
pobiera wiele pakietow, sprawdza ich dziatanie
w srodowisku testowym, a nastgpnie
w kontrolowany sposob implementuje calg ich
grupg. Sprawia to duze trudnosci chocby ze
wzgledu na duza liczbg poprawek i roznych
platform, na ktorych trzeba je zainstalowac.
Rozwiazanie Novell Open Enterprise Server
umozliwia utworzenie jednego, zbiorczego
zestawu pakietow RPM. Zestaw taki
automatycznie sprawdza rodzaj platformy oraz
zaleznosci migdzy pakietami i mozna go
zaimplementowa¢ na dowolnym serwerze w sieci.
Serwer Novell Open Enterprise Server
obstuguje takze technologie ZENworks Linux
Management, ktora utatwia integrowanie go z cata
struktura dziatajaca w tej technologii. Pozwala to
wykorzysta¢ funkcje automatycznego instalowania
poprawek i uaktualniania serwerow Novell Open
Enterprise Server w rozproszonej sieci z jednego,
centralnego miejsca.

Funkcje wdrazania z uzyciem wzorcow
utatwiajace instalacje i konfiguracje

Tradycyjne dystrybucje linuksowe sg tak
konstruowane, aby sprawdzaly si¢ w praktycznie
wszystkich zastosowaniach. Zapewniaja duzy
wybor pakietow i rézne sposoby dostosowania
serwera do konkretnego zastosowania. Na
przyktad, serwer pocztowy moze wymagac
dostosowania do obstugi bardzo duzej liczby
matych plikow. Serwer bazy danych moze
wymagac specjalnych ustawien usprawniajacych
wspotprace z sieciowymi urzadzeniami pamigci
masowej oraz obshugg bardzo wielu zadan
klientow. Serwery linuksowe udostgpniaja bardzo
bogaty zestaw funkcji i pakietéw, z ktorych mozna
wybra¢ tylko te potrzebne i na ich bazie stworzy¢
dostosowane rozwiazanie.

Na obecnym etapie rozwoju Linuksa wybor
pakietow i pozniejsze dostrajanie systemu jest
w mniejszym lub wigkszym stopniu procesem
recznym. Natomiast rozwigzanie Novell Open
Enterprise Server jest oparte na koncepcji
wzorcow. Stuza one do wstgpnego przygotowania
pakietow i dostrajania komponentow pod katem
specyficznego problemu biznesowego.

Poniewaz kazdy serwer realizuje unikalna rolg
w przedsigbiorstwie, musi dysponowaé
odpowiednimi pakietami i musi by¢
dopracowany pod wzgledem integracji i wydajnosci.
W ramach rozwiazania Novell Open Enterprise

Server dostarczane sa fabrycznie zdefiniowane
pakiety i specjalne konfiguracje przystosowane
do nastgpujacych, typowych zastosowan:

e zapora lub serwer zabezpieczen

e serwery WWW

e serwery plikow i wydrukow

e serwery ustug katalogowych i nazw

e serwery zarzadzania

e iwiele innych.

Dzigki fabrycznemu zdefiniowaniu przez Novella
pakietow obniza si¢ koszty konfiguracji i upraszcza
wdrazanie wzorcow.

PODSUMOWANIE

Od ponad dwudziestu lat rozwigzania firmy Novell
spetniaja wymagania przedsigbiorstw pod wzgledem
niezawodnosci, skalowalno$ci, bezpieczenstwa
i funkcjonalnosci. Dzi§ Novell oferuje pakiet
korporacyjny nowej generacji: Novell Open
Enterprise Server. Rozszerza on mozliwosci
systemu Linux o nastgpujace mechanizmy
i elementy infrastruktury:
e przydatne uslugi sieciowe zwigkszajace
produktywnos¢ uzytkownikow
e centralne funkcje kontroli najwazniejszych
ustug sieciowych i zarzadzania nimi
e globalne zabezpieczenia oparte na
tozsamosci
*  ulepszone mechanizmy skalowalnosci
1 wysokiej dostepnosci
¢ solidne narzedzia do zarzadzania
zmniejszajace koszt uzytkowania
e funkcje wdrazania z uzyciem wzorcoOw
utatwiajace konfiguracjg i instalacjg.

Dodatkowe informacje mozna znalez¢ na stronie
www.novell.com/oes.

Dlaczego wybra¢ rozwiazania Linuksowe
dostarczane przez firme Novell?

Aby spelni¢ wymagania przedsigbiorstw, Linux
musi zapewniac taki sam poziom ustug, stabilnos¢

1 dostepno$¢ pomocy technicznej, jakie zapewniaja
rozwiazania zamknigte. Musi tez mu towarzyszy¢
efektywny ekosystem szkolen i certyfikacji,
wilasciwy wybor ushug konsultingowych oraz ustugi
i aplikacje wykorzystywane w firmach.

Novell wnosi wszystkie te wazne elementy do
srodowiska linuksowego. Narzedzia i ustugi
webowe (Web Services) do zarzadzania tozsamoscia
i zasobami usprawniajg zabezpieczanie
1 integrowanie infrastruktury oraz zarzadzanie nia.
Pakiet Novell Open Enterprise Server umozliwia
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stworzenie wydajnej, skalowalnej i elastyczne;j
infrastruktury, na bazie ktorej mozna budowac sie¢
korporacyjna. Ponadto Novell zapewnia
bezkonkurencyjne ustugi pomocy technicznej,
szkolen i konsultingu oraz programy ochrony
przed roszczeniami i wspOtpracy z partnerami.
Novell dysponuje setkami inzynierow pomocy
technicznej, konsultantow i programistow
znajacych system Linux i technologie open source.
Dostarcza kompletny pakiet linuksowych
rozwiazan biznesowych i coraz intensywnie;j
promuje wdrazanie Linuksa w przedsigbiorstwach.
Novell pomaga bez obaw wdrozy¢ Linuksa
i rozwiazania open source w przedsigbiorstwie.

Informacje o firmie Novell

Novell Inc. jest wiodacym dostawca rozwiazan
informatycznych zapewniajacych bezpieczne
zarzadzanie tozsamos$cia (Novell Nsure),
umozliwiajacych tworzenie aplikacji sieci Web
(Novell exteNd) oraz oferujacych
migdzyplatformowe ustugi sieciowe
(Novell Nterprise). Wszystkie te rozwiazania sa
wspierane przez doradztwo strategiczne i ushugi
profesjonalne (Novell Ngage). Novell dziata
aktywnie w spotecznosci open source i jest
wlascicielem marek Ximian i SUSE LINUX.
Silnie angazuje si¢ w rozwdj rozwiazan open
source i1 oferuje kompleksowe rozwiazania i ustugi
linuksowe dla przedsigbiorstw obejmujace
wszystkie elementy: od komputeréw biurowych
az po serwer. Stworzona przez Novella wizja
jednej Sieci (one Net) — §wiata pozbawionego
ograniczen w przeptywie informacji — pozwala
korzysta¢ z informacji w sposob bezpieczny
i oplacalny.

Dodatkowe informacje mozna uzyskac
w Centrum Obstugi Klienta firmy Novell pod
numerem 0-800-22-NOVL (0-800-22-6685)
lub znalez¢ pod adresem www.novell.pl
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Szkolenia

Listg autoryzowanych osrodkow szkoleniowych
w Polsce, informacje o szkoleniach i programach
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Ustugi pomocy technicznej
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http://www.novell.pl/npsp
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