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Automatyzacja i egzekwowanie procesow zarzadzania IT przez caty cykl zycia urzadzen
z systemami Windows' i Linux’ w sSrodowiskach fizycznych i wirtualnych oraz opartych na

chmurze.

Przeglad mozliwosci produktu

Rozwiazanie Novell- ZENworks- Configuration Management

11 oferuje funkcje zarzadzania konfiguracja urzadzen, dystrybucji
oprogramowania, zarzadzania zdalnego oraz inteligentnego
zarzadzania obrazami dla systeméw Windows i Linux — wszystko za
pomoca zunifikowanej konsoli dostepnej z poziomu przegladarki
internetowej.

Kluczowe zalety

Rozwiazanie Novell ZENworks Configuration Management 11 zapewni
wsparcie dla Twojej firmy dzieki nastepujacym rozwigzaniom:

u Zwiekszenie wydajnosci pracy pracownikdw dzieki podejsciu, ktore skupia sie na
uzytkownikach, urzqdzeniach i lokalizacjach w celu zapewnienia wtasciwych
zasobow dla odpowiednich uzytkownikéw

= Zredukowanie naktadu pracy zwiqzanego z technologiami IT poprzez
automatyczne egzekwowanie zasad oraz dynamiczne zarzqdzanie, obstuge
iwdrazanie zasobéw na podstawie tozsamosci uzytkownikow

u Ograniczenie wydatkow na IT dzieki zintegrowanemu zarzqdzaniu wszystkimi
platformami i lokalizacjami

m Zapewnienie idealnego dopasowania prac zwigzanych z technologiami IT oraz
strategii i celéw biznesowych

Kluczowe funkcje

Rozwigzanie Novell ZENworks Configuration Management 11 stanowi
czes¢ platformy ZENworks 11, ktéra obejmuje zunifikowana konsole
dostepna z poziomu przegladarki internetowej, pojedyncza ustuge

ZENworks Adaptive Agent oraz oprogramowanie serwerowe ZENworks.

Zapewniane s nastepujace zintegrowane funkcje w zakresie
zarzadzania konfiguracja:

Kompleksowe i zintegrowane zarzadzanie konfiguracja

Rozwigzanie ZENworks Configuration Management 11 obejmuje
funkcje zarzadzania konfiguracja majace na celu pomoc w zarzadzaniu
Srodowiskami Windows i Linux. Rozwigzanie obejmuje nastepujace
funkcje:

= Scentralizowany, oparty na przegladarce interfejs wykorzystujgcy
systemowe panele nawigacyjne, listy czesto uzywanych elementdw oraz narzedzia
i skrty zapewniajqce szybki, prosty dostep do waznych zadan oraz do informacji
o urzqdzeniach.

= Administrowanie w oparciu o role umoZliwiajgce tworzenie rél w systemie,
a nastepnie szybkie stosowanie tych rél do okreslonych administratoréw.

= Swoboda wyboru systemu katalogéw z petnqg obstugq katalogow Novell
eDirectory™ i Microsoft* Active Directory* oraz mozliwosciq wykorzystania grup
w katalogach jako grup administracyjnych produktu ZENworks Configuration
Management.

= Wykrywanie lokalizacji dla systemdw Windows i Linux, ktdre na podstawie
lokalizacji okresla najblizsze serwery i steruje regulacjq przepustowosci.

= Zarzadzanie pakietami i zmianami w zasadach pomagajqce zapewnic
wdrozenie zmian w sieci produkcyjnej dopiero po ich opublikowaniu.

= Oparta na regufach automatyzacja dla catego cyklu eksploatacji komputeréw
biurowych, wiqcznie z konfiguracjq urzqdzeri, tworzeniem obrazéw, inwentaryzacjq,
zarzqdzaniem zdalnym, utrzymaniem oprogramowania i innymi funkcjami.

= Udoskonalona skalowalnos¢ z mozZliwosciq tworzenia ,urzqdzen satelitarnych’
dzieki ktérym zadania zarzqdzania sq wykonywane na poziomie urzqdzeri
lokalnych.

= Zarzadzanie energig umoZzliwiajgce tworzenie zasad okreslajgcych zarzqdzanie
energiq oraz wykonywanie zadan zarzqdzania poza pasmem przy uzyciu
technologii Intel* vPro*.
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Wykrywanie urzadzen i wdrazanie agentow

Dzieki rozwigzaniu ZENworks Configuration Management 11
wyszukiwanie urzadzen w sieci, ich klasyfikacja i dodawanie do bazy
danych ZENworks jest niezwykle tatwe. Rozwigzanie obejmuje
nastepujace funkcje:

= Rdzne metody gromadzenia informacji na temat urzadzen, wigcznie
zwykrywaniem numeru IP w oparciu o sie¢, wykrywaniem katalogow LDAP oraz
importem CVS.

= Pojedyncza ustuga Adaptive Agent umoZliwiajqca centralne zarzqgdzanie
urzqdzeniami z systemem Windows lub Linux, kontrolowanie regut konfiguracji oraz
wdrazanie nowego oprogramowania.

= Zadania wdrazania agentow ufatwiajgce wykonywanie poleceri systemu
operacyjnego, uruchamianie skryptow oraz uruchamianie plikow wykonywalnych
bezposrednio przed lub po wdrozeniu agenta.

= Funkcje recznego tworzenia urzadzen i uzgadniania umozliwiajqce wstepne
utworzenie urzqdzen, a nastepnie ich uzgadnianie na podstawie numeru seryjnego,
adresu MAC i/lub nazwy hosta.

Konfiguracja i standaryzacja urzadzen

Rozwigzanie ZENworks Configuration Management 11 wykorzystuje
zautomatyzowane egzekwowanie reguf na potrzeby standaryzacji
ustawien konfiguracyjnych systemow operacyjnych i aplikacji.
Rozwiazanie obejmuje nastepujace funkgje:

= Opcje zasad opartych na uzytkownikach i urzadzeniach, wigcznie
z egzekwowaniem zarzqdzania zasadami grup w systemie Windows,
dynamicznymi zasadami dla uzytkownikéw lokalnych i nie tylko.

= Funkcja rejestracji historii i prowadzenia raportéw z inwentaryzacji,
ktéra automatycznie zapisuje przypadki zmian w urzqdzeniu i powiadamia
o0 nich administratorow.

Dystrybucja oprogramowania i zarzadzanie aplikacjami

Rozwiazanie ZENworks Configuration Management utatwia
przygotowywanie i wdrazanie aplikacji oraz zarzadzania nimi podczas
calego cyklu ich eksploatacji. Rozwigzanie obejmuje nastepujace
funkcje:

= Opcje dostosowywanego do potrzeb wdrazania bezzaktéceniowego,
zapewniajqce przejrzystos¢ zadan administracyjnych dla uzytkownikdw koricowych
oraz obejmujqce regulacje przepustowosci, restart w punkcie kontrolnym,
automatycznq weryfikacje i naprawe.

= Elastyczne i wydajne dostarczanie tresci — kompresja i szyfrowanie pakietéw,
dotqczanie informacji na temat regut, a nastepnie pobieranie i wdrazanie pakietéw
w oparciu o wstepnie zdefiniowane harmonogramy i parametry.

= Zaawansowane opcje dostarczania oprogramowania, w tym fqczenie
aplikacji, uruchamianie dostosowane do potrzeb, automatyczna naprawa,
koriczenie pracy i odinstalowanie aplikadji.
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= Wbudowane funkcje tworzenia pakietéw oprogramowania, ktére
utatwiajq przygotowanie, konfiguracje i dostosowanie niezawodnych pakietéw
oprogramowania dla Instalatora Windows (MSI) na potrzeby dystrybucji przy uzyciu
produktu Macrovision AdminStudio* ZENworks Edition.

= Opcje zarzadzania pakietami i repozytorium dla systemu Linux, ktére
umozliwia scentralizowane konfigurowanie, pakowanie i kontrolowanie
repozytoriow, pakietow i zestawdw aplikagji dla systemu Linux.

Zarzadzanie zdalne

Rozwigzanie ZENworks Configuration Management 11 oferuje szeroka
game funkcji bezpiecznego zarzadzania zdalnego:

= Zaawansowane funkcje zdalnego sterowania, diagnostyki i przesytania
plikéw, jak np. zdalne uaktywnianie oraz zintegrowane uaktywnianie przy pomocy
sygnatu w sieci LAN, obstuga dwdch monitoréw oraz zarzqdzanie urzqgdzeniami
w zdalnych lokalizacjach wykorzystujqce technike translacji adreséw sieciowych
(NAT).

= Funkcja zarzadzania zdalnego w oparciu o zasady dokfadnie okreslajgca
uprawnienia uzytkownikéw w zakresie inicjalizacji sesji zarzqdzania zdalnego oraz
okolicznosci, w ktorych jest ona dozwolona.

Aplikacja TightVNC o rozbudowanej funkcjonalnosci
zwiekszajaca mozliwosci w zakresie bezpieczenstwa sesji zarzqdzania
zdalnego.

u Obstuga zintegrowanych klientéw VNC i SSH, ktdra zapewnia ich dostepnos¢
za posrednictwem scentralizowanej konsoli ZENworks Control Centre.

Ustugi obrazowania i zdalnego uruchamiania

Szereg ustug zdalnego uruchamiania umozliwia wykonywanie
automatycznego i recznego obrazowania na serwerach i klienckich
stacjach roboczych z systemem Windows. Rozwigzanie obejmuje
nastepujace funkcje:

u Obstuga wielu typow obrazéw, wigcznie zImageX i Ghost.

= Funkcja automatycznej, grupowej instalacji obrazéw ufatwiajgca
przypisywanie obrazow do urzqdzer, uzytkownikdw lub grup za pomocq aplikagji
ZENworks Control Centre, a nastepnie ich automatyczne uruchomienie.

= Inteligentne zarzadzanie obrazami umozliwiajqce tworzenie i stosowanie
podzbiordw obrazéw dla réznych urzqdzen oraz tworzenie obrazéw dodatkowych,
ktére mozna stosowac do uaktualniania przyrostowego.

= Wdrazanie systemu operacyjnego Linux z pefing obstugqg dostarczania
systemdw SUSE. Linux Enterprise i Red Hat* Enterprise Linux za posrednictwem
narzedzi AutoYaST* i KickStart*,

Wymagania systemowe

Szczegotowe dane techniczne oraz wymagania systemowe sg dostepne
pod adresem:
www.novell.com/products/zenworks/configurationmanagement/
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