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Kazda wspoétczesna organizacja musi stawiac
czofa ogromnemu zadaniu, jakim jest zarzadzanie
kosztami, ztozonoscig i ryzykiem. Co wiecej,
wiekszos¢ z nich korzysta z rozbudowanych,
przestarzatych srodowisk — z heterogenicznymi
systemami — znacznie utrudniajgcych
wykonywanie tych obowigzkow. Jednoczesnie
organizacje te wymagajg od cztonkéw zarzadu
ds. informatyki, a takze pracownikow dziatow

IT wprowadzania czotowych technologii,
zapewniajacych przewage na rynku. Co wiec
nalezy zrobi¢? Korzysta¢ z wystuzonych
systemow, czy zainwestowa¢ w najnowsze
technologie?




Pracujemy
dla Was

Novell oferuje efektywne rozwigzania skupiajgce
sie na potrzebach klientow, pozwalajgce stawiacC
czota codziennym wyzwaniom. Wysokiej klasy
infrastruktura dla przedsiebiorstw, wygoda
uzytkowania i bezpieczenstwo — to wszystko
przy duzo nizszych kosztach niz w przypadku
stosowania wytgcznie systemow zamknietych.
Rozwigzanie zabezpieczajgce wazne dane
przyczynia sie takze do obnizenia ztozonosci
zarzagdzania. Oprogramowanie tworzone

w oparciu o otwarty kod i otwarte standardy
pozwala réwniez zaoszczedzi¢ na optatach
licencyjnych i kosztach integracji. Profesjonalne
ustugi, pozwalajgce na spokojny sen, zapewniajg
takze gotowos¢ na przyszly rozwag,.




W zakresie zarzgdzania kosztami, ztozonoscig

I ryzykiem firma Novell swoje obowigzki
wykonata bardzo dobrze. Przygotowane
rozwigzania pozwalajg klientom na swobode
innowaciji i poswiecenie wiekszej ilosci czasu dla
wilasnych klientéow i udzialowcow. Jesli sg
Panstwo gotowi na takg swobode, najwyzszy
czas poznac blizej firme Novell.

»Miejsce, w ktérym powstajg innowacje, zmienito si¢. ,Nowatorskie technologie zawsze =zaczynajg si¢ od
W wyniku dziatan spotecznosci na calym $wiecie i skupionych  nowatorskich jednostek, dlatego w tym roku postanowilismy
wysitkéw zespotéw programistycznych firmy Novell, klienci po raz pierwszy wyr6zni¢ Lidera roku w dziedzinie

firmy otrzymuja do dyspozycji nowatorskie rozwigzania.” technologii... Innowacyjne rozwigzania, zaprezentowane
Jeff Jaffe, wiceprezes ds. technologii, Novell, Inc. przez Nata Friedmana, udowadniajg zywiotowos¢ i witalnos¢
) L M. Walsh, redaktor naczelny magazynu
VARBusiness, o szefie dzialu technologii oraz strategii dia rozwigzan

open source firmy Novell, Nacie Friedmanie




Z blizszej

perspektywy

Novell to swiatowy lider w tworzeniu
oprogramowania do budowy infrastruktury IT
przedsiebiorstwa. Jest to jedyna firma,
oferujgca platforme open source ze
zintegrowanym zarzadzaniem systemami,

z rygorystycznymi zabezpieczeniami,
rozwigzaniami do zarzgdzania tozsamosciag

I dostepem, z profesjonalnymi ustugami
zapewhniajgcymi wsparcie dla wszelkiego typu
komputerow, od desktopéw po centra danych.
Technologie i ustugi firmy Novell utatwiaja
zarowno zarzadzanie jej produktami, ale tez
innymi komponentami firmowej infrastruktury
IT. Technologie firmy Novell mozna wdrozy¢
samodzielnie lub korzystajgc z ustug




Swiatowej sieci partnerow — co pozwala
skupic¢ sie na innowacjach i wysokiej jakosci
ustugach, ktore zapewnig rozwoj wlasnej firmy.

Novell—This is Your Open Enterprise-

»Zauwazytem nowa energie i zaangazowanie naszych pracownikow, wieksze
zaufanie ze strony naszych partnerow i, co najwazniejsze, wierze, ze klienci sg
zadowoleni z naszej strategii. JesteSmy swiadomi, ze wcigz musimy ubiegac¢
sie 0 szacunek spotecznosci, dla ktorych pracujemy. Cafte nasze doswiadczenie
inwestujemy w strategie Otwartego Przedsiebiorstwa. Pomaga ona naszym
klientom w zarzgadzaniu kosztami, zmniejszeniu zfozonosci systemow

i obnizeniu ryzyka. Dzieki temu moga sie oni skupi¢ na rozwoju i innowacji
oraz lepiej stuzy¢ swoim udziatowcom.” Ronald W. Hovsepian, dyrektor
wykonawczy, Novell, Inc.










Budzet poza
kontrolg?

Kazde przedsiebiorstwo chce jak najlepiej
wykorzystaé posiadany budzet IT. Dlatego firmy
na catym swiecie, od tych najmniejszych po
najwieksze, wymieniane na liscie Fortune 500,
obnizajg koszty, wdrazajgc systemy Linux* I inne
technologie open source. Duza czesc¢ tych
organizacji zaufata ustugom firmy Novell. Ostatnia
ankieta przeprowadzona wsrod klientéw wykazata,
ze 84 procent przedstawicieli kierownictwa
dziatow IT rozpoznaje firme Novell jako czotowego
dostawce oprogramowania open source'. Firma
Novell jest gotowa, by podjac sie tej roli, gdyz
dostarcza platforme dla Otwartego Przedsiebiorstwa,
obnizajgcg koszty utrzymania zarowno desktopow
jak i centrow danych.

Ankieta dla kierownikow dziatow [T z 2006 r. przeprowadzona przez firme Chadwick Martin Bailey, a sponsorowana przez IDG
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IT w dobrej cenie

Wiegksza funkcjonalnos¢ centréw danych

SUSE. Linux Enterprise 10 jest najtarsza, najlepiej wykonang
i zapewniajgca najwieksze mozliwosci wspdtpracy platforma dla
najwazniejszych systemoéw obliczeniowych. Jest to Platforma dla
Przedsiebiorstwa Otwartego (Platform for the Open Enterprise™),
jedyna platforma Linux z wbudowang technologig wirtualizacii,
zapewniajgcq tatwa konsolidacje serwerdw i obnizenie wydatkow na
licencje. SUSE Linux Enterprise 10 jest dostepny w wersjach SUSE
Linux Enterprise Server oraz SUSE Linux Enterprise Desktop — obie
dostosowane do najwazniejszych zadan. Zawsze mozna liczy¢ na
wysokiej klasy wydajnosc¢ i bezpieczenstwo systemow firmy Novell,
poparte technicznym doswiadczeniem.

Novell oferuje rowniez funkcjonalne rozwigzania oparte na platformie
SUSE Linux Enterprise, w tym Novell Open Enterprise Server do
przechowywania i zarzgdzania  plikami  oraz  drukiem;
oprogramowanie Novell GroupWise- do wymiany informacji i pracy
grupowej; Novell Linux Point of Service do obsiugi systemow
sprzedazy oraz rozwigzanie SUSE Linux Enterprise Real Time
zapewniajace wydajno$¢ w srodowiskach czasu rzeczywistego.
Niezaleznie od obcigzenia serwera, system SUSE Linux Enterprise
zapewnia elastycznose, niezawodnose i skalowalnose, wymagane
w infrastrukturze IT.

Wieksza produktywnos$¢ uzytkownikow desktopow

SUSE Linux Enterprise to innowacja platforma dostepna juz dzis.
SUSE Linux Enterprise Desktop zapewnia niezwykia wygode pracy
i szeroki zakres aplikacji uzytkowych. Zawiera kompletny pakiet
programow  biurowych, prosty interfejs, trojwymiarowy  pulpit
i wbudowane samouczki dla uzytkownika — wszystko to za drobng
cze$S¢ ceny produktow konkurencyjnych. Co najwazniejsze,
doskonale integruje sie on z innymi systemami, jak Windows*, Mac*,
czy UNIX*, co pozwala na natychmiastowe obnizenie kosztow.

4
»SUSE Linux Enterprise to system operacyjny dla
przedsiebiorstw z prawdziwego zdarzenia. Niezawodnos¢
i wydajnos¢ sa naprawde niewiarygodne i jestesmy
przekonani, ze systemy beda sie rozwija¢ i spetlnia¢
réwniez nasze przyszie wymagania.” Ingo Schwarzer, glowny
architekt dzialu technologii, DB Systems, dostawca ustug IT dla
Deutsche Bahn AG

4
»PotrzebowaliSmy scentralizowanego srodowiska i byto dla
nas jasne, ze SUSE Linux Enterprise Server bedzie
najlepszym wyborem dla maszyn IBM zSeries.
W przeciwienstwie do systeméw Sun Solaris czy Microsoft
Windows, Linux umozliwia nam skalowanie systemu
w zaleznosci od platformy— mainframe, midrange
i komputery PC typu desktop.” Kenneth J. Kucera, starszy
wiceprezes i dyrektor ds. informatyki, First National Bank of Omaha
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»Firma Novell moze by¢ dumna ze
swego ostatniego dzieta. System
SUSE Linux Enterprise Desktop 10 to
najbardziej dopracowana dystrybucja
systemu Linux dla komputerow
uzytkownikow, jakiej kiedykolwiek
uzywatem — dotyczy to rowniez
Ubuntu. Jesli Novell utrzyma poziom
prac wtozonych w te dystrybucje przy
tworzeniu przysztych wersji, SUSE
Linux Enterprise Desktop 10 szybko
stanie sie powaznym rywalem dla
systemow uzytkowanych na stacjach
roboczych w przedsiebiorstwach.”
Neil McAllister, InfoWorld

Wspétpraca na catym Swiecie

Porzagdna infrastruktura [T przedsiebiorstwa zapewnia mu
komunikacje ze swoimi oddziatami ,zawsze i wszedzie”. Nowatorskie
podejscie firmy Novell do wspolpracy spelnia to zalozenie,
pozwalajgc zarbwno kadrze kierowniczej, jak i szeregowym
pracownikom na tak samo efektywng prace poza biurem, jak
wykonywang przy swoich biurkach. Co wiecej, Novell zapewnia
klientom swobode wyboru. Niezaleznie od wykorzystywanego
urzadzenia, platformy, stylu czy modelu pracy — z przewodami lub
bez — zwykle zapewnia wsparcie. Novell wie rowniez, ze
niezawodnos¢ | bezpieczenstwo stojg na czele listy wymaganych
cech kazdego urzadzenia. Obok elastycznosci, to kolejna cecha
wyrézniajgca firme Novell, ktorej rozwigzania do wspotpracy
gwarantujg  najlepsze  dostepne  funkcje  bezpieczenstwa
i niezawodnosci, dzieki czemu pracownicy moga by¢ w stalym
kontakcie ze soba, innymi ludZzmi i wymaganymi zasobami -
bezpiecznie i bez jakichkolwiek przerw.

+

»Novell Open Enterprise Server to niezwykle stabilne
Srodowisko dla wszystkich ustug sieciowych na jednym
fizycznym serwerze. Szacujemy, ze gdybysmy wybrali
rozwigzania firmy Microsoft, potrzebowalibysmy Kkilku
réznych maszyn — oznacza to zatem znaczna oszczednos$¢
kosztéw.” Andreas Karsten, inzynier ds. systemoéw operacyjnych,
Coperion

+

»System GroupWise stanowi wydajng i bezpiecznag
platforme do przekazywania i wspétdzielenia informaciji,
w znacznym stopniu zwieksza wydajnos¢é naszej pracy.”

Dr Friedhelm Hahn, kierownik dziatu [T, Karl Meyer AG
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Zbyt skomplikowane
systemy?

Novell wie, ze zapewnienie bezpieczenstwa

| zarzadzanie infrastrukturg IT nie nalezy do
fatwych zadan. Niezaleznie od tego, czy
uzywane systemy sg otwarte, zamkniete, czy
tez mieszane, trzeba mie¢ pewnos¢, ze dane
sg bezpieczne oraz ze posiada sie¢ mocne,
bezpieczne fundamenty do kierowania firma.
Rozwiagzania firmy Novell do zarzgdzania
wzbudzajg zaufanie, zmniejszajgc ztozonosc
i obnizajgc podatnos¢ na zagrozenia
dotykajace praktycznie wszystkich platform.







Bezpieczna i1 prosta
infrastruktura IT

Zarzadzanie bezpieczenstwem i zgodnoscia z regulacjami

Novell oferuje rozwigzania do zarzgdzania bezpieczenstwem
i monitorowania zgodno$ci z regulacjiami, zapewniajace kontrole nad
Srodowiskiem [T. Sentinel™ daje podglad krytycznych zdarzer w sieci
i aplikacjach oraz tych dziatan uzytkownikow, ktére moga wplynaé na
bezpieczenstwo firmy i zgodno$¢ z regulacjami - w czasie
rzeczywistym w obrebie calego przedsiebiorstwa. Sentinel zapewnia
niezrownany widok zasobéw w sieci. Jego zadaniem jest zbieranie
i zestawianie roznych danych dotyczacych bezpieczenstwa w sieci
oraz analiza tych danych w czasie rzeczywistym w celu utatwienia
analitykom identyfikacji i jeszcze szybszej reakcji na zdarzenia zwigzane
Z bezpieczenstwem i zgodnoscia z regulaciami. Sentinel byt juz
wielokrotnie nagradzany, gdyz automatyzuje monitorowanie wydajnosci
kontroli IT, a ponadto wykrywa | usuwa zagrozenia w czasie
rzeczywistym — jeszcze zanim wplyng one dziatalnose firmy.

Magazyn InfoWorld okreslit
technologie zarzgdzania tozsamoscia
firmy Novell Technologia Roku 2006.

+
sJak w wiekszosci instytucji finansowych, bardzo duza
wage przywigzujemy do zgodnosci, co nasilito sie¢ w ciggu
ostatnich kilku lat. Dzieki produktom firmy Novell mam
zapewniony odpowiedni poziom bezpieczenstwa
i prawidtowg integracje catego przedsiebiorstwa. Sprawia
to, ze znajdujemy sie¢ w czotéwce instytucji bankowych,
a klienci majag wiekszag wygode w prowadzeniu interesow
z nami.” John Jahne, wiceprezes Network Services, Webster Bank

+
»Przed wdrozeniem rozwigzan do zarzadzania
bezpieczenstwem i tozsamoscig firmy Novell pracownicy
dziatu IT nie byli w stanie recznie zapewni¢ aktualizaciji
informacji o uzytkownikach we wszystkich systemach. Teraz
wszystko odbywa sie automatycznie i nie musimy
wykonywaé rutynowych czynnosci administracyjnych.”
Ken Lobenstein, dyrektor ds. technologii, Continuum Health Services
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Automatyzacja obstugi tozsamosci i zarzadzania dostepem

Dzieki produktom firmy Novell kazda organizacja moze integrowac,
automatyzowac i zabezpiecza¢ dostep do informacji dla klientow,
partneréw i pracownikdéw. Novell Identity Manager zapewnia
automatyczne zaopatrywanie uzytkownikow w dostep do zasobow
i zarzadzanie haslami. W znacznym stopniu ulatwia on skomplikowane
procesy przydzielania uprawnien i zarzadzania informacjami
o tozsamosci we wszystkich systemach w firmie. Pozwala to na
wyeliminowanie ziozonych recznych procedur, kontrole kosztow
administracyjnych i stosowanie zasad zabezpieczen w trybie
rzeczywistym — wszystko przy jednoczesnym zapewnianiu dostepu
odpowiednim osobom do niezbednych zasobdw.

Dobrze dzialajgca firma musi by¢ dostepna dla pracownikow,
Klientow i partnerow, niezaleznie od ich lokalizacji czy pory dnia.
Oprogramowanie Novell Access Manager stawia czola temu
wyzwaniu, zapewniajac swobodny dostep uzytkownikom — bez
zmniejszania zabezpieczen ani tracenia kontroli. Jest to pojedyncze
rozwigzanie spelniajgce wszystkie potrzeby zwigzane z zarzgdzaniem
dostepem, obejmujace technologie jednokrotnego logowania przez
Internet i bezpieczny dostep zdalny do aplikacji przedsiebiorstwa.
Novell to jedyny dostawca 1{gczacy zarzadzanie dostepem
internetowym, SSL VPN i ustugi federacji tozsamosci w jednym,
scidle zintegrowanym, przyjaznym rozwigzaniu, popartym wysokie]
klasy ustugami i wsparciem.

Zarzadzanie systemami, zasobami i poprawkami

Przedsiebiorstwa powinny by¢ proste w zarzadzaniu, dopasowywac
architekture IT do potrzeb biznesowych i umoZliwia¢ petng kontrole
kosztow. Novell wychodzi temu naprzeciw: Novell ZENworks. to
pakiet do zarzadzania systemami, pomagajacy zautomatyzowac
administracje zasobami ludzkimi i sieciowymi, wliczajgc w to systemy
operacyjne, urzadzenia, aplikacje i inne zasoby IT. Mozna z nim
wydajnie zarzadza¢ infrastrukturg [T, w sposéb natychmiast
przynoszacy widoczne efekty — zwlaszcza oszczednos¢ czasu.

Nie mozna powiedzie¢ tego samgo o konkurencji.

W produktach firmy Novell zgodnos¢ jest na pierwszym migjscu.
Sarbanes-Oxley, Basel Il, HIPAA i inne regulacje wymagaja ciagtego
Sledzenia i stosowania zasad, ktorym podlegajg przedsiebiorstwa.
Dzieki pakietowi ZENworks Asset Management firmy Novell
mozna automatycznie monitorowac¢ wykorzystanie urzadzen
i oprogramowania oraz mie¢ pewnos¢, ze zasoby [T sg optymalnie
zagospodarowane. Za pomocg programu Novell ZENworks Patch
Management mozna szybko przeciwdziata¢  zagrozeniom
bezpieczenstwa i innym zagrozeniom zwiazanym z aktualizacjami.
Niezaleznie od tego, czy celem jest zwiekszenie wydajnosci
pracownikow o 45%, czy tez automatyczne zarzadzanie dowolnymi
zasobami - od centrow danych po urzadzenia przenosne - Novell
moze pomaoc w praktycznie kazdym srodowisku.

4
,Rozwigzanie firmy Novell daje nam pewnos$é, ze
pracownicy posiadajg odpowiednie uprawnienia, a osoby,
ktore opuscity firme lub zostaly w jej ramach przeniesione,
nie majag mozliwosci nieautoryzowanego dostepu do
systeméw. Pozwala to na zwiekszenie bezpieczenstwa
i znaczne obnizenie ryzyka biznesowego.” James McNEellly,
starszy architekt, Automobile Association (AA)

4
»Proces instalacji aktualizacji zabezpieczen poprzedniego
systemu operacyjnego byt straszny. Nigdy nie znaliSmy
doktadnego statusu aktualizacji instalowanych w oddziatach
na catym Swiecie. Zdarzato sie, ze jeden zestaw aktualizaciji
nie zostat catkowicie wdrozony, a juz dostepny byt nastepny.
Dzieki pakietowi ZENworks mozemy rozsyfa¢ aktualizacje
do wszystkich komputeréw w ciggu kilku dni od momentu
ich publikacji i nadzorowaé je centralnie.” Marguerite \Whited,
dyrektor ds. klientow biznesowych, Fairchild Semiconductor
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Gotowi, by uproscic
INFRASTRUKTURE
IT?

Uzytkownicy dokonujg réznych inwestycji

w technologie informatyczne, ale wszyscy
chca je jak najlepiej wykorzystywac —
zarowno teraz, jak i w przysztosci. Firma
Novell moze poméc w optymalizaciji tych
inwestycji, minimalizujgc przy tym stopien
ryzyka. Dysponujemy zespotem specjalistow
gotowych poméc uzytkownikom, udzielajgc
wsparcia podczas rozwoju przedsiebiorstwa.

18 novell.com






Teraz technologia
Informatyczna
stata sie prostsza

Wybor ustug najwyzszej jakosci

Novell dysponuje globalnym zespolem inzynierow ds. oprogra-
mowania, gotowych do udzielania wsparcia technicznego zawsze,
gdy zachodzi taka potrzeba. Z centrami pomocy technicznej mozna
kontaktowac sie na calym swiecie przez 24 godziny na dobe, 7 dni
w tygodniu, albo zamowi¢ dedykowanych specjalistow, by swiadczyli
wsparcie bezposrednio na miejscu. Specjalisci ds. szkolen
i doswiadczeni doradcy udzielajg pomocy w prowadzeniu projektow
pilotazowych, przygotowaniu indywidualnych prognoz i planéw
migracji az po peine wdrozenie, konfiguracie i specjalistyczne
szkolenia dla pracownikow. Novell posiada réwniez bogatg oferte
innowacyjnych rozwiazan wertykalnych dedykowanych stuzbie
zdrowie, instytucjom finansowym, dla handlu detalicznego,
przemystu, instytucji rzgdowych i szkolnictwa.

»Ozkolenie prowadzone przez firme
Novell byto o wiele lepsze, niz
szkolenia innych dostawcow. Ich
instruktorzy posiadaja znacznie
wiekszg wiedze, a same szkolenia
byty doskonale zaplanowane, lepiej
przemyslane i bardziej szczegotowe.
Bytem z nich bardzo zadowolony.”
Kevin Mclean, Mountwell College,
Calgary Alberta, Canada

+

»Firmy Dell i Novell sa partnerami od 1990 roku i nadal silnie
wspolpracuja, ostatnio przy najnowszej platformie SUSE Linux
Enterprise 10. Potaczenie systeméw SUSE Linux Enterprise 10
z serwerami Dell PowerEdge pozwala klientom na odniesienie
znacznych korzysci z wdrozenia systemu Linux w calym
przedsigbiorstwie. Stosujgc serwery dziewiatej generacji firmy
Dell i zaawansowane narzedzia systemu SUSE Linux
Enterprise, jak np. wirtualizacja Xen, klienci moga w bardzo
prosty spos6b wdrozy¢ bezpieczna, skalowalng infrastrukture,
a na niej uruchomi¢ najwazniejsze aplikacje przedsiebiorstwa.”
Judy Chavis, dyrektor ds. rozwoju firmy i wspotpracy globalnej, Dell

+

wProdukty linuksowe firmy Novell w potaczeniu ze
standardowymi serwerami i urzadzeniami klienckimi HP,
zapewniajg naszym wspolnym klientom szerokie mozliwosci
wyboru, zintegrowane rozwigzania i bezpieczenstwo
wdrazania oprogramowania open source i systeméw Linux
w catym przedsiebiorstwie. HP i Novell wspéipracuja
efektywnie od ponad dwudziestu lat, dzieki czemu HP zajmuje
pierwsze miejsce w sprzedazy serweréw z systemem NetWare
i Linux, zdobywajac przez szes¢ kolejnych lat nagrode Novell
Service Excellence Award i wsparcie certyfikatéw firmy Novell.”
Christine Martino, wiceprezes dzialu systemdw Linux i open source, HP
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Nawigzywanie wartosciowego partnerstwa

Firma Novell docenia dobre pomysly i nowatorskie rozwigzania
czolowych firm. Dlatego tak wazna jest wspdlpraca ze strategicznymi
partnerami z calego Swiata, jak AMD, Dell, HR, IBM, Intel, Oracle, czy
SAP. Novell ma aktualnie ponad 900 partnerdw szkoleniowych, 1000
partnerow  produkujgcych sprzet lub  oprogramowania oraz 3000
dostawcow rozwigzan. Majac swiadomose tego, ze Klienci potrzebujg
Zintegrowanych  rozwigzan, ponad 2000 rozwigzan zostato
certyfikowanych w zakresie wspolpracy z platiormg SUSE  Linux
Enterprise 10. Dzieki znakomitej sieci partnerdw firmy Novell Klienci moga
korzystac z doswiadczen ekspertow z calego Swiata.

Korzystanie z otwartego oprogramowania i otwartych standardéw

Standardy i technologie oparte na otwartym kodzie zmieniaja sytuacje na
rynku. Firma Novell wspiera te dzialania, prowadzac i biorgc udziat w
kluczowych projektach, takich jak OASIS, Eclipse, Open Invention
Network, OSDL oraz iniciatywie Open Desktop Initiative. Novell dziata
rowniez w setkach spolecznosci wspierajgcych open source | jest
aktywnym czionkiem takich projektow, jak Linux Kemel, Novell
AppAmor, ™ Xen,* OpenOffice.org, Mozila, YaST, Tomcat, Mono.,
Hula:, czy Bandit™. Wspdipraca z firng Novell oznacza wejscie w
kreatywne, nowatorskie centrum Swiata technologii

Miiony programistow na calym $wiecie stanowia doskonate Zrédio
wiedzy i doswiadczen. Novel wspdlpracuje z nimi kazdego dnia,
wymieniajac  pomysly, opinie, omawiajac cele i proponujgc nowe
rozwiazania. Ta ogromna ilos¢ wiedzy rozwija sig z wielkim entuzjazmem.
Widac¢ to na calym swiecie kazdego dnia.

+

+W ciggu minionych 10 lat firma Novell byta naszym
najlepszym partnerem i mam nadzieje, ze ta wspétpraca
bedzie trwaé, zapewniajac zyski naszej firmie przez kolejne
10 lat i jeszcze dtuzej. Kazdej organizacji, ktéra chce
rozpoczag€, rozszerzy¢ lub ozywi¢ swojg dziatalnosé,
doradzatbym przemyslenie wszystkich aspektow
i skoncentrowanie si¢ na nawigzaniu strategicznej wspotpracy
z firma Novell.” Paul Anderson, prezes, Novacoast, Inc.

+

,Nasi klienci stale zadaja réznorodnych i elastycznych
rozwigzan obnizajgcych koszty. Ekosystem firmy Novell
zbudowany dla systemu SUSE Linux Enterprise pozwala nam
Smiato poleci¢ te znakomitg technologie. Stanowi ona
podstawe, na ktérej mozna tworzy¢ najwazniejsze rozwigzania
spetniajgce nasze zatozenia. Koniec koncow to silna,
partnerska wiez miedzy firmami IBM oraz Novell umozliwia
wspoing prace nad zapewnieniem naszym klientom korzysci
z uzytkowania systemu Linux i oprogramowania open source
w celu osiggania dalekosieznych sukceséw biznesowych.”
Scott Handy, wiceprezes dziatu systemow Linux | open source, IBM
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Wspolne innowacje

Dla firmy Novell klienci sg najwazniejsi. Nic nie
zastgpi bezposredniej komunikacji z uzytkowni-
kami, niezaleznie od tego, czy sg to spotkania
indywidualne, specjalne grupy doradcze, czy tez
szkolenia w siedzibie klienta. Sukces firmy Novell —
I umiejetnos¢ spetniania wszystkich oczekiwan
klientow — w duzym stopniu zalezy od tej komuni-
kacji. W tym celu wykorzystywane sg okazje do
dzielenia sie pomystami, dyskutowania o wyzwa-
niach, z ktérymi zmagaja sie klienci oraz pozna-
wania sposobow na dopasowanie odpowiednich
technologii do strategii ich firm.

Novell w petni angazuje sie, by pomoc klientom
w uzyskiwaniu najlepszych efektow z inwestycji
w IT i osigganiu nowych poziomoéw produktyw-




nosci oraz sukceséw. Dowodem na to jest
skoncentrowanie sie na nastepujacych
kwestiach:

Wieloplatformowe  rozwigzania z  zakresu  zarzadzania
o I zapewnia wsparcie w zakresie
zarza twa Srodowisk [T niezaleznie od
WyKoOr jii | platform

Novell oferuje ustugi pomagaigce zopty-

Ko
ac wydatki na sprzet IT | przygotowac sie na rozwaj firmy.

Niezaleznie od tego, czy klientem jest mata
firma, czy duze przedsiebiorstwo, firma
Novell pomoze jej w odniesieniu sukcesu.

Rozwiazania firmy Novell przyczynia sie do obni-
zenia kosztow, zlozonosci i zmniejszenia ryzyka,
dzieki czemu klienci bedg mogli spedza¢ wiecej
czasu nad tym, co potrafig najlepiej — poswiecaniu
swoim klientom uwagi, na jaka zastuguja.

Novell dazy do tego, by stac sie czescia
sukcesu swoich klientow.
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Firma Novell
w liczbach

Firma Novell ma ponad 20-letnie
doswiadczenie we wspieraniu
dziatalnosci przedsiebiorstw

-

-

Ponad 2000 rozwigzan jest
certyfikowanych na platforme
SUSE. Linux Enterprise 10

50000

Novell obstuguje ponad 50 000
klientéw na catym $wiecie

Novell ma ponad 100 oddziatéw

na calym $wiecie

Novell to firma o zasiegu globalnym,
z aktywami przekraczajagcymi
miliard dolaréw

Novell zatrudnia 4700 oséb

Novell wspotpracuje z 900
osrodkami szkoleniowymi

Novell jest wiascicielem 420 patentow
w Stanach Zjednoczonych i innych krajach

-

Novell wspétpracuje z ponad 5000 partneréw
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