Novell Open Workgroup Suite Small Business Edition — Poradnik kupujacego

Czy Panstwa klient...

Zatrudnia mniej niz 200 pracownikow?

Chce usprawni¢ wspétprace pomiedzy pracownikami oraz wydajnos$¢ ich pracy?

Chce zaoszczedzi¢ do 80% kosztéw zakupu oprogramowania?

Potrzebuje bezpieczniejszej i bardziej niezawodnej infrastruktury informatycznej niz ta, z ktérej
obecnie korzysta?

Dostrzega potencjat w oprogramowaniu open source, ale chce mie¢ zapewniong kompetentng
pomoc techniczng od dostawcéw sprzetu, oprogramowania, os6b wdrazajacych system itd.?
Chce mie¢ swobode wyboru dostawcoéw oprogramowania oraz swobodnie podejmowac decyzje
dotyczace strategii informatycznej?

Planuje zmiane systemu na Linux, ale chce nadal korzysta¢ z dotychczasowych inwestycji

w technologie IT?

Rozwigzanie Panstwa probleméw biznesowych za pomoca
Novell Open Workgroup Suite Small Business Edition

Zwiekszenie wydajnosci

Bezpieczne i niezawodne ustugi do pracy grupowej umozliwiajg pracownikom dostep do informacji
zawsze i wszedzie — tam, gdzie tego potrzebuja.

Zawarte w pakiecie narzedzia umozliwiajg pracownikom samodzielne wykonywanie niezbednych
czynnosci, takich jak instalowanie sterownikéw dla drukarek czy tworzenie kopii zapasowych plikéw.
W petni wydajne oprogramowanie biurowe, narzedzie pomocy technicznej oraz stabilny system
operacyjny umozliwiajg pracownikom efektywna prace.

Narzedzia zdalnego zarzadzania umozliwiajg mniejszym przedsiebiorstwom zlecanie zarzadzania
komputerami i serwerami zaufanym partnerom.

Ograniczenie wydatkéw na IT

Niskie koszty zakupu oprogramowania umozliwiajg przeznaczenie funduszy na szkolenia, pomoc
techniczng i inne ustugi.

Serwery i desktopowe systemy operacyjne oparte na systemie Linux sg w swej istocie lepiej
zabezpieczone przed atakami wiruséw.

Oparcie rozwigzania na systemie Linux umozliwia korzystanie z niedrogiego i wydajnego sprzetu.
Aplikacje biznesowe o otwartym kodzie zrodtowym mogg jeszcze bardziej obnizy¢ koszty.

Uzyskanie przewagi nad konkurencjg

Oparcie rozwigzania na systemie Linux umozliwia uzyskanie wiekszej wydajnosci, tatwego dostepu
do wiedzy technicznej oraz duzej ilosci aplikacji biznesowych o otwartym kodzie zrodtowym.
Niezawodna infrastruktura oraz profesjonalne ustugi partneréw umozliwiajg wtascicielom skupienie
sie na swoim biznesie zamiast na technologiach IT

Mozliwo$¢ uruchamiania oprogramowania dla uzytkownikéw (np. klienta GroupWise) na systemie
Linux lub Windows* zapewnia swobode wyboru i elastycznos¢.

Posiadajgc sprawdzone produkty dostosowane do ich potrzeb, mate i $rednie firmy moga
konkurowa¢ ze znacznie wiekszymi

Co sktada sie na pakiet oprogramowania Small Business Edition?

Sie¢ Novell Open Enterprise Server 2 do przechowywania danych, drukowania i ustug zwigzanych
z zarzadzaniem

Novell GroupWise 7 do bezpiecznej i niezawodnej komunikacji oraz pracy grupowej

System SUSE Linux Enterprise Server 10 jako platforma do uruchamiania kluczowych aplikac;ji
biznesowych

System SUSE Linux Enterprise Desktop 10 z dziatajgcymi na Linuksie ustugami i aplikacjami
biznesowymi dla uzytkownikow.

Edycja firmy Novell oprogramowania biurowego OpenOffice.org zapewniajgca niedrogie i wydajne
narzedzia do pracy w systemie Linux oraz Windows

Uproszczony interfejs do zarzgdzania oraz zintegrowana instalacja usprawniajgca wdrozenie
Latwe w obstudze narzedzie zdalnej pomocy technicznej dla zapewnienia ciggtosci pracy
uzytkownikow

Komponenty oparte na rozwigzaniach open source do tworzenia kopii zapasowych, wysytania i
odbierania faksow, filtrowania spamu, skanowania antywirusowego, zapory systemowej, wirtualnych
sieci prywatnych i zdalnego dostepu



Czynniki decydujace o konkurencyjnosci / mocne strony rozwigzania

« Cena do 80% nizsza niz oferta firmy Microsoft dla matych przedsiebiorstw umozliwia przeznaczenie
funduszy na szkolenia, wdrozenie i ustugi pomocy techniczne;j.

»  Obstuga do 200 uzytkownikéw, podczas gdy oferta firmy Microsoft dla matych przedsiebiorstw
obstuguje jedynie 75 uzytkownikow.

«  Oparcie rozwigzania na systemie Linux zwieksza bezpieczehstwo i umozliwia uzycie niedrogiego
i wydajnego sprzetu oraz aplikacji o otwartym kodzie zrédtowym w przystepnych cenach.

« Zawarty w zestawie desktopowy system operacyjny oraz wydajne oprogramowanie biurowe
zapewniajg dodatkowe obnizenie kosztow

» Uproszczona konfiguracja, zdalne zarzadzanie, system zdalnej pomocy technicznej oraz inne
narzedzia pomagaja matym i srednim firmom ograniczy¢ potrzeby infrastruktury informatycznej.

Wyjasnianie watpliwosci

Watpliwos¢é:  Czy oprogramowanie o otwartym kodzie zroédtowym nie oznacza braku wsparcia
technicznego, ktérego jako mate przedsiebiorstwo potrzebujemy?

Odpowiedz: Pakiet Novell Open Workgroup Suite Small Business Edition tgczy w sobie nowe,
innowacyjne rozwigzania open source oraz doswiadczenie i wsparcie ze strony Novella.
Novell posiada rozbudowang sieci partneréw handlowych, integratoréow systemoéw, osrodkéw
szkoleniowych oraz wspotpracuje z wieloma dostawcami sprzetu i oprogramowania, ktérzy
obstugujg system Linux. Dzieki firmie Novell mozna korzysta¢ ze wsparcia technicznego
oraz sieci partneréw potrzebnych mniejszym przedsiebiorstwom.

Watpliwos¢: Niektérzy z moich pracownikéw potrzebujg systemu Windows i dziatajacych na nim narzedzi
biurowych. Czy nie bede ptaci¢ za system Linux i narzedzia biurowe, ktére nie sg mi
potrzebne?

Odpowiedz: Licencje programu Microsoft Office mogg pochtania¢ az 30% budzetu przeznaczonego na
infrastrukture informatyczng firmy. Oprogramowanie OpenOffice.org sprosta wymaganiom
wielu pracownikéw, bedac przy tym tansze i nie tak skomplikowane. Ponadto
oprogramowanie OpenOffice.org mozna zainstalowac na komputerach z systemem Linux
dla pracownikéw, ktorzy w firmie wykonujg $cisle okreslone zadania badz na komputerach
z Windows dla tych, ktérzy w swojej pracy muszg korzysta¢ z tego systemu.

Narzedzia i zasoby

Wiecej informaciji: www.novell.com/smallbiz

Zasoby dla partnerow: www.novell.com/partners

Szkolenia handlowe: www.novell.com/partners/channel/training/sales_training.html
Szkolenia techniczne: www.novell.com/training

Narzedzia marketingowe: www.novell.com/partners/secure/campaigncentral

Narzedzia dla sprzedawcéw:  www.novell.com/partners/secure/salestools.html

Produkty partnerow: www.novell.com/partnerguide
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