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Om den har handboken

I den hér handboken beskrivs anvéndargrinssnittet i Novell® Identity Manager och hur du kan
anvinda programmets funktioner, bland annat:

+ Sjdlvservice for identitet (for anviandarinformation, 16senord och kataloger)

¢ Begiranden och godkidnnanden (med arbetsgangsbaserad logistik) om du har logistikmodulen
for identitetshanteraren.

Malgrupp

Informationen i den hér boken ar avsedd for slutanvéndare av grénssnittet i identitetshanteraren.

Forutsattningar

Handboken forutsitter att du anvédnder standardinstidllningen for granssnittet i identitetshanteraren.
Det ar dock mgjligt att din version av anvéndargrinssnittet har anpassats s att det ser ut eller
fungerar annorlunda.

Innan du borjar bor du be systemadministratéren om information om eventuella anpassningar som
kan ha betydelse.

Handbokens upplagg

Det hér dr en sammanfattning av handbokens innehall:

Del Beskrivning

Del I, "Valkommen till Identity Manager”, pa sidan  Introduktion till anvandargranssnittet i Identity
11 Manager och hur du bérjar anvanda det

Del Il, "Anvanda fliken Sjalvservice for identitet”, pa Anvanda fliken Sjdlvservice for identitet i 1dentity
sidan 23 Managers granssnitt och arbeta med
identitetsinformation som:
+ Organisationsscheman
+ Profiler (din identitetsinformation)
+ Katalogsdkningar
+ Losenord

+ Anvandarkonton (med mera)

Om den har handboken
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Del Beskrivning

Del lll, "Anvanda fliken Begaranden och Anvanda fliken Begédranden och godkdnnanden i
godkannanden”, pa sidan 103 Identity Manager till att:

+ Hantera logistikarbete (uppgifter och
resursbegaranden) for dig sjalv eller ditt team

+ Konfigurera logistikinstallningar for dig sjalv
eller ditt team

OBS: Den hér delen galler endast om du har
logistikmodulen fér Identity Manager.

Feedback

Vi tar gérna emot kommentarer och synpunkter angéende den hér handboken och annan
dokumentation for den har produkten. Anvind funktionen Anvindarkommentarer lingst ned pa
varje sida av online-dokumentationen, eller gé till www.novell.com/documentation/feedback.html
och ange dina kommentarer dér.

Uppdaterad dokumentation

Den senaste versionen av IDM-anvindarprogrammet: Anvindarhandbok finns pa webbplatsen for
Identity Manager (http://www.novell.com/documentation/idm35/).

Dokumentationsstandarder

I Novell-dokumentationen anvénds en storre d4n-symbol (>) for att skilja mellan atgérder i
instruktioner och objekt i korsreferenser.

Varumirkessymboler (¥, ™ o.s.v.) anviinds for varumérken som tillhr Novell. En asterisk (*)
anvinds som beteckning pa varumérken som tillhor ett annat foretag.

Niér en sokvég kan skrivas med ett omvént snedstreck pa vissa plattformer och ett framatvant
snedstreck for andra anges sokvigsnamnet med ett omvint snedstreck. Anvéndare pa plattformar
dér ett framatvént snedstreck krivs, t.ex. Linux" eller UNIX*, ska anvéinda framétvéinda snedstreck
enligt programvarans krav.

Identity Manager 3.5.1 — Anvandarprogram: Anvandarhandbok
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Valkommen till Identity Manager

Lis den hér delen forst om du vill ha information om anvidndarprogrammet Identity Manager och
hur du kan borja anvinda programmet.

+ Kapitel 1, ’Komma igdng”, pé sidan 13

Valkommen till Identity Manager 11
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Komma igang

I det hér avsnittet far du information om hur du kan borja anvénda anvéndarprogrammet Identity
Manager. Avsnitt som ingar:

¢ Avsnitt 1.1, ”Identity Manager och du” pa sidan 13

*

*

*

*

Avsnitt 1.2, ”’Komma &t anvindarprogrammet Identity Manager” pa sidan 17
Avsnitt 1.3, ”Logga in” pé sidan 18
Avsnitt 1.4, ”Utforska anvindarprogrammet” pa sidan 20

Avsnitt 1.5, "Naista steg” pa sidan 21

1.1 Identity Manager och du

Novell® Identity Manager é&r ett systemprogram som anvénds till att hantera dtkomstbehoven for
anvindare pa ett foretag pé ett sdkert satt. Anvéndarna kan ha nytta av Identity Manager p4 manga
olika satt. Med Identity Manager &r det till exempel mojligt for foretaget att:

¢ ge anvindare tillgang till information (t.ex. grupporganisationsscheman, telefonkatalog for
avdelningarna och personalsdkning) och resurser (t.ex. utrustning eller konton péa interna
system) som de behover, redan fran borjan

¢ synkronisera flera losenord till en enda inloggning for alla system

¢ idndra eller ta bort behorigheter omedelbart vid behov (t.ex. nir ndgon flyttas till en annan
grupp eller ldmnar foretaget)

¢ uppfylla kraven for lagar och regler.

Anvéndarprogrammet Identity Manager innehéller ett anvandargrénssnitt som du kan anvénda fran
webbldsaren, vilket ger dig och ditt team tillgang till dessa fordelar direkt.

1.1.1 Introduktion av anvandarprogrammet Identity Manager

Med anvindarprogrammet Identity Manager dverblickar du informationen, resurserna och
funktionerna i Identity Manager. Systemadministratdren avgor exakt vad du kan se och gora i
anvindarprogrammet Identity Manager. Normalt innebér detta:

+ Sjdlvservice for identitet, som gor att du kan:

*

*

visa organisationsscheman

rapportera program som &r associerade med en anvéndare om du dr administrator. (Kraver
logistikmodulen for Identity Manager.)

redigera informationen i din profil

soka i en katalog

dndra l16senord, CR-fragor (Challenge-Response) for 16senord och 16senordsledtradar
granska status for 16senordspolicy och 16senordssynkronisering

skapa konton for nya anvéndare och grupper (om du har behorighet).

Komma igang
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¢ Begiranden och godkénnanden, vilket ger dig mojlighet att:

*

*

*

*

*

utfirda begdranden om resurser

kontrollera om dina resursbegéranden har godkénts

arbeta med uppgifter som har tilldelats till dig fér godkdnnande av andra resursbegéranden
utfora begdranden och godkdnnanden med fullmakt fran eller som ombud &t ndgon annan
ge nagon fullmakt eller utse ndgon till delegat (om du har behorighet)

hantera alla dessa funktioner for begidranden och godkénnanden for ditt team (om du har
behorighet)

ange en digital signatur for varje begiran eller godkédnnande om sa onskas.

OBS: Begiranden och godkidnnanden kréver logistikmodulen for Identity Manager.

Identity Manager 3.5.1 — Anvandarprogram: Anvandarhandbok



1.1.2 Hela bilden

Figur 1-1 Anvindargrdnssnittet till Identity Manager tillhandahdlls av IDM-anvéndarprogrammet

Novell Identity Manager

Information och resurser
En enda inloggning
Behdrighet
Kompatibilitet

8

Visa Identity Manager-granssnittet
i webblasaren

+  5Sjdlvbetjaning
*  Fdarfrdgningar och
godkannanden

Din dator

Ditt teams dator

Kommaigang 15
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1.1.3 Typisk anvandning

Har visas ndgra exempel pa hur personer pa ett foretag normalt anvénder anvéndarprogrammet
Identity Manager.

Arbeta med sjalvservice for identitet
¢ Stina (en slutanvéndare) aterstéller sitt bortglomda l16senord med hjélp av funktionerna for
sjdlvservice for identitet nir hon loggar in.
¢ Stig (en slutanvéndare) soker efter alla anstéllda pa hans plats som talar tyska.

¢ Simon (en slutanvéindare) bldddrar i organisationsschemat, hittar Stina och skickar ett e-
postmeddelande till henne genom att klicka pa ikonen for e-post.

Arbeta med begédranden och godkdnnanden
+ Stefan (en slutanvéndare) bldddrar i en lista 6ver resurser som &r tillgdngliga for honom, och
begér dtkomst till Siebel*—systemet.

¢ Gunilla (en godkdnnare) far ett meddelande om en begéran om godkénnande via e-post (som
innehéller en URL-adress). Hon klickar pé lanken, ett godkénnandeformulér visas och hon
godkédnner det.

¢ Stefan kontrollerar statusen for hans tidigare begidran om Siebel-atkomst (som nu har skickats
till en annan person for godkidnnande). Han ser att den fortfarande ar padgéende.

+ Gunilla &ker pa semester, sd hon anger att hon temporirt inte &r tillgdnglig. Inga nya
godkénnandeaktiviteter tilldelas till henne medan hon &r otillgénglig.

¢ Gunilla 6ppnar sin lista 6ver godkdnnandeaktiviteter, ser att hon har for manga for att hon ska
kunna svara pa alla inom rimlig tid och tilldelar om flera av dem till kolleger.

¢ Fredrika (en administrativ assistent, som fungerar som fullmaktsanvéndare f6r Gunilla) 6ppnar
Gunillas aktivitetslista och utfor en godkénnandeaktivitet &t henne.

¢ Carl (en chef) laser aktivitetslistan for personerna i hans avdelning. Han vet att Gunilla ar pa
semester, sd han tilldelar om aktiviteter till andra 1 hans avdelning.

¢ Carl initierar en begiran om ett databaskonto for ndgon i hans avdelning som rapporterar direkt
till honom.

¢ Carl utser Daniel till auktoriserat ombud at Gunilla.
¢ Daniel (nu en delegerad godkénnare) tar emot Gunillas aktiviteter ndr hon inte &r tillgénglig.

¢ Henrik rekryterar en obetald student, som inte ska ldggas in i personalsystemet.
Systemadministratoren skapar en anvéndarpost for studenten och begér att han far tillgang till
Anteckningar, Active Directory* och Oracle*.

Identity Manager 3.5.1 — Anvandarprogram: Anvandarhandbok



1.2 Komma at anvandarprogrammet Identity
Manager

Om du vill borja anvénda anvindarprogrammet Identity Manager é&r allt som behovs pa datorn en

webblésare. Identity Manager stdder de flesta populdra webblésare. Kontakta systemadministratdren
om du vill ha en lista 6ver webbldsare som stdds eller om du behdver hjilp med att installera en.

Eftersom anvéndarprogrammet Identity Manager kors i en webbldsare 4r det lika létt att komma at
som en vanlig webbsida.

OBS: Om du vill anvidnda anvéndarprogrammet Identity Manager méste du aktivera kakor (minst
sekretessnivan Mellan i Internet Explorer) och JavaScript* i webbldsaren.

Du kan komma &t anvéndarprogrammet [dentity Manager genom att dppna en webblésare och ga till
adressen (URL:en) for anvandarprogrammet Identity Manager (tillhandahélls av
systemadministratdren), till exempel http://minprogramserver:8080/IDM.

Som standard kommer du till sidan Vilkommen, Gést i anvdndarprogrammet:

Figur 1-2  Sidan Vilkommen, Gdst i anvindarprogrammet

Novelle Identity Manager '
Wilkammen, Guest Logza in N
Gastsidar #

* Vilkommen! Novell Identity Manager

Hantera dtkomstbehoven f5r din randarliga anvindargrupp pd ett skert satt

Introduktion

Novell Identity Manager: Ta bort barridrerna for battre rirlighet och sdkerhet for firetaget.

Det &r dags att ge en identitet inte bara till personalen som ingdr i firetaget, utan dven till alla tillgangar som personalen i foretaget
kan behdva dela, till exempel routrar, servrar, enheter, programkomponenter och till och med processer,

Movell Identity Manager & en nyckelkormponent i Movells identitetsdrivna datorvision. Identitetsdriven datoranvéndning & en ny
vision far 1T som placerar manniskar — och tjdnsterna de dr beroende av — 1 centrum fir firetaget. #ed identitetsdriven

datoranvindning fran Movell kan du dka intelligensen fir varje del av din IT-infrastruktur — och gira firetaget riirligare och mer
sikert,

Harifran kan du logga in i anvdndarprogrammet sa att du kan anvidnda funktionerna i det.

1.2.1 Ditt anvandarprogram kan se annorlunda ut

Om du ser en annan forstasida ndr du kommer till anvindarprogrammet Identity Manager beror det
vanligtvis pé att programmet har anpassats for ditt foretag. Nar du arbetar i anvindarprogrammet
kanske du lagger mirke till att andra funktioner ocksé har anpassats.

Om s4 &r fallet ska du kontakta systemadministratéren och be om information om hur det anpassade
anvandarprogrammet skiljer sig frén standardinstéllningen som beskrivs i den hér guiden.

Komma igang
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1.3 Loggain

Endast auktoriserade anvéndare kan logga in i anvédndarprogrammet Identity Manager fran
vilkomstsidan for géster. Kontakta systemadministratdren om du behdver hjélp med att fa ett

anvidndarnamn och ett 16senord att ange vid inloggningen.

Logga in i anvéndarprogrammet Identity Manager:

1 Fran vilkomstsidan for géster klickar du pa ldnken Logga in (i sidans 6vre hogra horn).

Anvindarprogrammet uppmanar dig att ange ditt anvéindarnamn och 16senord:

Novelle
ldentity Manager

Arwandarnamn: Lézenord:

+ Glimt ldsenordet?
N | Loggain.. |

2 Ange ditt anvdndarnamn och 16senord och klicka pa Logga in.

1.3.1 Om du har glomt Ié6senordet

Om du inte kommer ihag l6senordet kan du fa hjélp genom att klicka pa lanken Glomt l6senordet?.
Nér du uppmanas att logga in visas lanken pé sidan som standard. Du kan utnyttja detta om
systemadministratoren har stdllt in en ldmplig 16senordspolicy for dig.

Anvinda funktionen Glomt 16senordet:

1 Nir du uppmanas att logga in klickar du pa linken Glomt losenordet?.
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Du uppmanas da att ange ditt anvindarnamn:

IDM Glomt lisenord

Du miste ange ditt anvindarnamn fér att kunna logga in,

Anvandarnamn: |

2 Ange ditt anvindarnamn och klicka pa Skicka.
Kontakta systemadministratoren om Identity Manager svarar att det inte gar att hitta en
l6senordsprincip for dig.

3 Svara pé eventuella utmaningsfragor som visas och klicka pa Skicka. Till exempel:

IDM Challenge Response

Dessa fragor tilldelas till din ldsenordspolicyn. Ange ett svar pa alla administratirsdefinierade fragor. For alla anvéndardefinierade fragor ska du skriva en egen
friga och ange ett svar,

Administratdrsdefinierade utmaningsfragor

Dina Challenge Response-uppgifter har dolts av sdkerhetsskal
Fraga: ‘What is your mother's maiden name? Svar: |

Anvandardefinierade utmaningsfragoer

Fraga: | Svar: |

Skicka I

Svara pa utmaningsfrdgorna sa att du far hjélp med att ta reda pé l6senordet. Beroende pa hur
systemadministratdren har angett 16senordsprincipen kan du:

+ Fa en ledtrdd for losenordet som visas pé sidan
+ Fa ett e-postmeddelande som innehaller ditt [senord eller en ledtrad for det

¢ Uppmanas att aterstilla 16senordet

1.3.2 Om du har problem med att logga in

Om du inte kan logga in i anvandarprogrammet Identity Manager ska du kontrollera att du anvénder
rétt anvindarnamn och matar in 16senordet korrekt (stavning, stora och sma bokstéver, o0.s.v.). Be
systemadministratoren om hjalp om problemen kvarstar. Det hjélper om du kan ge mer information
om vilka problem du har (till exempel felmeddelanden).

Komma igang
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1.3.3 Om du blir uppmanad att ange mer information

Du kan bli uppmanad att ange mer information sé snart du loggar in i anvindarprogrammet Identity
Manager. Det beror pa hur systemadministratdren har stéllt in den eventuella 16senordspolicyn. Till
exempel:

¢ Om det ar din forsta inloggning kan du uppmanas att definiera utmaningsfragor och -svar, eller
din 18senordsledtrad

+ Om losenordet har upphort att gilla kan du uppmanas att aterstélla det

1.4 Utforska anvandarprogrammet

Nér du har loggat in visas flikarna dér du kan arbeta i anvindarprogrammet Identity Manager:

Figur 1-3 Vid inloggning visas flikar och organisationsschemat

Novelle Identity Manager

L T LT Sjglizervice for identitet Begiranden och godkinnanden Adminizstration Logza ut Hjalp

»

Informationshantering
+ Organisationsschema degintentionsschemns 7?48 -
hzsociationsrapport .‘
Min profil

Katalogskning Chef-Anstalld
Lasenordshantering

»

- Sl
Andra ldsenordstips

Kevin Chester
‘ I aketing Assistant

Challenge Responze fir
lizenord

findra lasenord Margo, Admin

[CNEREN
Status for lésenordspalicwn M_a':KenZ'e _
Directar, Matketing J
Synkroniseringsstatus for o i (B[ # |55 - .
& d [T T= T 1
CREREN ,
Kataloghantering = Allison Blake

Creative Assistant
Skapa anvindare eller 2rupp

Léangst upp i anviandarprogrammet finns de tva huvudflikarna:
* Sjdlvservice for identitet (som &dr Oppen som standard)

I Del 11, ”Anvénda fliken Sjdlvservice for identitet”, pa sidan 23 finns mer information om den
hir fliken och hur du arbetar med den.

¢ Begdranden och godkinnanden

I Del 111, ”Anvinda fliken Begéranden och godkénnanden”, pa sidan 103 finns mer information
om den hiér fliken och hur du arbetar med den.

OBS: Om fliken Begdranden och godkinnanden ska aktiveras maste foretaget ha
logistikmodulen for Identity Manager.

Du vixlar till en annan flik genom att klicka pa fliken som du vill anvénda.
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1.4.1 Fa hjalp

Niér du arbetar i anviandarprogrammet Identity Manager kan du visa onlinehjélpen och far da se
dokumentationen for den aktuella fliken.

1 Ga till fliken som du vill ha mer information om (t.ex. Sjdlvservice for identitet eller
Begdranden och godkdnnanden).

2 Klicka pa lanken Hjdlp (1angst upp till hoger pé sidan).

Hjélpsidan for den aktuella fliken visas.

1.4.2 Onskat sprak

Om administratdren inte har definierat ett 6nskat sprak for anvandarprogrammet uppmanas du att
ange vilket sprak du onskar nér du loggar in for forsta gangen.

1 Niér du blir tillfrigad om det ldgger du till ett sprék genom att 6ppna listan Tillgédngliga sprdk,
vilja ett sprék och klicka pa Ldgg till.

Mer information finns i Avsnitt 5.6, ”Vilja onskat sprak™ pa sidan 63.
Redigera Gnskat sprak

Anvandare: admin
Ange sprakinstilningar fir anvdndaren i det aktuella programmat.

Sprik i priortetsordning

Fivtta upp
Flytta ned
Ta boart

Tillzangliga sprik

Walj ett sprak som ska ldoaas til... w Lagag till

l Spara andringar l [Sténgl

1.4.3 Logga ut

Nér du &r klar med arbetet 1 anvandarprogrammet Identity Manager och vill avsluta sessionen kan
du logga ut.

1 Klicka pé lanken Logga ut (langst upp till hdger pa sidan).

Som standard tackar anvéndarprogrammet dig for att du anvénder Novell Identity Manager. Klicka
pa den réda lanken Gd tillbaka till inloggningen for Novell Identity Manager om du vill g tillbaka
till inloggningsprompten.

1.5 Nasta steg

Nu nér du har lart dig grunderna for anvandarprogrammet Identity Manager kan du borja anvidnda
flikarna till att utfora ditt arbete.

Komma igang
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Om du vill veta mer om Se

Arbeta med sjalvservice for identitet Del Il, "Anvanda fliken Sjalvservice for identitet”, pa sidan 23
Arbeta med begaranden och Del lll, "Anvanda fliken Begaranden och godkannanden”, pa
godkannanden sidan 103
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Anvanda fliken Sjalvservice for
identitet

De hér avsnitten innehaller information om hur du anvéander fliken Sjdlvservice for identitet i
anvandarprogrammet Identity Manager sa att du kan visa och arbeta med identitetsinformation.

+ Kapitel 2, "Introduktion av fliken Sjilvservice for identitet”, pa sidan 25

+ Kapitel 3, ”Anvénda organisationsschemat”, pa sidan 31

+ Kapitel 4, ”Anvénda associationsrapporten”, pa sidan 47

+ Kapitel 5, ”Anvéinda Min profil”, pa sidan 51

+ Kapitel 6, ”Anvénda katalogsokning”, pa sidan 65

+ Kapitel 7, "Hantera l6senord”, pé sidan 85

+ Kapitel 8, ”Skapa anvindare eller grupper”, pa sidan 93

Anvanda fliken Sjalvservice for identitet 23
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Introduktion av fliken Sjalvservice
for identitet

I det hér avsnittet far du information om hur du kan borja anvénda fliken Sjdlvservice for identitet i
anvandarprogrammet Identity Manager. Avsnitt som ingar:

¢ Avsnitt 2.1, ”Om fliken Sjélvservice for identitet” pa sidan 25

* Avsnitt 2.2, ’Fa tillgang till fliken Sjalvservice for identitet” pa sidan 25

* Awvsnitt 2.3, "Utforska flikens funktioner” pa sidan 26

¢ Avsnitt 2.4, ”Atgirder som du kan utféra pa Sjilvservice for identitet” pa sidan 28

Mer information om hur du far tillgang till och arbetar med anvindarprogrammet Identity Manager
finns i Kapitel 1, ”’Komma igang”, pa sidan 13.

2.1 Om fliken Sjalvservice for identitet

Pé fliken Sjdlvservice for identitet kan du sjélv visa och arbeta med identitetsinformation. Det gor att
ditt foretag kan bli mer lyhort genom att du far tillgéng till informationen som du behdver oavsett
nér du behover den. Du kan till exempel anvinda fliken Sjdlvservice for identitet till att:

¢ hantera ditt eget anviandarkonto direkt

¢ ta fram information om andra anvindare och grupper i foretaget vid behov

¢ visa hur dessa anvindare och grupper hor ihop

¢ visa program som du dr associerad med.
Systemadministratoren ér ansvarig for att stilla in innehallet pa fliken Sjdlvservice for identitet for

dig och de andra pa foretaget. Vad du kan se och gora beror vanligtvis pd vad som krévs for ditt
arbete och din behorighetsniva.

2.2 Fa tillgang till fliken Sjalvservice for identitet

Nér du har loggat in i anvéndarprogrammet Identity Manager 6ppnas normalt fliken Sjédlvservice for
identitet och sidan Organisationsschema visas:

Introduktion av fliken Sjalvservice for identitet
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Figur 2-1 Sidan Organisationsschema pa fliken Sjdlvservice for identitet

HNovells |dentily Manager

Slabardice o demtitat Begiranden och godkannanden Adwminitiraticn Logaut  Hillp

Chef-Anstilld

(o o
Kievin Choster =

& e Uisverng dmaart ‘b ‘.

Marga, Admin a .

MacKentie

Kataloghantering

E . Alison Blake
Skapa arwandare eher grupp

Om du véxlar till en annan flik i anvdndarprogrammet Identity Manager och sedan vill gé tillbaka
kan du 6ppna fliken Sjdlvservice for identitet pa nytt genom att klicka pa den.

2.3 Utforska flikens funktioner

I det hér avsnittet beskrivs standardfunktionerna i fliken Sjdlvservice for identitet. (Din flik kan se
annorlunda ut pa grund av anpassningar som har gjorts for ditt féretag. Kontakta
systemadministratdren.)

Pa den vinstra sidan av fliken Sjédlvservice for identitet visas en meny med atgiarder som du kan
utfora. Atgirderna visas efter kategori — Informationshantering, Losenordshantering och
Kataloghantering (om du har behdorighet for det):

Figur 2-2 Atgérdsmenyn i Sjilvservice for identitet

Informationshantering #
+ Dreanisationsschema
Azsociatonsrapport
Min profil

Katalogzdkning

b

Losenordshantering
Andra ldsenordstips

Challenge Response far
lGsenord

Andra lgsenord
Status far lGsenordspolicyn

Synkronizeringsstatus for
ldzenord

Nir du klickar pa en atgéird visas motsvarande sida till hoger. Sidan innehéller vanligtvis ett sarskilt
fonster som kallas portlet, som visar information om den aktuella atgdrden. Exempelvis ser portleten
pa sidan Organisationsschema ut sa hér:
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Figur 2-3 Portleten pa sidan Organisationsschema

Organisationsschema

%Srﬁ-k

L ||k | +=]

Margo, Admin
MacKenzie

Director, Marketing

[CHENEN

Chef-Anstalld

Kevin Chester

Marketing Assistant

(e ]

Allison Blake

Creative Assistant

@.[=2.]a.]

I portletens rubrikrad visas vanligtvis en uppsittning knappar som du kan klicka pa om du vill utféra

standardétgérder. Till exempel:

7

= O

Tabell 2-1 beskriver vad knapparna gor:

Tabell 2-1 Knappar i portletens rubrikrad och deras funktioner

Knapp Funktion
7 Visar hjalp for portleten
= Skriver ut innehallet i portleten
= Minimerar portleten
|

Maximerar portleten

Om andra knappar visas och du inte dr séker pad vad de gor kan du féra musknappen Sver dem si att
en beskrivning visas.

Introduktion av fliken Sjalvservice for identitet
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2.4 Atgiarder som du kan utfoéra pa Sjalvservice

for identitet

Tabell 2-2 innehéller en lista Gver atgédrder som finns tillgéngliga som standard pa fliken

Sjdlvservice for identitet:

Tabell 2-2 Atgirder som finns tillgingliga pa fliken Sjilvservice for identitet

Kategori Atgird

Beskrivning

Informationshantering Organisationsschema

Associationsrapport

Min profil

Katalogstkning

Identity Manager 3.5.1 — Anvandarprogram: Anvandarhandbok

Visar relationerna mellan anvandare och
grupper som ett interaktivt
organisationsschema.

Mer information finns i Kapitel 3, "Anvanda
organisationsschemat”, pa sidan 31.

Tillganglig for administratérer. Visar
program som en anvandare ar associerad
med.

Mer information finns i Kapitel 4, "Anvanda
associationsrapporten”, pa sidan 47.

Du kan visa information for ditt
anvandarkonto och arbeta med
informationen.

Mer information finns i Kapitel 5, "Anvanda
Min profil”, pa sidan 51.

Du kan soka efter anvandare eller grupper
genom att ange sokvillkor eller med hjalp
av sokvillkor som har sparats tidigare.

Mer information finns i Kapitel 6, "Anvanda
katalogsokning”, pa sidan 65.



Kategori

Atgird

Beskrivning

Lésenordshantering

Kataloghantering

Challenge Response for
I6senord

Definition av
|6senordsledtrad

Andra I6senord

Status for I16senordspolicy

Synkroniseringsstatus for
I6senord

Skapa anvandare eller grupp

Du kan ange eller andra dina giltiga svar pa
administratorsdefinierade utmaningsfragor,
och ange eller andra anvandardefinierade
utmaningsfragor och -svar.

Mer information finns i Kapitel 7, "Hantera
|6senord”, pa sidan 85.

Du kan ange eller andra din
I6senordsledtrad.

Mer information finns i Kapitel 7, "Hantera
|6senord”, pa sidan 85.

Du kan andra (aterstalla) ditt I6senord
enligt reglerna som systemadministratéren
har faststallt.

Mer information finns i Kapitel 7, "Hantera
|6senord”, pa sidan 85.

Visar information om hur effektiv din
I6senordshantering ar.

Mer information finns i Kapitel 7, "Hantera
|6senord”, pa sidan 85.

Visar status for [6senordssynkronisering for
dina associerade program som
synkroniserar med identitetsarkivet.

Mer information finns i Kapitel 7, "Hantera
|6senord”, pa sidan 85.

Tillganglig fér administratorer och
auktoriserade anvandare. Later dig skapa
en ny anvandare eller grupp.

Mer information finns i Kapitel 8, "Skapa
anvandare eller grupper”, pa sidan 93.

Introduktion av fliken Sjalvservice for identitet
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Anvanda organisationsschemat

I det hir avsnittet far du information om hur du anvénder sidan Organisationsschema pa fliken
Sjdlvservice for identitet 1 anvindarprogrammet Identity Manager. Avsnitt som ingér:

¢ Avsnitt 3.1, ”Om Organisationsschema” pé sidan 31

+ Avsnitt 3.2, ”Navigera i schemat” pa sidan 34

¢ Avsnitt 3.3, ”Visa detaljerad information” pé sidan 41

* Avsnitt 3.4, ”Skicka e-post fran ett relationsschema” pa sidan 42

OBS: I det hér avsnittet beskrivs standardfunktionerna pa sidan Organisationsschema. Du kanske
uppticker nagra skillnader pa grund av dina arbetsuppgifter, din behorighetsniva och anpassningar
som har gjorts for ditt foretag. Kontakta systemadministratoren om du vill ha mer information.

Mer allmén information om hur du far tillgang till och arbetar med fliken Sjdlvservice for identitet
finns 1 Kapitel 2, ”Introduktion av fliken Sjdlvservice for identitet”, pa sidan 25.

3.1 Om Organisationsschema

Pé sidan Organisationsschema visas relationer. Ddr visas relationerna mellan chefer, anstéllda och
anvindargrupper i foretaget, och dven andra typer av relationer som definieras av administratdren
kan visas. Forhallandena visas i form av ett organisationsschema. I schemat representeras varje
person, grupp eller annat objekt grafiskt i ett format som ser ut som ett visitkort. Visitkortet som
utgdr startpunkten eller orienteringspunkten for organisationsschemat &r rot-kortet.

Organisationsschemat &r interaktivt. Du kan gora foljande:

+ Ange och visa en typ av relation.

+ Ange vilken standardtyp av relation som du foredrar, till exempel chef-anstélld, anvindargrupp
eller en annan typ som administratdren tillhandahéller.

+ Ange standardplaceringen for relationsschemat till vénster eller hdger om rotkortet.

+ Liégga till upp till tvé nivaer ovanfor rotkortet till visningen av schemat.

+ Gora en annan anvéandare till rot f6r schemat.

+ Stinga (komprimera) eller 6ppna (expandera) ett schema under ett kort.

¢ Sla upp en anvéindare som ska visas i schemat.

¢ Visa mer information (profilsidan) om en markerad anvindare.

¢ Skicka information om en anvéndare (i form av en link) till ndgon via e-post.

¢ Skicka ett nytt e-postmeddelande till en markerad anvindare eller till en chefs team.
Foljande exempel ger dig en introduktion till hur organisationsschemat anvédnds. Nér sidan

Organisationsschema forst 6ppnas visas dina egna chef-anstélld-relationer. Till exempel kan Cecilia
Claesson (marknadschef) logga in och se foljande standardvisning av sidan Organisationsschema:

Anvanda organisationsschemat
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Figur 3-1 Standardvy vid inloggning

Organisationsschema

;%5151(

Margo
MacKenzie

Director, Mamketing

[@.=.]&.]

Chef-Anstzlld

Kevin Chester

IMamketing Assistant

[CHENESN

Allison Blake

Cecilia Claesson klickar pa den inre Gd upp en nivd-"*" s att schemat expanderas och hennes chef

visas:

Creative Assistant

Figur 3-2 Cecilia klickar pa "Gd upp en niva” sd att hennes chef visas

Oreganisationsschema

. S0k

[ et [+~
Timothy Swan

Drirectar, haketing,
Wice President

Chef-Anstalld

[ | ] [ (=]

- Margo, Admin
— MacKenzie

Criractar, Maketing ® A
i

[ (o [ [+

Kevin Chester

" hamketing Assistant

Cecilia klickar ddrefter p& den inre Gé upp en nivd-"*1 i hennes chefs kort, s att hennes chefs chef

visas:
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Figur 3-3 Cecilia klickar pa "Gd upp en nivd” en andra gang sd att hennes chefs chef visas

Organisationsschema

-
= Sk

[ [ (=]

Jack Miller
FPresident, CEQ

|| [ ][]
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— Chief Information
Officer

2] 4] e [+=]
Anthony Palani

. Director, Matketing,
Wice President
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Timothy Swan

. Director, Mareting,
Viee President

Chef-Anstalld

[ [ [ [+

Margo . Admin

— MacKenzie
Drirector, hMarketing

Cecilia klickar direfter pd Gor den héir enheten till ny rot'®*! i sitt eget kort. Detta gor att hennes
kort aterigen &r rot for visningen:
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Figur 3-4 Cecilia klickar pa ”Gor den hdr enheten till ny rot” i sitt kort.

QOrganisationsschema
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Margo
MacKenzie

Director, Maketing |

[CHENEN

Chef-Anstalld
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Kevin Chester

Marketing Assistant
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Allison Blake

Crestive Assistant
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3.2 Navigera i schemat

I det hér avsnittet beskrivs hur du kan rora dig i ett relationsschema genom att:

*

Avsnitt 3.2.1, "Navigera till nidsta hogre niva” pa sidan 34

Avsnitt 3.2.2, Aterstilla roten for relationen” pa sidan 35

Avsnitt 3.2.3, ”"Byta standardrelation” pa sidan 36

Avsnitt 3.2.4, "Expandera och komprimera standardschemat” pa sidan 37

Avsnitt 3.2.5, ”Vilja en relation som ska expanderas eller komprimeras” pé sidan 38

Avsnitt 3.2.6, ’SI& upp en anvindare i ett organisationsschema” pa sidan 40

3.2.1 Navigera till nasta hogre niva

Sa hir kan du navigera och expandera till ndsta hogre niva i relationstrédet:

1

Klicka pa Gd upp en nivd-"*! i kortet som finns pa hogsta nivan for tillfillet.
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Anta till exempel att Cecilia klickar pa Gd upp en nivd i den hér vyn:
Organisationsschema

oo

+ ||k | -

Margo
MacKenzie
Crirector, bMatketing

|®E| =

Hennes vy expanderar s att nivdn ovanfor henne visas:

Organisationsschema
ik

Chef-Anstalld

+ ||ot | A=

A= | 4 |Gk | -

Timothy Swan
Lrirector, Maeting,
Wice President

Margo
- MacKenzie
Drirector, Marneting

OM =M

@j = . |5

Gd upp en nivad ar endast tillgédngligt om anvandaren i kortet har en chef tilldelad till sig.

Kontakta administratdren om funktionen inte r tillgdnglig for dig.

Du kan g8 upp en niva tva génger for ett kort.

3.2.2 Aterstilla roten for relationen

Sa hir aterstiller du roten for din vy av relationsschemat:

1 Leta reda pa kortet for anviandaren som du vill ha som ny rot.

2 Klicka pa Gor den hiir enheten till ny rot (l2#1), eller klicka pa anvdndarens namn (namnet ar

en lank) pa kortet. Det markerade kortet blir rot for organisationsschemat.

Anvanda organisationsschemat
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Anta till exempel att Cecilia Claesson klickar p4 Gor den hir enheten till ny rot pa sitt eget kort

i den hir vyn:
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Hennes kort blir till ny rot och dr nu 6verst 1 hennes organisationsschema.
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[ | [ [ [ +=
I:D "= ] % 1
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3.2.3 Byta standardrelation

1 Klicka pé Vixla till ett organisationsschema om du vill dndra standardrelation.

2 Ange vilken typ av relation som ska visas. Din administrator kan anvénda relationerna som
levereras av Novell (se Tabell 3-1) och kan &ven definiera anpassade relationer.
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Tabell 3-1 Typer av relationer i organisationsscheman som levereras av Novell

Typ av organisationsschema Beskrivning

Chef — anstalld Visar rapportstrukturen for chefer och
underordnade.

Anvandargrupp

Visar anvandare och grupperna som de ingar i.

Cecilia Claesson @ndrar sin standardrelationsvy till Anvéandargrupper:
Organisationsschema

gk

[l Anvandargrupper

Margo, Admin

MacKenzie
Director, Watketing

D2 .|

3.2.4 Expandera och komprimera standardschemat

Standardschemat for relationer dr Chef-anstilld, om inte du eller administratoren anger en annan
typ. Sa hér kan du expandera eller komprimera standardschemat:

1 Leta reda pa ett kort som du vill expandera eller komprimera standardvisningen av relationer
for.

2 Klicka pa knappen Expandera/komprimera den aktuella relationen [+=1,
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Schemat expanderas eller komprimeras sa att de underordnade korten som ar relaterade till det
valda kortet visas eller doljs. De foljande tva vyerna visar den expanderade vyn och dérefter
den komprimerade vyn.

Organisationsschema

w‘% S8k
Chef-Anstalld
EE Nl
Kevin Chester
E Al e ol
S MMarksting Assistant
Margo e = 1
MacKenzie DB ufas.
Director, Marketing 'r|

][] et [+=

[AAu) |S=n Allison Blake

Crestive Assistant

@.[=.]&.]

Organisationsschema

 cak

+ ||5e |+

Margo
MacKenzie
Crirector, Maneting

ON =M

3.2.5 Vilja en relation som ska expanderas eller komprimeras

1 Vilj ut ett kort vars relationer du vill visa.
2 Klicka pa Vilj relation att expandera/komprimera (=*') i det kortet. En listruta 6ppnas.

3 Ange en relation och en atgérd i listrutan.

Atgird Beskrivning

Expandera Chef-anstalld Ange det har alternativet om du vill 6ppna ett
Chef-anstélld-schema. Tillgéngligt om schemat
ar stangt.

Identity Manager 3.5.1 — Anvandarprogram: Anvandarhandbok



Atgird Beskrivning

Expandera anvandargrupper Ange det har alternativet om du vill 6ppna
Anvandargrupper. Tillgangligt om
Anvandargrupper ar stangt.

Komprimera Chef-anstalld Ange det har alternativet om du vill komprimera
Chef-anstalld-schemat for ett kort. Tillgangligt
om schemat ar 6ppet.

Komprimera Anvandargrupper Ange det har alternativet om du vill komprimera
Anvandargrupper for ett kort. Tillgangligt om
schemat ar 6ppet.

Fler relationer finns tillgéngliga i listan om administratoren har definierat dem.

I foljande exempel klickar Cecilia Claesson pa Vilj relation att expandera/komprimera och anger
Expandera anvindargrupper:

Organisationsschema

%

R || |G|+

+ || | = .i

o

E ] e R =;

|Vart vill du expandera Anvandargrupper?

Tilvanster |  Tillhoger |

Darefter klickar hon pa Till vénster och ser foljande:
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Organisationsschema T4 _ 0O

sk
Chef-Anstalld
T AR
+ 65 Kevin Chester
| | +2= — " .
Anvandargrupper Marketing Assistant
Margo o=l
MacKenzie
Marketing Director, Matketing ;
- e o =
@ .=
Allison Blake
T Creative Aszistant

O [ 5

3.2.6 Sla upp en anvandare i ett organisationsschema

Du kan sl upp en anvindare i ett organisationsschema. Med hjilp av den hir sokningen gar det
snabbt att hitta en anvéndare som inte finns i din aktuella vy eller ditt aktuella relationsschema. Den
uppslagna anvéndaren blir den nya roten i din vy.

1 Klicka pé lanken Sék i schemats Gvre vanstra horn.
Uppslagningssidan visas:
Objektsékning T _ 0O

Stkobjektlista: (till exempel: 2%, Lar®, 1D, *r)

Fdarnamn jl ‘% S5k

2 Ange sokvillkor for anvandaren som du vill sl upp:
2a [ listrutan kan du ange om sokningen ska ske efter Fornamn eller Efternamn.
2b 1 textrutan bredvid listrutan anger du hela eller en del av namnet som du vill soka efter.

Sokningen hittar alla namn som borjar med den text du angav. Sokningen r inte
skiftldgeskénslig. Du kan anvénda en asterisk (*) som jokertecken for valfritt antal av
valfria tecken.

Till exempel hittar alla féljande exempel fornamnet Chip:
Chip
chip
C
C *
P
* h *
3 Klicka pé Sok.
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Sokresultaten visas pa uppslagningssidan:

Objektsikning T8 - 0O

Sdkobjektlista: (till exempel: a%, Lar®, ID, *r)

Férnamn j |c’ % Sk

Vilj ett objekt i listan:

Farnamn Efternamn

Chris Black

cal Central

Chip Mano
1-3avi

Om du ser en lista med anvéindare som innehaller anvéndaren du letar efter ska du ga till Steg 4.
Annars gér du tillbaka till Steg 2.

Du kan sortera sokresultaten i stigande eller fallande ordning genom att klicka pa
kolumnrubrikerna.

4 Markera onskad anviéndare i listan.

Uppslagningssidan stidngs och anvidndaren blir den nya roten i din vy av schemat.

3.3 Visa detaljerad information

Du kan visa mer information (sidan Profiler) om en markerad anvéndare i schemat:

1 Leta reda pa kortet for en anvéndare vars information du vill visa.
2 Klicka pa Identitetsdtgdrder (¥ *) pa det kortet:
En listruta visas.

3 Klicka pa Visa information i listrutan. Fler alternativ visas om administratéren har definierat
dem.
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Profilsidan med detaljerad information om den valda anvéndaren visas.

Detaljer

e )
/‘ Redigera din information

Margo MacKenzie

'@Skicka identitetsinformation

&5 Visa organisationsschema

& Redigera dnskat sprak

Férnamn: Margo

Efternamn: Mackenzie
Befattning: Director, Marketing
E-post: test@novel.com
Chef: Timothy Swan
Telefonnummer: {555) 555-9765

Den hir sidan liknar din egen Min profil-sida pa fliken Sjédlvservice for identitet. Nar du visar
information om en annan anvandare kanske du inte har behorighet att se vissa data eller utfora
vissa atgérder pa sidan. Kontakta systemadministratoren om du behdver hjélp.

Information om hur du anvéinder funktionerna pa profilsidan finns i Kapitel 5, ”Anvénda Min
profil”, pa sidan 51.

4 Nir du ar klar med profilsidan kan du stdnga fonstret.

3.4 Skicka e-post fran ett relationsschema

I det hér avsnittet beskrivs:

+ Avsnitt 3.4.1, ”Skicka e-post om en anvindare i ett schema” pa sidan 42
+ Avsnitt 3.4.2, ”Skicka ett nytt e-postmeddelande till en anvéndare i schemat” pa sidan 44

* Awvsnitt 3.4.3, ”Skicka e-post till en chefs team” pa sidan 44

3.4.1 Skicka e-post om en anvandare i ett schema

1 Sok efter kortet for en anvéndare vars information du vill skicka till ndgon med e-post.
2 Klicka pé e-postikonen ="/ pa kortet:

En meny visas.
3 Valj E-postinformation.

Ett nytt meddelande skapas i standardprogrammet for e-post. Foljande delar av meddelandet
har redan fyllts i:
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Den har delen av meddelandet Innehaller

Amne Texten:
Identity Information for user-
name

Meddelandetext Halsning, meddelande, lank och avsandarens
namn.

Lanken (URL-adressen) gar till profilsidan dar
detaljerad information om anvandaren visas.

Den har lanken uppmanar mottagaren att logga
in i anvandarprogrammet Identity Manager innan
nagon information visas. Mottagaren maste ha
tillracklig behorighet for att visa eller redigera
data.

Information om hur du anvander funktionerna pa
profilsidan finns i Kapitel 5, ’Anvanda Min profil”,
pa sidan 51.

Till exempel:

File Edit View Insert Format Security

H B & 9 e ¥ B B & .

Send Save Draft Attach Undo Redo Cut Copy  Paste Find
Fram: Rusty Robinson <rrobinson@testco.com=> ;| Signature: None :
To:

Subject: |ldentity information about Jack Miller

+0 Preformat s @ @ @ @ @

Hi,

Please click con the folleowing link to get a detailed preofile about |
http://logalbost:B888/IDMEroy/portal /portlet/DetailRortlet?urllype=t

Regards,

Rusty Rocbinscn

|4 v

¢ Show Attachment Bar

4 Ange mottagare for meddelandet (och eventuellt ytterligare innehall).
5 Skicka meddelandet.
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3.4.2 Skicka ett nytt e-postmeddelande till en anvandare i
schemat

1 Sok efter kortet for en anviandare som du vill skicka ett e-postmeddelande till.

2 Klicka pa e-postikonen | = *| pa kortet.
En meny visas.

3 Vailj Nytt e-postmeddelande.

Ett nytt meddelande skapas i standardprogrammet for e-post. Meddelandet &r tomt forutom
listan 7ill, dir den valda anvidndaren anges som mottagare.

4 Ange innehallet i meddelandet.
5 Skicka meddelandet.

3.4.3 Skicka e-post till en chefs team

1 Sok efter kortet for en anvidndare som leder ett team som du vill skicka e-post till.

2 Klicka pa e-postikonen | =

pa kortet:
En meny visas.
3 Valj Skicka e-post till team.

Ett nytt meddelande skapas i standardprogrammet for e-post. Meddelandet ar tomt forutom
listan 7ill, dar alla som &r direkt underordnade den valda anviandaren (chefen) anges som
mottagare.

File Edit View Insert Format Security

B B & 8 e ¥ B B & .

Send Save Draft Attach Undo Redo Cut Copy Paste Find
From: Rusty Robinson <rrobinson@testco.com=> ;| Signature: None :

To: kkilpatrick@testco.com, tswan@testco.com, apalani@novell.com, cnano@testco.com

Subject: | |

+0 Normal ; @@@@@ .

¢ Show Attachment Bar
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4 Ange innehéllet i meddelandet.
5 Skicka meddelandet.
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Anvanda associationsrapporten

I det hér avsnittet far du information om hur du anvénder sidan Associationsrapport pé fliken
Sjdlvservice for identitet 1 anvindarprogrammet Identity Manager. Avsnitt som ingér

+ Avsnitt 4.1, ”Om Associationsrapport” pa sidan 47

+ Avsnitt 4.2, ”Visa associationer” pa sidan 48

OBS: I det hér avsnittet beskrivs standardfunktionerna pa sidan Associationsrapport. Du kanske
uppticker vissa skillnader pé grund av dina arbetsuppgifter, din behdrighetsniva och anpassningar
som har gjorts for ditt foretag. Kontakta systemadministratoren om du vill ha mer information.

Mer allmén information om hur du far tillgang till och arbetar med fliken Sjdlvservice for identitet
finns i1 Kapitel 2, ”Introduktion av fliken Sjalvservice for identitet”, pa sidan 25.

4.1 Om Associationsrapport

Som administrator kan du anvénda sidan Associationsrapport till att visa eller felsoka vissa
associationer som har tillhandahéllits till anvdndarna. Programtabellen visar foljande:

¢ Program- eller systemnamn som anvéndaren har en association till i tabellen DirXML-
associationer i identitetsarkivet. (Associationstabellen fylls i ndr identitetsarkivet synkroniserar
ett anvéndarkonto med ett anslutet system med hjilp av en princip eller en réttighet.)

* Associationens instans.

+ Associationens status. Statusbeskrivningar finns i Tabell 4-1.

Tabell 4-1 Associationsstatustabell

Status Anger

Behandlad En drivrutin identifierar anvandaren for drivrutinens malprogram. Anvandarna
kan vilja kontrollera om de behéver utfarda en logistikbegaran om ett program
eller system som inte visas i deras associationslista. Om ett program finns i
anvandarnas lista men det inte gar att komma at det kan anvandarna vilja
kontakta programadministratéren sa att problemet kan identifieras.

Inaktiverad Programmet ar férmodligen inte tillgangligt for anvandaren.

Vantar Associationen vantar pa nagonting.

Manuell En manuell process kravs om associationen ska kunna implementeras.
Migrera Migrering kravs.

NAGON Allmén typ av status.

Inte alla logistikresurser finns representerade i identitetsarkivet.
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Figur 4-1 pa sidan 48 visar ett exempel pa sidan Associationsrapport.
Figur 4-1 Sidan Associationsrapport.

Novells Identity Manager

den 16 mars 2007

VElkomaman, MaFeo Sjatvssnvice for identitat Beea b e foea nl Bt
Informationshantering 2

Organisationsschema Associationsrapport
+ Associationsrapport Q

= sok

Min profil

Katalogskning

Lasenordshantering A Margo Mackenzie

Endra losenordstips

Challenge Response f&r Moy instaas Lige

lsenord v = 5 e o

Drivrutin for anvandarprogramtjanst med arbetsgang UserApplication Inaktiverad

Andra lssenord

Statis fir Wseriordpoficys Drivrutin for réttigshetstjénst Entitlements Service Driver Inaktiverad
Synkroniseringsstatus for Identitetshanterardrivrutin for Active Directory och Exchange 2000 Active Directory Inaktiverad
lsenord

Kataloghantering 7 Drivrutinens namn ar okant Delimited Text Inaktiverad

Skapa anvindare eller grupp

4.2 Visa associationer

Nér du klickar pa Associationsrapport dr de forsta associationerna som visas dina egna. Visa en
annan anvandares associationer:

1 Pa fliken Sjdlvservice for identitet, under Informationshantering, klickar du pa
Associationsrapport.

2 Klicka pa Sok ovanfor associationstabellen.

@ ldentity Manager

Walkommen, admin

Sjalwservice for identitet

Informationzhantering =
Crganizationzzchema Sespoinbionssonpont
+ Associationsrapport )
= sik
inin profil
Katalogzdakning
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3 1 fonstret Objektsokning véljer du Fornamn eller Efternamn fran menyn och anger en

sokstrang. Bdde Fornamn och Efternamn visas i fonstret Objektsokning.

Objektsdkning

TE O

Sidkobjektlista: (till exempel: a*, Lar®, ID, *r)

Efternamn j “‘m’ller % Sk

Valj ett objekt i listan:

Férnamn Efternamn
Jack Miller
1-1avi

4 Ange ett namn. Associationstabellen visar associationer for det namnet.

Associationsrapport

sk

Margo Mackenzie

Hamn Instans Lage

Drivrutin fér anvindarprogramtjanst med arbetsgang | Userfpplication Inaktiverad

Drivrutin f&r rattighetstjdnst Entitlements Service Driver Inaktiverad

Identitetshanterardrivrutin f&r Active Directory och . . .
Active Directory Inaktiverad

Exchange 2000

Drivrutinens namn &r okint Delimited Text Inaktiverad
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Anvanda Min profil

I det hér avsnittet far du information om hur du anvénder sidan Min profil pa fliken Sjdlvservice for
identitet 1 anvandarprogrammet Identity Manager. Avsnitt som ingar:

*

Avsnitt 5.1, ”Om Min profil” pa sidan 51

*

Avsnitt 5.2, ”Redigera din information” pa sidan 52

*

Avsnitt 5.3, ”E-posta din information” pé sidan 57

*

Avsnitt 5.4, Visa ditt organisationsschema” pa sidan 58

*

Avsnitt 5.5, ”Lénka till andra anvédndare eller grupper” pé sidan 59

OBS: I det hér avsnittet beskrivs standardfunktionerna for sidan Min profil. Du kanske upptécker
vissa skillnader pa grund av dina arbetsuppgifter, din behdrighetsniva och anpassningar som har
gjorts for ditt foretag. Kontakta systemadministratéren om du vill ha mer information.

Mer allmén information om hur du far tillgang till och arbetar med fliken Sjdlvservice for identitet
finns 1 Kapitel 2, ”Introduktion av fliken Sjdlvservice for identitet”, pa sidan 25.

5.1 Om Min profil

Med sidan Min profil kan du visa information om ditt anvindarkonto och arbeta med informationen
efter behov. Det hér ser exempelvis Kevin Chester (marknadsforingsassistent) nir han gér till sidan
Min profil:

Figur 5-1 Informationssidan for Min profil

Novells Identity Manager

Valkommen, Margo Sjabvsenvice far identitet Begiranden och godkinnanden Administration Loggaut  Hiilp

»

Informationshantering

i ?
gt o s Detalizg ? 8

Assaciationsrapport
# Redigeradin information

+ Min profil Margo MacKenzie

B ik idemtitotswiformation

&

= Visa organisationsschema

Katalogsskning
Lésenordshantering 2

Endra losenordstips

Challenge Response far & Redigera dnskat sprak

losenord

Andra lsenord Fornamn: Margo

Status far l6senordspalicyn 25— Mackenzie

Synkroniseringsstatus far

lasenord Befattning: Director, Marketing

Kataloghantering ® E-post: test@novel.com
Skapa anvindare eller erupp Chef: Timothy Swan

Telefonnummer: (555) 555-9765

Om du vill &ndra en del av den hér informationen kan du redigera den (systemadministratéren kan
dock avgora exakt vad du har behorighet att dndra). Kevin Chester kan till exempel klicka pa
Redigera din information Han ser en sida dir han kan redigera profilinformation, nir han har fatt
behorighet att gora det av administratoren:
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Figur 5-2 Sidan Redigera profil
Detaljer

Redigera: Anvéndare

* - anger att uppgiften dr obligatorisk.

Antingen gér det inte att redigera det hir objektet eller sa har du inte tillricklig behtrighet for att redigera det. Klicka pa Ga ti

Attribut Varde
Farnamn: Jack
Efternamn: Miller
Befattning: President, CEO
Avdelning:

Region:

E-post:

Chef: Ned North

Grupp:
Telefonnummer:

Anvindarfoto:

Ga tillbaka |

Nér du har kommit tillbaka till huvudsidan (visning) innehaller Min profil lankar som léter dig
utfora andra anviandbara dtgéirder for din information. Du kan:

¢ skicka din information (i form av en lénk) till ndgon via e-post

+ vixla till att visa ditt organisationsschema i stéllet for din information

¢ ange en annan anvindare eller grupp i1 organisationsschemat som du vill visa information for
(om du har behdrighet)

+ klicka pa en e-postadress om du vill skicka ett meddelande till det kontot

+ ange sprék for instansen av anvindarprogrammet som du anvénder.

5.2 Redigera din information

I Min profil finns en redigeringssida som du kan viéxla till nér du vill géra &ndringar.

Vissa virden kanske inte gar att 4ndra. Véarden som inte kan dndras visas pé redigeringssidan som
skrivskyddad text eller som ldnkar. Kontakta systemadministratéren om du vill veta vad du har
behorighet att redigera.

Sa hir redigerar du din information:

1 Klicka pé lanken Redigera din information 6verst pa sidan Min profil.

2 Nir redigeringssidan visas utfér du de dndringar som behévs. Anvind redigeringsknapparna i
Tabell 5-1.

3 Nar du ér klar med redigeringen klickar du pa Spara dndringar och direfter pa Ga tillbaka.
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5.2.1 Dolja information

Om du doljer en del av din information doljs den fran alla som anvénder anvindarprogrammet
Identity Manager, utom dig och systemadministratoren.

1 Klicka pa ldnken Redigera din information 6verst pa sidan Min profil.
2 Pa redigeringssidan identifierar du ett objekt som du vill dolja.
3 Klicka pa Dolj bredvid objektet.

Dolj kan vara inaktiverat for vissa objekt. Systemadministratoren kan aktivera den hér funktionen
for specifika objekt.

5.2.2 Anvanda redigeringsknapparna

I Tabell 5-1 visas redigeringsknapparna som du kan anvinda om du vill redigera din
profilinformation.

Tabell 5-1 Redigeringsknappar

Knapp Funktion

Slar upp ett varde som ska anvandas i en post

Visar en lista med Historik éver varden som har anvants i en post
Lagger till en ny post

bl Visar alla poster for attributet

[x] Tar bort en befintlig post och dess varde

Later dig redigera (ange och visa) en bild

OBS: Liagger till och tar bort grupper med separata redigeringsatgérder. Om du tar bort och lagger
till grupper med samma redigeringsatgard visas den borttagna gruppens namn pa nytt nar du klickar
pa +-knappen (lagg till).

I f6ljande avsnitt far du mer information om dessa redigeringsknappar:

+ ”Sla upp en anviandare” pa sidan 53
¢ ”Sla upp en grupp” pa sidan 55
* ”Anvinda listan Historik” pa sidan 56

¢ “Redigera en bild” pa sidan 56

Sla upp en anvandare

1 Klicka pa Sok [ till hoger om en post (som du vill sla upp en anvindare for).
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Uppslagningssidan visas:

Objektsikning 74 _ 0

Sokobjektlista: (till exempel: 3%, Lar, 1D, *r)

Farnamn j || “‘% 54k

2 Ange sokvillkor for anvandaren som du vill sl& upp:
2a [ listrutan kan du ange en sokning efter Fornamn eller Efternamn.
2b [ textrutan bredvid listrutan anger du hela eller en del av namnet som du vill sdka efter.

Sokningen hittar alla namn som borjar med texten som du angav. S6kningen ar inte
skiftldgeskénslig. Du kan anvénda en asterisk (*) som jokertecken for valfritt antal av
valfria tecken.
Till exempel hittar alla f6ljande exempel fornamnet Chip:
Chip
chip
C
C *
*P
* h *
En uppslagning av chefer soker endast efter anvdndare som ar chefer.
3 Kilicka pa Sok.

Sokresultaten visas pa uppslagningssidan:

Objektsdkning T _ O

Sokobjektlista: (till exempel: a*, Lar®, ID, *r)

Féirnamn Ll If‘h’ % Sik

Valj ett objekti listan:

Férnamn Efternamn

Chris Black

Josh Kelley

Chip Mano

Anthony Palani

Timothy Swan
1-5avh

Om du ser en lista med anvindare som innehaller anvindaren du letar efter ska du ga till Steg 4.
Annars gér du tillbaka till Steg 2.

Du kan sortera sokresultaten i stigande eller fallande ordning genom att klicka pa
kolumnrubrikerna.
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4 Markera onskad anviéndare i listan.

Uppslagningssidan stidngs och namnet pa anvdndaren infogas i lamplig post pa
redigeringssidan.

Sla upp en grupp
1 Klicka pa Sok L4 till héger om en post (som du vill sl& upp en grupp for).
Uppslagningssidan visas:

Objektsdkning ? 4 _ 0

Stkobjektlista: (till exempel: a*, Lar®, 1D, *r)

Farnamn j” “% Sk

2 Ange sokvillkor for gruppen som du vill slé upp:
2a [ listrutan &r Beskrivning det enda alternativet som gér att soka efter.

2b I textrutan bredvid listrutan anger du hela eller en del av beskrivningen som du vill sdka
efter.

Sokningen hittar alla beskrivningar som borjar med texten som du anger. S6kningen &r
inte skiftldgeskinslig. Du kan anvénda en asterisk (*) som jokertecken for valfritt antal av
valfria tecken.
Till exempel hittar alla foljande exempel beskrivningen Marketing:
Marketing
marketing
m
m'k
*g
* k *
3 Kilicka pa Sdk.

Sokresultaten visas pa uppslagningssidan:

Objektsokning T & _ O

Sdkobjektlista: (till exempel: a7, Lar™, ID, ™r)

Beskrivning m| ;gsﬁk

Yalj ett objekt i listan:
Besk rivning
tdarketing group

1-1avi
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Om du ser en lista med grupper som innehaller gruppen du letar efter ska du ga till Steg 4.
Annars gér du tillbaka till Steg 2.

Du kan sortera sokresultaten i stigande eller fallande ordning genom att klicka pa
kolumnrubriken.

4 Markera 6nskad grupp i listan.
Uppslagningssidan stidngs och gruppen infogas i lamplig post pa redigeringssidan.
Anviénda listan Historik
1 Klicka pé ikonen Historik LBl till hoger om en post (vars tidigare virden du vill se).

Listan Historik visas. Vérden visas i alfabetisk ordning.

Tidigare val

Marketing group

Renza historken ][ Bvbiryt l

2 Vil]j ett av f6ljande alternativ:

Om du vill Gor sa har

Valja fran listan Historik Markera énskat vérde i listan.

Listan Historik stangs och vardet infogas i ratt post pa
redigeringssidan.

Rensa listan Historik Klicka pa Rensa historiken.

Listan Historik stangs och dess varden for den aktuella posten tas
bort. Om listan Historik rensas andras inte det aktuella vardet for
posten pa redigeringssidan.

Redigera en bild
Redigering av informationen kan innebéra att en bild laggs till, ersitts eller visas:

1 Paredigeringssidan klickar du pa Visa om du vill visa en bild.

2 Klicka pa ikonen med ett plustecken Lsgz titbid  om du vill ldgga till en bild.

Om det redan finns en bild kan du klicka pa pennikonen [2]¢ ... cier ta port i OM du vill
ersitta eller ta bort den.
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3 Klicka pa den knappen om du vill visa sidan Filoverforing:

Overféring av bild ? =

Gverfar en ny bild,

| Browse... |

Spara andringar | Stang fonstret |

Om objektet redan har en bild visas bilden hér.
4 Ligga till en bild eller ersétta den aktuella bilden:
4a Klicka pa Bldddra och markera en bildfil (till exempel en GIF- eller JPG-fil).
4b Klicka pa Spara dndringar nar du vill 6verfora den markerade bildfilen till servern.

5 Klicka pa Stdng fonstret nir du vill aterga till redigeringssidan.

5.3 E-posta din information

Frén sidan Min profil kan du e-posta information som lénkar:
1 Klicka pé lanken Skicka identitetsinformation 6verst pa sidan Min profil.

Ett nytt meddelande skapas i standardprogrammet for e-post. Foljande delar av meddelandet
har redan fyllts i:

Den har delen av

meddelandet Innehéller

Amne Texten:
Identity Information for your-user-id

Meddelandetext En hélsning, meddelandet, Iank och ditt namn.

Lanken (URL-adressen) gar till profilsidan som visar detaljerad
information om dig.

Den hér I&nken uppmanar mottagaren att logga in i
anvandarprogrammet Identity Manager innan nagon information visas.
Mottagaren maste ha tillracklig behérighet for att visa eller redigera
data.
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Till exempel:

File Edit View Insert Format Security

B B & 9 e | ¥ BB O®

Send Save Draft Attach Undo Redo Cut Copy  Paste Find
From: Rusty Robinson <rrobinson@testco.com> :| Signature: None

To:

Subject: |ldentity information about Jack Miller

+0 Preformat . @ @ @ @ @

Hi,

Please click con the folleowing link to get a detailed prefile about
http://logalbhosf 8888/ IDMErow/portal/portlet /DetailPortlet?urlTypne=t

Regards,

Rusty Rcbinscn

|4

¢ Show Attachment Bar

2 Ange mottagare for meddelandet (och eventuellt ytterligare innehall).
3 Skicka meddelandet.

5.4 Visa ditt organisationsschema

Om du vill véxla frdn Min profil till Organisationsschema klickar du pa ldnken Visa
organisationsschema i mitten av sidan Min profil.

Ditt organisationsschema visas. Till exempel:

Identity Manager 3.5.1 — Anvandarprogram: Anvandarhandbok

L4




Organisationsschema

= Sok
Chef-Anstalld

] e

Kevin Chester
e |
T IMarketing Assistant
Margo D = 1
MacKenzie RO SO E
Director, Marksting

(5] 5 =

T PR Allison Blake

Creative Assistant

[@.J]=.]a.]

Information om hur du anvéinder funktionerna pa den hér sidan finns i Kapitel 3, ”Anvénda
organisationsschemat”, pd sidan 31.

5.5 Lanka till andra anvandare eller grupper

Informationssidan i din profil kan innehalla l&dnkar till andra anvédndare eller grupper. Du kan visa
information (sidan Profil) for alla andra anvéndare och grupper som visas som en ldnk i din
informationssida.

Sa har visar du detaljerad information om en annan anvéndare eller grupp:

1 Medan du visar eller redigerar information pa sidan Min profil kan du se linkar som anger
namn pa anvindare eller grupper. For muspekaren dver texten sé att understrykningen som
anger en lank visas.

2 Klicka pa en lank om du vill visa information om den anvéndaren eller gruppen (i ett separat
fonster).

3 Du kan stinga informationsfonstret nar du ar klar.
Detta &r ett scenario som visar hur man kan lénka till information for andra anvéndare och grupper.

Timothy Swan (vice VD for marknadsforing) loggar in i anvindarprogrammet Identity Manager och
gér till sidan Min profil:
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Figur 5-3 Pd sidan Min profil visas profilinformation och profildtgdrder

Valkommen, Timothy

Sjalvservice far identitet Begiranden och 2odkinnand
Informationzhanterng #
N Detaljer
Crzanizationsschema :
+ Min profil
f Redigera din information
Katalogzakning Timothy Swan
Lasenordshantering P S—— R0 3012 icentitetsinformation
dndra l8senordstips = o
YWiza organizationzzchema
Challenge Rezponze far
lgsenord 0 Redigera onskat sprik
dndra lgsenord
Status fér lEsenordspalicyn EarREImRS Timothy
Svnkronizeringsstatus far Efternamn: Swan
l8zenard '
Befattning: Director, Marketing, Wice President
Avdelning: management
Region: Mortheast
E-post: testi@novel, com
Chef: Jack. Miller

Telefonnummer:

Han klickar pa Redigera din information
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Figur 5-4 Sidan Redigera Information

Detaljer oy e e

Redigera: Anvandare

* - anger att uppgiften &r obligatarizk.

Attribut Varde

Féarnamn:* TII‘ﬂDth_'r' -

Efternamn:™ Eéwan .'

Befattning: fDilector, Marketing, Wice President i

Avdelning: management

Region: Mortheast

E-post: %test-@;-:novéll."com

Chef: | Jack Miller v |G el (%]
Grupp:

Executive Management Group

Improve Customer Service task force
T e — (=S

Telefonnummer: [555]5551204

Han noterar anvéindarnamn (Terry Mellon) och gruppnamn (Foretagsledning, Marknadsforing,
Grupp for forbéttrad kundservice) som visas som lankar. Han klickar pd Marknadsforing och ett nytt
fonster visas:

Figur 5-5 Sidan Gruppinformation

Detaljer ? & _ 0O

& Redigera: Grupp
{Eskicka identitetsinformation

B “isa organisationsschema

Marketing Group
Beskrivning: Marketing Group
Medlemmar: Margn Mackenzie, Timothy Swan, sllison Blake, Kewin Chester

Har visas detaljerad information om gruppen Marknadsforing. Om han har behdrighet kan han
klicka pa Redigera grupp sé att han kommer till sidan Redigera grupp. Dér kan han lagga till och ta
bort medlemmar fran gruppen, édndra gruppens beskrivning samt ta bort gruppen.

Aven namnen p4 medlemmarna i gruppen Marknadsforing ir linkar. Han klickar p& Allison Blake.
Foljande visas:
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Figur 5-6 Gruppinformationssidans ldnkar till gruppmedlemmarnas profiler

Detaljer

P = 2o :
"/‘R‘EEIEETE din information

&llison Blake

';EE-kin:ka identitetsinformation

se Visa crganisationsschema

+ Hghn -
"' Redigera dnskat sprak

Fdrnamn: Alison

Efternamn: Blake

Befattning: Creative Assistant
Avdelning: marketing
Region: Hortheast

E-post: test@novell.com
Chef: Kargo Mackenzie
Telefonnummer: (RhA) RBR-12212

Detta ar den detaljerade informationen om anvéndaren Allison Blake (en av hans anstéllda).

Han kan klicka pa Redigera: Anvindare och, om han har behorighet till det, redigera anvéindarens
information (forutom attributen Avdelning och Region) eller ta bort anvéndaren.

Allisons e-postadress &r en lank. Néar han klickar pé lanken skapas ett nytt e-postmeddelande till
henne i1 hans e-postprogram.
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Figur 5-7 Skicka ett e-postmeddelande till en anvindare fran anvindarens profilsida

== Mail To: ablake @whateverco.com

File Edit Wiew Actions Tools Accounts  Window Help

Mail lSend Options ]

Jil send 3¢ Cancel I%Mddress & .. | [ spell check E E’

From: - |Tim0thy SHan el |

Ta: |ablake@whatevercc-.cc-m B |

Subject: ||

|Verdana j|10j B 7 U | 8- i=:

11
14

1|
11
i
[1pp
[l
[l

& @ &

Nu kan han ange innehéllet i meddelandet och skicka det.

5.6 Valja onskat sprak

Du kan ange vilket sprék du vill anvidnda i anvandarprogrammet Identity Manager. Du kan nir som

helst ange onskat sprak i Min profil.

1 Klicka pa Sjdlvservice for identitet > Informationshantering > Min profil > Redigera onskat

sprak. Sidan Redigera onskat sprdk dppnas.

2 Du kan ldgga till ett sprdk genom att Oppna listrutan Tillgdngliga sprdk, markera ett sprak och

klicka pé Ldgg till.

3 Du kan dndra prioritetsordning genom att markera ett sprak i listan Sprdk i prioritetsordning

och védlja Flytta upp, Flytta ned eller Ta bort.
4 Klicka pa Spara dndringar.
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Redigera Gnskat sprak

Anvandare: admin
ange sprakinstillningar for anvdndaren i det aktuella programmeat.

Spriki priortetsordning

Flytta upp
Flytta ned
Tillzangliga sprak
Wil ett sprik som ska ldooas till... ~ Lagag till

[ Spara iandringar HSténgl

Sidorna i anvandarprogrammet Identity Manager visas pa ett eller flera 6nskade sprék enligt dessa
regler:

1. Anvéndarprogrammet anvander sprak som har definierats i anvéindarprogrammet, enligt
ordningen i listan 6ver dnskade sprak.

2. Om inget Onskat sprak har definierats for anvindarprogrammet anviands webblédsarens 6nskade
sprék i den angivna prioritetsordningen.

3. Om inget Onskat sprak har definierats for vare sig anviandarprogrammet eller webblésaren
anviands standardspraket for anvéindarprogrammet.

5.6.1 Definiera ett dnskat sprak i webblasaren

I Firefox" lagger du till sprak med Verktyg > Instdllningar > Avancerat > Redigera spradk. Placera
det 6nskade spréket overst i listan. I Internet Explorer anger du sprak med Visa > Kodning.
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Anvanda katalogsokning

I det hér avsnittet far du information om hur du anvénder sidan Katalogsokning pa fliken
Sjdlvservice for identitet 1 anvindarprogrammet Identity Manager. Avsnitt som ingar:

¢ Avsnitt 6.1, ”Om Katalogsokning” pa sidan 65

*

Avsnitt 6.2, ”Utfora grundlaggande sokningar” pé sidan 68

*

Avsnitt 6.3, ”Utfora avancerade sokningar” pa sidan 68

*

Avsnitt 6.4, ”Arbeta med sokresultat” pa sidan 77

*

Avsnitt 6.5, ”Anvinda sparade sokningar” pa sidan 82

OBS: I det hér avsnittet beskrivs standardfunktionerna pé sidan Katalogsokning. Du kanske
uppticker nagra skillnader pa grund av dina arbetsuppgifter, din behorighetsniva och anpassningar
som har gjorts for ditt foretag. Kontakta systemadministratoren om du vill ha mer information.

Mer allmén information om hur du far tillgang till och arbetar med fliken Sjdlvservice for identitet
finns 1 Kapitel 2, ”Introduktion av fliken Sjdlvservice for identitet”, pa sidan 25.

6.1 Om Katalogsokning

Pé sidan Katalogsokning kan du sdka efter anvéndare, grupper eller team genom att ange sokvillkor
eller genom att anvédnda sokvillkor som har sparats tidigare.

Anta till exempel att Timothy Swan (vice VD for marknadsforing) behdver soka efter information
om négon pa hans foretag. Han gar till sidan Katalogsokning. Som standard visas detta:

Figur 6-1 Sidan Katalogsékning
Sdklista

Mina sparade siikningar. Klicka pa en sikning nar du vill kira den.

Andra Ta bort Sekningsnamn
Z Redigera X Ta bort Marketing

& Redigera X Tabort Search on B

Z Redigera X Tabort search a

& Redigera X 12 bort marketing group
& Redigera X T4 bort advanced search

@ My sdkning

Han har d4nnu inte négra sparade sdkningar att vélja bland, sa han anger Ny sokning.

En anvindare som han vill kontakta har ett fornamn som borjar pd C, men han minns inte hela
namnet. Han behodver bara ange en grundldggande sokning med detta villkor:
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Figur 6-2 Ange ett sékvillkor pa sidan Soklista

Soklista

Grundliggande sdkning.

Uttryck Sakvillkar

| Farnamn w || barjar med w H."l.l".arketing

Sak

o | Mina sparade
@ H ;@- dvancerad s0kning

s@kningar

Sokresultaten visas, s Timothy kan granska och arbeta med den begérda informationen. Som
standard visas informationen i fliken Identitet:

Figur 6-3 Sokresultat

Soklista T & _ O

Sdkresultat. Anvand flikarna nedan fir att se olika wyer av resultatuppsattningen.

Anvandare: (Férnamn birjar med o)
Sorterad efter: Efternamn
Totatt antal traffar: 3

Plat= Fiaretag

Fernamn Efternamn  Befattning

E-post Telefonnummer

Chris Black Sales Director, Black B4 [555) 555-1338

Cal Central WP, Morth American Sales | (555] 555-1209

Chip Mano Chief Information Officer B4 (555] 555 1222
1-Fawd

@ #ina sparade @ Spara @ Exportera @ Cmarbeta @ Py

hkningar zakningen resultat zakning zakning

Timothy klickar pa fliken Foretag i sokresultaten sa att en annan vy over informationen visas. Han

minns att personen som han letar efter arbetar for Kip Keller, sa det begrénsar sdkningen till Cal
Central:
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Figur 6-4 Andra hur sékresultaten visas med hjélp av flikar

Soklista

Sdkresultat, Anvand flikarna nedan far att se olika wyer av resultatuppsittningen.,

Anvandare: (Firnamn birjar med c)
Sorterad efter: Avdelning
Totatt antal traffar: 3

Identitet Plat=
Farmamn Efternamn  Befattning Avdelning Chef E-post
Chip Mano Chief Information Officer Jack Miller
cal Central WP, North American Sales sales 4
Chris Black Sales Director, Black sales
1-Jawd
Iﬂ Mina sparade @ Spara @ Exportera @ Omarbeta @ Py
sdkningar sdkningen resultat sakning sdkning

Forutom flikarna for olika vyer innehéller sidan med sokresultat 4ven lankar och knappar som later

dig utfora atgédrder med informationen. Du kan:

¢ sortera raderna med information genom att klicka pa kolumnrubrikerna

+ visa information (sidan Profil) fér en anvindare genom att klicka pa motsvarande rad

+ skicka ett nytt e-postmeddelande till en anvdndare genom att klicka pa e-postikonen i

anvandarens rad

¢ spara sokningen si att du kan ateranvénda den senare

¢ exportera resultatet till en textfil

¢ omarbeta sokningen genom att dndra villkoren.

Niér du skapar sokresultat kan du ibland behdva anvdnda mer &n en grundldggande sokning for att
beskriva informationen som du vill ha. Med en avancerad sokning kan du ange komplexa sokvillkor.

Om du behdver utfora en avancerad sokning fler ganger kan du behélla den som en sparad sdkning.
Det kan dven vara praktiskt att spara grundldggande sokningar som du utfor ofta. Exempelvis har
Timothy Swan lagt till ett par sparade sokningar som han anvéinder ofta:

Figur 6-5 Sparade sékningar pd sidan Séklista

Sidklista

Mina sparade stkningar. Klicka pa en sdkning nar du vill kéra den.

Andra Tabort Sékningsnamn
# pecigera X 72 nore Markating

# pecigera X Taort Search on B

& Redigera X Tabort search a

# Resigera X 7abort marketing group
Z Redigera X 12 ore advanced search
E] Ny s8kning

?78_0
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6.2 Utfora grundlaggande sokningar

1 Ga till sidan Katalogsokning och klicka pa Ny sokning. Pé sidan Grundldaggande sokning visas
som standard:

Scoklista T a _ MO

Grundldggande sdkning,

Sek efter [ Amvandare | v

Objektkategori Uttryck Sakvillker
Fdrnamn “ || bdrjar med v él"ll".arketing
Sak

| Mina sparads
I@ B é- dvancerad sékning
z8kningar

2 1 listrutan Sok efter anger du vilken typ av information du vill soka efter genom att vilja Grupp
eller Anvéndare.

3 Tlistrutan Objektkategori anger du ett attribut som du vill anvénda vid sékningen. Till exempel:

Last Name
Listan 6ver tillgéngliga attribut avgors av vad du soker efter (anvéndare eller grupper).

4 1 listrutan Uttryck viljer du en jamforelseoperation som ska utféras mot det angivna attributet.
Till exempel:

equals
Mer information finns i Avsnitt 6.3.1, ”Ange ett uttryck” pd sidan 71.

5 Irutan Sékterm anger du ett virde som ska jamforas med det angivna attributet. Till exempel:
Smith

Mer information finns i Avsnitt 6.3.2, ”Ange ett virde for din jimforelse” pa sidan 72.
6 Klicka pa Sok.
Sokresultaten visas.

Se Avsnitt 6.4, ”Arbeta med sokresultat” pa sidan 77 om du vill f& mer information om vad du
ska gora sedan.

6.3 Utfora avancerade sokningar

Om du behover ange flera villkor nér du soker efter anvéndare eller grupper kan du anvénda en
avancerad sokning. Till exempel:

Last Name equals Smith AND Title contains Rep

Om du anger flera villkorsgrupperingar (for att avgora i vilken ordning villkoren utvérderas) kopplar
du ihop dem med samma logiska operationer. S& hér utfor du till exempel en avancerad s6kning med
foljande villkor (tva villkorsgrupperingar anslutna med ett eller):
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(Last Name equals Smith AND Title contains Rep) OR (First Name starts

with k AND Department equals Sales)
ange foljande som visas i1 Figur 6-6 pa sidan 69:
Figur 6-6 Ange avancerade sokvillkor pa sidan Soklista
Sdklista
Avancerad sdkning, Ange ett eller flera villkor for sdkningen.

S8k efter: | Anvindare v
Med detta villkar:

Operator  Objektkategori Uttryck Sdkvillkor ) Liage till/ta bort villkor
Farnamn w | bérjar med w | | | [+]%]
i och (% | Farnamn w | bérjar med w | | | [+]%]
Ta bort villkorsgruppering
I och  w |

Med detta willkor:
Objektkategori Uttryck Sekvillkor

| Farnamn w | bérjar med w |

Sdk

i ‘ Mina sparade sdkningar :_g- Grundldggande sdkning

Resultatet av sokningen visas i Figur 6-7 pa sidan 69.

Figur 6-7 Resultat av den avancerade sékningen

Lage till/ta bort villkor

Ta bort villkarsgruppering

Lage till vwillkorsgruppering

Soklista A R T |
Sokresultat, Anvind flikarna nedan fir att se olika vyer av resultatuppsattningen.
Anvandare: (Férnamn innehlier *)
Sorterad efter: dvdelning
Totatt antal traffar: 21

|dentitet Plats
Férnamn Efternamn Befattning Avdelning Chef E-post
fargo tackenzie Director, Marketing Timathy Swan )
Admin
Anthony Palani Director, Marketing, Wice President Jack Miller
Bill Burke Sales manager, Central |
Baob Jenner Account Executive Med Marth )
Brad Jones 4
bush mudal
Chip Mano Chief Information Officer Jack Miller B4
Fred Quimby
Fred Quimby
Jack tiller Fresident, CEQ Med Marth

L

1=-10av 21

| | Mina sparade sokningar E Spara sikningen @ Exportera resultat

Mazta Sista

= T = )
@ Cmarbeta sikning @ My sikning
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Sa héar utfor du en avancerad sokning:

1 Ga till sidan Katalogsokning och klicka pa Ny sokning. Sidan Grundlaggande s6kning visas
som standard.

2 Klicka pa Avancerad sokning. Sidan Avancerad s6kning visas:
Soklista T4 _ 0O
Avancerad sdkning, Ange ett eller flera villkor fir sdkningen.

Sak efter: hnvandare .
fved detta villkor:

Objektkategori ] Uttryck Sekvillkor : Lage till/ta bort villker
| Férnamn v | bérjar med v
Sk Lagg till willkorsgruppering,

l@ Mina sparade sikningar |§ Grundlgzande sikning

3 Ilistrutan Sok efter anger du vilken typ av information du vill sdka efter genom att vélja nagot
av foljande alternativ:

* Grupp
¢ Anvindare
Du kan nu fylla i avsnittet Med detta villkor.
4 Ange ett villkor i en villkorsgruppering:

4a 1 listrutan Objektkategori kan du vilja ett attribut att soka efter. Till exempel:
Last Name

Listan over tillgdngliga attribut avgors av vad du soker efter (anvéndare eller grupper).

4b 1 listrutan Uttryck kan du vélja en jamforelseoperation som ska utforas mot ditt angivna
attribut. Till exempel:

equals
Mer information finns i Avsnitt 6.3.1, ”Ange ett uttryck” pa sidan 71.

4c Med posten Sokterm kan du ange ett virde som ska jamforas med ditt angivna attribut. Till
exempel:

Smith
Mer information finns i Avsnitt 6.3.2, ”Ange ett varde for din jaimforelse” pa sidan 72.
5 Om du vill ange ett annat villkor for en villkorsgrupp:

5a Klicka pa Ldgg till villkor till hoger om villkorsgrupperingen:

5b Till vianster om det nya villkoret kan du anvénda listrutan Logisk operator for villkor till
att koppla ihop det hér villkoret med det tidigare. Ange antingen och eller eller. Det gér
endast att anvidnda en av de tva typerna av logiska operatorer inom samma
villkorsgruppering.

5c¢ Upprepa proceduren, med bdrjan fran Steg 4.
Ta bort ett villkor genom att klicka pa 7a bort villkor till hoger: [%]
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6 Om du vill ange en annan villkorsgruppering:

6a Klicka pa Ldgg till villkorsgruppering:

Lagg till villkorsgruppering

6b Med listrutan Logisk operator for villkorsgruppering ovanfor den nya

villkorsgrupperingen kan du koppla ihop den hér grupperingen med den tidigare. Ange

antingen och eller eller.

6¢ Upprepa proceduren, med borjan fran Steg 4.

Ta bort en villkorsgruppering genom att klicka pa Ta bort villkorsgruppering direkt

ovanfor den:
7 Klicka pa Sok.

Sokresultaten visas.

Ta bort willkarszruppering

Se Avsnitt 6.4, ”Arbeta med sokresultat” pa sidan 77 om du vill f& mer information om vad du

ska gora sedan.

6.3.1 Ange ett uttryck

Klicka pa Uttryck om du vill ange ett jimforelsevillkor for sokningen. Innehallet i listan med
jamforelsedtgirder (forhallandeétgirder) som finns tillgidngliga i ett villkor avgors av vilken typ av

attribut som har angetts i villkoret:

Tabell 6-1 Jimforelseoperatorer for sékning

Om attributet ar ett Kan du vilja en av dessa jamforelseoperatorer

Strang (text) .

bérjar med
innehaller

ar lika med
slutar med
finns

bdérjar inte med
innehaller inte
ar inte lika med
slutar inte med

finns inte

Strang (text) med en férdefinierad lista med .
alternativ R

Anvandare eller grupp (eller annat objekt som .
identifieras av DN)

Booleskt varde (sant eller falskt)

ar lika med
finns
ar inte lika med

finns inte
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Om attributet ar ett

Kan du vilja en av dessa jamforelseoperatorer

Anvandare (objektkategori: Chef, Grupp eller Direkt
understallda)

* ar lika med
* finns
* arinte lika med

+ finns inte

Grupp (objektkategori: Medlemmar)

* ar lika med
* finns
* arinte lika med

* finns inte

Tid (i formatet datum-tid eller endast-datum)

Numeriskt varde (heltal)

+ arlika med

* storre an

* storre an eller lika med

+ mindre an

+ mindre an eller lika med

+ finns

* arinte lika med

+ inte storre an

+ inte storre an eller lika med
¢ inte mindre an

¢ inte mindre an eller lika med

* finns inte

6.3.2 Ange ett varde for din jamforelse

Typen av attribut som anges i ett kriterium avgor dven hur du anger vérdet for en jamforelse i samma

kriterium:

Tabell 6-2 Metod for angivande av jamforelsevirde

Om attributet ar ett

Anger du vardet sa har

Strang (text)

Stréng (text) med en fordefinierad lista med
alternativ

Anvandare eller grupp (eller annat objekt som
identifieras av DN)
Tid (i formatet datum-tid eller endast-datum)

Numeriskt varde (heltal)

Booleskt varde (sant eller falskt)

Ange texten i textrutan som visas till hdger.

Valj ett alternativ fran listrutan som visas till hoger.

Anvand knapparna Sék, Historik och Aterstéll som
visas till hoger.

Anvand knapparna Kalender och Aterstéll som
visas till hoger.

Ange det numeriska vardet i textrutan som visas till
héger.

Ange sant eller falskt i textrutan som visas till
héger.
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Ange inte ndgot virde nér jaimforelseatgdrden dr nagon av foljande:

+ finns

+ finns inte

Skiftlage i text

Textsokningar &r inte skiftldgeskénsliga. Du far samma resultat oavsett om du anvénder stora eller
sma bokstdver i viardet. Dessa ger exempelvis samma resultat:

McDonald
mcdonald
MCDONALD

Jokertecken i text

Du kan anvénda en asterisk (*) som jokertecken for valfritt antal av valfria tecken. Till exempel:
Mc*

*Donald

*Don*

McD*d

Anvinda knapparna Sék, Historik och Aterstill

Vissa sokvillkor visar knapparna Sok, Historik och Aterstill. I det hir avsnittet beskrivs hur du
anvander dessa knappar:

Tabell 6-3 Knapparna Sok, Historik och Aterstdll i Sokvillkor

Knapp Funktion

Slar upp ett varde som ska anvandas for en jamforelse

Visar en lista med Historik dver varden som har anvants for jamforelse
E Aterstller vardet for en jamférelse

Sla upp en anvéndare:

1 Klicka pa Sok till hoger om en post (som du vill sl& upp anvindaren for):
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Uppslagningssidan visas:

Objektstikning S O )|

Sakobjektlista: (till exempel: a*, Lar®, ID, *r)

Farnamn j || ”‘% Sk

2 Ange sokvillkor for anvandaren som du vill sl& upp:
2a Ange en sokning efter Fornamn eller Efternamn i listrutan.
2b [ textrutan bredvid listrutan anger du hela eller en del av namnet som du vill sdka efter.

Sokningen hittar alla namn som borjar med texten som du angav. S6kningen &r inte
skiftlageskénslig. Du kan anvénda en asterisk (*) som jokertecken for valfritt antal av
valfria tecken.

Till exempel hittar alla féljande exempel fornamnet Chip:
Chip
chip
C
C *
*p
* h *
3 Kilicka pa Sdk.

Sokresultaten visas pa uppslagningssidan:

Objektsdkning T4 _ 0

Stkobjektlista: (till exempel: 3%, Lar®, ID, *r)

Farnamn jll’h* "% Siik

Vilj ett objekti listan:

Férnamn Efternamn

Chris Black

Josh Kelley

Chip Mano

Anthony Palani

Timothy Swan
1-5avh

Om du ser en lista med anvindare som innehaller anvindaren du letar efter ska du ga till Steg 4.
Annars gar du tillbaka till Steg 2.

Du kan sortera sokresultaten i stigande eller fallande ordning genom att klicka pa
kolumnrubrikerna.

4 Markera 0nskad anvandare i listan.
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Uppslagningssidan sténgs och namnet pd anvéindaren infogas i ldmplig post som vérdet som
ska anvindas for jamforelse.

Sla upp en grupp som ett sokvillkor fér en anvindare:

1 Ligg till Grupp som ett sokvillkor och klicka pa Sék [l till hoger om faltet Sékvillkor:
Siklista T8 _0
Avancerad sdkning. Ange ett eller flera willkor fir sdkningen.

Sik efter: .An\téndare w

ihed detta villkor:

Operator  Objektkategori Uttryck i Sekvillker i Lige till/ta bort villkor
Férnamn w bérjar med v _.nﬁ.| [+]%]
och v | Férnamn v | bérjar med v | [+]]
aak Lage till wilkorsgruppering,

i ‘ Mina sparade sékningar e Grundldggande sékning

Sokresultaten visas pa uppslagningssidan:

Objektsokning

Sikobjektlista: (till exempel: a%, Lar™, 1D, ™)

Beskrivning, v | S

WAl ett objekt i listan:
Beskrivning

decription 1

Executive sanagement Group
HuFman resources

Improve Custamer Service task force
Marketing group

New group

Object2

(o128

Sales

uzers

1-10av 10

2 Ange sokvillkor for gruppen som du vill sl& upp:
2a [ listrutan &r Beskrivning det enda alternativet som gér att soka efter.

2b I textrutan bredvid listrutan anger du hela eller en del av beskrivningen som du vill sdka
efter.

Sokningen hittar alla beskrivningar som borjar med texten som du anger. S6kningen &r
inte skiftldgeskdnslig. Du kan anvénda en asterisk (*) som jokertecken for valfritt antal av
valfria tecken.

Till exempel hittar alla f6ljande exempel beskrivningen Marketing:

Marketing
marketing
m
m*
*g
* k'k

3 Kilicka pa Sdk.
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Sokresultaten visas pa uppslagningssidan:

Objektsokning ?T 4 _ A

Sdkobjektlizta: [till exempel: 3%, Lar™, ID, ]

Beskrivning Hm’1 | :-gs,-_.-,k

Walj ett abjekt i listan:
Beskrivming
Marketing group

1-1aw

Om du ser en lista med grupper som innehaller gruppen du letar efter ska du ga till Steg 4.
Annars gér du tillbaka till Steg 2.

Du kan sortera sokresultaten i stigande eller fallande ordning genom att klicka pa
kolumnrubriken.

4 Markera 6nskad grupp i listan.

Uppslagningssidan stdngs och beskrivningen av gruppen infogas i lamplig post som vardet som
ska anvindas for jamforelse.

S& hér anvander du listan Historik:

1 Klicka péa Historik L& till hoger om en post (vars tidigare védrden du vill se):

I listan Historik visas tidigare virden for villkoret i alfabetisk ordning:

© hitp:41192.168.3... [= |[B]X]

Tidigare val
Improve Customer Service task force
wmarketing

Sales

I[ Renza historken ][ fub iyt l

2 Vil]j ett av f6ljande alternativ:
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Om du vill Gor sa har

Valja fran listan Historik Markera Onskat varde i listan.

Listan Historik stangs och vardet infogas i motsvarande post
som vardet som ska anvandas for jamférelsen.

Rensa listan Historik Klicka pa Rensa historiken.

Listan Historik stangs och dess varden for den aktuella posten
tas bort. Om du rensar listan Historik andras inte det aktuella
vardet for posten i jamforelsen.

6.4 Arbeta med sokresultat

I det hir avsnittet far du information om hur du arbetar med resultaten som visas efter en lyckad
sokning.

¢ Avsnitt 6.4.1, ”Om sokresultat” pa sidan 77

+ Avsnitt 6.4.2, ”Anvinda soklistan” pa sidan 79

¢ Avsnitt 6.4.3, ”Andra atgidrder som du kan utfora” pa sidan 80

6.4.1 Om sokresultat

Innehallet i sokresultaten beror pa vilken typ av sdokning du utfor:

+ ”Sokning efter anvindare” pa sidan 77

+ ”Sokning efter grupp” pa sidan 78
P4 alla sidor med sokresultat kan du vilja foljande alternativ:

¢ Visa mina sparade s6kningar
¢ Spara sokning

¢ Omarbeta sokning

¢ Exportera resultat

¢ Starta en ny sokning

Sokning efter anvandare

I resultatet av en anvéndarsokning innehéller listan med anvéndare flikar for tre vyer av
informationen:

¢ [Identitet (kontaktinformation)
¢ Plats (geografisk information)

¢ Foretag (foretagsinformation)
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Figur 6-8 Resultat av anvindarsékning
Soklista " I R
Sdkresultat,
&nvand flikarna nedan for att se olika wyer av resultatuppsattningen.

Anvandare: (Farnamn barjar med c)
Sorterad efter: Efternamn
Totalt antal traffar: 3

Plats Faretag
Farmamn Efternamn Befattning E-post Telefonnummer
|Chris Black Sales Director, Black B4 [555) 555-1338
Cal Central WP, Morth American Sales B4 [555) 555-1209
Chip Mano Chief Information Officer B4 [555] 555 1222

1-3avd

@ Mina sparade sdkningar E Spara sdkningen = |Exportera resultat £ Omarbeta zikning ‘% by =okning

Sokning efter grupp

Efter en gruppsokning visas endast foretagsvyn av informationen:

Figur 6-9 Resultat av gruppsdkning
Solklista Ta_ 0O
Sokresultat. Anvand flikarna nedan for att se olika wyer av resultatuppsattningen,

Grupp: (Beskrivning brjar med *)
Sorterad efter: Beskrivning
Totalt antal triaffar: 10

Besk rivning
Executive Management Group
ff

hero

Hurnan resources

Improve Customer Service task force
tarketing group

Marketing Group

Mews group

ane

Sales

1-10aw 10

i ‘ Mina sparade sdkningar E Spara sdkningen = | Exportera resultat &5 Omarbeta sdkning ;% My sdkning
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6.4.2 Anvanda soklistan

Du kan visa resultaten i listan med rader pa foljande sitt:

¢ ”Vixla till en annan vy” pa sidan 79
¢ ”Sortera raderna med information” pa sidan 79
¢ ”Visa information om en anvindare eller grupp” pé sidan 79

+ ”Skicka ett e-postmeddelande till en anvindare i soklistan” pa sidan 80

Vaxla till en annan vy

1 Klicka pé fliken som motsvarar vyn du vill visa.

Sortera raderna med information
1 Klicka pé rubriken pa kolumnen som du vill sortera.

Fran borjan visas sorteringen i stigande ordning.

2 Dukan vixla mellan stigande och fallande ordning genom att klicka pa kolumnrubriken pé nytt
(sa ofta du vill).

Visa information om en anvéandare eller grupp

1 Klicka péa raden som motsvarar anviandaren eller gruppen vars information du vill visa (men
klicka inte direkt pa en symbol for e-post om du inte vill skicka ett e-postmeddelande i stillet).

Sidan Profil visas med detaljerad information om den angivna anvandaren eller gruppen:
Detaljer

fRs:iigsra din information
Kevin Chester

=

Skicka identitetsinformation

-

e Visa organisationsschema

X, "4
e E/ | Redigera Gnskat sprik

Farnamn: Kewvin

Efternamn: Chester
Befattning: Marketing Assistant
Avdelning: marketing

Region: Mortheast

E-post: test@novel.com
Chef: Margo Mackenzie
Telefonnummer: {555) 555-1221
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Den hér sidan ser ut pa samma sétt som sidan Min profil pa fliken Sjdlvservice for identitet.
Den enda skillnaden é&r att nér du visar information om en annan anvandare eller grupp (i stillet
for dig sjalv) kanske du inte har behorighet att visa vissa data eller utfora vissa atgérder pa
sidan. Kontakta systemadministratdren om du behover hjilp.

Information om hur du anvénder funktionerna pa profilsidan finns i Kapitel 5, ”Anvénda Min
profil”, pd sidan 51.

2 Niar du ér klar med profilsidan kan du stdnga fonstret.

Skicka ett e-postmeddelande till en anvdndare i soklistan

1 Identifiera raden for en anvidndare som du vill skicka e-post till.
2 Klicka pa Skicka e-post £4 § anvéndarens rad:

Ett nytt meddelande skapas i standardprogrammet for e-post. Meddelandet &r tomt forutom
listan 7i/l, dir den valda anvidndaren anges som mottagare.

3 Ange innehaéllet i meddelandet.
4 Skicka meddelandet.

6.4.3 Andra atgarder som du kan utféra

Nir sokresultaten visas kan du dven:

¢ ”Spara en sokning” pa sidan 80
+ “Exportera sokresultat” pa sidan 80

¢ ”Omarbeta sokvillkor” pa sidan 82

Spara en s6kning
Sa hir sparar du den aktuella uppsittningen sokvillkor s att du kan anvidnda dem pé nytt:

1 Klicka pa Spara sokningen (1angst ned pé sidan).
2 Ange ett namn pa s6kningen nér du blir uppmanad att géra det.

Om du visar resultatet av en sokning som har sparats tidigare anges sokningens namn som
standard. P4 sé sitt kan du uppdatera en sparad sokning med dndrade sokvillkor.

Om du i annat fall anger ett sokningsnamn som redan anvinds for en befintlig sparad sokning,
laggs ett versionsnummer automatiskt till i slutet av namnet nir den nya sdkningen sparas.

3 Spara s6kningen genom att klicka pa OK.
Pé sidan Soklista visas listan Mina sparade sokningar

Se Avsnitt 6.5, ”Anvinda sparade sokningar” pa sidan 82 om du vill ha mer information om hur
du anvénder sparade s6kningar.

Exportera sokresultat
Exportera sokresultat till en textfil:

1 Klicka pa Exportera resultat (1angst ned pa sidan).
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Sidan Export visas:

Exportera portlet . |

Walj mellan att wisa data pd skarmen eller exportera dem, Markera ett format och klicka pd knappen nar du will fortsatta, Sténg fénstret nar du &r
klar.

Lage Format

@ visa p& skarmen [ hd Yisa I
 Exportera til disk

Farnamn Efternamn Befattning E-post Telefonnummer

Bill, Burke, Sales manager, Central, test@novel.com, [555] 555 1210

Boh, Jenner, Account Executive, test@novell.com, [555) 555 1314

Brad, Jones, s test@novell.com, [555) 555 1313
Stang fonstret |

Som standard anges Visa pd skdrmen, och CSV markeras i formatlistrutan. Dérfor visas ditt
aktuella sokresultat med CSV-format (kommaavgrinsade virden) pa sidan Export.

2 Om du i stdllet vill se hur sokresultaten ser ut med tabbavgrénsade virden véljer du
Tabbavgrdnsad i listrutan och klickar pa Fortsdtt.

3 Nir du vill exportera de aktuella sdkresultaten till en textfil markerar du Exportera till disk.

Sidan Exportera visas:

¥JExportera portlet - Mozilla Firefox o ] [

| N http:,l',l'192.168.3.11:BEIED,l'IDMF‘r0v,l'p0rtaI,l'|:u:|rtIet,l'Ex|:u:|rtPnrtIet?nnvI-inst=IDMF‘rov.Expc| Dl

Exportera portlet |

W&l mellan stk viza data pd skarmen eller exportera dem, Markera ett format och
klicka pd knappen nar du vill fortsétta, Sténg fénstret nar du &r klar,

Lage Format

vz pd skérmen ITabbavglénsad 'I Exportera |

% Exportera il disk

Stang fonstret |

| Dione

4 1 listrutan Format kan du ange ett exportformat for sokresultaten:
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Exportformat Standardnamn for den skapade filen

CSV SearchListResult. datum. tid.csv

Till exempel:
SearchListResult.27-Sep-05.11.21.47.csv

Tabbavgransad SearchListResult. datum. tid.txt

Till exempel:
SearchListResult.27-Sep-05.11.20.51.txt

XML (tillgangligt om du SearchListResult. datum. tid.xml

exporterar till disk) Til |
ill exempel:

SearchListResult.27-Sep-05.11.22.51.xml

5 Klicka pa Exportera.
6 Ange var filen med exporterade sokresultat ska sparas.

7 Niér exporten &r klar klickar du pa Stdng fonstret.

Omarbeta sokvillkor
1 Klicka pd Omarbeta sékning (1angst ned pa sidan).

Du kommer da tillbaka till den tidigare soksidan och kan redigera sokvillkoren.
2 Andra sokvillkoren enligt instruktionerna i dessa avsnitt:
* Avsnitt 6.2, "Utfora grundlaggande sokningar” pa sidan 68

¢ Avsnitt 6.3, "Utfora avancerade sokningar” pa sidan 68

6.5 Anvanda sparade sokningar

Nir du gar till Katalogsdkning visas sidan Mina sparade sokningar som standard. I det hér avsnittet
beskrivs hur du kan anvinda sparade sokningar:

¢ Avsnitt 6.5.1, Visa sparade sdkningar” pa sidan 83

¢ Avsnitt 6.5.2, ”Utfora en sparad sokning” pa sidan 83

+ Avsnitt 6.5.3, ”"Redigera en sparad sokning” pa sidan 83

* Avsnitt 6.5.4, ”Ta bort en sparad sokning” pa sidan 83
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6.5.1 Visa sparade sokningar

1 Klicka pé knappen Mina sparade sékningar 1angst ned pé sidan Katalogsékning. Sidan Mina
sparade sokningar visas. Ett exempel visas i Figur 6-10 pa sidan 83.

Figur 6-10 Sidan Mina sparade sékningar

Stklista T & .0

Mina sparade sékningar. Klicka pa en sékning ndr du vill kira den.

Andra Tabort Sékningsnamn
Z Redigera X Tabort Marketing

Fd Redigera X 12 bort Search on B

ta Redigera X Tabort search a

Z Redigera X 1abort marketing group
Z Redigera X Tabort advanced search
|ﬁ My sdkning

6.5.2 Utfora en sparad sokning

1 1listan Mina sparade sékningar identifierar du en sparad sokning som du vill utféra.
2 Klicka pa namnet pa den sparade sokningen (eller klicka pa borjan av den raden).

Sokresultaten visas.

Se Avsnitt 6.4, ”Arbeta med sokresultat” pa sidan 77 om du vill f& mer information om vad du
ska gora sedan.

6.5.3 Redigera en sparad sokning

1 1 listan Mina sparade sékningar identifierar du en sparad sokning som du vill omarbeta.
2 Klicka pa Redigera i raden for den sparade s6kningen.
Du kommer da till s6ksidan och kan redigera sokvillkoren.
3 Andra sokvillkoren enligt instruktionerna i dessa avsnitt:
¢ Avsnitt 6.2, ”Utfora grundldggande sokningar” pa sidan 68
+ Avsnitt 6.3, ”Utfora avancerade sokningar” pé sidan 68

4 Se Avsnitt 6.4, ”Arbeta med sokresultat” pa sidan 77 om du vill ha information om hur du
sparar dndringarna i sokningen.

6.5.4 Ta bort en sparad sokning

1 1 listan Mina sparade sékningar identifierar du en sparad s6kning som du vill ta bort.
2 Klicka pa Ta bort i raden for den sparade sokningen.

3 Bekrifta borttagningen genom att klicka pa OK.
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Hantera losenord

I det hér avsnittet far du information om hur du anvénder sidorna for l16senordshantering pé fliken
Sjdlvservice for identitet 1 anvindarprogrammet Identity Manager. Avsnitt som ingér:

¢ Avsnitt 7.1, ”Om Losenordshantering” pa sidan 85

¢ Awvsnitt 7.2, ”Challenge Response for 16senord” pa sidan 86

¢ Avsnitt 7.3, ”Andra l6senordsledtrad” pa sidan 87

¢ Avsnitt 7.4, ”Andra 16senord” pa sidan 88

* Avsnitt 7.5, ”Status for I6senordspolicy” pa sidan 90

¢ Avsnitt 7.6, ”Synkroniseringsstatus for 16senord” pa sidan 91

OBS: I det hér avsnittet beskrivs standardfunktionerna for sidorna Losenordshantering. Du kanske
uppticker nagra skillnader pa grund av dina arbetsuppgifter, din behorighetsniva och anpassningar
som har gjorts for ditt foretag. Kontakta systemadministratoren om du vill ha mer information.

Mer allmén information om hur du far tillgang till och arbetar med fliken Sjdlvservice for identitet
finns 1 Kapitel 2, ”Introduktion av fliken Sjalvservice for identitet”, pa sidan 25.

7.1 Om Losenordshantering

Pé sidorna for 16senordshantering kan du anvénda funktionerna som beskrivs i Tabell 7-1:

Tabell 7-1 Funktioner for l6senordshantering

Losenordshanteringssidan Gor det mojligt att

Challenge Response fér I6senord Ange eller andra nagot av foljande:

+ Dina giltiga svar pa de admistratérsdefinierade
utmaningsfragorna

+ Anvandardefinierade utmaningsfragor och -svar

Andring av lésenordsledtrad Ange eller dndra din I6senordsledtrad

Andra Idsenord Andra (&terstall) ditt Iésenord, enligt reglerna som
systemadministratéren har faststallt

Status for I6senordspolicy Granska kraven for I6senordspolicy. Du kan &ndra krav som har
markerats som Giltig

Synkroniseringsstatus for 16senord Visa status for synkronisering av programlésenord med
identitetsarkivet

OBS: Om nagra program anvands innan synkroniseringen har
slutforts leder det till atkomstproblem fér programmen.
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7.2 Challenge Response for Iosenord

Utmaningsfragor anvénds till att verifiera din identitet vid inloggning om du glémmer bort
16senordet. Om systemadministratoren har angett en [amplig 16senordspolicy som aktiverar den hir
funktionen for dig kan du anvénda sidan Challenge Response for 16senord till att:

¢ ange svar som ar giltiga for dig nir du svarar pa administratorsdefinierade fragor

¢ ange dina egna fragor och de giltiga svaren pa dem (om din 16senordspolicy gor att detta ar
mojligt).

Anvénda sidan Challenge Response for 16senord:

1 Pa fliken Sjdlvservice for identitet klickar du pa Challenge Response for losenord > i menyn
(under Losenordshantering).

Sidan Challenge Response for 16senord visas. Till exempel:

Novelle Identity Manager

Valkommen, Allison Sishsendce for identitet Beairandzn ach aodkannandsn Logga ut  Hialp
Infarmatianshantering #

T IDM Challenge Response

Min profil Dessa fragor tilldelas till din ldsenordspolicyn. Ange ett svar pd alla administratirsdefinierade frégor. Fiir alla
Mot |be bl anvindardefinierade fragor ska du skriva en egen fraga och ange ett swar,
Lésenardshantering A

hindra lasenardstips
: § Administratorsdefinierade utmaningsfragor Ska det lagrade svaret anwindas?
+ Challenge Response for
lésenord
oA ; , j 5
TR, Fraga: ‘what is your mother's maiden name?

Status fér lasenordspolicyn Anvandardefinierade utmaningsfragor

Synkroniseringsstatus for

lasenard Fraga: _vved\ queerty

Textrutorna Svar visas tomma (dven om du har tidigare definierade svar).

2 Ange ett lampligt svar i varje Svar-ruta (de 4r alla obligatoriska) eller anvénd svaret som du
lagrade tidigare.

Ténk pé att ange svar som du kan komma ihag senare.

3 Ange eller dndra de anvindardefinierade frdgorna som kravs. Du fér inte anvdnda samma fraga
mer dn en gang.

4 Klicka pa Skicka.

Status for din begdran visas. Till exempel:

IDM Challenge Response

-

Challenge Response

Challenge Response-uppgifter har sparats

Skicka I
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7.3 Andra lésenordsledtrad

En 16senordsledtrad anvinds for att hjélpa dig att komma ihag 16senordet om du har glomt det nér du
ska logga in. Med sidan Andra I6senordsledtrad kan du ange eller éndra pa din 16senordsledtrad.

1 P4 fliken Sjélvservice for identitet klickar du pa Andra lsenordsledtrdad > (under
Losenordshantering).

Sidan Definition for 16senordstips visas:

Novells Identity Manager den 19 mar

Valkommen, Allison

SjElserice fér identitet Begéranden och godkannanden
Informationzhantering i
T Definiera losenordsledtrad

Drganisationzschema

Min profil Ange en lisenordsledtrdd som kan hjslpa dig att komma thag ditt
Katalogzdkning lasenord.

Lazenardzhantering #
+ Andra losenordstips Skapa en losenordsledtrad

Challenge Response fér anvandarnamn:  cn=allison, o=context

lézenord

indra losenord Lisenordsledtrad: ||

Status fér ldsenordzpolicyn

Synkronizenngsstatus fér

lgzenaord

2 Ange nista text for ledtraden.

Losenordet far inte forekomma i ledtradstexten.
3 Klicka pé Skicka.

Status for din begéran visas. Till exempel:

Novelle Identity Manager dan 13 m

Valkommen, Allison

Sjaliservice fir identitet Begiranden och godkannanden
Informationshantering =
Een Definiera losenordsledtrad

Organisationsschema

Min profil &nge en lisenordsledtrad som kan hjsdlpa dig att komma fhag ditt
Katalogsdkning dsenord.

Lizenordzhantering 2

o7 = = Lasenord i ledtrad
» Andra losenordstips

Challenze Response far Skapa en losenordsledtrad

lgzenord

5 3 anvandarnarmn:  cn=Allison, o=context

Andra lézenord

| : Lisenordsledtrad: |
Statusz fér lézenordspalicyn
Synkroniseringsstatus for

lgzenaord

Hantera losenord
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7.4 Andra lésenord

Du kan anvénda den hér sidan nér du behover éndra losenordet (om systemadministratéren har gjort
det mojligt att gora detta).

1 P4 fliken Sjélvservice for identitet klickar du p& Andra l6senord > i menyn (under
Losenordshantering).

Sidan Andra 16senord visas. Om systemadministratdren har angett en I6senordspolicy for dig
innehaller sidan Andra I6senord normalt information om hur du anger ett 16senord som

uppfyller kraven for policyn. Till exempel:

Andra losenord

Losenordet maste ha foljande egenskaper:
Du far anvdnda siffror i lisenordet.

Du far anvdnda specialtecken i lisenordet.

¢ Lagsta antal tecken i l[Gsenordet: 4

s Maximalt antal tecken i lGsenordet: 12

Gammalt ldsenord:

Mytt [Gsenord: |
Skriv ldsenordet igen: |

Skicka |

Om ingen Idsenordspolicy ir tillimplig ser du standardsidan for Andra 16senord:

Novelle ldentity Manager

Vallkommen, Allison

Sjalvservice far identitet Begaranden och godkiannande
Informationshantering &= -
Crganizationzschema Angdra lizsenard
Mvin profil
Kabaloas okt Garnralt lGsenord; | |
Lézenordshantering # Mytt |Gsenord: | |
findra lgsenordstips Skriv ldzenordet igen: | |
fl:hallen%e Responze far
GsEnor

» Andra ldsenord
Statuz far lozenordzpolicyn

Synkronizerngsstatus fir
lézenord
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Ange det gamla l0senordet i textrutan Gammalt l6senord.
Ange det nya l6senordet i textrutan Nytt I6senord.
Ange det nya l6senordet pa nytt i textrutan Ange l6senordet igen.

Klicka pé Skicka.

Du kan bli uppmanad att ange en 16senordsledtrdd om administratdren har stéllt in

sikerhetspolicyn for detta. Se i sa fall Avsnitt 7.3, ”Andra I6senordsledtrad” pa sidan 87.

Status for din begdran visas. Till exempel:

Andra lisenord

Losenordet maste ha foljande egenskaper:
Du far anvanda siffror i ldsenordet,

Du far anvanda specialtecken i ldsenordet,

® | Ggsta antal tecken i ldsenordet: 4
® Maximalt antal tecken i ldsenordet: 12

Garmrmalt lGsenord:
Mytt ldsenord:

Skriv ldsenordet igen:

Hantera l6senord
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7.5 Status for losenordspolicy

Administratoren tilldelar en 16senordspolicy till dig. Policyn avgor vilka sékerhetsatgérder som
anvénds for l6senordet. Du kan kontrollera kraven for 16senordspolicyn pa foljande sétt:

1 Pa fliken Sjdlvservice for identitet klickar du pé Status for losenordspolicy i menyn (under
Losenordshantering). Sidan Status for losenordspolicy visas. Till exempel:

Novellz Identity Manager den 19 mars 2003
Vilkommen, Allison Sjalvzervice for identitet Begiranden och godkinnanden
Informationshantering 23

Eraa e e Status for losenordspolicyn

fiin profil Din status for ldsenordsprincipen:

Katalogsdkning

[Ptk hartarie 7 Ldsenordet uppfyller principkraven: Giltig

findra lasenordstips Challenge Response-svaren synkroniseras med fragor:  Giltig
Challenge Response far Giltig ledtrad: Ogiltig
lgzenord

Uppdatera

dndra lasenord
+ Status for losenordspolicyn

Svnkroniseringsstatus far
lgzenord

Objekt som har markerats som ogiltiga kan inte dndras.
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7.6 Synkroniseringsstatus for l6senord

Pé sidan Synkroniseringsstatus for 16senord kan du kontrollera om 16senordet har synkroniserats i
flera program. Anvéind ett annat program forst efter det att 16senordet har synkroniserats. Om nagra

program anvands innan synkroniseringen har slutforts leder det till atkomstproblem for
programmen.

1 Pa fliken Sjdlvservice for identitet klickar du pa Synkroniseringsstatus for lésenord i menyn
(under Lésenordshantering). Sidan Synkroniseringsstatus for losenord visas. Ikoner i farg
anger program som losenordet har synkroniserats for. Nedtonade ikoner anger program som
annu inte har synkroniserats. Till exempel:

¥ synkroniseringsstatus fir lisenord - Mozilla Firefox - |5' |5|

Fle Edt Yiew History Bookmarks Tools Help

@&-o-@ A28 [ hepuisz.168.5. 1158080 IOMProvjportajcnDefaukContsinarPage PasswordSynesStatussf [=[ & ] [[Cl+] 5000 =y
. Getting Started l;,' Lakest Headlines

Novells Identity Manager N
Vilkommen, Margo

Sjalvservice far identitet Bezdranden och godkiannanden Administration Logga ut Hizlp

Infarmationshantering F3 -
. Andra status for losenordssynkronisering
Organizationszchema
hrzaciationsrapport
Min profil
Katalogsakning
Lasenordshantering
indra lasenordstips Delimited text

»

Challenge Respanse far
lgsenord Antal kontroller

#ndra losenord dverskreds.

Status for lgsenordspolicyn Kontrollen av programmets synkroniseringsstatus har slutforts med fel.

+ Synkroniseringsstatus for _
losenord Anyandar-DN: [Alison Blake BIEE

Kataloghantering ES | :Kontrallera s nkrumsermgsstalus%l

Skapa anvindare eller grupp

Hantera losenord
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Skapa anvandare eller grupper

I det hér avsnittet far du information om hur du anvénder sidan Skapa anvéndare eller grupp pa
fliken Sjdlvservice for identitet 1 anvindarprogrammet Identity Manager. Avsnitt som ingér:

+ Avsnitt 8.1, ”Om Skapa anvéndare eller grupper” pa sidan 93

+ Awvsnitt 8.2, ”Skapa en anvéndare” pa sidan 93

+ Avsnitt 8.3, ”Skapa en grupp” pa sidan 96

* Avsnitt 8.4, ”Anvinda redigeringsknapparna” pa sidan 97

Mer allmén information om hur du far tillgang till och arbetar med fliken Sjdlvservice for identitet
finns i1 Kapitel 2, ”Introduktion av fliken Sjalvservice for identitet”, pa sidan 25.

8.1 Om Skapa anvandare eller grupper

Systemadministratorer kan skapa anvindare och grupper pé sidan Skapa anvandare eller grupp.
Systemadministratoren kan ge andra (vanligtvis utvalda personer inom administrering eller ledning)
tillgang till sidan.

Du kanske upptécker vissa skillnader i funktionerna som beskrivs i det héir avsnittet p& grund av dina
arbetsuppgifter, din behorighetsniva och anpassningar som har gjorts for ditt foretag. Kontakta
systemadministratdren om du vill ha mer information.

Det finns mer information om hur du ger tillging till sidan Skapa anvindare eller grupp i avsnittet
Sidadministration i Anvdndarprogrammet Identity Manager: Administrationguide.
(http://www.novell.com/documentation/idm35/index.html) Om du vill ge tillging till en anvéndare
Oppnar du iManager, lagger till anvindaren som forvaltare och lagger till den tilldelade réttigheten
Skapa till forvaltaren.

Pé sidan Katalogsokning kan du kontrollera vilka anvdndare och grupper som redan finns. Se
Kapitel 6, ”Anvinda katalogsdkning”, pa sidan 65.

8.2 Skapa en anvandare

1 Pa fliken Sjdlvservice for identitet klickar du pa Skapa anvindare eller grupp i menyn
(underKataloghantering, om alternativet visas).

Skapa anvandare eller grupper
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Panelen Vilj ett objekt som ska skapas visas.

Novelle Identity Manager den 16 mars 2007

Valkommen, Margo

Siabservice for identitet e och godkannand inistrati Loggaut  Hialp
Infarmationshantering a
Organisationsschema Skapa T
Associationsrappart valj ett objekt som ska skapas
Min profil
Katalogsékning Objekttyp: "”DD :I'

Grupp

T T 2

kindra l5senordstips

Challenge Response far
lasenor

Andra lasenard
Status for lGsenordspalicyn

Synkroniseringsstatus far
lbsenor

Kataloghantering 2
» Skapa anvindare eller grupp

2 [ listrutan Objekttyp viljer du Anviindare. Klicka dérefter pa Fortsdtt.

Panelen Anvindare — Ange attribut visas:

Skapa

Anvandare - Ange attribut
* - anger akt uppgiften dr oblipatorisk.

Anvandar-1D:* |

Behallare:* I QIfEE

Farnamn:* |
Efternamn:® |
Befattnine: |
Avdelning: [
Region: |
E-post: |

Chef: [ =R E [#]

Telefonnummer: |

[+

L
Tillbaka

3 Ange virden for foljande obligatoriska attribut:

Attribut Vad som ska anges

Anvandar-ID Anvandarnamn fér den nya anvandaren.
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Attribut Vad som ska anges

Container En organizational unit (Organizational Unit object) i identitetsarkivet
som du vill att den nya anvandaren ska lagras under (till exempel en
OU-namngiven anvandare). Till exempel:

ou=users, ou=MyUnit, o=MyOrg
Mer information om hur du anger en container med hjalp av

knapparna finns i Avsnitt 8.4, "Anvanda redigeringsknapparna” pa
sidan 97.

Du blir inte uppmanad att ange Container om systemadministratdren
har etablerat en standardcontainer for skapelse av den har typen av

objekt.
Fornamn Anvandarens férnamn.
Efternamn Anvandarens efternamn.

Ange valfri information om den nya anvédndaren, till exempel Titel, Avdelning, Region, E-
postadress, Chef eller Telefonnummer.

Mer information om hur du anger varden fOr vissa attribut med hjélp av knapparna finns i
Avsnitt 8.2, ”Skapa en anvindare” pa sidan 93.

Klicka pa Fortsditt.

Panelen Skapa l6senord visas:

Skapa ? _ 0O

Skapa ldsenord

Lasenord:™ |

Bekrafta lasenord™ |

@ =
Tillbak.a Fortzatt

Om en l6senordspolicy géller for méalcontainern finns det information i den hér panelen om hur
du anger ett 16senord som uppfyller policyns krav. Losenordet verifieras &ven mot policyn.

Ange ett 16senord for den nya anvédndaren i textrutorna Ldsenord och Bekrdfta losenord, och
klicka pé Fortsditt.

Detta anger den nya anvéndarens ursprungliga 16senord. Nér denna anvéndare loggar in for
forsta gdngen uppmanas han eller hon av anvidndarprogrammet Identity Manager att dndra
l6senordet.

Skapa anvandare eller grupper
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Anvéndaren och l6senordet skapas, och panelen Granska visas med en sammanfattning av

resultatet:
Skapa ? _ O
Granska
Objektet har skapats: Fred, Quimby
Skapa ldsenord: true

=
Skapa ett nytt
Panelen Granskning innehéller valfria lankar som kan vara anviandbara:

+ Klicka pa den nya anvéndarens namn om du vill visa profilsidan med detaljerad
information om anvandaren. Pa sidan Profil kan du redigera anvéndarens information om
du vill &dndra eller ta bort anvéndaren.

+ Klicka pa Skapa en ny om du vill gé tillbaka till den ursprungliga panelen pé sidan Skapa
anvandare eller grupp.

8.3 Skapa en grupp

1 Pa fliken Sjdlvservice for identitet klickar du pa Skapa anvindare eller grupp i menyn
(underKataloghantering, om alternativet visas).

Panelen Vilj ett objekt som ska skapas visas.
2 [ listrutan Objekttyp viljer du Grupp, och klickar pa Fortsdtt.

Panelen Ange attribut for den hdr gruppen visas:

Skapa ? =

Grupp - Ange attribut
* - anger att uppgiften ar obligatorisk.

Grupp-D:* I

Behillare:* |

Beskrivning:™ I

-

Tilbaka Fortsatt

3 Ange virden for foljande obligatoriska attribut:

Attribut Vad som ska anges

Grupp-ID Gruppnamn for den nya gruppen.
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Attribut Vad som ska anges

Container En organizational unit (Organizational Unit object) i identitetsarkivet som
du vill att den nya gruppen ska lagras under (till exempel en OU-
namngiven grupp). Till exempel:

ou=groups, ou=MyUnit, o=MyOrg

Mer information om hur du anger en container med hjalp av knapparna
finns i Avsnitt 8.2, "Skapa en anvandare” pa sidan 93.

OBS: Du blir inte uppmanad att ange en Container om
systemadministratéren har etablerat en standardcontainer for skapelse
for den har typen av objekt.

Beskrivning En beskrivning av den har nya gruppen.

4 Klicka pa Fortsdtt.

Gruppen skapas, och panelen Granska visas med en sammanfattning av resultatet:

Skapa T et

Granska

Objektet har skapats: Object2

Panelen Granskning innehdller valfria lankar som kan vara anvéndbara:

+ Klicka pa den nya gruppens namn om du vill visa profilsidan med detaljerad information
om gruppen.

Pé sidan Profil kan du redigera gruppens information om du vill dndra eller ta bort
gruppen.

+ Klicka pa Skapa en ny om du vill gé tillbaka till den ursprungliga panelen pé sidan Skapa
anvindare eller grupp.

8.4 Anvanda redigeringsknapparna

I Tabell 8-1 visas redigeringsknapparna som du kan anvidnda om du vill ange véirden for attribut.

Tabell 8-1 Redigera knappar for angivande av anvindare och grupper

Funktion

X
=
o
°
°

Slar upp ett varde som ska anvandas i en post
Visar en lista med Historik éver varden som har anvants i en post

Aterstéller vardet fér en markerad post

[+ [ B &

Lagger till en ny post. Du kan lagga till mer &n en post.

Anger att det finns mer an en post.

®] <

Tar bort en markerad post och dess varde

Skapa anvandare eller grupper
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VIKTIGT: Sidan Redigera anvindare pa fliken Sjdlvservice for identitet kan anvindas till att bryta
den hierarkiska rapportstrukturen. Du kan till exempel ldgga till en direktrapport till en chef &ven om
direktrapporten har en annan tilldelad chef, eller s& kan du begira att en chef rapporterar till en
person pa sitt eget foretag.

8.4.1 Sla upp en container

1 Klicka pé Sék till hoger om en post som du vill sl& upp en container for:

=

Pa sidan So6k visas ett trdd med containrar:

¥Ihttp://192.168.3.11:8080 - Uppslagning a - | O | 5[

Uppslagning av behillare ? 83 _ -

Rotkatalog: o=context

50k i listan med behallare: [Exempel: A%, Lar, 1D, "1
| % 5ik

Walj en behallare fran listan:

= context

| Done

Du kan expandera eller komprimera noderna i det hér tradet (genom att klicka pa knapparna +
eller -) sa att du hittar ritt container.

2 Ange sokvillkor for containern som du vill sld upp, om det behovs.

I textrutan anger du hela eller en del av containernamnet som du vill soka efter. S6kningen
hittar alla containrar som borjar med texten som du angav. Sokningen dr inte skiftligeskénslig.
Du kan anvinda en asterisk (*) som jokertecken for valfritt antal av valfria tecken.

Till exempel hittar alla f6ljande exempel containern namngivna anvindare:
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Users
users
u

u*

*s
*r*

3 Klicka pé Sok.

Sokresultaten visas pa uppslagningssidan:

f,“- Uppslagning ay behdllare - Windows Inter‘_nt’."-t‘ﬁ_ [ = |EI|5|
I W htbps /192,168,311 :8UBD,I'IDMPrCI‘v’II'|3Drta|,l'|30rt|E|:|I'CDI‘It-EIiI‘IErLDDIQ.IDPDrHEt?ﬂ
Uppslagning av behallare T &8 _ 0O
! Rotkatalog: o=context

S0k i listan med behallare: (Exempel: A%, Lar®, ID, *r)
| = ik

Valj en behallare fran listan:

= context

bl [ [ T [ € mterme 0% v g

4 Markera onskad container i tridet.

Uppslagningssidan stidngs och namnet pé containern infogas i en 1amplig post.

8.4.2 Sla upp en anvandare

1 Klicka pé Sok till hoger om en post (som du vill sla upp en anvéndare for):

Uppslagningssidan visas:
Objektsdkning T &

Sdkobjektlista: (till exempel: a*, Lar®, 1D, *r)

Farnamn j|| "% Sk

2 Ange sokvillkor for anvédndaren som du vill sl& upp:

Skapa anvandare eller grupper
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2a Ange en sokning efter Fornamn eller Efternamn i listrutan.
2b [ textrutan bredvid listrutan anger du hela eller en del av namnet som du vill sdka efter.

Sokningen hittar alla namn som borjar med texten som du angav. S6kningen ar inte
skiftldgeskénslig. Du kan anvénda en asterisk (*) som jokertecken for valfritt antal av
valfria tecken.
Till exempel hittar alla f6ljande exempel fornamnet Chip:
Chip
chip
C
C *
*P
* h *
En uppslagning av chefer soker endast efter anvdndare som ar chefer.
3 Klicka pa Sok.

Sokresultaten visas pa uppslagningssidan:

Objektsskning T E 0

*

Sdkobjektlista: [till exempel: &%, Lar®, 1D, *r)

Fornamn % '3| “%S-':'uk

Walj ett objekt i listan:

Farnamn Efternamn

Chris Black

Cal Central

Chip Mano
1-Javd

Om du ser en lista med anvéindare som innehaller anvéndaren du letar efter ska du ga till Steg 4.
Annars gér du tillbaka till Steg 2.

Du kan sortera sokresultaten i stigande eller fallande ordning genom att klicka pa
kolumnrubrikerna.

4 Markera onskad anvindare i listan.

Uppslagningssidan stéings och namnet pd anvindaren infogas i en lamplig post.
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8.4.3 Anvanda listan Historik

1 Klicka pé Historik till hger om en post (vars tidigare varden du vill visa):

Listan Historik visas, med virden i alfabetisk ordning:

) http:41192.168.... [= |[B)[X]

Tidigare val

Chip Mano
Margo Mackenzie

Timothy Swan

I[ Fenza historken “ dwbirvt ]

Klar
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2 Vilj ett av foljande alternativ:

Om du vill GOr sa har

Vélja fran listan Historik Markera onskat varde i listan.
Listan Historik stangs och vardet infogas i lamplig post.
Rensa listan Historik Klicka pa Rensa historiken.

Listan Historik stangs och dess varden fér den aktuella posten
tas bort. Om listan Historik rensas &ndras inte det aktuella vardet
for posten.
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Anvanda fliken Begaranden och
godkannanden

I de hér avsnitten far du information om hur du anvinder fliken Begdranden och godkédnnanden i
anvandargranssnittet i Identity Manager.

+ Kapitel 9, "Introduktion av fliken Begéranden och godkénnanden”, pa sidan 105

*

Kapitel 10, "Hantera arbetet”, pa sidan 115

*

Kapitel 11, ”Ange logistikinstédllningar”, pa sidan 137

*

Kapitel 12, "Hantera ditt teams arbete”, pa sidan 153

*

Kapitel 13, ”Stilla in ditt teams logistikinstillningar”, pa sidan 183
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Introduktion av fliken Begaranden
och godkannanden

I det hédr avsnittet visas en oversikt 6ver fliken Begdranden och godkdnnanden. Avsnitt som ingar:

¢ Avsnitt 9.1, ”Om fliken Begdranden och godkénnanden” pa sidan 105

* Avsnitt 9.2, ’Fa tillgang till fliken Begéranden och godkdnnanden” pa sidan 106

+ Awvsnitt 9.3, "Utforska flikens funktioner” pa sidan 106

+ Avsnitt 9.4, ”Atgirder for Begdranden och godkinnanden som du kan utfora” pa sidan 108

¢ Avsnitt 9.5, "Mer information om etiketten Begéranden och godkédnnanden” pé sidan 110

Mer allmin information om hur du far tillgéng till och arbetar med anvéndargranssnittet i Identity
Manager finns i Kapitel 1, "Komma igdng”, pa sidan 13.

9.1 Om fliken Begaranden och godkannanden

Syftet med fliken Begdranden och godkinnanden dr att ge dig ett enkelt sétt att utfora
arbetsgangsbaserade logistikatgirder. Med dessa atgérder kan du hantera anvindartillging till sdkra
resurser pa foretaget. Resurserna kan vara digitala enheter som anvéndarkonton, datorer och
databaser. Med fliken Begdranden och godkinnanden kan du exempelvis:

+ skapa logistikbegéranden for dig sjélv eller din grupp
¢ hantera logistikarbete (uppgifter och resursbegiranden) for dig sjélv eller ditt team

¢ konfigurera logistikinstéllningar for dig sjélv eller ditt team.

Niér en logistikbegiran kraver tillstind frén en eller flera individer pé foretaget startar begéran en
arbetsgang. Med arbetsgangen koordineras tillstdnden som krévs for att begdran ska kunna
uppfyllas. Vissa resursbegéranden kraver tillstand fran en person, medan andra kréiver tillstdnd fran
flera personer. I vissa fall kan en begiran uppfyllas utan nagra tillstand.

Nir en logistikbegéran har inletts sparar logistiksystemet initieraren och mottagaren. Initieraren ar
personen som skapade begédran. Mottagaren dr personen som begéiran stilldes till.

Skaparen av arbetsgéngen och systemadministratoren dr ansvariga for att stdlla in innehallet i fliken
Begdranden och godkdnnanden for dig och andra pa foretaget. Flodeskontrollen for en
logistikarbetsgéng samt hur formuléren ser ut kan variera beroende pa hur logistikbegéran
definierades i Designer for Identity Manager. Vad du kan se och gora avgors dessutom vanligtvis av
kraven for ditt arbete och din behorighetsniva.

Mer information om hur du anpassar designen for en logistikarbetsgéng finns i
Anvdndarprogrammet Identity Manager: Designguide (http://www.novell.com/documentation/
idm35/index.html). Mer information om administration av arbetsgang finns i Anvdndarprogrammet
Identity Manager: Administrationsguide (http://www.novell.com/documentation/idm35/
index.html).

OBS: Fliken Begdranden och godkinnanden dr bara tillgdnglig om du har logistikmodulen for
Identity Manager.

Introduktion av fliken Begaranden och godkannanden
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9.2 Fa tillgang till fliken Begaranden och
godkannanden

Niér du har loggat in till anvdndargranssnittet i Identity Manager 6ppnas som standard fliken
Begidranden och godkinnanden och sidan Mina aktiviteter visas:

Novelle Identity Manager

Valloninien; Margo Sjilvserdce fdr identitet Begiranden och godkinnanden Administration Logga ut Hjélp
Mitt arbete A
Mina aktiviteter

+ Mina aktiviteter

Begir resurs Klicka pa aktiviteten om du vill se dess information.

fina begaranden

: Ansprak e :
— - Uppgift Resurs Mottagare Typ . P Tidsgrins Priaritet

fina installningar F3 gjort

Starta fullmaktslige Fiirsta Enable Active Directory dhargn Mackenzie 2 1 Dagar 23 Timmar 45

Redigera tillzanglizhet godkinnande Account Minuter

fhina fullmaktstilldelningar 1-1av1

fina delegattilldelningar

Uppdatera

Mitt teams arbete ES
Teamaktiviteter
Begir teamresurser

Teambegaranden

»

Mitt teams installningar
Teamfullmaktstilldelningar
Teamdelegattilldelningar
Teamtillganglighet

Om du gér till en annan flik i anvandargrénssnittet i Identity Manager och vill komma tillbaka kan
du 6ppna fliken Begdranden och godkdnnanden pa nytt genom att klicka pé den.

9.3 Utforska flikens funktioner

I det hir avsnittet beskrivs standardfunktionerna pé fliken Begdranden och godkdnnanden. (Din flik
kan se annorlunda ut pa grund av anpassningar som har gjorts for ditt féretag. Kontakta
systemadministratdren eller skaparen av arbetsgangen.)

Till vénster om fliken Begdranden och godkdnnanden visas en meny med atgirder som du kan
utfora. Atgiérderna visas efter kategori (Mitt arbete, Mina instdllningar, Mitt teams arbete och Mitt
teams instdllningar):
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Mitt arbete &l

Mina aktiviteter
Begar resurs

Mina hesiranden

Mina inztallningar &
tarta fullmakestiee
Redizera tillzinzlizhet
Mina fullmaktstilldelninzar

Mina delegattilldelningar

Mitt teams arbete &l

Teamaktiviteter
r Berdl teampesurser

Teambegaranden

Miitt teams inztallningar &
Teamfullmaktztilldelningar
Teamdelezattilldelninzar

Teamtillzanzlizhet

Atgérderna Mitt teams arbete och Mitt teams instdillningar visas endast om du #r en gruppchef.

Niér du klickar pa en aktivitet visas motsvarande sida till hoger. Sidan innehéller vanligtvis ett
fonster dér information for atgiarden visas. Den kan exempelvis innehalla en lista eller ett formuldr
dér du kan ange data eller vilja ett alternativ, enligt exemplet nedan:

Figur 9-1 Sida som visas for en dtgdrd

Novelle Identity Manager

lalama Eubitarey Sjghsendce fir identitet Begiranden och godkinnanden Administration Logga ut Higlp N
Mitt arbete A
+ Mina aktiviteter Minaakiivitetes
Begdr resurs Klicka pd aktiviteten om du vill se dess infarmation.
Mina begaranden
Uppgift Resurs Mottagare Typ Ansprik gjort Tidsgrans Prioritet

»

Migaiizealloiness Fiirsta godkénnande  Enable Active Directory Account Alison Blake 1 Dagar 23 Timmar 46 sinuter
Starta fullmaktslize

1-1avi
Redigera tillzganglishet

fiina fullmaktstilldelningar LIppdatera

fina delegattilldelningar

»

Mitt teams arbete
Teamaktiviteter
Begar teamresurser

Teambegaranden

»

Mitt teams installningar
Teamfullmaktstilldelningar
Teamdelegattilldelninzar

Teamtillganglighet

De flesta sidor pa fliken Begdranden och godkdnnanden innehaller en knapp i 6vre hogra hornet
som gor det mojligt att visa etiketten Begdranden och godkdnnanden:
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Mer information om etiketten Begdranden och godkinnanden finns 1 Avsnitt 9.5, "Mer information
om etiketten Begiranden och godkénnanden” pé sidan 110.

9.4 Atgarder fér Begaranden och godkdnnanden
som du kan utfora

Detta dr en sammanfattning av atgérder som dr tillgéingliga som standard pa fliken Begdranden och
godkdnnanden:

Tabell 9-1 Atgdrder for Begdranden och godkinnanden

Kategori Atgérd Beskrivning
Mitt arbete Mina aktiviteter Visar vilka godkannandeaktiviteter som har tilldelats till dig i
arbetsgangskon.

Om en aktivitet kréver en digital signatur gor Mina aktiviteter-
atgarden det majligt att godkanna eller neka till aktiviteten
med en digital signatur.

VARNING: Du maste anvanda Novell Audit om du vill
behalla dokument som du signerar digitalt. Dokument som
signeras digitalt lagras inte i arbetsgangsdatabasen.

Om en aktivitet har tilldelats till flera adresser gér Mina
aktiviteter-atgarden det mojligt att se godk@annandekraven for
aktiviteten, samt adresslistan och aktuell
godkannandestatus.

Mer information finns i Kapitel 10, "Hantera arbetet”, pa sidan
115.

Begar resurs Later dig utféra en begéran om en resurs.

Om en resurs kraver en digital signatur gor atgarden Begar
resurs det mdjligt att associera en digital signatur med
begaran.

Mer information finns i Kapitel 10, "Hantera arbetet”, pa sidan
115.

Mina begaranden Visar status for de resursbegaranden som har gjorts for eller
av dig. Listan 6ver begaranden innehaller darfér sddana dar
du ar initierare eller mottagare for en begaran som ger
visningsbehdrighet fér mottagare.

Mer information finns i Kapitel 10, "Hantera arbetet”, pa sidan
115.
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Kategori

Atgird

Beskrivning

Mina
installningar

Mitt teams
arbete

Starta fullmaktslage

Redigera tillganglighet

Mina
fullmaktstilldelningar

Mina
ombudstilldelningar

Teamaktiviteter

Begar teamresurs

Teambegéaranden

Later dig anvanda en fullmakt fran en annan anvandare.

Mer information finns i Kapitel 11, "Ange logistikinstallningar”,
pa sidan 137.

Later dig ange vilka resursbegaranden som du kan agera pa,
och vilka resursbegaranden dina tilldelade delegater kan
agera pa.

Mer information finns i Kapitel 11, "Ange logistikinstallningar”,
pa sidan 137.

Later dig visa och redigera dina fullmaktstilldelningar. Du
maste ha ratt behorighet for att kunna redigera
fullmaktstilldelningar.

Mer information finns i Kapitel 11, "Ange logistikinstallningar”,
pa sidan 137.

Later dig visa och redigera dina ombudstilldelningar. Du
maste ha ratt behorighet for att kunna redigera
ombudstilldelningar.

Mer information finns i Kapitel 11, "Ange logistikinstallningar”,
pa sidan 137.

Visar vilka godkannandeaktiviteter som har tilldelats till
medlemmar i ditt team.

Beroende pa vilka rattigheter som har definierats for teamet
kan atgarden aven lata dig gora ansprak pa aktiviteter och/
eller tilldela dem pa nytt.

Om en aktivitet kraver en digital signatur gér Teamaktiviteter-
atgarden det mgjligt att godkanna eller inte godkanna
aktiviteten med en digital signatur.

Om en aktivitet har tilldelats till flera adresser gor
Teamaktiviteter-atgarden det maojligt att se
godkannandekraven for aktiviteten samt listan med adresser.

Mer information finns i Kapitel 12, "Hantera ditt teams
arbete”, pa sidan 153.

Later dig utféra en begaran om en resurs for en medlem i ditt
team.

Om en resurs kraver en digital signatur goér atgarden Begar
teamresurs att du kan associera en digital signatur med
begaran.

Mer information finns i Kapitel 12, "Hantera ditt teams
arbete”, pa sidan 153.

Visar status for resursbegaranden som har gjorts av eller for
medlemmar i ditt team.

Mer information finns i Kapitel 12, "Hantera ditt teams
arbete”, pa sidan 153.
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Kategori Atgird Beskrivning

Mitt teams Teamfullmakts- Later dig ange fullmakistilldelningar for medlemmar i ditt
installningar tilldelningar team.

Den har funktionen maste ha aktiverats i teamdefinitionen.
Om funktionen har inaktiverats ar atgarden inte tillaten.

Mer information finns i Kapitel 13, "Stalla in ditt teams
logistikinstallningar”, pa sidan 183.

Teamombuds- Later dig ange ombudstilldelningar for medlemmar i ditt
tilldelningar team.

Den har funktionen maste ha aktiverats i definitionen av
teamrattigheter. Om teamrattigheterna tillater att chefer gor
en teammedlem till ombud &t andra teammedlemmars
logistikbegaranden ar den har atgarden tilladten for dessa
begaranden. Om funktionen har inaktiverats i definitionen av
teamrattigheter ar atgarden inte tillaten.

Mer information finns i Kapitel 13, "Stalla in ditt teams
logistikinstallningar”, pa sidan 183.

Teamtillganglighet Later dig ange vilka resursbegaranden som dina
teammedlemmar kan agera pa, och vilka resursbegaranden
som teammedlemmarnas delegater kan agera pa.

Den har funktionen maste ha aktiverats i teamdefinitionen.
Om funktionen har inaktiverats ar atgarden inte tillaten.

Mer information finns i Kapitel 13, "Stalla in ditt teams
logistikinstallningar”, pa sidan 183.

9.5 Mer information om etiketten Begaranden
och godkannanden

De flesta sidorna pé fliken Begdranden och godkdnnanden har en knapp i 0vre vénstra hdrnet som
du kan anvénda till att visa etiketten Begdranden och godkdnnanden. Om du vill visa etiketten
trycker du pé etikettknappen som visas i Figur 9-2:

Figur 9-2 Etikettknappen

Etiketten ger en kort beskrivning av ikonerna som anvénds i fliken Begdranden och godkédnnanden.
Etiketten visas i Figur 9-3 pa sidan 111.
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Figur 9-3 Etiketten Begdranden och godkdnnanden

Etikett

71 Anzprak gjort

& Kars: Behandlar
& Slotfard: Sodkand
€ Slutfard: Nekad

@ dvslutad: Aterkallad

’% Ayzlutad: Fel

& Red,
® Tabort

:& Flera mottagare till3ts

BQ Tilldelad till delegat

ﬁ Tilldelad till anvandare

@ Tilldelad till grupp

;ﬁ Tilldelad till flera godkinnare
Tillzanglig far ALLA begidranden

ei-- INTE tillzanglig fér angivna begiranden
INTE tillgangliz far NAGOM begaran

Tabellen nedan innehéller detaljerade beskrivningar av ikonerna pa etiketten:

Tabell 9-2 Etikettikoner

lkon

Beskrivning

Ansprak gjort

Kér: Behandlas

Slutférd: Godkénd

Slutférd: Inte godkénd

Avbruten: Aterkallad

Avbruten: Fel

Anger om en anvandare har gjort ansprak pa en viss
arbetsgangsaktivitet.

Visas pa sidan Mina aktiviteter.
Anger att en viss resursbegaran fortfarande behandlas.
Visas pa sidorna Min begaran och Teambegaranden.

Anger att behandlingen har slutforts for en viss resursbegéaran
och att den har godkants.

Visas pa sidorna Min begaran och Teambegéaranden.

Anger att behandlingen har slutforts for en viss resursbegéaran
och att den inte har godkants.

Visas pa sidorna Min begaran och Teambegéaranden.

Anger att en viss resursbegéran har aterkallats av en anvandare
(antingen anvandaren som skickade begaran, en teamchef eller
administratoren for tilldelningsprogram).

Visas pa sidorna Min begaran och Teambegéaranden.
Anger att en viss resursbegéran har avbrutits pa grund av ett fel.

Visas pa sidorna Min begaran och Teambegaranden.
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lkon

Beskrivning

Redigera

Ta bort

Flera mottagare tillats

Tilldelad till delegat

Tilldelad till anvédndare

Tilldelad till grupp

Later dig redigera en fullmakts- eller ombudstilldelning. Redigera
en tilldelning genom att markera den och klicka pa ikonen
Redigera.

Visas pa sidorna Mina fullmaktstilldelningar, Mina
ombudstilldelningar, Teamfullmaktstilldelningar,
Teamombudstilldelningar, Redigera tillganglighet och
Teamtillganglighet.

Later dig ta bort en fullmakts- eller ombudstilldelning. Ta bort en
tilldelning genom att markera den och klicka pa ikonen Ta bort.

Visas pa sidorna Mina fullmaktstilldelningar, Mina
ombudstilldelningar, Teamfullmaktstilldelningar,
Teamombudstilldelningar, Redigera tillganglighet och
Teamtillganglighet.

Anger att den har resursen har stod for flera mottagare. Om en
resurs har stdd for flera mottagare kan du ange flera anvandare
som mottagare med atgarden Begér teamresurser.

Visas pa sidan Begar teamresurser.

Anger att en viss arbetsgangsaktivitet har delegerats av en
annan anvandare. Aktiviteten visas i den aktuella anvandarens
ko eftersom anvandaren som forst tilldelades den har angett att
han eller hon inte ar tillganglig. Eftersom den aktuella
anvandaren ar den ursprungliga tilldelarens delegat ser
anvandaren den har aktiviteten.

Visas pa sidorna Min aktivitet och Teamaktiviteter.

Anger att en viss arbetsgangsuppgift har tilldelats till en
anvandare.

Visas pa sidorna Min aktivitet och Teamaktiviteter.
Anger att en viss arbetsgangsaktivitet har tilldelats till en grupp.

Visas pa sidorna Min aktivitet och Teamaktiviteter.

112 Identity Manager 3.5.1 — Anvandarprogram: Anvandarhandbok



lkon

Beskrivning

Tilldelad till flera godkdnnare

Tillgénglig fér ALLA begéranden

INTE tillganglig for angivna
begéranden

INTE tillgénglig fsr NAGON begéran

Anger att en viss arbetsgangsaktivitet har tilldelats till mer an en
anvandare.

Ikonen anvands i féljande situationer:

+ Aktiviteten har tilldelats till en grupp av mottagare, men
endast en mottagare kan gora ansprak pa och godkanna
aktiviteten. Nar godkannandet ges betraktas aktiviteten som
slutford.

* Aktiviteten har tilldelats till flera adresser, och alla maste
gbra ansprak pa och godkanna aktiviteten innan den
betraktas som slutford.

+ Aktiviteten har tilldelats till flera adresser, och ett visst antal
av dem maste gora ansprak pa och godkanna aktiviteten
innan den betraktas som slutford. Det exakta kvorumantalet
anges av administratéren. Administratéren definierar
kvorumantalet genom att ange ett godkannandevillkor som
anger det exakta antalet godkannanden eller
procentandelen av godkannanden som behdvs.

Visas pa sidorna Min aktivitet och Teamaktiviteter.

Anger att en viss anvandare ar tillganglig for alla typer av
resursbegaranden. Den héar installningen anvands vid delegering.

Visas pa sidorna Redigera tillganglighet och Teamtillganglighet.

Anger att en viss anvandare inte ar tillganglig for en viss typ av
resursbegaranden under en viss period. Den har installningen
anvands vid delegering. Under tidsperioden som en viss
anvandare inte ar tillganglig for dessa begaranden, kan
anvandaren som har fatt dessa begaranden delegerade till sig
arbeta med dem.

Visas pa sidorna Redigera tillganglighet och Teamtillganglighet.

Anger att en viss anvandare inte ar tillganglig for nagra
begaranden som finns i systemet for tillfallet. Den har
installningen anvands vid delegering. Under tidsperioden som en
viss anvandare inte ar tillganglig for en begéaran, kan anvandaren
som har fatt denna begaran delegerad till sig arbeta med den.

Visas pa sidorna Redigera tillganglighet och Teamtillganglighet.
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Hantera arbetet

I det hér avsnittet finns information om hur du hanterar ditt logistikarbete. Avsnitt som ingar:

¢ Avsnitt 10.1, ’Om Mina arbetséatgirder” pa sidan 115
¢ Avsnitt 10.2, "Hantera dina aktiviteter” pa sidan 115
¢ Avsnitt 10.3, ”Begéra en resurs” pa sidan 125

* Avsnitt 10.4, ”Kontrollera status for dina begéranden” pa sidan 133

10.1 Om Mina arbetsatgarder

Pé fliken Begdranden och godkdnnanden 1 anvéindarprogrammet Identity Manager finns en grupp
atgdrder som kallas Mitt arbete. Med atgédrderna Mitt arbete har du mojlighet att utfora
resursbegiranden, kontrollera statusen for begidranden du har utfort samt utfora aktiviteter som har
tilldelats till dig eller till en grupp som du tillhdr.

Med atgérderna Mitt arbete kan du dven utfora aktiviteter som ett ombud at en annan anvéindare. En
delegerad aktivitet visas i din ko nédr den som ursprungligen tilldelades aktiviteten deklarerar att han
eller hon ér otillgéinglig och anger dig som delegat.

OBS: Flodeskontrollen for en logistikarbetsgang samt hur formuléren ser ut kan variera beroende pé
hur logistikbegéran definierades i Designer for Identity Manager. Mer information om hur du
anpassar designen for en logistikarbetsgang finns i Anvdndarprogrammet Identity Manager:
Designguide (http://www.novell.com/documentation/idm35/index.html).

10.2 Hantera dina aktiviteter

Med atgéirden Mina aktiviteter kan du kontrollera i din arbetsgédngskd om négra aktiviteter har
tilldelats till dig. Om du har en aktivitet i kon maste du utféra ndgon av foljande atgérder:

¢ Gor ansprék pa dtgirden sa att du kan borja arbeta med den.

+ Tilldela om aktiviteten till en annan anvindare.

OBS: Du maste ha ritt behorighet for att kunna tilldela om aktiviteter. Om du vill tilldela om en
aktivitet maste du vara administrator for tilldelningsprogram eller en teamchef som har fatt denna
behorighet i definitionen av teamréttigheterna.

Niér du har gjort ansprak pé en aktivitet som du vill arbeta med har du mojlighet att utfora en atgérd
som vidarebefordrar arbetsobjektet till nista aktivitet inom arbetsgingen. Atgirderna som du kan
utfora pa en aktivitet du har gjort ansprék pa beskrivs nedan:

Hantera arbetet
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Tabell 10-1 Vidarebefordringsdtgdrder

Vidarebefordra Beskrivning

Godkann Later dig godkanna aktiviteten. Nar du godkanner aktiviteten vidarebefordras
arbetsobjektet till nasta aktivitet i arbetsgangen.

Avsla Later dig uttryckligen avsla ett godkannande av aktiviteten. Nar du avslar
aktiviteten vidarebefordras arbetsobjektet till nasta aktivitet i arbetsgangen
och begéran avslas. Normalt avslutas arbetsgangprocessen nar en begaran
avslas.

Neka Later dig uttryckligen neka aktiviteten. Nar du nekar aktiviteten
vidarebefordras arbetsobjektet till nasta aktivitet for den nekade atgarden i
arbetsgangen.

10.2.1 Visa dina aktiviteter

Visa aktiviteterna som har tilldelats till dig:
1 Klicka pa Mina aktiviteter i atgardsgruppen Mitt arbete.

Listan med aktiviteter 1 din ko visas.

Novelle Identity Manager ‘ ¥ e temansnr

Vilkommen, Margoe

Sjaksendce far identitet Begaranden ach godkinnanden Administration Logza ut Hialp
fhitt arbete

»

Mina aktiviteter
+ Mina aktiviteter

Begar resurs Klicka pa aktiviteten om du vill se dess information.
Mina begiranden
" Ansprak > £
Uppsift Resurs Mottagare Typ . P Tidsgrans Prioritet
#fina installningar Py gjort
Starts fullmaktslize Ftirsta Enable Active Directary Wargo Macksnzie S > 1 Dagar 23 Timmar 28
Redigera tillzanslizhet godkannande Account Minuter
Mina fullmaktstilldelningar 1-1av1
Mina delegattilldelningar

fnitt teams arbete A

Teamaktiviteter
Begar teamresurser

Teambegiranden

Afitt teams installningar -3
Teamfullmaktstilldelningar
Teamdelegattilldelningar

Teamtillzanglishet

Kolumnen 7yp i aktivitetslistan innehaller en ikon som anger om aktiviteten for nidrvarande har
tilldelats till en anvéndare, grupp, delegat eller flera godkénnare. Typen Tilldelad till flera
godkdnnare anvénds i foljande situationer:

+ Aktiviteten har tilldelats till en grupp av mottagare, men endast en mottagare kan gora
ansprék pd och godkénna aktiviteten. Nir godkdnnandet ges betraktas aktiviteten som
slutford.

+ Aktiviteten har tilldelats till flera adresser, och alla maste gora ansprak pa och godkénna
aktiviteten innan den betraktas som slutford.

+ Aktiviteten har tilldelats till flera adresser, och ett visst antal av dem méste gora ansprak
pa och godkinna aktiviteten innan den betraktas som slutférd. Det exakta kvorumantalet
anges av administratoren. Administratéren definierar kvorumantalet genom att ange ett
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godkdnnandevillkor som anger det exakta antalet godkdnnanden eller procentandelen av
godkédnnanden som behdvs.

Arbetsgangsystemet utfor kortslutningsutvirdering sé att kvorum kan optimeras. Nér ett
godkénnandevillkor for kvorum nar punkten dér ett kvorum inte r mojligt avslas aktiviteten
och den tas bort fran alla adressernas koer.

I kolumnen Prioritet visas en flagga for aktiviteterna med hog prioritet. Du kan sortera listan
efter prioritet genom att klicka pa kolumnen Prioritet.

10.2.2 Ange en aktivitet

Sa hir anger du en aktivitet i1 kolistan:

1 Klicka pa aktivitetens namn i kon.

Novells Identity Manager

H et iMatec Sjileservice for identitet Begéranden och godkiannanden Administration Logga ut Hislp

#itt arbete

»

+ Mina aktiviteter Minsaktixiteter

Begir resurs Klicka pa aktiviteten om du vill se dess infarmation,
Mina begiranden
Uppgift Resurs Mottagare Typ Ansprak gjort Tidsgrans Prioritet
TS o
ainsdetaliineay = Fiirsta gndkannande Enable Active Directory Account Margo Mackenzie 1 Dagar & Timmar 6 inuter
Starta fullmaktslige
1-1avi

Redizers tillzanglizhet

Mina fullmaktstilldelningar Lppdatera I

Mina delegattilldelningar

#hitt teams arbete 23
Teamaktiviteter
Begar teamresurser

Teambegaranden

Mtk teams instilningar A
Teamfullmaktstilldelningar
Teamdelegattilldelningar
Teamtillzanglighet
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Formulédret Aktivitetsinformation visas.

vello Identity Manager

Vilkemmen, Marge

Sjileervice for identitet Begéranden och godkinnanden Administration Logza ut Hislp

Aitt arbete & =
» Mina alctiviteter Mioaaktiviteten =

Begiar resurs aktivitetsinfarmation

Mhina begéranden *- anger att uppaiften &r obligatorisk,

Mina installningar F3

Starta fullmaktslage Resurs: Enable Active Directory Account Mottagare:  Margo Mackenzie

Redigera tillzanglizhet Begard aw:  #Margo Mackenzie Uppgift: Firsta godkdnnande

Mina fullmaktstilldelningar | kéin sedan:  15/03/2007 22:03:32 Tidsgrans p:  19/03/2007 22:03:37

Mina delegattilldelningar - " 5

Tilldelad till: ﬂ Margo Mackenzie Ansprak aw:

Mitt teams arbete E3

Teamaktiviteter Ansprak Frigdr I Tilldela p& nytt Tilbaka

Begar teamresurser Formuldrinformation

Teambegiranden

#hitt teams installningar A Ftirsta gadklinnande

Teamfullmaktstildelningar Godkann eller avsla begaran genom att vilja motsvarande knapp

Teamdelegattilldelningar Begaran skickad aw:  Margo Mackenzie #ottagare: Timothy Swan
Teamtillzanglizhet Begaran skickad dem: 1640372007

Orsak: [vaifygattit
Kommentar:

Visa kommentarshistorik
husla | Godkann

Niér en aktivitet har tilldelats till flera godkdnnare visar formulédret Aktivitetsinformation
ikonenFlera godkdnnare bredvid faltet Tilldelad till, och under ikonen visas text som anger att
flera godkinnare ar nddvandiga.

Mina aktiviteter

Aktivitetsinformation

* . anger st uppoitten & obligatarisk.

Resurs: Quorur_Approval Mottagare: Allison Blake

Begérd av Allizon Blake Uppgitt Engngsgodkénnande
| kiin sedan: 27032007 15:25.07 Tidsgrans pa: 29/03/2007 15:25.07
Tilldelad till 'ﬁFIera godkannare™ Ansprak av

**Ett antal godkannanden behivs, Akdiviteten finns | din ki eftersom den har delegerats till dig

2 Om du vill visa mer information om en aktivitet som har tilldelats till flera godkdnnare klickar
du pé texten under ikonen Flera godkdnnare:

Teamaktiviteter

Aktivitetsinformation

* . anger st uppoitten & obligatarisk.

Resurs: Quorur_Approval Mottagare: Allison Blake

Begérd av Allizon Blake Uppgitt Engngsgodkénnande
| kiin sedan: 27032007 15:25.07 Tidsgrans pa: 29/03/2007 15:25.07
Tildelad tit: o porg godkannare= Ansprik av. D chin Nano

*Ett antal godkannanden behivs. Akdiviteten finns | din ki eftersorm den har delegerats till dig
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Ett popup-fonster visas med information om hur ménga godkdnnanden som krévs, vilka de
aktuella adressaterna &r och vad den aktuella godkénnandestatusen ér.

W Flera godkannare *
2 av 3 GodkAnnande krivs

0 Godkand Tilldelad till:
0 Mekad Kevin Chester
0 Avvizad Chip Mano

Bill Bravwwn

Kraven for aktiviteten beror pd hur administratoren konfigurerade aktiviteten.

+ Om godkinnandetypen dr grupp har aktiviteten tilldelats till flera anvindare inom en
grupp, men endast en av dem forvéntas gora ansprak pa aktiviteten och godkidnna den.

+ Om godkénnandetypen ar flera godkédnnare har aktiviteten tilldelats till flera adresser, och
alla adressater maste gora ansprék pé aktiviteten och godkénna den.

+ Om godkannandetypen &r kvorum har aktiviteten tilldelats till flera adresser, och ett visst
antal adressater racker for att godkénna aktiviteten. Det exakta kvorumantalet anges av
administratoren. Administratoren definierar kvorumantalet genom att ange ett
godkdnnandevillkor som anger det exakta antalet godkédnnanden eller procentandelen av
godkinnanden som behovs.

Arbetsgangsystemet utfor kortslutningsutvirdering sa att kvorum kan optimeras. Nar ett
godkdnnandevillkor for kvorum nér punkten dér ett kvorum inte &r mojligt avslas aktiviteten
och den tas bort fran alla adressernas kder.

3 Gor ansprak pa en aktivitet genom att folja instruktionerna under Avsnitt 10.2.3, "Gora ansprak
pa en aktivitet” pa sidan 122.

4 Klicka pa Visa kommentarshistorik om du vill visa kommentarshistoriken for aktiviteten.

I ett popup-fonster kan du se kommentarer fran anvéndare och systemet. Ordningen som
kommentarerna visas i avgors av en tidsstdmpel som hor till varje kommentar. Kommentarer
visas i den ordning som de anges. Vid parallella godkédnnandefléden kan ordningen for
aktiviteter som behandlas samtidigt vara oforutségbar.
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4a Visa anviandarkommentarer genom att klicka pa Visa anvindarkommentarer.

¥ hitp://192.168.3.11:8B080 - Kommentarer - Mozilla Firefox

Frocesskommentarer

Daturn Alctivitet Anvandare Kaomrmentarer

19032007 Engangsgodkannande IDMProv Anvandaruppaiften har tilldelats granskaren Timathy Swan
07:11:07

18032007 Engangsgodkinnande DMProv Anvandaruppaift har omtilldelats till aranskaren Margo
071251 Mackenzie

19032007 Engangsgodkiannande Margo Anvandaruppaiften har tilldelats granskaren Timathy Swan
ov:1251 MacKenzie

18/05/2007 Engangsgodkinnande IDMProv Anvandaruppaiften har tagits | ansprak av aranskaren Marao
07:13:45 Mackenzie

19/03/2007 Rattinhetstilldelningsaktivitet 1DMProw Resurshegaran fir Margo Mackenzie har skickats till
07:14:01 logistiktjdnsten

1-5avs

Mlvisa anvandarkormmentarer
Clwisa systermkommentarer

Anviandarkommentarer innehéller f6ljande typer av information:
¢ Datum och tid da varje kommentar lades till.

+ Namnet pa aktiviteten som varje kommentar géller. Aktivitetslistan som visas
innehaller anvindar- och logistikaktiviteter som har behandlas eller som haller p4 att
behandlas.

+ Namnet pa anvdndaren som skapade kommentaren. Om kommentaren skapas av
arbetsgingsystemet blir namnet pa programmet (till exempel IDMProv)
anviandarnamn. Kommentarer som skapas av arbetsgangssystemet lokaliseras
automatiskt.

+ Kommentarstexten, som innehaller namnet pé anviandaren som varje aktivitet har
tilldelats till.

Skaparen av arbetsgangen kan inaktivera skapandet av anvindarkommentarer for en
arbetsgang. Mer information finns 1 Anvdndarprogrammet Identity Manager:
Designguide (http://www.novell.com/documentation/idm35/index.html).
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4b Du kan visa systemkommentarer genom att klicka pa Visa systemkommentarer.

% http:41192.168.3.11:B080 - Kommentarer - Mozilla Firefox

Frocesskammentarer

Diaturn Alktivitet

1 9i03/2007 07:11:06 Starta

180032007 07:11:07 Starta

190342007 07:11:07 Enpangsgodkannande
19i0342007 071251 Enpingsgodkinnande
90032007 07:13:45 Engéngsgodkénnande

iza anvandarkommentarer
Viza systemkammentarer

1-5av 11

Anvandare
IDhdProy
IDhAProy
IChProy
IDhdProy

IDhProy

Karmrmentarer
Arhetsfiddet har startats
Yidarebefardrad
Tilldelad:

Omtilldelad

Ansprak gjor

Systemkommentarer innehéller f6ljande typer av information:

¢ Datum och tid da varje kommentar lades till.

+ Namnet pé aktiviteten som varje kommentar géiller. Nér du visar systemkommentarer
visas alla aktiviteter i arbetsgangen. Aktivitetslistan innehéller aktiviteter som har

behandlas eller som héller pa att behandlas.

+ Namnet pa anvdndaren som skapade kommentaren. Om kommentaren skapas av
arbetsgingsystemet blir namnet pa programmet (till exempel IDMProv)
anviandarnamn. Kommentarer som skapas av arbetsgangssystemet lokaliseras

automatiskt.

+ Kommentarstexten, som anger vilken atgird som utfordes for aktiviteten.

Systemkommentarer ar frimst avsedda for felsokning. De flesta anvéndare i ett foretag
behover inte ldsa systemkommentarerna for en arbetsgéng.

4c Du kan bldddra genom en lang lista med kommentarer genom att klicka pa pilarna langst
ned pé skdrmen. Du kan till exempel bldddra till nista sida genom att klicka pa Ndsta-

pilen.

'{b-ﬂ

4d Klicka pé Stdng om du vill stinga fonstret.

5 Du kan ga tillbaka till aktivitetslistan genom att klicka pa Tillbaka.
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10.2.3 Gora ansprak pa en aktivitet
Sa har gor du ansprak pé en aktivitet du vill arbeta med:
1 Klicka pa Ansprdk.

Mina aktiviteter

Altivitetsinformation

*- anger att uppgiften &r obligatorisk,

Resurs: Enable Active Directory Account Mottagare:  Margo Mackenzie
Begird awv Margo Mackenzie Uppgift: Fiirsta godkdnnande
| kiin sedan:  15/03/2007 22:03:32 Tidsgrans p&  19/03/2007 22:03:37
Tilldelad till @ a0 Mackenzie Ansprik av

frsprék | Frigar | Tildelapgrgtt | Tilbaka

Formuldrinformation

Farsta godkannande

Godkiann eller avsla begdaran genom att vilja motsvarande knapp

Begéran skickad av:  Margo MackKenzie Mottagare: Timothy Swan
Begéran skickad den: 16/0352007

Orsak: |vgiif}ltguftitf

Kommentar:

Visa kommentarshistork |

Ausld | Godkinn |

Avsnittet Formuldrinformation pa sidan uppdateras sa att knapparna Avsld och Godkdnn ingér,
samt alla andra atgidrdsknappar som ingar i flédesdefinitionen, och l&dmpliga filt kan redigeras.

Om den begérda resursen kraver en digital signatur visas ikonen Digital signatur krdvs i sidans
Ovre hogra horn.

=== [rigital
'ﬁl) Signatur
Obligatorizk

I Internet Explorer visas dessutom ett meddelande om att du maste trycka pa mellanslag eller
Enter sé att appleten for digital signatur aktiveras.

E'I:iryck p4 blanksteg eller Enter am du vill aktivera och anvanda den har kantrallen.

2 Om du arbetar med en aktivitet som kraver en digital signatur ska du utféra f6ljande steg:
2a Om du anvénder ett smartkort ska du sdtta i det i smartkortldsaren.

2b 1 Internet Explorer aktiverar du appleten genom att trycka pa mellanslag eller Enter.
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Webblésaren kan da visa ett varningsmeddelande om sékerhet.

Varning - Sdkerhet

Programmets digitala signatur innehaller ett fel. Vil du '
kéra programmet?

Mamn: CPUSIm
Utgivare: International Thomson Publishing

Frdn: hitp: flcn.epfl.ch

[] Lita alltid p& material Fran denna ukgivare.;

Kér ] [ Avbiryt

_i‘_ Den digitala signaturen har genererats med ett betrott certifikat som l&pt ut ) i
i eller dnnu inte ¢ giltigt Mer informnation..,

2c Fortsitt genom att klicka pa Kor.

2d Fylli fdlten i godkédnnandeformuléret. Falten i formuldret varierar beroende pé vilken
resurs som begéardes.

2e Markera kryssrutan bredvid bekriftelsemeddelandet for den digitala signaturen nér du &r
klar att signera.

Bekriftelsemeddelandet for den digitala signaturen varierar beroende pa hur
logistikresursen har konfigurerats av administratoren.

Dairefter visas ett popup-fonster i appleten déar du kan markera ett certifikat. I fonstret visas
bade certifikat som har importerats i webbldsaren och certifikat som har importerats till
smartkortet (om ett sadant &r anslutet).

= Wilj certifikat...

Wilj certifikat...
(. Walj ett av cerifikaten nedan.
\V

Utfardat till Utfardat av | Upphor | Avsett
O=novell OU=idmsample-lumbery,OU=users, CH=ahlake QO=SLESSEDIRET... 0910.2008  =Al=
C=novell CU=idmsample-tdh, OlU=users, CR=jmiller O=SIGMUMNDTRE... 26102008  =All=

| wii || sting
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2f Markera certifikatet som du vill anvénda och klicka pa Valj.

£ Vilj certifikat...

Wilj certifikat...
(. Wal ett av cerifikaten nedan.

Utfrdat il Utfardat av | Upphdr | avsett
C=novell CU=idmsample-lumbery, OU=users, CH=ahlake Q=SLESHEDIRAT. .. 09102008  =All=
O=novell OU=idmsample-tdh, OlU=users, CR=jmiller O=SIGMUMNDTRE... 26102008  =All=

[ wali || sting

2g Om du markerar ett certifikat som har importerats i webbldsaren maste du ange
certifikatets 16senord i féltet Losenord 1 begdrandeformuléret.

2h Om du markerar ett certifikat som har importerats i smartkortet anger du PIN-koden for
smartkortet och klickar pa OK.

Du behover inte ange 16senordet for certifikatet om du anvander ett smartkort, eftersom
certifikatlosenordet redan har 6verforts till kortet.

cv act scfinterface CSP El

Sign
Flease input pour "User PIN".

FIM: || Change...
QK | Cancel ‘

Om administratdren har aktiverat mojligheten att forhandsgranska anviandaravtalet dr
knappen Forhandsgranska aktiverad.

2i Klicka pa Forhandsgranska om du vill se anviandaravtalet.
Om typen av digital signatur 4r Formulér visas ett PDF-dokument.

Om typen av digital signatur dr data visas ett XML-dokument.

124 Identity Manager 3.5.1 — Anvandarprogram: Anvandarhandbok



3 Avslé begéran genom att klicka pa Avsld.

Formul&rinformation

Farsta godkannande

Godkann eller avsla begdran genom att valja motsvarande knapp
Begdran skickad av:  Margo Mackenzie Mottagare: Timothy Swan
Begiran skickad den: 16/03/2007

Qrsak: |vgiifytguftitf

Kommentar:

Wisa kommentarshistorik |

Busld | Godkénn |

4 Klicka pa Godkdnn om du vill godkdnna en begéran.

Formulgrinformation

Farsta godkannande

Godkann eller avsla begaran genom att valja motsvarande knapp

Begdran skickad av:  Margo Mackenzie Miottagare: Timothy Swan
Begaran skickad den: 16/03/2007

Orzak: |vgiifytguftitf

Kommentar:

Wisa kommentarshistorik |

s l3 | Gadkinn |

I anvéndarprogrammet visas ett meddelande som anger om &tgirden lyckades.

10.3 Begara en resurs

Med étgérden Begdr resurs kan du gora en begéran om en resurs. Nér du skapar begiran visas
formuléret {Or initiering av begdran. I formuléret kan du ange all information som behdvs for
begéran.

Niér en resursbegéran har skickats startar begiran en arbetsgang. Med arbetsgangen koordineras
tillstanden som krévs for att begéran ska kunna uppfyllas. Vissa resursbegiaranden kréver tillstdnd
fran en person, medan andra kraver tillstand fran flera personer. I vissa fall kan en begéran uppfyllas
utan négra tillstand.

Sa hir begir du en resurs:

1 Klicka pa Begdr resurs i atgardsgruppen Mitt arbete.
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Sidan Begér resurs visas.

Novells Identity Manager

Vilkommen, Margo

Sjilvservice for identitet Begéranden och godkinnanden Administration Logga ut Hislp
Mitt arbete E

Mina aktiviteter Besdr fesurs
+ Begar resurs wal] sikkriterier s att du kan hitta resursen eller resurserna som du vill begéra,

Mina begiranden

3

Sikkriterier fi e =]
Mina installningar dkkriterier far resurs: | Alls
Starta fullmaktslage

Fortstt

Redizers tillginglizhet
Mina fullmaktstilldelningar

Mina delegattilldelningar

Mitt teams arbete

»

Teamaktiviteter
Begar teamresurser

Teambegaranden

itk teams instilningar A
Teamfullmaktstilldelningar
Teamdelegattilldelningar

Teamtillzanglighet

2 Ange resursens kategori i listrutan Sokkriterier for resurs. Ange Alla om du vill inkludera
resurser fran alla tillgdngliga kategorier.

3 Klicka pé Fortsitt.

Pé sidan Resursbegéran visas en lista med resurser som ér tillgéingliga for den aktuella
anvindaren.

I anvindarprogrammet finns sakerhetsbegransningar som garanterar att du bara kan se de
begdrandetyperna som du har dtkomstbehdrighet till.
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4 Markera 6nskad resurs genom att klicka pé resursnamnet.

File Edit View History

efox

Bookmarks

Tools  Help

=l x|

@ - @ - @ (] ﬁ'_ll | N hetpiif122.165.3.11:8080/IDMProv/getAFResourceLit.do

Rl [

M Gotting Started [ Latest Headlines

Vilkemmen, Marge

Aitt arbete
Mina aktiviteter
+ Begar resurs

Jiina begsranden

Mina installningar

Starta fullmaktslage
Redigera tillginglighet
Mina fullmaktstilldelningar

fiina delegattilldelningar

Mt teams arbete
Teamaktiviteter
Begar teamresurser

Teambegiranden

ihitt teams installningar
Teamfullmaktstilldelningar
Teamdelegattilldelningar

Teamtillzanglighet

b

»

»

Begir resurs

- Sjilsendce for identitet

Steg 2 av 3: Wilj resursen i listan,

Resurs

Enable &ctive Directory Account

Tillbaka

Begiranden och godkinnanden

Sokkriterier far resurs

Kanton

1-10f1

Administration

Beskrivning

Logza ut

Enable Active Directary Account

[ pone

Pé sidan Begér resurs visas formuldret for initiering av begéran.

Identity Manager

Vilkommen, Margo

Mitt arbete
Mina aktidteter
+ Begar resurs

Mina begiranden

dhina instaliningar
Starta fullmaktslsge
Redizera tillzanglizhet
Mina fullmaktstilldelningar

Mina delegattilldelningar

AMitt teams arbete
Teamaktiviteter
Begar teamresurser

Teambegaranden

Atk teams instilningar
Teamfullmaktstilldelningar
Teamdelegattilldelningar

Teamtillzanglighet

»

5l

Begar resurs

- Sizlvservice for identitet

Begéranden och godkannanden

Steg 3 av 3: Bekrafta och slutfir resursbegaran,
* - anger att uppgiften dr obligatorisk,

Resurs:

Mottagare:
Sekkrterier for resurs:
Beskrivning:

Formuldrinformation

Enable Active Directory Account

Enable Active Directory Account

Margo Mackenzie

Kanton

Enable &ctive Directory Account

Tryck pa Skicka nar du vill skicka rattighetsbegaran.

Mhottagare:

Hhargo MacKenzis

Orsak till begaran: * |

a tiwbryt |

Administration

Logga ut

Hislp
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Om den begirda resursen kriver en digital signatur visas ikonen Digital signatur krdvs 1 sidans
ovre hogra horn. I Internet Explorer visas dessutom ett meddelande om att du méste trycka pa
mellanslag eller Enter sé att appleten for digital signatur aktiveras:

Begar resurs EH

Steg 3 av 3: Bekrdfta och slutfdr resurshegdran, === Digital
* - anger att uppgiften &dr obligatorizk, ~ gy Hignatur
Obligatorisk
Resurs: digsigtest
fiottagare: Margo Mackenzie

Sokkdterier for resurs: Réttigheter
Beskrivning: digsigtest

Formuldrinformation

E{Trgck pd blarksteq eller Enter om du vill aktivera och anvinda den har kontrollen.

digsigtest
Tryck pa Skicka nar du vill skicka rattighetsbegaran
Mottagare: Margo Mackenzie

Orsak till begiran: = | |

| Jag signerar dokumentet | Farhandsgranska

5 Om du gor en begéran som kraver en digital signatur ska du utfora foljande steg:
5a Om du anvénder ett smartkort ska du sitta i det i smartkortldsaren.
5b 1 Internet Explorer aktiverar du appleten genom att trycka pa mellanslag eller Enter.

Webblésaren kan dé visa ett varningsmeddelande om sikerhet.

Novelle Identity Manager

Vilkommen, Jack z o z = 3 N
Sjdlvservice for identitet Begiranden och godkinnanden Logga ut Hjilp
" Varning - Sakerhet ; ‘
Minia aktivitatas Boeinunesus - ®
+ Begdr resurs Steg 3 av 3: 89 Programmets digitala signatur innehéller ett fel. Vill du / ' \ 21, Digital
B o o / el Signatur
PR anger attufl kdra programmet? FAECIY 4_ I
gatorisk
Mina instéllningar # Resurs:
Kamn: CPUSIm
Starta fullmaktslage Mittagare:

. . . Utgivare: Inkernational Thamson Publishing
Redigera tillganglighet Sokdriterier

Frén: http:flen.epfl.ch
Mina fullmaktstilldelningar fe e
Beskrivning:
Mina delegattilldelningar st [ Lita alitid p& material frén denna utgivare,
Formulgrin
el [T9 ]  Den digitsls signaturen har genararats med ot betrott certifikat som l8pt ut
d|§51§test d) eller snnu inte & giligt Mer infarmation...

Tryck pa Skid]
Maottagare: Tack Miler
Orsak till begdran: * i

[ adfgadfe

5c Fortsitt genom att klicka pa Kor.

5d Fylli félten i formuléret for initiering av begéran. Félten i formuldret varierar beroende pa
vilken resurs som begérdes.

5e Markera kryssrutan bredvid bekréftelsemeddelandet for den digitala signaturen nar du ar
klar att signera.
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Bekriéftelsemeddelandet for den digitala signaturen varierar beroende pa hur

logistikresursen har konfigurerats av administratdren.

Darefter visas ett popup-fonster i appleten dédr du kan markera ett certifikat. I fonstret visas
bade certifikat som har importerats i webbldsaren och certifikat som har importerats till

smartkortet (om ett sadant ar anslutet).

£ Vilj certifikat...

Vilj certifikat...
Walj ett av cedifikaten nedan.

Utfrdat il Utfardat av | Upphdr | avsett
O=novell OU=idmsample-lumbery, OU=users, CH=ahlake Q=SLESHEDIRAT. .. 09102008  =All=
O=novell OU=idmsample-tdh, Ol=users, Ch=jmiller O=SIGMUMNDTRE... 26102008  =All=

[ wali || sting

5f Markera certifikatet som du vill anvidnda och klicka pé Vdl;.

£ vfilj| certifikat...

Vilj certifikat...
Walj ett av certifikaten nedan.

Utfardat till Utfardat av | Upphor | Avsett
C=novell CU=idmsample-lumbery,OU=users, CH=ahlake QO=SLESYEDIRET... 09102008  =Al=
O=novell OU=idmsample-tdh, OlU=users, CR=jmiller O=SIGMUMNDTRE... 26102008  =All=

| wili || stang

5g Om du markerar ett certifikat som har importerats i webbldsaren méste du ange
certifikatets 16senord i faltet Losenord 1 begdrandeformuléret.

5h Om du markerar ett certifikat som har importerats i smartkortet anger du PIN-koden for

smartkortet och klickar pad OK.

Du behover inte ange 16senordet for certifikatet om du anvénder ett smartkort, eftersom

certifikatlosenordet redan har dverforts till kortet.

X

cv act scfinterface CS5P

Sign
Fleaze input your "Uzer PIM",

PIN: ||

Change. ..
Ok |

Cancel ‘
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Om administratdren har aktiverat mdjligheten att forhandsgranska anvéndaravtalet &r
knappen Forhandsgranska aktiverad.

Novells Identity Manager

Valkommen, Jack

Sjalsenvice for identitet Begiranden och godkiannanden Logga ut Hjalp
Mitt arbete #® .
ihina skthiteter Bepdn rasurs |
+ Begar resurs Steg 3 av 3: Bekrafta och slutfar resursbegéran. == Digital
; 3 ; =~
: * - anger att uppgiften ar obligatorisk, Signatur

Mina begaranden Obligatarisk
Aina installningar A Resurs: digsigtest

Starta fullmaktslage Mottagars: Jack iler

hadierraiileeliehts Stkkriterier fir resurs: Réttigheter
Mina fullmaktstilldelningar

Beskrivring: asf
Mina delegattilldelningar

Farmuldrinfarmation

digsigtest
Tryck pa Skicka nar du vill skicka rattighetsbegaran
Mottagare: Jack Miller

Orsak tll begaran: * | need this resouce

[ 1 promise. .

Skicka

5i Klicka pa Férhandsgranska om du vill se anvéndaravtalet.
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Om typen av digital signatur &r Formuldr visas ett PDF-dokument.

2 http:HMlocalhost: BOBO/IDMProv/FormPreview?previewform@ dssRender Type=Pdf ... |

B

[A spara en kopia [ Shriv ut % E-post eﬁ 3 r;, | I:'ﬂ s3] - [_i’: Startn na - aere med
Y N T - - +
o y 9 o N &3 £M
& - 1] ® B8% ®
i
= L
'E] —
]
=
]
E Resource: digsigtest
E‘ Ricipient: Jack Miller
o= Resource Search Criteria: Entitements
. digsigtest
o Press "Submit’ to request the entitlement.
= Recipient: Jack Miller
-‘g Reasaon for request: * asdfds
=1
w | promise ..
7' Signed by Jack Miler on- Oct 31, 2006 1:01 FM
i -
o
b
|
=]
=
wl
b
il 8.26x 11.69in
1af 1 (]
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Om typen av digital signatur &r data visas ett XML-dokument.

3 Mozilla Firefox

Denna XMML-fil verlcar inte ha ndgon associerad stilinformation. Deloumenttradet wisas nedan,

— =form>
=value/~
=value/>
— <field name="EmpfTnger"=
<lahel>Empfinger </lahel>
<value>cn=ablake, cuv=users cu=dsample-tdb, o=novell=fvralue>
</field=
— =field name="Urzache">
<lahel=Ttzache:</lahel=
<value>I need this resource.. <fvalue=
</field>

</form=

Klar

6 Om din begéran inte krdver en digital signatur fyller du bara i félten i formuléret for initiering
av begdran. Félten i formuldret varierar beroende pa vilken resurs som begérdes.

7 Klicka pa Skicka.

Pé sidan Begér resurs visas ett statusmeddelande som anger om begéran har skickats.

Novells Identity Manager

Vilkemmen, Marge

Sjilserdce fér identitet Begéranden och godkénnanden Administration Logga ut Hiilp
Mitt arbete

bod

: o Begdr resurs
Mina aktiviteter &

+ Begar resurs Det gick att skicka in
Mina begiranden
Fftzard: Skicka resursbegdran
= T A
plipaiistalininany & Resurs: Enable Active Directary Account

Starta fullmaktslage
Mottagare: Margo MacKenzie
Redigera tillginglighet

fina fullmaktstilldelningar

Mina delegattilldelningar Tillbaka til Begat resurs I

Mitt teams arbete

»

Teamsktiviteter
Besir teamresurser

Teambegaranden

»

Jhitt teams installningar
Teamfullmaktstilldelningar
Teamdelegattilldelningar

Teamtillzanglizhet
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10.4 Kontrollera status for dina begaranden

Med atgéirden Mina begdranden kan du se status for resursbegéiranden som du har utfort. Du kan
visa historik och aktuell status for varje begiran. Dessutom har du mojlighet att aterkalla en begiran
som dr pagaende om du har dndrat dig och inte langre behdver fa den uppfylld.

S& hér visar du en lista dver dina begéranden:

1 Klicka pa Mina begdiranden i atgérdsgruppen Mitt arbete.

Novells Identity Manager

Yatknmiien; Margo Sjilservice for identitet Begéranden och godkiannanden Administration Logga ut Hislp

Mtk srbete &

Mina akthdteter Ming begdranden

Begir resurs Klicka pa arbetsgangens namn om du il se dess information.
» Mina begaranden
Resurs Mottagare Begard av Status
P o

Ahina instaliningar A Enable gctive Directary Accaunt Margo Mackenzie Margo iackenzie @ ksrs: pehandiar

Starta fullmaktsBze

Redizers tillaanslishet Enable Active Directory Account Margo Mackenzie Margo Mackenzie Kiirs: Behandlar
Mina fullmaktztilldelningar

1-20f2
Mina delegattilldelningar
Uppdatera

Ahitt teams arbete

b

Teamaktiviteter
Begar teamrasurser

Teambegarandsn

itk teams instillningar 7~
Teamfullmakistilldelningar
Teamdelegattilldelningar

Teamtillzanglighet

2 Ange resursens kategori i listrutan Sékkriterier for resurs. Ange Alla om du vill inkludera
resurser fran alla tillgéngliga kategorier.

3 Om du vill kan du filtrera listan med begiranden efter datum genom att markera pd, fore eller
efter och fylla i filtet Datum for begdran. Om du vill visa alla begidranden som uppfyller de
markerade sokvillkoren ska du 1dmna faltet Datum for begdran tomt.

4 Klicka pa Fortsditt.
Dina begédranden visas pa sidan Begér resurs. Listan innehaller aktiva begédranden och
begdranden som redan har godkénts eller avslagits. Administratdren kan stélla in hur linge

arbetsgangsresultat ska behéllas. Som standard behalls arbetsgéngsresultat i systemet
Arbetsgang 1 120 dagar.

5 Om du vill visa information om en viss resursbegéran markerar du begéiran genom att klicka pa
namnet:
Begar resurs EH

Steg 2 av 3: Walj resursen i listan,

Resurs Sokkriterier for resurs Beskrivning
Enable Active Directory account Réttigheter Enable Active Directory account
QuorumApprover Konton QuorumApprover
1-2avz
Tillbaka |
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Péa sidan Begér resurs visas information som nir begéran initierades och aktuell status for
arbetsgangen.

Mina begiranden

Information om begéran

Resurs: Enable Active Directory Account
Miottagare: Margo Mackenzie

Status far aktiviteter: Eehandlar

Begard awv: Margo Mackenzie

Datum far begran: 164032007 3319154

Kommentarer: Yisa kommentarer och fladeshistarik I

Tillbaka | Aterkalla |

6 Klicka pa Aterkalla om du vill aterkalla begiran.

7 Om du vill visa kommentarshistorik for begéran klickar du pé Visa kommentarer och
flodeshistorik.

I ett popup-fonster kan du se kommentarer fran anvéndare och systemet. Ordningen som
kommentarerna visas i avgors av en tidsstdmpel som hor till varje kommentar. Kommentarer
visas i den ordning som de anges. Vid parallella godkédnnandefldden kan ordningen for
aktiviteter som behandlas samtidigt vara oforutsagbar.

7a Visa anvindarkommentarer genom att klicka pa Visa anvindarkommentarer.

¥ hitp://192.168.3.11:8B080 - Kommentarer - Mozilla Firefox

Processkommentarer

Diaturn Aktivitet Arwandare Kormrmentarer

19/03r2007 Engangsgodkannande DMProyv Anvandaruppgiften har tilldelats aranskaren Timothy Swan
a7:11:07

19032007 Engangsgodkannande IDMProv Anvandaruppaift har omtilldelats till granskaren Margo
07125 Mackenzie

19/03r2007 Engangsgodkannande Margo Anvandaruppgiften har tilldelats aranskaren Timothy Swan
oy 25l Mackenzie

19032007 Engangsgodkannande IDMProv Anvandaruppaiften har tagits | ansprak av granskaren Margo
071345 Mackenzie

19/03/2007 Rattighetstilldelningsaktivitet 1DMPray Resurshegiran fir Margo Mackenzie har skickats till
07:14:01 logistiktjansten

1-5avs

Mlvisa anvandarkommentarer
Clwisa systermkormrmentarer

Anviandarkommentarer innehéller f6ljande typer av information:

¢ Datum och tid di varje kommentar lades till.
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+ Namnet pé aktiviteten som varje kommentar géller. Aktivitetslistan som visas
innehaller anvindar- och logistikaktiviteter som har behandlas eller som héller p4 att
behandlas.

+ Namnet pd anvindaren som skapade kommentaren. Om kommentaren skapas av
arbetsgingsystemet blir namnet pa programmet (till exempel IDMProv)
anviandarnamn. Kommentarer som skapas av arbetsgangssystemet lokaliseras
automatiskt.

+ Kommentarstexten, som innehaller namnet pé anviandaren som varje aktivitet har
tilldelats till.

Skaparen av arbetsgangen kan inaktivera skapandet av anvindarkommentarer for en
arbetsgang. Mer information finns i Anvdndarprogrammet Identity Manager:
Designguide (http://www.novell.com/documentation/idm35/index.html).

7b Du kan visa systemkommentarer genom att klicka péa Visa systemkommentarer.

% http:41192.168.3.11:B080 - Kommentarer - Mozilla Firefox

Frocesskammentarer

Daturn Aktivitet Anvandare Karmrmentarer
18/03/2007 07:11:06 Starta IDhAProy Arbetsflddet har startats
180032007 07:11:07 Starta DRy vidarebefordrad
190342007 07:11:07 Enpangsgodkannande IDhAPray Tilldelad:
19i03/2007 071251 Enpingsgodkinnande IDohdPr e Cmitilldelad
1940342007 071345 Enadngsgodkannande IDMProy Ansprak giort
1-5av 11 = wp|

Yisa anvandarkommentarer
Viza systemkammentarer

Systemkommentarer innehéller f6ljande typer av information:
¢ Datum och tid da varje kommentar lades till.

+ Namnet pé aktiviteten som varje kommentar géiller. Nér du visar systemkommentarer
visas alla aktiviteter i arbetsgangen. Aktivitetslistan innehéller aktiviteter som har
behandlas eller som héller pa att behandlas.

+ Namnet pa anvdndaren som skapade kommentaren. Om kommentaren skapas av
arbetsgingsystemet blir namnet pa programmet (till exempel IDMProv)
anviandarnamn. Kommentarer som skapas av arbetsgangssystemet lokaliseras
automatiskt.

+ Kommentarstexten, som anger vilken atgiard som utfordes for aktiviteten.

Hantera arbetet

135


http://www.novell.com/documentation/idm35/index.html
http://www.novell.com/documentation/idm35/index.html

Systemkommentarer ar frémst avsedda for felsokning. De flesta anvéndare i ett foretag
behover inte ldsa systemkommentarerna for en arbetsgéng.

7c¢ Du kan bldddra genom en lang lista med kommentarer genom att klicka pé pilarna langst
ned pé skidrmen. Du kan till exempel bldddra till nésta sida genom att klicka pa Ndsta-

pilen.

'%b-bl

7d Klicka pa Sting om du vill stinga fonstret.
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Ange logistikinstallningar

I det hér avsnittet far du information om hur du anger logistikinstéllningar. Avsnitt som ingér:

¢ Avsnitt 11.1, ”Om atgirderna Mina instillningar” pa sidan 137

¢ Avsnitt 11.2, ”’Fa en fullmakt” pa sidan 138

*

Avsnitt 11.3, ”Ange din tillgédnglighet” pé sidan 139

*

Avsnitt 11.4, ”Visa och redigera dina fullmaktstilldelningar” pa sidan 145

*

Avsnitt 11.5, ”Visa och redigera dina ombudstilldelningar” pa sidan 147

11.1 Om atgarderna Mina installningar

Pé fliken Begdranden och godkédnnanden i anvandarprogrammet Identity Manager finns
atgirdsgruppen Mina instillningar. Atgirderna i Mina instdillningar ger dig mdjlighet att anvinda
en fullmakt fran en annan anvindare. Dessutom kan du visa dina fullmakts- och
ombudstilldelningar. Om du ar teamchef eller administratdr for tilldelningsprogram kan du dven ha
behorighet att definiera fullmakts- och ombudstilldelningar samt instéllningar for
teamtillgénglighet.

11.1.1 Om fullmakter och delegater

En delegat ar en anvdndare som har auktoriserats att utféra arbete for en annan anvéndare. En
ombudstilldelning géller for en viss typ av resursbegéran.

En anvindare med fu/lmakt har auktoriserats att utfora allt arbete (och dessutom definiera
logistikinstéllningar) for en eller flera anvéndare, grupper eller containrar. Till skillnad fran
ombudstilldelningar ar fullmaktstilldelningar oberoende av resursbegiranden, och de géller darfor
for alla arbets- och instillningséatgarder.

Fullmakts- och ombudstilldelningar har tidsperioder: Bade fullmakts- och ombudstilldelningar
associeras med tidsperioder. Tidsperioden for en tilldelning av fullmakt eller delegering kan vara hur
lang du vill. Tidsperioden kan dven sakna forfallodatum.

Fullmakts- och delegatitgiarder loggas: Om loggning har aktiverats loggas alla aktiviteter som
utfors av en anvidndare med fullmakt eller en delegat tillsammans med atgirder som utférs av andra
anvindare. Nér en atgird utfors av en anviandare med fullmakt eller av en delegat anger
loggmeddelandet tydligt att atgérden utfordes med en fullmakt eller av ett ombud &t en annan
anvindare. Varje gang en ny fullmakts- eller ombudstilldelning definieras loggas dven denna
handelse.

11.1.2 Exempelscenarier

I det hér avsnittet beskrivs tva affarsfall dar fullmakter och delegater kan anvindas:

¢ ”Scenario for anvdndning av fullmakt” pa sidan 138

¢ ”Scenario for anvindning av delegat” pa sidan 138
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Scenario for anvandning av fullmakt

Anta att du &r en chef som har ansvar for att godkénna (eller avsla) en stor mangd
arbetsgangsaktiviteter dagligen. Dessutom dr du ansvarig for att redigera logistikinstillningar for en
stor mingd anvéndare pa foretaget. I den hér situationen kanske du vill tilldela en fullmakt sé att en
del av ditt arbete kan avlastas pa en palitlig medlem i din grupp.

Scenario for anvandning av delegat

Anta att du ar en chef som har ansvar for att godkédnna eller avsla begiranden for tio olika typer av
logistikresurser. Alla tio begédrandetyper behdver regelbunden uppmérksamhet fran dig, men du vill
hellre att en annan person pa foretaget tar hand om sex av dem. I den hér situationen kan du
definiera ett ombud &t dessa sex typer av resursbegiranden. Om det behovs kan du begrinsa
delegatrelationen till ett visst antal timmar, dagar eller veckor. Alternativt kan du ange att det inte
finns négon tidsbegrinsning for delegatrelationen, vilket goér relationen mer permanent.

11.2 Fa en fullmakt

Med atgérden Starta fullmaktslige kan du fa en fullmakt fran en annan anvéndare.
1 Klicka pé Starta fullmaktslige i dtgérdsgruppen Mina instdllningar.

Om du har auktoriserats for att fa en fullmakt fran minst en anvéndare visas en lista med
anviandare 1 anvindarprogrammet.

Novelle Identity Manager

Valkommen, Kevin

Sjalvservice for identitet Begdranden och godkinnanden Logga ut Hjalp
Mitt arbete A

Mina aktiviteter Starta fullmaktslige

Begir resurs Vilj en anvindare som du vill ska fungera som fullmakt. Om du kan agera proxy fér en grupp eller en behallare markerar du fidrst gruppen eller behalaren och viljer
Mina begaranden ddrefter den specifika anvindaren i den gruppen eller behallaren.

Mina instillningar PS
. Starta fullmaktslige Ange anvindare:* [Alison Blake =

Redigera tillginsighet
Fortsati |

Mina fullmaktstil

Mina delegattilldelningar
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Om du inte har behorighet for att fa en fullmakt fran ndgon annan anvindare visas foljande
meddelande i anvindarprogrammet:

Novells Identity Manager

Vallkommen, Margo
Mitt arbete

Mina aktiviteter
Begar resurs

Mina begiranden

Mina instillningar

+ Starta fullmaktslage
Redigera tillganglizhet
Mina fullmalktstilldelningar

Mina delegattilldelningar

Mitt teams arbete
Teamaktiviteter
Begér teamresurser

Teambegéranden

Mitt teams installningar
Teamfullmaktstilldelningar
Teamdelegattilldelningar
Teamtillzénglighet

»

»

kg

»

Sjaluservice far identitet

Starta fullmaktslizge

Begiranden och godkannanden

Du har inte fatt i uppdrag att fungera som fullmakt fidr nagon,

Administration

2 Ange anvindaren som ska agera med fullmakt och klicka pa Fortsditt.

Logga ut Hjalp

Om du har fatt en fullmakt for en grupp eller en container maste du ange gruppen eller

containern innan du kan ange anvéndaren.

Anvindarprogrammets skdarm uppdateras och du kommer tillbaka till &tgdrden Mina aktiviteter,
som dr standardatgéird nir du loggar in. Aktivitetslistan innehaller aktiviteter som har tilldelats
till anvandaren som du har en fullmakt fran. Ovanfor gruppen Mitt arbete (samt i rubrikraden)
visas ett meddelande om att du nu har en fullmakt fran en annan anvéndare.

Novells Identity Manager

Villkommen, Kevin
Fullmakt for x]
it arbete 2

- Mina aktiviteter

Begér resurs

Mina begiranden

Aina installningar
Redigera fullmakizlage
Redigera tillainglishet
Mina fullmaktstilldelningar

Mina delegattilldelningar

Sjahzervice far identitet

Mina aktiviteter ( Allison Blake )

Klicka p& aktivitaten om du vill se dess information.

Uppeift

Uppdatera

Resurs

Mottagare

Typ

Begaranden och godkinnanden

Ansprak gjort

0-0av0

Tidsgrans

Hjalp

Prioritet

Nu kan du utfora alla atgirder som anvindaren som gav dig fullmakt kan utfora. Listan med
tillgéngliga atgirder &ndras beroende pé din behdrighet och behorigheten for anvandaren som

gav dig fullmakt.

11.3 Ange din tillganglighet

Med atgérden Redigera tillgdnglighet kan du ange vilka resursbegidranden med ombudstilldelning
som du inte kan arbeta med under en viss tidsperiod. Under tidsperioden som du inte &r tillgénglig
for en viss begdran kan anviandaren som har delegerats for att agera pa denna begéran arbeta med

den.
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Om du foredrar att inte ange din tillgdnglighet for varje enskild begidrandedefinition kan du anvénda
atgérden Redigera tillginglighet till att ange globala instillningar for delegering.

TIPS: Innan du anvinder atgirden Redigera tillgdnglighet méste du ha minst en ombudstilldelning
att arbeta med. Din teamchef (eller administratdren for tilldelningsprogram) maste skapa
ombudstilldelningar for dig.

¢ Avsnitt 11.3.1, ”Ange tillgédnglighetsstatus” pa sidan 140
+ Avsnitt 11.3.2, ”Skapa eller redigera en tillganglighetsinstillning” pé sidan 142
* Avsnitt 11.3.3, ”Ta bort en tillgdnglighetsinstillning” pa sidan 145

11.3.1 Ange tillganglighetsstatus
1 Klicka pad Redigera tillgdinglighet i dtgérdsgruppen Mina instdllningar.

Sidan Redigera tillgénglighet visas i anvandarprogrammet. Om du inte har angett ndgra
befintliga tillgénglighetsinstéllningar dr visningslistan tom:

Novelle Identity Manager den 19 mars 2007

(AR cmmey, Aneca Salysendce for identitet Begdranden och gadkannanden Logsaut  Hialp

Mitt arbete A
s i Redigera tillginglighet
Begir resurs Redigera, ta bort eller skapa en ny instélining fér "Selektiv tillgénglighet” eller &ndra status fir alla begdranden.
Mina begiranden .
Anvindare: Alisen Blake
'21:::::::;::;@ A status: INTE tillgiinglig for NAGON begiran
 Redigera tillginglighet Andra status: (val en) -
Mina fullmaktstilldelningar Anvindare otillginglig fran otillginglig till Resurs
Mina delegattilldelningar P Mison Biake 16/03/2007 03:14:50 Upphir inte
Mitt teams arbete 2 oo
Teamaktiviteter
B | |
Teambegdranden
Mitt teams installningar £

Teamfullmaktstilldelningar
Teamdelegattilldelningar

Teamtillzanglighet

Om inga delegater har tilldelats for dig visas ett meddelande 1 anvéndarprogrammet om att du
inte kan dndra din status pé sidan Redigera tillginglighet.
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Om du har en eller flera tillgdnglighetsinstéllningar visas foljande instédllningar i visningslistan:

Novells Identity Manager

Valkommen, Allison

Sjalvservice for identitet Begéranden och godkdnnanden Loggaut  Hjilp
Mitt arbete A

W iz Redigera tillginglighet

Begar resurs Redigera, ta bort aller skapa en ny instalining for "Selektiv tillganglighet eller andra status for alla begaranden.
R .
Anvéndare: Alison Blake
“:‘t:t‘:::t:;:z;ge A Status: INTE tillganglig far NAGON begiran
+ Redigera tillganglighet Andra status: (val en) -
Mina fullmaktstilldelningar Anvindare Otillganglig frin Otillganglig till Resurs
Mina delsgattilldelningar P ] Auison Biake 16/03/2007 03:14:50 Upphér inta
Mitt tzams arbete A 1-1avi
Teamaktiviteter

Teambegaranden

Mitt teams installningar A
Teamfullmaktstilldelningar
Teamdelegattilldelningar

Teamtillganglighet

2 Om du vill visa mer information om en viss resurs som har associerats med en
tillgénglighetstilldelning klickar du pé resursens namn:

Resurs

Enable Active Dirggiory account
L,

Pa sidan visas da ett fonster med information om ombudstilldelningen:

Delegattillde lning »

Anvindare: Allison Blake
Tilldelad delegat: Kevin Chester
Upphdr: Upphtr inte

Denna information ar sarskilt anviandbar 1 situationer ndr samma resursnamn féorekommer flera
génger i listan med tillgidnglighetsinstéllningar.

3 Ange din status genom att markera en av foljande alternativ i listrutan Andra status.

Status Beskrivning

Tillgénglig fér ALLA begéranden Detta ar standardstatusen. Den anger att du ar globalt
tillganglig. Nar denna status anvands delegeras inte
begaranden som tilldelas till dig, aven om du har tilldelade
delegater.

Statusen Tillgédnglig fér ALLA begédranden asidosatter andra
installningar. Om du andrar statusen till ett annat alternativ och
darefter andrar tillbaka den till Tillgénglig fér ALLA begéranden
tas alla tidigare definierade instaliningar med Selektiv
tillgénglighet bort.
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Status Beskrivning

INTE tillgénglig for NAGON Anger att du ar globalt otillganglig for alla begarandedefinitioner
begéran som finns i systemet for tillfallet.

Om du anger statusen Inte tillgénglig fér NAGON begéran
anger det att du ar otillganglig for alla befintliga
ombudstilldelningar. Den aktuella statusen andras till Inte
tillgénglig fér angivna begéranden. Tilldelningar galler
omedelbart fram till tidsgransen har uppnatts for
ombudstilldelningen. Den hér installningen paverkar inte
tillgangligheten for nya tilldelningar som skapas efter denna

tidpunkt.
INTE tillgénglig fér angivna Anger att du inte ar tillganglig for vissa
begéranden resursbegarandedefinitioner. Under tidsperioden som du inte ar

tillganglig for en viss begaran kan anvandaren som har
delegerats for att agera pa denna begaran arbeta med den.

Om du valjer alternativet INTE tillgénglig for angivna
begéranden kommer du till sidan Redigera tillganglighet. Det ar
samma atgard som om du klickar pa knappen Ny.

11.3.2 Skapa eller redigera en tillganglighetsinstallning
1 Skapa en ny tillgdnglighetsinstillning genom att klicka pa Ny (eller vélj INTE tillginglig for
angivna begdiranden i listrutan Andra status).
2 Redigera en befintlig instéllning genom att klicka pa Redigera bredvid instéllningen som du

vill 4ndra:

7

I anvéndarprogrammet visas en uppséattning kontroller som du kan anvénda till att ange vilken
tidsperiod du &r otillgdnglig samt markera begiranden som instillningen géller for.

Listan med begéranden som visas innehaller endast begéranden som har en ombudstilldelning.

Vilkommen, Altison

Sjabservice far identitet Begdranden och godkinnanden Loggaut  Hjalp
Mitt arbete 2
PR Redigera tillginglighet
Begar resurs Selektiv tillganglighet

Mina begaranden
* - anger att uppgiften ar obligatorisk.

Mina instaliningar S
Starta fullmakislage
+ Redigera tillganglighet

Mina fullmaktstilldelningar Anvindare: Mson el

Mina delegattilldelningar Otillganglig fran:"  [16/03/2007 03:14:50 =

Mitt teams arbete

»

Tidsram for otillganglishet
Teamaktiviteter 4 i ”
Ange en tidsram nedan nar du inte kommer att vara tillganglig. Om du valjer att ange en tidsperiod ska du ange perioden i faltet Varaktighet ach ange veckor, dagar el

Begir teamresurser timmar § motsvarande rullgardinsmeny. Om du valjer att ange ett slutdatum ska du ange onskat datum i faltet Slutdatum.
Teambegdranden Ottillginglig tll:* & Upphir inte

i e = ' Ange varaktighet (veckor, dagar, timmar]

Teamfullmaktstilldelningar € Ange slutdatum
Teamdelegattilidelningar

[~ Alla begdrandetyper
Teamtillganelighet

Val av typ av begdran

3 Ange tidsperioden da du inte &r tillgénglig:
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3a

3b

Ange nér tidsperioden borjar genom att ange startdatum och starttid i rutan Otillgdnglig
frdn, eller genom att klicka pé kalenderknappen och ange datum och tid.

Mars 2007
M TOTF L S
363738 1 % 3 4
EA 7 8 910N
12 13 14 1% 16 17 18
19 20 21 23 33 24 35
262728293031 1
23496867 8

0521

Ange nér tidsperioden slutar genom att klicka pa nagot av foljande:

Knapp Beskrivning

Varaktighet Later dig ange tidsperioden i veckor, dagar eller timmar.

Slutdatum Later dig ange slutdatum och sluttid. Du kan ange datum och tid,
eller klicka pa kalenderknappen och ange datum och tid i
kalendern.

Upphér inte Anger att instéllningen for otillganglighet aldrig upphér att gélla.

Slutdatumet som du anger maste ligga inom tidsperioden for ombudstilldelningen. Om
ombudstilldelningen exempelvis upphor att gilla den 31 oktober 2007 gar det inte att ange
att den hér tillgédnglighetsinstéllningen ska upphora att gilla den 15 november 2007. Om
du anger att upphorandedatum ska vara den 15 november 2007 justeras det automatiskt till
den 31 oktober 2007.

4 Ange om du vill skicka meddelanden via e-post till andra anvindare genom att fylla i dessa falt:

Falt

Beskrivning

Meddela andra anvdndare om dessa dndringar ~ Anger om du vill meddela en eller flera

anvandare om den har
tillgénglighetstilldelningen via ett e-
postmeddelande.

Adressat Anger vilka anvandare som ska fa meddelande

via e-post:

Selektiv: Du kan skicka meddelande via e-post
till anvandare som du anger.

5 Markera en eller flera begédranden i listan Typer av begdranden och klicka pa Ldgg till.

Ange logistikinstallningar

143



P& den hér sidan anger du vilka typer av begdranden som inte ska accepteras medan du &r
otillgénglig. Det innebir att dessa begéranden delegeras till andra anvéndare.

“Wal av typ av begiran

Ange vilken typ av begdranden som du inte accepterar medan du inte & tillgéngliz. Det gdr endast att vilja begiranden med
delegattilldelning fran listan nedan.

Tvper av begiranden:

Enable Active Directory account LI

Lagg till Ta bort

Mekad fir den angivna peroden:®

[ |

Alla begiranden som du lagger till hamnar i listan Nekad for den angivna perioden.

“al av tvp av begiran

ange vilken typ av begdranden som du inte accepterar medan du inte &r tillgéngliz. Det gar endast att vélja begdranden med
delegattilldelning fran listan nedan.

Twper av begiranden:

[~
Lazz till Ta bort
Mekad for den angivna perioden™
Enable fctive Directory account il
=

6 Om du vill ange att den hér tillgdnglighetsinstéllningen ska gélla for alla begérandetyper
klickar du pé Alla begdrandetyper i stillet for att markera begirandetyperna var for sig.

[T Alla begirandetyper
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Kryssrutan Alla begdrandetyper dr endast tillginglig nér resurssokvillkoren for
ombudstilldelningen ar Alla.

Val av typ av begdran

Ange typ av begdranden fir den hir delegattilldelningen. V&lj en resurskategori som ska visa tillgéngliga begdranden.

Sokkriterier for resurs: i

7 Klicka pa Ta bort om du vill ta bort en begiran fran listan.

8 Klicka pé Skicka om du vill verkstélla dndringarna.

11.3.3 Ta bort en tillganglighetsinstallning

Sa har tar du bort en befintlig tillgdnglighetsinstillning:

1 Klicka pé 7a bort bredvid instéllningen:

k3

11.4 Visa och redigera dina fullmaktstilldelningar

Med atgéirden Mina fullmaktstilldelningar kan du visa dina fullmaktstilldelningar. Om du &r
administrator for tilldelningsprogram kan du dessutom redigera fullmaktstilldelningar med hjilp av
den hér atgérden.

Endast administratorer for tilldelningsprogram och teamchefer kan tilldela fullmakter, enligt
beskrivningen nedan:

¢ Administratoren for tilldelningsprogram kan definiera fullmaktstilldelningar for alla anvandare
pa foretaget.

+ En teamchef kan ha mgjlighet att definiera fullmaktsinstéllningar for sitt team, beroende pa hur
teamet definierades. Fullmakterna maste ocksa finnas inom teamet. En teamchef kan definiera
en fullmakt med atgirden Teamfullmaktstilldelningar.

Om en teamchef behdver ange en fullmakt som inte finns inom teamet maste chefen begéra att

administratoren for tilldelningsprogram definierar fullmaktsrelationen.

11.4.1 Visa dina fullmaktsinstallningar

1 Klicka pa Mina fullmaktstilldelningar i tgérdsgruppen Mina instdllningar.

Dina aktuella instéllningar visas i anvindarprogrammet. Fullmaktstilldelningarna som visas &r
de som ger dig en fullmakt fér ndgon annan, samt de som ger ndgon annan en fullmakt for din
rakning.
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Om du inte dr administrator for tilldelningsprogram visas fullmaktstilldelningarna endast i
skrivskyddad form.

Novells Identity Manager

Valkommen, Allison Sizluservice fir identitet Begiranden och godkannanden logeaut  Hialp

Mitt arbete

»

Jina akbhitater Mina fullmaktstilldelningar

Begir resurs Uppdrag anges av din chef eller administratdr, De &r de enda somn kan ligga till, redigera eller ta bort dem,
Mina begiranden

Anvandare Fullmakt tillde lad Upphar
Mina installningar A
Starta fullmaktslige Allison Blake Kewin Chester Upphir inte

Redigera tillzanglizhet

+ Mina fullmalctstillde Iningar
Uppdatera I

Mina delegattilldelningar

1-1av1

#hitt teams arbete A
Teamaktiviteter

Begar teamresurser
Teambegiranden

Ahitt teams instélningar R

Teamfullmaktstilldelningar
Teamdelegattilldelningar

Teamtillzanglighet

Om du har administratorsbehdrighet visas knappar som léter dig skapa och redigera
fullmaktstilldelningar.

Novells Identity Manager

Vilkommen, Margo

Sjalvservice far identitet Begiranden och godkiannanden Administration Logga ut Hizlp
aitt arbete A =
Jiina akthdteter Mina fullmaktstilldelningar [z:]
Beghr resurs Redigera en befintliz tilldelning eller skapa en ny.
Mina begéranden
Anvandare Fullmakt tilldelad Upphsr
#hina fnstaliningar A 0-0av

Starta fullmaktslage

Redigera tillzanglighet Uppdatera I My

+ Mina fullmaktstillde Iningar

Mina delegattilldelningar

Mitt teams arbete A
Teamaktivitetar

Begar teamresurser
Teambegaranden

itk teams instalningar &

Teamfullmaktstilldalningar
Teamdelsgattillds ningsr

Teamtiliganglighst

2 Uppdatera listan genom att klicka pa Uppdatera.

11.4.2 Skapa och redigera fullmaktstilldelningar

1 Om du vill skapa en ny fullmaktstilldelning klickar du pa Ny.

2 Om du vill redigera en befintlig fullmaktstilldelning klickar du pa Redigera bredvid
tilldelningen.

4

146 Identity Manager 3.5.1 — Anvandarprogram: Anvandarhandbok



Om du ar administrator for tilldelningsprogram visas foljande grianssnitt i anvandarprogrammet
dér du kan definiera fullmaktstilldelningar:

Novells Identity Manager

Vilkommen, Margo

Sjilvservice for identitet Begéranden och godkiannanden Administration Logga ut Hislp
Mitt arbete

b

Mhna akthiteter Mina fullmaktstilldelningar

Begir resurs slutfar och skicka tilldelningen,

Mina begiranden *- anger att uppgiften &r obligatorisk,

#hina installningar %

Fullmaktsauktoriser
Starta fullmaktszlage MRS AD R ORR REITE:

tarkera en eller flera anwandare, grupper eller behallare som du vill tilldela en fullmakt till, Det kraws att minst ett tillgangligt

Redizers tillginglighet
alternativ valjs far att en fullmakt ska kunna tilldelas.

+ Mina fullmalktstillde lningar
Fullmakt: far™

o @
=l AEE

Mina delegattilldelningar

Aitt teams arbete

»

Teamaktiviteter :J
Begar teamresurser Grupp: ’ =l EEE
-l @
Teambegaranden _‘J
Behillare:

Atk teams instilningar E3 ﬂ @ E
Teamfullmaktstilldelningar

Fullmake tilldelad:* | BIEFE

Teamdelegattilldelningar :
Tidsram

3 Om du &r administrator for tilldelningsprogram ska du markera en eller flera anvindare,
grupper eller containrar som du vill definiera en fullmakt for.

Du kan markera en anvéndare, grupp eller container med verktyget Objektviljare eller Visa
historik.

4 Om du ir teamchef markerar du en eller flera anvandare som du vill definiera en fullmakt for.
5 Ange anvindaren som ska fa fullmakten i faltet Fullmakt tilldelad.

6 Ange nér tidsperioden slutar genom att klicka pa nagot av foljande:

Knapp Beskrivning
Upphér inte Anger att den har fullmaktstilldelningen aldrig upphor att galla.
Ange utgangstid Later dig ange slutdatum och sluttid. Du kan ange datum och tid, eller

klicka pa kalenderknappen och ange datum och tid i kalendern.

7 Klicka pa Skicka om du vill verkstilla &ndringarna.

11.4.3 Ta bort fullmaktstilldelningar

Sa har tar du bort en befintlig fullmaktstilldelning:

1 Klicka pé 7a bort bredvid tilldelningen:

11.5 Visa och redigera dina ombudstilldelningar

Med knappen Mina ombudstilldelningar kan du visa dina ombudstilldelningar. Om du ar
administrator for tilldelningsprogram kan du dven utfora den hir atgérden om du vill redigera
ombudstilldelningar.
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Endast administratorer for tilldelningsprogram och teamchefer kan tilldela delegater, enligt
beskrivningen nedan:

¢ Administratoren for tilldelningsprogram kan definiera ombudstilldelningar for alla anvindare
pa foretaget.

¢ En teamchef kan ha mdjlighet att definiera delegatinstéllningar for anvéndare i teamchefens
team, beroende pa hur teamréttigheterna definierades. Delegaterna maste dven finnas inom
teamet. En teamchef méste definiera en delegat med atgarden Teamombudstilldelningar.

Om en teamchef behdver definiera en delegatrelation for anvéndare som inte befinner sig inom hans
eller hennes behorighetsomrade maste teamchefen begéira att administratéren for
tilldelningsprogram definierar delegatrelationen.

TIPS: Innan du anvénder atgdrden Redigera tillgiinglighet maste du ha minst en ombudstilldelning
att arbeta med.

11.5.1 Visa dina delegatinstallningar

1 Klicka pa Mina ombudstilldelningar i atgardsgruppen Mina instdillningar.
Dina aktuella instéllningar visas i anvéndarprogrammet.

Om du inte dr administrator for tilldelningsprogram visas ombudstilldelningarna endast i
skrivskyddad form:

Novells Identity Manager

Valkommen, Allison Sizluservice fir identitet Begiranden och godkannanden loggaut  Hialp

Mitt arbete

»

e Mina delegattilldelningar

Begir resurs Uppdrag anges av din chef eller administratdr, De &r de enda som kan ligga till, redigera eller ta bort dem,

Jhina begaranden

Anvandare Tilldelad delegat Upphar Resurs

»

Mina installningar
Starta fullmaktslige Mlison Blake Kewin Chester Upphr inte alla
Redigera tillzanglizhet

1-10f 1
Mina fullmaktstilldelningar

+ Mina delegattilldelningar TFREA I
#hitt teams arbete A

Teamaktiviteter

Begar teamresurser

Teambegiranden

dhitt teams instélningar

»

Teamfullmaktstilldelningar
Teamdelegattilldelningar
Teamtillzanglighet

148 Identity Manager 3.5.1 — Anvandarprogram: Anvandarhandbok



Om du har administratdrsbehorighet visas knappar som later dig skapa och redigera
ombudstilldelningar.

Novell= Identity Manager

Valkommen. Margo

Sjaluservice for identitet Begaranden och godkannanden #dministration Logga ut Hialp
Aitt arbete A
Mina akbiitoter Mina delegattilldelningar
Begir resurs Redigera en befintlig tilldelning eller skapa en my.
Mhina begaranden
Anvandare Tilldelad delegat Upphar Resurs
Mina installningar 3 0-0av0

Starta fullmaktslage
Redigera tillganglighet |ppdatera
Mina fullmaktstilldelningar

+ Mina delegattillde Iningar

Aitt teams arbete A
Teamaktiviteter

Begir teamresurser
Teambegiranden

Miitt teams installningar 3

Teamfullmaktstilldelningar
Teamdelegattilldelningar

Teamtillzédnglizhet

2 Uppdatera listan genom att klicka pa Uppdatera.

11.5.2 Skapa och redigera ombudstilldelningar

1 Redigera en befintlig ombudstilldelning genom att klicka pa Redigera bredvid tilldelningen:

7

Om du i stillet vill skapa en ny ombudstilldelning klickar du pa Ny.

Om du dr administrator for tilldelningsprogram visas foljande granssnitt i anvandarprogrammet
dér du kan definiera ombudstilldelningar:

Novelle Identity Manager den 16 mars 20

Valkommen, Margo

Sjalwsenvice far identitet Begaranden och godkannanden Administration Logga ut Hislp
Mitt arbete #
T Mina delegattilldelningar
Begir resurs Slutfar och skicka tilldelningen.
Mina begaranden *- anger att uppgiften &r obligatorisk.
Mina installningar -

Delegatauktorser
Starta fullmaktslage SRRARAITOIBENNS

Rt araarolonis tarkera en eller flara anvdndare, grupper eller beh&llare som du vill tilldela en delegat till Det krdvs att minst ett tillgingligt
alternativ viljs fir att en delegat ska kunna tilldelas,
Mina fullmaktstilldelningar

Delegat far™
+ Mina delegattillde Iningar

- Anvindare:

Mitt teams arbete # @IE‘
Teamaktiviteter

Begir teamresurser Gl @.E

&
Teambegaranden
Behillare:
Mitt teams installningar - @ E

2 Ange en eller flera anvindare, grupper eller containrar som du vill definiera en delegat for.
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Du kan markera en anvéndare, grupp eller container med verktyget Objektviljare eller Visa
historik.

3 Klicka pa Tilldela delegat. Ange anviandaren som dr delegat i faltet 7illdelad delegat.
Alternativt kan du klicka pé Tilldela efter relation och direfter ange en relation i féltet
Delegatrelation.

4 Ange nér tidsperioden slutar genom att klicka pa négot av foljande:

Knapp Beskrivning
Upphér inte Anger att den har ombudstilldelningen aldrig upphor att galla.
Ange utgangstid Later dig ange slutdatum och sluttid. Du kan ange datum och tid, eller

klicka pa kalenderknappen och ange datum och tid i kalendern.

5 Ange kategori for resursbegiranden i faltet Sokkriterier for resurs. Ange Alla om du vill
inkludera resursbegéranden fréan alla tillgéngliga kategorier.

6 Ange ett eller flera begdranden som du vill delegera i listan 7Tillgdngliga begdranden i vald
kategori och klicka darefter pa Légg till.

“Wal av tvp av begaran
Ange typ av begdranden far den hir delegattilldelningen. walj en resurskategori som ska viza tillgdngliga begéranden,
Sokkriterier for resurs: | (Walj en) w

Tillzangliga begaranden i vald kategor:

[ Lagatill | [ Tabort |

Markerade begaranden™
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Alla begdranden som du lagger till visas i listan Markerade begdranden.
“Wal aw typ av begiran

Ange twp av begdranden fir den hir delegattilldelningen. Walj en resurskategori som ska visa tillzdngliga begiranden.

Sdkkrterer fér resurs: | (Valj en) v

Tillgdngliga begéranden i vald kategor:

Laga till] [ Tabort |

Miarkerade begaranden™

Om du lagger till flera begidranden behandlas varje begéran som ett enskilt objekt som kan
redigeras separat.

7 Klicka pé Ta bort om du vill ta bort en begiran fran listan.
8 Klicka pa Skicka om du vill verkstélla dndringarna.

I anvéndarprogrammet visas ett bekréftelsemeddelande som anger om delegeringsatgiarden
kunde skickas:

Novells Identity Manager

Vilkemmen, Marge

Sjilserdce fér identitet Begéranden och godkénnanden Administration Logga ut Hiilp
Mitt arbete R

Mina aktivitater Mina delegattilldelningar [t

Begar resurs Det gick att skicka in

Motera att alla tidigare tillganglighetsinstallningar fir anvdndare som refereras till i behandlade delegattilldelningar inte kommer
att uppdateras automatiskt. Kontrollera och uppdatera alla befintliga tillzdnglizhetsinstallningar for motsvarande anvandare s& att
dessa dndringar aktiveras,

Jina begsranden

Mina installningar A
Starta fullmaktslige
frgard: Skicka
Redizera tillzinglizhet
A dare; Margn MacKenzie
A Rl akEs Bl s ealiis %
 Mina e e gattilldesiigar Tilldelad delegat: Allison Blake

Mt teams arbete e z
Tillbaka till Mina delzgattildelningar I

Teamaktiviteter
Begar teamresurser

Teambegaranden

»

ihitt teams installningar
Teamfullmaktstilldelningar
Teamdelegattilldelningar
Teamtillzanglighet
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11.5.3 Ta bort en ombudstilldelning

Sa hir tar du bort en befintlig ombudstilldelning:

1 Klicka pé Ta bort bredvid tilldelningen:

®
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Hantera ditt teams arbete

I det hér avsnittet beskrivs hur du kan hantera din grupps logistikarbete med hjélp av fliken
Begdranden och godkdnnanden. Avsnitt som ingar:

¢ Avsnitt 12.1, ”Om étgérderna Mitt teams arbete” pa sidan 153
+ Avsnitt 12.2, "Hantera ditt teams aktiviteter” pa sidan 154

¢ Avsnitt 12.3, ”Skapa teambegiranden” p4 sidan 172

¢ Avsnitt 12.4, ”Hantera ditt teams begidranden” pa sidan 177

12.1 Om atgarderna Mitt teams arbete

Fliken Begdranden och godkdnnanden i anvindarprogrammet Identity Manager innehaller
itgirdsgruppen Mitt teams arbete. Atgirderna Mitt teams arbete ger dig méjlighet att arbeta med
teammedlemmarnas aktiviteter och begéiranden i en arbetsgang. Vissa atgirder 4r samma som
beskrivs i Kapitel 10, "Hantera arbetet”, pd sidan 115. Vilka atgéarder du kan utfora avgors av
definitionen av teamet och réttigheterna for teambegéranden. Fliken Begdranden och godkdnnanden
fungerar med befintliga anviandare och team. Se Kapitel 8, ”Skapa anvéndare eller grupper”, pa
sidan 93 om du vill ldgga till nya anvindare eller team.

OBS: Flodeskontrollen for en logistikarbetsgang samt hur formuldren ser ut kan variera beroende pé
hur logistikbegéran definierades i Designer for Identity Manager. Mer information om hur du
anpassar designen for en logistikarbetsgang finns i Anvdindarprogrammet Identity Manager:
Designguide (http://www.novell.com/documentation/idm35/index.html).

12.1.1 Om team

Ett team identifierar en grupp av anvéndare. Det anger vem som kan hantera logistikbegéranden och
godkdnnandeaktiviteter som &r associerade med teamet. Teamdefinitionen bestér av en lista med
teamchefer, teammedlemmar och teamalternativ, enligt beskrivningen nedan:

¢ Teamchefer ar anviandare som kan administrera begidranden och aktiviteter for teamet.
Teamchefer kan dven fa behorighet att ange fullmakter och delegater for teammedlemmar.
Teamchefer kan vara anvéndare eller grupper.

¢ Teammedlemmar &r anvandare som har fatt tillatelse att delta i teamet. Teammedlemmar kan
vara anvindare, grupper eller containrar inom katalogen. Alternativt kan de harledas fran
katalogrelationer. Listan med medlemmar kan exempelvis hérledas frén chef-anstélld-
relationen pé foretaget. I sa fall blir teammedlemmarna alla anvindare som rapporterar till
teamchefen.

OBS: Administratoren for tilldelningsprogram kan stélla in katalogens abstraktionslager sé att
det finns stod for dverlappande relationer. I sé fall kan flera nivaer pa ett foretag ingd i ett team.
Administratdren kan ange hur ménga nivaer som ska inga.

¢ Teamalternativ avgor omradet for logistikbegédran, vilket anger om teamet kan agera pa
enskilda logistikbegdranden, en eller flera begirandekategorier eller alla begéranden.
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Teamalternativen avgor dven om teamchefer kan ange fullmakter for teammedlemmar och/eller
ange tillgdnglighet for teammedlemmar vid delegering.

Administratoren for tilldelningsprogram kan utfora alla teamhanteringsfunktioner.

Teamdefinitionen hanteras inom iManager av en eller flera administrativa chefer.

12.1.2 Om Rattigheter for teambegaranden

Rdttigheter for teambegdranden anger en lista med begiranden som faller inom doménen for ett
team, samt dtgirder som teamchefer kan utfora pé logistikbegéranden och aktiviteter.

Réttigheterna for teambegéranden hanteras inom iManager av en eller flera administrativa chefer.
Teamchefen fér inte ange dessa réttigheter.

Administratdren har mojlighet att definiera teamchefernas kontrollomrade beroende pa det aktuella
teamets behov i foretaget. P4 grund av detta kan du fa olika réttigheter for begaranden och aktiviteter
beroende pa vilket team som du fungerar som chef for. Kontakta administratéren om du har fragor
om atkomstrattigheterna for ett visst team.

12.2 Hantera ditt teams aktiviteter

Niér en aktivitet befinner sig i en arbetsgéngsko kan du utfora foljande atgérder:

+ Avsnitt 12.2.1, ”Visa aktiviteter efter teammedlem” pa sidan 155

+ Avsnitt 12.2.2, ”Visa aktiviteter efter anvéndare eller grupp” pa sidan 156
¢ Avsnitt 12.2.3, ”Anvénda aktivitetsvisningarna” pa sidan 158

+ Avsnitt 12.2.4, ”Ange en aktivitet” pa sidan 162

¢ Avsnitt 12.2.5, ”Gora ansprak pa en aktivitet” pa sidan 167

+ Avsnitt 12.2.6, Tilldela en aktivitet pa nytt” pa sidan 171

¢ Avsnitt 12.2.7, ”Sldppa en aktivitet” pd sidan 172
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12.2.1 Visa aktiviteter efter teammediem

En teamchef kan visa en teammedlems aktiviteter. Endast aktiviteter som ér tillgdngliga for teamet
kan visas i aktivitetslistan.

1

2

3

Klicka pa Teamaktivitet i atgardsgruppen Mitt teams arbete sé att fonstret Teamaktiviteter
visas.

Novells Identity Manager

Vilkommen, Margo

Sjahservice fir identitet Begaranden ach zadkannanden Administration logga ut  Hjalp

fhitt arbete

»

Mina akthitotar Teamaktiviteter

Begar resurs tdarkera en anvidndare om du vill visa hans eller hennes aktiviteter, (Eller markera en grupp, om det dr tilldmpbart.]

Mina begaranden
Typ av val:™

»

Mina installningar & fnze Teammedlem

Teammedlem: IMargo MacKenzie @

 finge Grupp

Starta fullmaktslage

Redigera tillzanglighet
Mina fullmaktstilldelningar

Mina delsgattillds|ningsr

it teams arbete &K Tidszrans fnom; | [Veckar =]
+ Teamaktiviteter
Beghr teamresurser
Filtrera efter: € Mottagare

Teambegarandsn
& Adressat

T alls

»

Attt teams installningar

Teamfullmaktstilldelningar

Teamdelegattilldelningar Fortsat

Teamtillzganglizhet

Klicka pa pilen Vdlj ett team om du vill visa team. Ange ett team som du har angetts som
teamchef for.

Ange en anvéndare.

Om rutan Anvdindare innehaller ett namn klickar du pa pilen Anvéndare sa att alla medlemmar
i det markerade teamet visas. Klicka pa namnet pa personen vars aktiviteter du vill visa.

Om rutan Anvdindare ar tom klickar du pa ikonen Objektvdiljare sa att fonstret Objektsokning
Oppnas. Ange sokvillkor for teammedlemmen, klicka pé S6k och markera teammedlemmen.

Din administrator definierar teamet och definierar om du ser en lista som har fyllts i
automatiskt eller en tom lista med en ikon for Objektviljare ] bredvid rutan.

(Valfritt) Ange ett timeout-intervall om du vill sdka efter aktiviteter som upphor inom
tidsperioden som du har angett. Ange en eller flera siffror, exempelvis 10.

Om du anger ett timeout-intervall maste du ange om intervallet avser dagar, veckor eller
ménader.

Med Filtrera efter kan du ange vilken delméngd av aktiviteter for en teammedlem som du vill
visa. Om du vill se aktiviteter som beviljar eller aterkallar resurser for teammedlemmen anger
du Mottagare. Om du vill se aktiviteter som teammedlemmen har ansvar att utfoéra anger du
Tilldelad till. Du kan ange bada aktivitetstyperna.

I rutan Aktivitetslistkolumner markerar du en eller flera aktivitetskolumner som ska visas och
lagger till dem i aktivitetslistan genom att trycka pa hogerknappen. Markera kolumnerna i
samma ordning som de ska visas i listan. Kolumnerna kan innahélla

Aktivitet. (Obligatoriskt.)
Mottagare
for begéran
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Datum {6r begéran

Typ

Tilldelad till
Begiérd av
Ansprak gjort
Timeout
Prioritet
Digital signatur

7 Klicka pa S6k om du vill visa den angivna anvindarens aktiviteter.

Om du vill se en annan teammedlems aktiviteter, eller aktiviteter for ett annat team, gar du
tillbaka till Steg 2 och definierar en ny sokning.

12.2.2 Visa aktiviteter efter anvandare eller grupp

En administrator for tilldelningsprogram kan visa aktiviteter efter anvandare eller grupp.

1 Klicka pé Teamaktivitet i dtgardsgruppen Mitt teams arbete s att fonstret Teamaktiviteter
visas.

2 For Typ av val kan du ange Anvéndare eller Grupp.
Teamaktiviteter
tharkera en anvandare om du vill visa hans eller hennes aktiviteter, [Eller markera en grupp, om det dr tillimpbart.)

Twp av val™

hnge Teammedlem

{* hnge Grupp

Grupp: |

Tidsgrans inom: | IVeckor =l

Filtrera efter: 0 pottagare

& idressat
C ala

Fortsatt I

3 Sla upp ett namn genom att klicka pa ikonen Objektvdiljare , ange sokvillkor och tryck pa
Sok.
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Markera ett anvindarnamn eller ett gruppnamn genom att klicka pa det. F6ljande exempel i
objektsokningssidan var en sdkning i alla grupper:

¥ http://192.168.3.11:8080 - Objektstkning - 1o x|

Objektsokning T O _ 0O

sdkobjektlista: [till exemnpel: 3%, Lar®, 1D, 1]

Beskrvning j I"| ““% Sik,

Wal] ett objekt i listan:
Beskrivning

Executive Management Group
Improve Customer Service task force
tarketing group

Mew group

Mew Group

or8

Quorumapprover

Zales

testte

users

1-10aw 10

| Dang

4 Du kan ange ett Timeout-intervall om du vill soka efter aktiviteter som upphor inom
intervalltiden. Ange en eller flera siffror.

Om du anger ett timeout-intervall maste du ange om intervallet avser dagar, veckor eller
maénader.

5 Med Filtrera efter kan du visa en delméngd av aktiviteterna. Om du vill visa aktiviteter som
beviljar eller aterkallar resurser till anviandaren eller gruppen anger du Mottagare. Om du vill
visa aktiviteter som anvéndaren eller gruppen ansvarar for anger du 7illdelad till. Du kan ange
bada aktivitetstyperna.

6 I rutan Aktivitetslistkolumner anger du en eller flera aktivitetsbeskrivningar som ska visas.
Klicka dérefter pa hogerpilen sa att beskrivningarna laggs till i aktivitetslistan. Beskrivningarna
visas som kolumnrubriker i aktivitetslistan i samma ordning som du ligger till dem. Dina
alternativ ar:

Aktivitet. (Obligatorisk.)
Mottagare

for begéran

Datum for begéran

Typ
Tilldelad till
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Begird av

Ansprak gjort

Timeout

Prioritet

Digital signatur

7 Klicka pa Sok nér du vill visa aktiviteterna.

Gruppaktiviteterna som visas ar de som uttryckligen har tilldelats till gruppen, inte de som har
tilldelats till enskilda gruppmedlemmar. Om du vill se aktiviteter som har tilldelats till en
person ska du visa aktiviteterna for den personen.

8 Om du vill visa aktiviteter for en annan anvéndare eller grupp gar du tillbaka till Steg 2 och
definierar en ny sokning.

12.2.3 Anvanda aktivitetsvisningarna

Aktivitetslistan visas i formatet Mallvisning och Objektvisning Administratoren anger vilket format
som ska anvéndas.

Formatet Mallvisning

Mallvisning dr standardformatet for visning. Ett exempel visas pa Figur 12-1.

Figur 12-1 Exempel pad en aktivitetslista i formatet Mallvisning

Uppegift

Engingzzod

kannande

Engingsgod-

kannande

Engingsgod-

kannande

Engingszod-

kinnande

Engingzzod

kannande

Engingszod-

kannande

Engingsgod-

kannande

Engingszod-

kannande

Engingzzod-

kannande

Engingsgod-

kannande

Begidran

Bevilja sjukfirsakrng

Bevilja Gtkamst till utgiftssystemet

fktivera Active Directory-konto [godkinnande av chef,
ingen timeout)

Aktivera Active Directory-konto [godkannande av chef,
ingen timeout)

tiktivera Active Directory-konto (godkannande av chef,
ingen timeout)

Bevilja SmartCard
Bevilja gvm

Bevilja bécker 7424
Bevilja tandférsikring

Bewilja sjukfirsakring

Mottagare

Kewin Chester

Typ

]

Margo Mackenzie o

Kevin Chester

=

Margo Mackenzie o

Allison Blake

]

Margo Mackenzie o

Kevin Chester
Kevin Chester
Fevin Chester

allison Blake

]
]
1
]

Tilldelad till
targo Mackenzie
Timothy Swan
thargo Mackenzie
Timothy Swan
targo Mackenzie
Timothy Swan
targo Mackenzie
targo Mackenzie
targo Mackenzie

tAargo hMackenzie

Antal aktiviteter per sida| 10 %

Ansprik Tidsgréns
gjort

1-10av 16

dag 23 timrar 39 minc
dag 23 timmar 43 minc
dag 23 timrmar 35 minc
dag 23 timrar 42 minc
dag 23 timrmar 40 minc
dag 23 timmar 44 minc
dag 23 timrmar 39 minc
dag 23 timrmar 36 minc
dag 23 timmar 37 minc

dag 23 timmar 41 minc

Med mallvisningen kan du sortera kolumner efter vérde, ange antalet aktiviteter per sida samt
bldaddra genom aktivitetslistan.

Sortera en kolumn efter varde

1 Klicka pé en kolumnrubrik om du vill sortera vardena i kolumnen.

2 Klicka pa rubriken pa nytt om du vill sortera i omvénd ordningsfoljd.

Ange antalet aktiviteter per sida

1 Klicka pé nedatpilen vid rutan Antal aktiviteter per sida till hoger om aktivitetslistan.
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2 Ange en sidldngd pa 5, 10 eller 25 aktiviteter per sida.

Bladdra genom aktivitetslistan

1 Klicka pa Forsta, Foregdende, Nista eller Sista om du vill bldddra genom aktivitetslistan.

Uppgift Begiran

Mottagare

Engingzoodkarnands Aktivera Aotive Directory-konto (oodkénnande av chet,ingen timeout) Margo Mackenzie

Engangsoodkamande Bevilia cafeteria

Encgnosonckarnance Bevilja vard av anhirig

Kevin Chester
Allison Blake

Encfngzoodkérnande Aktivera Actve Directory-konto (godkannande av chef, ingen timeout)  Kevin Chestar

Engangzoockarnands Beslia bicker Tx24

= &=

Formatet Objektvisning

Margo Mackenzie

=10 av 18

Tilldelad till

Timathy Swan
Margo Mackenzie
hiargo Mackenzie
Margo Mackenzie
Timathy Swan

Antal aktiviteter per sida | 5

Tidsgrans

1 dag 22 timmar 8 minuter
1 dag 22 timrmar 14 minuter
1 dag 22 tirmrmar 12 minuter
1 dag 22 timrmar 13 minuter
1 dag 22 timmar 8 minuter

P

Prioritet

=l

Med formatet Objektvisning kan du filtrera himtade data. I Figur 12-2 visas ett exempel pa formatet

Objektvisning:

Figur 12-2 Exempel pad en aktivitetslista i formatet Objektvisning

Teamaktiviteter

Omarbeta sdkning

16 uppgifter total

Uppgift «Begdran  Mottagare

Engdngs- Bewilja Kewin
godkann- sjukfirsdk- Chester

ande ring
Enzdngs- Bewilja Margo
godkann- Stkomst Mackenzie
ande till

utgiftssystemet
Engdngs- Aktivera Kewin
godkann- Active Chester
ande Directory-

konto

[godkdnnande

av chef, ingen

timeout)
Engdngs- Aktivera Margo
godkann- Active Mackenzie
ande Directory-

konto

[godkannande

av chef, ingen

Firmaen b

Typ

Tilldelad Ansprak Tidsgridns Prioritet

till

Margo
Mackenzie

Timothy
Swan

Margo
Mackenzie

Timathy
Sian

Sortera en kolumn efter varde

gjort

1dag 23
timmar 36
minuter

1dag 23
timmar 40
minuter

1 dag 23
timmar 32
minuter

1dag 23
timmar 39
minuter

Begdran Begdrd av
skickad

den

Odag 0 Kewvin
timmar 23 Chester
minuter

Odag0 Margo
timmar 12 MacKenzie
minuter

Odag O Kewin
timmar 27 Chester
minuter

Odagl Margo
timmar 20 MacKenzie
minuter

1 Klicka pé en kolumnrubrik om du vill sortera vardena i kolumnen.

Digital
signatur

Uppgift

Begiran

Ak tivera

Active

Directory-

kaonto

Engangsgod-
kannande

Las

[20dk Annande
avw chef, mgen

timeout)

-

Tilldelad till

targo
tackenzie

W

Timathy Swan
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2 Kilicka pa rubriken pa nytt om du vill sortera i omvéand ordningsfoljd.

Filtrera hur data visas

Med formatet Objektvisning visas hela datauppsittningen som returnerades av sokningen. Du kan
filtrera datauppséttningen med hjilp av filter. Filtren finns pd skdrmens hogra sida och har namn
efter kolumnrubrikerna i s6kningen. Du kan filtrera data efter kolumnvéirdena Aktivitet, Begdran,
Tilldelad till och Begdrd av. Filter visas endast om motsvarande kolumner visas pa skarmen.

OBS: I Objektvisning kallas filter for aspekter.

I Figur 12-3 visas ett exempel med ett Begiran-filter och ett Tilldelad till-filter.

Figur 12-3 Tva filter i Objektvisning.

Begdran

Aktivera Active Directory-konto (godkannande av - .
chef, ingen timeowt)

Bevilia bicker T=24

Bevilia cafeteria

Bevilia nummer fér konferenssamtal

Bevilia tandfdrsakring w

Tilldelad till
Margo Mackenzie
Timathy Swean

Bredvid varje filterparameter visas ett nummer och eventuellt en bockmarkering. Numret anger
antal aktiviteter som matchar parametern med den aktuella filteruppséttningen. Bockmarkeringen
anger om filterparametern har angetts. Frdn borjan markeras alla filterparametrar sa att alla data fran
sokningen visas. Om ett filter endast har en parameter markeras den automatiskt.

1 Om du vill visa en delmédngd av data klickar du pa en eller flera parametrar i en eller flera
filterrutor.

OBS: Om du anger en parameter i ett filter kan det paverka vilka parametrar som blir
tillgéngliga i andra filter.
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Om du exempelvis klickar pa Cecilias namn i filtret Tilldelad till och Kevins namn i filtret
Begird av visas endast aktiviteter som bade har tilldelats till Cecilia Claesson och begirts av
Kevin Chester, enligt Figur 12-4.

Figur 12-4 Exempel pd aktivitetslista med tva aktiva filter

Teamaktivitetsr

| Dmarbets sakning

4 epon 2Ly HT—
Uppgift~ Begbran Moltagare Typ Todelad bl Anspedk Tlsgrns  Prioritel Begdran skicksd  Begdrdav  Digital signatur [N ———
h d
Engl goet- Bievile bécker Txld4 Farviny Marge e 1 ding 23 tevemar 0 oy Otemmer 3 Hern Chester
Chesier MacHanne 56 miruter Lot
Devin Cafetens ey Margo 1 d8) T3t 0 06 0 tetwtar 2 Hewin Chester
ey MaCranie &7 mrager e

I I

g Aklivers Active Drectory ey Margs 1 dog 23t 0 ey 0t 3 Fimn Chester -
bk (oo v Chesden [ 55 e e
e, ngen tmeut) Bagann

T Bk barbar delor Wiy - 1 dag 23 e oy Ortmemer Hevn Chester Abthvera Actve Descioey-bonto (gedkannande
Chetis Machene 3 ments Mt ¥ Chel, ngen temsout])
Bevila bcker THIE
Bevija cafrdieia
Bevile bt dator

Tikgelad tim 14
o Ml g MascHangn

Begars av 1
Alisn Flake.
o e Chastir

Exportera data som visas
1 Om du vill exportera data som visas pa skdrmen klickar du pa Kopiera listan till Urklipp
(6verst pa skdrmen).

2 Ange Tabbavgrinsade virden eller Genererad HTML for den hér vyn. Objektvisningen
genererar en kodad textfil.

3 Kopiera innehallet till Urklipp.
4 Klistra in fran Urklipp till en malfil.
5 Klicka pé Stdng eller ESC om du vill stinga fonstret med kodad text.

Visningsikonerna

Béde mallvyn och objektvyn innehaller ikoner som anger status for alla aktiviteter i
resultatuppséttningen. I det hér avsnittet beskrivs visningsikonerna i aktivitetslistan:
¢ “Kolumnen Typ” pa sidan 161
¢ “Kolumnen Prioritet” pa sidan 162
¢ “Kolumnen Ansprék gjort” pa sidan 162

+ “Kolumnen Digital signatur” pa sidan 162

Kolumnen Typ

Statusflaggor visas under kolumnen 7yp. Flaggor definieras i etiketten. Du kommer &t etiketten
genom att klicka pa den flerfirgade ikonen till hger om rubrikraden Teamaktiviteter. Etiketten visas
1 Figur 12-5 pa sidan 162.
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Figur 12-5 [koner i visningarna for Teamaktiviteter

Etikett b
21 tnzprak gjort * Flera mottagare tillits
Q, Kidrs: Behandlar ﬂ Tilldelad till delegat
) Slutférd: Godkand ﬁ Tilldelad till anvandare
@ Slutfard: Mekad ﬁ Tilldelad till grupp
‘é duslutad: Aterkallad pﬁ Tilldelad till flera godkinnare
é fyzlutad: Fel Tillzanglig for ALLA begaranden
Vs Red. Q‘-—_u IMNTE tillzangliz fér angivna begiranden
® Tabort INTE tillzingliz for MAGON begiran

Kolumnen Prioritet

En rod flagga anger en aktivitet med hog prioritet Den hér prioriteten anges i Definition av
logistikbegéran som skapas av administratoren.

Kolumnen Ansprak gjort

Ikonen Ansprdk gjort ' ikolumnen Ansprdk gjort anger att ndgon har gjort ansprak pa aktiviteten.

Kolumnen Digital signatur

Ikonen Digital signatur Qh

,_,IJ 1 kolumnen Digital signatur anger att det kravs en digital signatur for
att godkénna eller avsla aktiviteten.

12.2.4 Ange en aktivitet

Sa hir kan du ange och 0ppna en aktivitet i aktivitetslistan:

1 Klicka pé aktivitetens namn.
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Formularet Aktivitetsinformation for Teamaktiviteter visas.

3 Information om godkannandeaktivitet - Mozilla Firefox =1

Flle Edit View History GBookmarks Tools Help

@I ML @ (X} ﬁ_l‘ | N http://192.165.3.11:8050/IDMProv/getAFTask.do |Y| D] |.'|Goog|e ‘“ ]

M Gotting Started [ Latest Headlines

Novells Identity Manager N
Valkommen, Margo Sjilsendce for identitet Begiranden och godkinnanden Administration Logza ut Hiilp
Mitt arbete R
T rr— Teamaktiviteter
Begiar resurs Aktivitetsinfarmation
Miina begéranden * - anger att uppgiften &r obligatorisk,
#ina installningar 3
Starta fullmaktslage Resurs: Enable sctive Directory Account Mottagare:  Margo Mackenzie
Redigera tillganglizhet Begard aw:  #Margo Mackenzie Uppgift: Firsta godkdnnande
Mina fullmaktstilldelningar | kén sedan:  15/03/2007 22:03:32 Tidsgrans ph:  17/03/2007 22:05:32
Mina delegattilldelningar " " o
Tilldelad till: ﬂ Margo Mackenzie Ansprak aw:
itk teams arbate A
+ Teamaktiviteter Ansprak Frigdr I Tilldela pa nytt Tilbaka
Begar teamresurser Formuldrinformation
Teambegiranden
#hitt teams installningar £ Férsta godksnnande
Teamfullmaktstildelningar Godkann eller avsla begdran genom att vilja motsvarande knapp
Teamdelegattilldelningar Begaran skickad aw:  Margo Mackenzie Mottagare: Margo Mackenzie
Teamtillzanalizhet Begaran skickad den: 1640372007
Orsak: [vaifytautiif
Kommentar:

Nér en aktivitet har tilldelats till flera godkdnnare visar formuliret Aktivitetsinformation
ikonen Flera godkdnnare bredvid faltet Tilldelad till, och under ikonen visas text som anger att
flera godkinnare ar nddvéandiga.

Teamaktiviteter

Aktivitetsinformation

*_anger st uppgitten & ohligatorisk

Resurs: Guorum_Appraval Mottagare: Allizon Blake

Benrd av Allzon Blake Uppgift Engangsgodkannande
| kiin sedan: 270312007 15:25:07 Tidsgréns pa: 230342007 15:25:07
Tilldelad till *Flera aodkannare™ Ansprak av,

*Ett antal godkannanden behdvs, Aktiviteten finns | din ki eftersom den har delegerats il dig
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2 Om du vill visa mer information om en aktivitet som har tilldelats till flera godkannare klickar
du pé texten under ikonen Flera godkdnnare:

Teamaktivitetsr

Aktivitetsinformation

*_ anger stt uppaitten &r obligstorisk.

Resurs: Quorum_Approval Mottagare: Allizon Blake

Begard av. Allizon Blake Uppgitt. Engangsgodkénnande
| kiin sedan: 27032007 152507 Tidsgrans pi: 29/03/2007 15:25.07
Tilldelad il o8 Fiora godkinnare™ ARSpEEK av: D chip Wano

*Ett antal godks

Ett popup-fonster visas och anger hur ménga godkénnanden som krévs, vilka de aktuella
adressaterna dr samt den aktuella godkénnandestatusen.

W Flera godkannare *
2 av 3 GodkAnnande krivs

0 Godkand Tilldelad till:
0 Mekad Kevin Chester
0 Avvizad Chip Mano

Bill Bravwwn

Kraven for aktiviteten beror pd hur administratoren konfigurerade aktiviteten.

+ Om godkinnandetypen dr grupp har aktiviteten tilldelats till flera anvindare inom en
grupp, men endast en av dem forvéntas gora ansprak pa aktiviteten och godkdnna den.

* Om godkénnandetypen &r flera godkdnnare har aktiviteten tilldelats till flera adresser, och
alla adressater maste gora ansprék pé aktiviteten och godkénna den.

¢ Om godkannandetypen &r kvorum har aktiviteten tilldelats till flera adresser, och ett visst
antal adressater racker for att godkénna aktiviteten. Det exakta kvorumantalet anges av
administratoren. Administratoren definierar kvorumantalet genom att ange ett
godkannandevillkor som anger det exakta antalet godkédnnanden eller procentandelen av
godkédnnanden som behdvs.

3 Gor anspréak pa en aktivitet genom att folja instruktionerna i Avsnitt 12.2.5, ”Gora ansprak pa
en aktivitet” pa sidan 167.

4 Tilldela om en aktivitet genom att folja instruktionerna i Avsnitt 12.2.6, "Tilldela en aktivitet pa
nytt” pd sidan 171.

5 Om du vill visa kommentarshistorik for aktiviteten klickar du pa Visa kommentarshistorik.
I ett popup-fonster kan du se kommentarer fran anvéndare och systemet. Ordningen som
kommentarerna visas i avgors av en tidsstdmpel som hor till varje kommentar. Kommentarer

visas i den ordning som de anges. Vid parallella godkédnnandefldden kan ordningen for
aktiviteter som behandlas samtidigt vara oforutsagbar.
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5a Visa anvindarkommentarer genom att klicka pa Visa anvindarkommentarer.

¥ hitp://192.168.3.11:8B080 - Kommentarer - Mozilla Firefox

Frocesskommentarer

Daturn Alctivitet Anvandare Kaomrmentarer

19032007 Engangsgodkannande IDMProv Anvandaruppaiften har tilldelats granskaren Timathy Swan
07:11:07

18032007 Engangsgodkinnande DMProv Anvandaruppaift har omtilldelats till aranskaren Margo
071251 Mackenzie

19032007 Engangsgodkiannande Margo Anvandaruppaiften har tilldelats granskaren Timathy Swan
ov:1251 MacKenzie

18/05/2007 Engangsgodkinnande IDMProv Anvandaruppaiften har tagits | ansprak av aranskaren Marao
07:13:45 Mackenzie

19/03/2007 Rattinhetstilldelningsaktivitet 1DMProw Resurshegaran fir Margo Mackenzie har skickats till
07:14:01 logistiktjdnsten

1-5avs

Mlvisa anvandarkormmentarer
Clwisa systermkommentarer

Anviandarkommentarer innehaller f6ljande typer av information:
¢ Datum och tid da varje kommentar lades till.

+ Namnet pa aktiviteten som varje kommentar géller. Aktivitetslistan som visas
innehaller anvindar- och logistikaktiviteter som har behandlas eller som héller p4 att
behandlas.

+ Namnet pa anvdndaren som skapade kommentaren. Om kommentaren skapas av
arbetsgingsystemet blir namnet pa programmet (till exempel IDMProv)
anviandarnamn. Kommentarer som skapas av arbetsgangssystemet lokaliseras
automatiskt.

+ Kommentarstexten, som innehaller namnet pé anviandaren som varje aktivitet har
tilldelats till.

OBS: Skaparen av arbetsgéngen kan inaktivera skapandet av anvéindarkommentarer for
en arbetsging. Mer information finns i Anvdndarprogrammet Identity Manager:
Designguide (http://www.novell.com/documentation/idm35/index.html).
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5b Du kan visa systemkommentarer genom att klicka pa Visa systemkommentarer.

% http:41192.168.3.11:B080 - Kommentarer - Mozilla Firefox

Processkommentarer

Daturn Aktivitet Anvandare Karmrmentarer
18/03/2007 07:11:06 Starta IDhAProy Arbetsflddet har startats
190372007 071107 Starta IDhAProy vidarebefordrad
190342007 07:11:07 Enpangsgodkannande IDhAPray Tilldelad:

19i03/2007 071251 Enpingsgodkinnande IDohdPr e Cmitilldelad

1940342007 071345 Enadngsgodkannande IDMProy Ansprak giort

1-5av 11 = wp|

iza anvandarkommentarer
Viza systemkammentarer

Systemkommentarer innehéller f6ljande typer av information:
¢ Datum och tid da varje kommentar lades till.

+ Namnet pé aktiviteten som varje kommentar géller. Nér du visar systemkommentarer
visas alla aktiviteter i arbetsgangen. Aktivitetslistan innehéller aktiviteter som har
behandlas eller som héller pa att behandlas.

+ Namnet pa anvdndaren som skapade kommentaren. Om kommentaren skapas av
arbetsgingsystemet blir namnet pa programmet (till exempel IDMProv)
anviandarnamn. Kommentarer som skapas av arbetsgangssystemet lokaliseras
automatiskt.

+ Kommentarstexten, som anger vilken atgird som utfordes for aktiviteten.

Systemkommentarer ar frimst avsedda for felsokning. De flesta anvéindare i ett foretag
behover inte ldsa systemkommentarerna for en arbetsgéng.

5¢ Du kan bldddra genom en lang lista med kommentarer genom att klicka pé pilarna langst
ned pé skdrmen. Du kan till exempel bldddra till nista sida genom att klicka pa Ndsta-
pilen.

'{b-ﬂ

5d Klicka pa Sting om du vill stinga fonstret.
6 Du kan ga tillbaka till aktivitetslistan genom att klicka pa Tillbaka.
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OBS: Knapparna Ansprdk och Tilldela pad nytt visas endast om dessa aktiviteter tillats av
rattigheterna for teambegaranden.

12.2.5 Gora ansprak pa en aktivitet
Sa hdr gor du ansprak pé att arbeta med en teammedlems aktivitet.
1 Klicka péa Ansprdk.

Teamaktiviteter

aktivitetsinformation

*- anger att uppgiften Ar obligatorisk.

Resurs: Enable Active Directory Account Mottagare:  Margo Mackenzie
Begird aw: Marzo Mackenzie Uppgift: Fiirsta godkinnande
| kin sedan:  1503/2007 22:03:32 Tidsgrans p3:  17/03/2007 22:03:32
Tilidelad till: 1 yoron wackenzie Ansprik av:

Arsprak | Friger | Tildelapdrgtt | Tilbaka

Formularinformation

Forsta godkannande

Godkann eller avsla begdran genom att valja motsvarande knapp

Begaran skickad aw  Margo Mackenzie Miottagare: Margo Mackenzie
Begiran skickad den: 16703/2007

Orsak: [veaiifutauti

Kommentar:

Avsnittet Formuldrinformation pa sidan uppdateras sa att knapparna Avsld och Godkdnn ingér,
samt alla andra atgardsknappar som ingar i flodesdefinitionen, och ldmpliga filt kan redigeras.

Om den begirda resursen kraver en digital signatur visas ikonen Digital signatur kravs i sidans
Ovre hogra horn.

=== [rigital
'ﬁl) Signatur
Obligatorizk

I Internet Explorer visas dessutom ett meddelande om att du maste trycka pa mellanslag eller
Enter sa att appleten for digital signatur aktiveras.

E'I:iryck p4 blanksteg eller Enter am du vill aktivera och anvanda den har kantrallen.

2 Om du arbetar med en aktivitet som kraver en digital signatur ska du utféra f6ljande steg:
2a Om du anvinder ett smartkort ska du sédtta i det i smartkortldsaren.

2b I Internet Explorer aktiverar du appleten genom att trycka pa mellanslag eller Enter.
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Webblidsaren kan dé visa ett varningsmeddelande om sikerhet.

Varning - Sdkerhet

Programmets digitala signatur innehaller ett fel. Vil du
kéra programmet?

Mamn: CPUSIm
Utgivare: International Thomson Publishing

Frdn: hitp: flcn.epfl.ch

[] Lita alltid p& material Fran denna ukgivare.;

Kér ] [ Avbiryt

QJ Den digitala signaturen har genererats med ett betrott certifikat som lapt ut
L]

eller dnnu inte ¢ giltigt Mer infotmation..,.

2c Fortsitt genom att klicka pa Kor.

2d Fylli fdlten i godkédnnandeformuléret. Falten i formuldret varierar beroende pé vilken
resurs som begérdes.

2e Markera kryssrutan bredvid bekriftelsemeddelandet for den digitala signaturen nér du &r
klar att signera.

Bekréftelsemeddelandet for den digitala signaturen varierar beroende pa hur
logistikresursen har konfigurerats av administratoren.

Darefter visas ett popup-fonster i appleten dar du kan markera ett certifikat. I fonstret visas
bade certifikat som har importerats i webbldsaren och certifikat som har importerats till
smartkortet (om ett sadant &r anslutet).

£ vfilj| certifikat...

Wilj certifikat...
(. Walj ett av cerifikaten nedan.
\V

Utfardat till Utfardat av | Upphor | Avsett
O=novell OU=idmsample-lumbery,OU=users, CH=ahlake QO=SLESSEDIRET... 0910.2008  =Al=
C=novell CU=idmsample-tdh, OlU=users, CR=jmiller O=SIGMUMNDTRE... 26102008  =All=

| wii || sting
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2f Markera certifikatet som du vill anvénda och klicka pa Valj.

£ Vilj certifikat...

Wilj certifikat...
(. Wal ett av cerifikaten nedan.

Utfrdat il Utfardat av | Upphdr | avsett
C=novell CU=idmsample-lumbery, OU=users, CH=ahlake Q=SLESHEDIRAT. .. 09102008  =All=
O=novell OU=idmsample-tdh, OlU=users, CR=jmiller O=SIGMUMNDTRE... 26102008  =All=

[ wali || sting

2g Om du markerar ett certifikat som har importerats i webbldsaren maste du ange
certifikatets 16senord i féltet Losenord 1 begdrandeformuléret.

2h Om du markerar ett certifikat som har importerats i smartkortet anger du PIN-koden for
smartkortet och klickar pa OK.

Du behover inte ange 16senordet for certifikatet om du anvinder ett smartkort, eftersom
certifikatlosenordet redan har 6verforts till kortet.

cv act scfinterface CSP El

Sign
Flease input pour "User PIN".

FIM: || Change...
QK | Cancel ‘

Om administratoren har aktiverat mojligheten att forhandsgranska anviandaravtalet dr
knappen Forhandsgranska aktiverad.

2i Klicka pa Forhandsgranska om du vill se anviandaravtalet.
Om typen av digital signatur 4r Formulér visas ett PDF-dokument.

Om typen av digital signatur dr data visas ett XML-dokument.
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3 Avsla begéran genom att klicka pa Avsld.

Formul&rinformation

Forsta godkannande

Godkann eller avsla begdran genom att valja motsvarande knapp
Begaran zkickad av:  Margo Mackenzie
Begiran skickad den: 16/0352007

Cirsak: |vgiifytguflitf

Mottagare: Margo Mackenzie

Kommentar:

Wisa kommentarshistorik |

sld | Godkinn |

4 Klicka pa Godkédnn om du vill godkdnna en begéran.

Formul&rinformation

Forsta godkannande

Godkann eller avsla begdran genom att valja motsvarande knapp
Begaran zkickad av:  Margo Mackenzie
Begiran skickad den: 16/0352007

Cirsak: |vgiifytguflitf

Mottagare: Margo Mackenzie

Kommentar:

Wisa kommentarshistorik |

sld | Godkinn |

I anvéndarprogrammet visas ett meddelande som anger om étgérden lyckades.
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12.2.6 Tilldela en aktivitet pa nytt

Sa hir tilldelar du en teammedlems aktivitet pa nytt:

1 Klicka pé Tilldela pd nytt i aktivitetsinformationsfonstret Teamaktiviteter.

Teamaktiviteter

Aktivitetsinformation

*- anger att uppgiften ar obligatorisk,

Resurs: Enable Active Directory Account Mottagare:  Margo Mackenzis
Begdrd av:  Margo Mackenzie Uppgift: Firsta godkinnande
| kin sedan: 155032007 22:03:32 Tidsgrans p& 17/03/2007 22:03:32
Tilldelad il 1 yargn mackenzie Arisprak av:

Arsprak | Frigar | Tildelapd rgtt | Tilbaka

Formularinformation

Forsta gedkannande

Godkidnn eller avsla begaran genom att valja motsvarande knapp
Begiran skickad awv:  Marzgo Mackenzie Mottagare: Margo Mackenzie
Begaran skickad den: 16/03/2007

Crsak: |vgiifytguftitf

Kommentar:

2 Klicka pa ikonen Objektviljaren = bredvid rutan med den valda posten.

3 Ilistrutan Ny Tilldelad till anger du anvdndaren som du vill tilldela om aktiviteten till.

Teamaktiviteter

tarkera anvandaren som aktiviteten ska tilldelas om till och ldgg till eventuella kommentarer,

*- anger att uppgiften &r obligatorisk.

Resurs: Enable Active Directory Account Mottagare:  Margo Mackenzie

Begard aw: Margo Mackenzis Uppgift: Firsta godkinnande

| kin sedan: 1570352007 22:03:32 Tidsgrans pd:  17/03/2007 22:03:32

Tilldelad til: Margo Mackenzie Ansprak av ) Margo Mackenzie

My Tilldelad till

Walj ett av tilldelningsalternativen nedan och ange en anvandare eller en grupp som du vill tilldela den har aktiviteten till,
Tilldelningstyp:* & Tilldela Anvindare

Arvindare: I,é_lli;\-r_.r. Blake
¢ Tilldela Grupp

Kommentarer:

Skicka | Avbrut |
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4 (Valfritt) Ange en kommentar i faltet Kommentarer om du vill forklara orsaken till att
aktiviteten tilldelades pé nytt.

5 Klicka pé Skicka.

I anvéndarprogrammet visas ett meddelande som anger om atgirden lyckades.

12.2.7 Slappa en aktivitet

Du slépper en aktivitet s att den kan tilldelas till eller goras ansprik pa av en annan teammedlem.
1 Klicka pé Sldpp i aktivitetsinformationsfonstret Teamaktiviteter.

Teamaktiviteter

aktivitetsinformation

*- anger att uppgiften Ar obligatorisk.

Resurs: Enable Active Directory Account Mottagare:  Margo Mackenzie
Begard av:  Margo Mackenzie Uppgift: Fdrsta godkdnnande
| kin sedan:  1503/2007 22:03:32 Tidsgrans p3:  17/03/2007 22:03:32
Tilldelad till: 1 yoran mackenzie dnsprik av:

Arsprak | Friger | Tildelapdrgtt | Tilbaka

Formularinformation

Forsta godkannande

Godkann eller avsla begdran genom att vilja motsvarande knapp
Begaran skickad aw  #Margo Mackenzie Miottagare: Margo Mackenzie
Begiran skickad den: 16/03/2007

Orzak: |vgiifytguftitf

Kommentar:

12.3 Skapa teambegaranden

Med atgérden Begdr teamresurser kan du begira resurser for teammedlemmar.

1 Klicka pa Begdr teamresurser i atgirdsgruppen Mitt teams arbete.
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Sidan Begér teamresurser visas.

Begar teamresurser

steg 1 av 4. Valj kategori fir resursen som du begar,

Sakkrterier far resurs: | Alla L |

2 Kilicka pa Vilj ett team om du vill vélja ett team som du har angetts som teamchef for. Klicka
dérefter pa Fortsditt.

I programmet visas en sida dér du kan vilja en kategori.

Novells Identity Manager

Vilkommen, Margo

Sjalvservice far identitet Begiranden och godkiannanden Administration Logga ut Hizlp
Mitt arbete A

Mhina aktiiteter Begir teamresurser

Beghr resurs Steg 1 av 4: walj kategori fir resursen som du begar,

Mina begéranden

Sikkriterier fi ;l_;l
#hina installningar P dkkriterier for resurs: | Alla
Starta fullmaktslage

Fortstt

Redigers tillzanglighet
Mina fullmaktstilldelmingar

Mina delegattilldelningar

Mitt teams arbete

»

Teamaktivitetar
» Begar teamresurser

Teambegaranden

itk teams instilningar £
Teamfullmaktstilldelningar
Teamdelegattilldelningar

Teamtillzanglighet

3 Ange resursens kategori i listrutan Sékkriterier for resurs. Ange Alla om du vill inkludera
resurser fran alla tillgéngliga kategorier.

Listan med tillgingliga kategorier beror pa rittigheterna for teambegiranden. Om omradet for
logistikbegiran inte innehéller resurskategorier visas inte kategorilistan. Ga i sé fall till nista
steg och ange en resurs.

4 Klicka pa Fortsdtt.
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Pa sidan Begér teamresurser visas en lista 6ver resurser som du kan begéra. Listan innehéller
endast de resurser som teamchefer far initiera begéranden for.

Begiar teamresurser

steg 2 av 4 Wilj resursen i listan,

Resurs Sckkriterier far resurs Besk rivning
digsigtest Rattigheter digsigtest
Enable Active Directory Account Konton Enable Active Directory Account
jo GrUpper jo
Quoramapprover Rattigheter QuorumApprover
T-davd

5 Ange en resurs genom att klicka pa dess namn.

6 Ange en Mottagare genom att klicka pa namnet. Teammedlemmen du anger dr mottagaren for
denna begéran.

Beroende pa hur teamet definierades kanske det visas en Objektvdiljare-ikon [A] bredvid rutan
Mottagare, i stéllet for en lista med teammedlemmar. Klicka i sa fall pa ikonen s att fonstret
Objektsokning 6ppnas. Ange sokvillkor for teammedlemmen, klicka pa Sék och markera
teammedlemmen.

Om flédesstrategin for arbetsgangen har definierats sa att flera mottagare stods kan du vélja en
grupp, en container eller ett team som mottagare i programmet. Beroende pa hur arbetsgangen
har konfigurerats kan anvéndarprogrammet skapa en separat arbetsgang for varje mottagare (sa
att begiran kan godkénnas eller avslds oberoende for varje mottagare) eller initiera ett enda
flode som innehéller flera logistiksteg, ett for varje mottagare. I det senare fallet géller
godkéinnandet eller avsldendet av begéran for alla mottagare.

Klicka pa Fortsditt.

Begirandeformen visas pa sidan Begér teamresurser. Fyll i félten i begdrandeformularet. 1
foljande exempel &r det enda obligatoriska filtet Orsak till begdran.

Félten i formuldret varierar beroende pa vilken resurs som begérdes.

Novells Identity Manager

Vilkemmen, Margo

Sjslsandcs far identitst Begiranden och gadkannanden Administration loggaut  Hiiln

#hitt srbete

»

; i Begir teamresurser
Miina akthiteter &

Begir resurs Steg 4 av 4: Bekrafta och slutfar begaran av resursen.

* : 5 ;
e e - anger att uppgiften ar obligatorisk,

»

Mina installninzar Resurs: Enable active Directory account

Starta fullmaktslage Mattagare: Mllizon Blake

Redigera tilgangighet Sokkriterier far resurs: Rattigheter
Mina fullmaktstilldelningar

Beskrivning! Enable &ctive Directory account
Mina delegattilldelningar

Formuldrinformation

#hitt teams arbete £

T Enable Active Directory account

* Begar teamresurser Tryck pa Skicka nar du vill skicka rattighetsbegaran
Teambegaranden Mottagare: Allison Blake

Orsak till begaran: * |

Skicka fwbret |

»

Witk teams instillningar
Teamfullmaktstilldelningar
Teamdelegattilldelningar
Teamtillganglighet
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Om den begédrda resursen kraver en digital signatur visas ikonen Digital signatur krdvs i sidans
Ovre hogra horn.

= Digijtal
ol Sionatur
‘\L\.
Obligataorizk

I Internet Explorer visas dessutom ett meddelande om att du maste trycka pa mellanslag eller
Enter sa att appleten for digital signatur aktiveras:

mryc:k pd blanksteg eller Enter om du will aktivera och anvanda den har kontrollen. |

9 Om du gor en begidran som kréver en digital signatur ska du utféra foljande steg:
9a Om du anvénder ett smartkort ska du sétta i det i smartkortldsaren.
9b I Internet Explorer aktiverar du appleten genom att trycka pa mellanslag eller Enter.

Webblésaren kan da visa ett varningsmeddelande om sikerhet.

Varning - Sdakerhet

Programmets digitala signatur innehaller ett fel. Vil du '
kora programmet? Ay
—

Namn: CPUISim

Utgivare: Inkernational Thamson Publishing

Fran: htkp:fflcn. epfl.ch

[] Lita alltid p& material Frin denna utgivare.:

K.dr ] [ Avbryt

I_'i'_l Den digitala signaturen har genererats med ett betrott certifikat som 15pE t . i
"\:/-" aller snnu inte S giltig Mer information...

9c Fortsitt genom att klicka pa Kor.

9d Fylli filten i formuléret for initiering av begéran. Falten i formuldret varierar beroende pa
vilken resurs som begérdes.

9e Markera kryssrutan bredvid bekréftelsemeddelandet for den digitala signaturen nér du &r
klar att signera.

Bekriftelsemeddelandet for den digitala signaturen varierar beroende pa hur
logistikresursen har konfigurerats av administratoren.
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Darefter visas ett popup-fonster i appleten diar du kan markera ett certifikat. I fonstret visas
bade certifikat som har importerats i webbldsaren och certifikat som har importerats till

smartkortet (om ett sadant ar anslutet).

£ Vilj certifikat...

Vilj certifikat...
WElj ett av cerifikaten nedan.

Uttardat till Uttardat av | Upphor | Avsett
O=novell OU=idmsample-lumbery, OU=users Ch=ablake QO=SLESSEDIRAT. .. 09102008  =All=
O=novell, OU=idmsample-tdl, OU=users,Ch=jmiller O=SIGMUNDTRE.. 26102008  =All=

| wvaj || sting

9f Markera certifikatet som du vill anvdnda och klicka pé Vilj.

£ vlj| certifikat...

Vilj certifikat...
Walj ett av cerifikaten nedan.

Y

LV

Utfardat il Utfardat av | Upphor | Avsett
C=novell CU=idmsample-lumbery, OU=users, CH=ahlake O=5SLESYEDIRAT. .. 09102008  =Al=
O=novell OU=idmsample-tdh, OlU=users, CR=jmiller Q=SIGMUMNDTRE... 26102008  =All=

[ wali || stang

9g Om du markerar ett certifikat som har importerats i webbldsaren maste du ange
certifikatets 16senord i féltet Losenord 1 begarandeformuléret.

9h Om du markerar ett certifikat som har importerats i smartkortet anger du PIN-koden for

smartkortet och klickar pa OK.

Du behover inte ange 16senordet for certifikatet om du anvénder ett smartkort, eftersom

certifikatlosenordet redan har dverforts till kortet.

cv act sclfinterface C5P

Sign
Fleaze input pour "User PIN".

PIN: ||

Change. ..
(1]4 |

Cancel ‘
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Om administratdren har aktiverat mojligheten att forhandsgranska anviandaravtalet dr
knappen Forhandsgranska aktiverad.

Férhandsgranska

9i Klicka pa Forhandsgranska om du vill se anviandaravtalet.

Om typen av digital signatur 4r Formulér visas ett PDF-dokument. Om typen av digital
signatur dr data visas ett XML-dokument.

10 Klicka pa Skicka.
En arbetsgéng startas for anvéndaren.
Pé sidan Begér teamresurser visas ett statusmeddelande som anger om begéran har skickats.

Om din begéran kréver tillstdnd fran en eller flera personer pa foretaget startar begiran en eller
flera arbetsgéngar sa att dessa tillstind kan inhdmtas.

12.4 Hantera ditt teams begaranden

Teamchefer och administratoren for tilldelningsprogram kan visa status och historik for
resursbegéranden och dra tillbaka resursbegéranden.
1 Klicka pa Teambegdranden i atgardsgruppen Mitt teams arbete.
2 Kilicka pa Vilj ett team om du vill vélja ett team som du har angetts som teamchef for.
Om du dr administrator for tilldelningsprogram visas inte rutan Vdlj ett team.

Administratoren for tilldelningsprogram kan inte filtrera listan med teambegéranden efter
container eller grupp. Administratdren maste ange teammedlemmar var for sig.

Novells Identity Manager

Vilkommen, Margo

Sislsendce far identitet Begiranden och gadkannanden fdministration loggaut  Hislp

Aitt arbete

»

Mina aktiviteter feambesiandsn

Begir resurs tarkera en anvandare om du vill visa hans eller hennes begdranden om resurser,

Mina begiranden *- anger att uppgiften &r obligatorisk,

»

Mina installningar

Starta fullmakislage

Teammedlem:* [Slizon Blake &
Redigera tillzanglighet
fina fullmaktstilldelningar Sokkriterder far resurs: | Alla -
Mina delegattildelningar
Dstum far begaran: [foe = [ @
Mitt teams arbete A
Teamaktivitetar Fortstt

Begar teamresurser

- Teambegaranden

»

Witk teams installningar
Teamfullmaktstilldelningar
Teamdelegattilldelningar

Teamtillzénglizhet

3 Klicka pé Fortsdtt.
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Pé sidan Begér teamresurser uppmanas du att ange en Teamchef > Sokkriterier for resurs (en
kategori) och ett Datum for begdran-filter.

Teambegaranden

tarkera en anvandare om du vill wisa hans eller hennes begdranden om resurser,

* - anger att uppgiften ar obligatarizk.

Teammedlem:™ E

Sékkrterer fér resurs: | Alla w

Datum far begdran: | fare E

4 Markera en Teammedlem genom att klicka pd medlemmens namn.

Beroende pa hur teamet definierades kan ikonen Objektvéiljare visas bredvid rutan
Teammedlem, i stillet for en lista med teammedlemmar. Klicka i sé fall pa ikonen s att fonstret
Objektsokning 6ppnas. Ange sokvillkor for teammedlemmen, klicka pa Sék och markera
teammedlemmen.

5 Niér du har markerat teammedlemmen kan du markera Sokvillkor for resurs (kategori) och ett
Datum for begdran-filter. Klicka pa Fortsdtt.

Pa sidan Teambegéranden visas:

*

Alla begérda resurser

+ Vem som ska ta emot den

*

Vem som begérde den

*

Status for begéran
Teambegdranden visas. Listan med begéranden innehaller endast de begéranden som ar
tillgdngliga for teamet.

Teambegaranden

Klicka pd arbetsgingens namn om du vill se dess information.

Resurs Mottagare Begird av Status
jg Allizon Blake Margo Mackenzie G Kiirs: Behandlar

1-1avi

Uppdatera I Omarbeta sikning |

6 Klicka pa ett begdrandenamn i listan om du vill visa information om en resursbegéran.
Péa sidan Detaljer kring begiran visas information som:

+ Resursens namn
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+ Resursens mottagare

*

*

Vem som begirde resursen

+ Nir begéran utfordes

+ Kommentarer

Teambegaranden

Infarmation am begdran

Resurs:

fiottagare:

Status for aktiviteter:
Begard aw:

Datum for bagéran:

Kommentarer:

Tillbaka | Aterkalla |

Status for aktiviteter som stoder begiran

jo
Allizon Blake

Behandlar

Margo Mackenzie

16/03/2007 21:33:114

Yisa kommentarer och flodeshistarik

7 Om du vill visa kommentarshistorik for begéran klickar du pé Visa kommentarer och

flodeshistorik.

I ett popup-fonster kan du se kommentarer fran anvéndare och systemet. Ordningen som
kommentarerna visas i avgors av en tidsstdmpel som hor till varje kommentar. Kommentarer
visas i den ordning som de anges. Vid parallella godkénnandefléden kan ordningen for
aktiviteter som behandlas samtidigt vara oforutségbar.

7a Visa anvindarkommentarer genom att klicka pa Visa anvindarkommentarer.

¥ hitp://192.168.3.11:8B080 - Kommentarer - Mozilla Firefox

07:14:01

Mlvisa anvandarkormmentarer
Clwisa systermkommentarer

Frocesskommentarer

Daturn Alctivitet Anvandare
190372007 Engangsgodkannande IDMProv
07:11:07

190362007 Engangsgodkinnande DMProv
071251

19/0372007 Engangsgodkénnande Margo
ov:1251 MacKenzie
190362007 Engangsgodkinnande DMProv
07:13:45

19032007 Rattighetstilldelningsakdivitet 1DWPraw

Kaomrmentarer

Anvandaruppaiften har tilldelats granskaren Timathy Swan

Anvandaruppaift har omtilldelats till aranskaren Margo
Mackenzie

Anvandaruppaiften har tilldelats granskaren Timathy Swan

Anvandaruppaiften har tagits | ansprak av granskaren Margo
Mackenzie

Resurshegaran for Margo Mackenzie har skickats till
logistiktjdnsten

1-5avs
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Anvindarkommentarer innehaller f6ljande typer av information:

¢ Datum och tid da varje kommentar lades till.

+ Namnet pa aktiviteten som varje kommentar géiller. Aktivitetslistan som visas
innehéller anvéndar- och logistikaktiviteter som har behandlas eller som héller pa att
behandlas.

+ Namnet pa anvdndaren som skapade kommentaren. Om kommentaren skapas av
arbetsgangsystemet blir namnet pa programmet (till exempel IDMProv)
anviandarnamn. Kommentarer som skapas av arbetsgangssystemet lokaliseras
automatiskt.

+ Kommentarstexten, som innehaller namnet pa anviandaren som varje aktivitet har
tilldelats till.

Skaparen av arbetsgangen kan inaktivera skapandet av anvindarkommentarer for en
arbetsgang. Mer information finns i Anvdndarprogrammet Identity Manager:
Designguide (http://www.novell.com/documentation/idm35/index.html).

7b Visa systemkommentarer genom att klicka pa Visa systemkommentarer.

©) hitp:/1192.168.3.11:B080 - Kommentarer - Mozilla Firefox

Processkommentarer

Datumn Aktivitet Amandare Kommentarar
190372007 07:11:06 Starta IDhProYy Arbetsfiddet har startats
18/03/2007 071107 Starta IDhAProy Yidarebefordrad
19/03/2007 07:11:07 EnpAngsgodkannande IDMProy Tilldelad:

190342007 071251 Engangsgodkannande IDhAProey Crmtilldelad

190352007 07:13:45 Engéngsgodkénnande IDrProy ,ﬂ\nsprék gjort

1-5av 11 = wp|

Viza anvandarkommentarer
Wisa systemkommentarer
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Systemkommentarer innehéller f6ljande typer av information:
¢ Datum och tid da varje kommentar lades till.

+ Namnet pa aktiviteten som varje kommentar giller. Néar du visar systemkommentarer
visas alla aktiviteter i arbetsgangen. Aktivitetslistan innehéller aktiviteter som har
behandlas eller som héller pé att behandlas.

+ Namnet pa anvdndaren som skapade kommentaren. Om kommentaren skapas av
arbetsgingsystemet blir namnet pa programmet (till exempel IDMProv)
anviandarnamn. Kommentarer som skapas av arbetsgangssystemet lokaliseras
automatiskt.

+ Kommentarstexten, som anger vilken atgiard som utfordes for aktiviteten.

Systemkommentarer ar frimst avsedda for felsokning. De flesta anvindare i ett foretag
behover inte 14sa systemkommentarerna for en arbetsgéng.

7¢ Du kan bldddra genom en lang lista med kommentarer genom att klicka pé pilarna langst
ned pa skdrmen. Du kan till exempel bldddra till nista sida genom att klicka pa Ndsta-
pilen.

-{b-bl

7d Klicka pa Stdng om du vill stinga fonstret.

8 Om du vill aterkalla begiran klickar du pa Aterkalla pa sidan Detaljer kring begiran. Aterkalla
aktiveras for processer som kors. For processer som inte ldngre kors ir Aterkalla inaktiverat.

Knappen Aterkalla visas inte om inte teamcheferna har behorighet att terkalla begéran enligt
rattigheterna for teambegdranden.
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Stalla in ditt teams
logistikinstallningar

I det hér avsnittet far du information om hur du anvénder atgiarderna Mitt teams instdllningar pé
fliken Begdranden och godkdnnanden 1 anvéandargranssnittet 1 Identity Manager. Avsnitt som ingar:
¢ Avsnitt 13.1, ”Om &tgérderna 1 Mitt teams instéllningar” pa sidan 183
* Avsnitt 13.2, ”Visa och redigera ditt teams fullmaktstilldelningar” pa sidan 183
+ Avsnitt 13.3, Visa och redigera ditt teams ombudstilldelningar” pa sidan 187
+ Avsnitt 13.4, ”Ange ditt teams tillgdnglighet” pa sidan 192

13.1 Om atgarderna i Mitt teams installningar

Pé fliken Begdranden och godkdnnanden i anvindarprogrammet Identity Manager finns en
atgardsgrupp med namnet Mitt teams instéliningar. Med atgirden Mitt teams instdillningar kan du
gora foljande:

+ Skapa, visa och @ndra de aktuella fullmaktsinstdllningarna for ditt team.

+ Skapa, visa och @ndra de aktuella ombudsinstéllningarna for ditt team.

¢ Definiera och visa teammedlemmarnas tillganglighet for ombudstilldelningar.

13.2 Visa och redigera ditt teams
fullmaktstilldelningar

Med atgirden Teamfullmaktstilldelningar kan du hantera fullmaktstilldelningarna for alla
teammedlemmar. Reglerna for definition av fullmakter ér f6ljande:

¢ Om du ir teamchef kan du ha behdrighet att definiera fullmakter for medlemmarna i ditt team.
Behorigheten att definiera fullmakter avgors av teamdefinitionen.

+ Aven personerna som du ger fullmakt till méste finnas i ditt team.

¢ Administratoren for tilldelningsprogram kan ange fullmakter for alla anvéndare, grupper och
containrar pa foretaget.

S4 har tilldelar du en fullmakt for en teammedlem:
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1 Klicka pa Teamfullmaktstilldelningar i atgardsgruppen Mitt teams instdllningar.

Novells Identity Manager

Vilkemmen, Margoe

Sjilservice for identitet Begéranden och godkannanden Administration Logga ut Hiilp
Mitt arbete A
R Teamfullmaktstilldelningar
Begir resurs tarkera en anvandare om du vill viza hans eller hennes tilldelade fullmakter,
Mina begéranden *- anger att uppgiften &r obligatorisk,
Mina installningar £
Starta fullmaktslage Teammedlem:* I @

Redigera tillganglizhet

Miina fullmaktstilldelningar Fortstt

Mina delegattilldelningar

#hitt teams arbete R
Teamaktiviteter
Begar teamresurser

Teambegaranden

Mtk teams instillningar A
+ Teamfullmaktstillde lningar
Teamdelegattilldelningar

Teamtillzanglighet

2 Kilicka pa Vilj ett team om du vill vélja ett team som du har angetts som teamchef for.
Om du dr administrator for tilldelningsprogram visas inte rutan Vélj ett team.

Listan med team innehaller team dér teamchefen har behorighet att ange fullmakter, samt team
dér formagan att ange fullmakter har inaktiverats. Om en viss teamdefinition inte tillater att
teamchefer anger fullmakter kan chefen &ndé visa fullmaktsinstéllningar som har definierats
for teammedlemmarna av administratoren eller av chefen for ett annat team som dessa
anvandare tillhor. Teamchefen kan dock inte redigera dessa instillningar, visa information om
instdllningarna eller skapa nya fullmaktstilldelningar.

3 Klicka pa Fortsdtt.
4 Markera en Teammedlem genom att klicka pd medlemmens namn.

Beroende pé hur teamet definierades kan ikonen Objektvc'iljare@ visas bredvid rutan
Teammedlem, 1 stéllet for en lista med teammedlemmar. Klicka i s fall pd ikonen sé att fonstret
Objektsokning Oppnas. Ange sokvillkor for teammedlemmen, klicka p& Sok och markera
teammedlemmen.

Teamfullmaktstillde lningar

tarkera en anvandare om du vill visa hans eller hennes tilldelade fullmakter,

*- anger att uppgiften ar obligatarisk.

Teammedlam:* | QR E
Fuortsatt |

5 Klicka pé Fortsdtt.

Om det finns fullmaktstilldelningar fo6r den markerade teammedlemmen visas dessa. Du kan
sortera fullmaktstilldelningar genom att klicka pa filtet Fullmakt tilldelad.

6 Klicka pa Ny.

Knappen Ny ér bara aktiverad for team dér teamchefen har behorighet att ange fullmakter for
teammedlemmar.
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7 Fylli félten enligt foljande:

Falt Beskrivning

Anvéndare Ange teammedlemmen som du vill tilldela en fullmakt fér. Du kan
ange flera anvandare.

Fullmakt tilldelad Ange teammedlemmen som ska agera med fullmakt.

Meddela andra anvdndare Anger om du vill meddela en eller flera anvandare om den har
om dessa &ndringar fullmaktstilldelningen med hjalp av e-post.

Adressat Anger vilka anvandare som ska fa meddelande via e-post:

Alla: Anger att anvandaren som har fatt fullmakten, samt
teammedlemmen/medlemmarna som fullmakten har tilldelats for, far
meddelande via e-post.

Tilldela fran: Anger att endast teammedlemmen/medlemmarna som
fullmakten galler far meddelande via e-post.

Tilldela till: Anger att endast teammedlemmen som ska agera med
fullmakt far ett meddelande via e-post.

Selektiv: Gor att du kan skicka meddelanden via e-post till alla
anvandare du markerar, aven anvandare utanfor teamet.

Upphoér Upphor inte: Ange Upphdr inte om du vill att fullmaktstilldelningen
ska fortsatta att galla tills den tas bort eller andras.

Ange utgangstid: Med Ange utgangstid kan du definiera ett
Slutdatum. Klicka pa Kalender och ange datum och tid nar
fullmaktstilldelningen ska upphora.

8 Klicka pé Skicka nir du vill spara instidllningarna.

Om tilldelningen lyckades ser du ett meddelande i stil med foljande:

Submission was successful
Changes will be reflected upon the assigned's next login.

9 Klicka pa Tillbaka till Teamfullmaktstilldelningar om du vill skapa en ny fullmaktstilldelning
eller redigera en befintlig tilldelning.
Sa har dndrar du befintliga fullmaktstilldelningar:

1 Klicka pa Teamfullmaktstilldelningar i atgardsgruppen Mitt teams instdllningar.
2 Klicka pa Vilj ett team om du vill vilja ett team som du har angetts som teamchef for.

Listan med team innehaller team dér teamchefen har behorighet att ange fullmakter, samt team
dér formagan att ange fullmakter har inaktiverats. Om en viss teamdefinition inte tillater att
teamchefer anger fullmakter kan chefen édnda visa fullmaktsinstéllningar som har definierats
for teammedlemmarna av administratdren eller av chefen for ett annat team som dessa
anvindare tillhor. Teamchefen kan dock inte redigera dessa instillningar, visa information om
instéllningarna eller skapa nya fullmaktstilldelningar.

Om du dr administratdr for tilldelningsprogram visas inte rutan Vdlj ett team.
3 Klicka pé Fortsditt.

4 Markera en Teammedlem genom att klicka pd medlemmens namn.
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Beroende pé hur teamet definierades kan ikonen Objektviljare[q] visas bredvid rutan
Teammedlem, 1 stéllet for en lista med teammedlemmar. Klicka i s fall pd ikonen sé att fonstret
Objektsokning Oppnas. Ange sokvillkor for teammedlemmen, klicka p& Sok och markera
teammedlemmen.

5 Klicka pé Fortsdtt.
Om det finns fullmaktstilldelningar fér den markerade teammedlemmen visas de.

6 Om du vill dndra en fullmaktstilldelning klickar du pa knappen Redigera bredvid tilldelningen
som du vill 4ndra.

&

Om teamdefinitionen inte tillater att teamchefer anger fullmakter dr knappen Redigera
inaktiverad.

7 Fylli filten enligt foljande:

Falt Beskrivning

Anvéndare Ange teammedlemmen som du vill tilldela en fullmakt fér. Du kan
ange flera anvandare.

Fullmakt tilldelad Ange teammedlemmen som ska agera med fullmakt.

Meddela andra anvdndare  Anger om du vill meddela en eller flera anvdndare om den har
om dessa &ndringar fullmaktstilldelningen med hjalp av e-post.

Adressat Anger vilka anvandare som ska fa meddelande via e-post:

Alla: Anger att anvandaren som har fatt fullmakten, samt
teammedlemmen som fullmakten har tilldelats for, far meddelande via
e-post.

Tilldela fran: Anger att endast teammedlemmen/medlemmarna som
fullmakten galler far meddelande via e-post.

Tilldela till: Anger att endast teammedlemmen som ska agera med
fullmakt far ett meddelande via e-post.

Selektiv: Gor att du kan skicka meddelanden via e-post till alla
anvandare du markerar, aven anvandare utanfor teamet.

Upphoér Upphor inte: Ange Upphér inte om du vill att fullmaktstilldelningen
ska fortsatta att gélla tills den tas bort eller andras.

Ange utgangstid: Med Ange utgangstid kan du definiera ett
Slutdatum. Klicka pa Kalender och ange datum och tid nar
fullmaktstilldelningen ska upphora.

8 Klicka pé Skicka nir du vill spara instdllningarna.

Om éndringen lyckades visas ett meddelande i stil med detta:

Submission was successful
Changes will be reflected upon the assigned's next login.

Sa har tar du bort fullmaktstilldelningar:

1 Klicka pé Teamfullmaktstilldelningar i atgardsgruppen Mitt teams instéllningar.
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2 Om du vill ta bort en fullmaktsinstéllning klickar du pa 7a bort.

x

Du maste bekrifta borttagningen. Nir borttagningen har slutforts ser du en bekriftelse som ser
ut som den hér:

Submission was successful.Changes will be reflected upon the
assigned's next login.

OBS: Alternativt kan du ta bort en fullmaktstilldelning under redigeringsprocessen.

13.3 Visa och redigera ditt teams
ombudstilldelningar

Med atgiarden Teamombudstilldelningar kan du hantera ombudstilldelningarna for teammedlemmar.
Reglerna for definition av delegater ar foljande:

¢ Du far definiera delegater for medlemmarna i ett team som du har angetts som teamchef for, s&
lange teamdefinitionen tillater detta.

¢ Personerna som du anger som delegater méste inga i ditt team.

¢ Administratoren for tilldelningsprogram kan definiera ombudstilldelningar for alla anvandare,
grupper och containrar pa foretaget.

Sa hir definierar du en ombudstilldelning:

1 Klicka pa Teamombudstilldelningar i atgardsgruppen Teaminstdllningar.

2 Kilicka pa Vilj ett team om du vill vélja ett team som du har angetts som teamchef for.

Novells Identity Manager

A lantinety Marec Sjilvservice for identitet Begéranden och godkinnanden Administration Logga ut Hislp
Mitt arbete A

Mhina akthitater Teamdelegattilldelningar

Begar resurs tharkera en anvandare om du vill wisa hans eller hennes tilldelade delegater,

fiina begéranden * - anger att uppeiften &r obligatorisk,
#ina installningar A

Starta fullmaktslige Teammedlam™ I @

Redizera tillginglizhet

fivina fullmaktstilldelningar Forts&tt

Mina delegattilldelningar

#hitt teams arbete

»

Teamaktiviteter
Begar teamresurser

Teambegaranden

»

itk teams instilningar
Teamfullmaktstilldelningar
+ Teamdelegattillde lningar

Teamtillzanglighet

Listan med team innehaller team dér teamchefen har behorighet att definiera delegater (anges i
rittigheterna for teambegéranden), samt team dir formagan att ange delegater har inaktiverats.
Om réttigheterna for teambegéranden inte tillater att teamchefer definierar delegater kan chefen
anda visa delegatinstéllningar som har definierats for teammedlemmarna av administratoren
eller av chefen for ett annat team som dessa anvindare tillhor. Teamchefen kan dock inte
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redigera eller ta bort dessa instéllningar, visa information om instéllningarna eller skapa nya
ombudstilldelningar.

Om du dr administrator for tilldelningsprogram visas inte rutan Vdlj ett team.
3 Klicka pé Fortsdtt.

4 Markera en Teammedlem genom att klicka pd medlemmens namn.

Novelle Identity Manager

alianmenimarsc Sjilvservice for identitet Begéranden och godkannanden Administration Logga ut Hislp

Btk arbete

»

T TeamdelegattilldeIningar

Begar resurs tarkera en anvandare orm du vill wisa hans eller hennes tilldelade delegater,
Mina begiranden *- anger att uppgiften St obligatorisk,

#ina installningar A

Starta fullmaktslize

Teammedlem:™ [Alison Blake &
Redizera tillzanglizhet

Mina fullmaktstilldelningar Fortsétt

Mina delegattilldelningar

Mitt teams arbete

»

Teamaktiviteter
Begar teamresurser

Teambegaranden

»

Atk teams instillningar
Teamfullmaktstilldelningar
+ Teamdelegattilldelmingar

Teamtillzanglighet

Beroende pé hur teamet definierades kan ikonen Objektvc'iljare@ visas bredvid rutan
Teammedlem, i stéllet for en lista med teammedlemmar. Klicka i sé fall pa ikonen sé att fonstret
Objektsokning dppnas. Ange sokvillkor for teammedlemmen, klicka pd Sk och markera
teammedlemmen.

5 Markera en teammedlem i listan och klicka pa Fortsdtt.
Alla befintliga tilldelningar for teammedlemmen visas.
6 Klicka pa Ny.

Knappen Ny &r bara aktiverad for team dér teamcheferna har behorighet att definiera delegater
for teammedlemmar.

7 Fyll i félten enligt foljande:

Falt Beskrivning
Anvéndare Ange en eller flera anvandare vars arbete du vill delegera.
Tilldelningstyp Tilldela anvandaren som kan utféra det delegerade arbetet

genom att markera nagot av féljande:
+ Tilldela delegat: Markera en anvéandare i listan.

+ Tilldela efter relation: Markera delegatrelationen i

listrutan.
Meddela andra anvdndare om Anger om du vill meddela en eller flera anvandare om den har
dessa &ndringar ombudstilldelningen med hjalp av e-post.
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Falt Beskrivning

Adressat Anger vilka anvandare som ska fa meddelande via e-post:

Alla: Anger att anvandaren som har tilldelats som delegat,
samt teammedlemmen som delegaten har tilldelats till, far
meddelande via e-post.

Tilldela fran: Anger att endast teammedlemmen/
medlemmarna som delegaten har tilldelats till far meddelande
via e-post.

Tilldela till: Anger att endast den teammedlem som ska
fungera som delegat far ett meddelande via e-post.

Selektiv: Gor att du kan skicka meddelanden via e-post till alla
anvandare du markerar, aven anvandare utanfor teamet.

Upphor Upphor inte: Ange Upphér Inte om du vill att delegeringen ska
fortsatta att galla tills den tas bort eller andras. Detta gor i
praktiken delegeringen permanent.

Ange utgangstid: Med Ange utgangstid kan du definiera ett
Slutdatum. Klicka pa Kalender och ange datum och tid nar
ombudstilldelningen ska upphdra.

Sokkriterier for resurs Ange en kategori i listan.

Detta fyller listan med Tillgéngliga begdranden i vald kategori.

Tillgéngliga begéranden i vald Markera en eller flera resursbegaranden i listan och klicka pa
kategori L&gaq till.
Markerade begéranden Den har listan visar resursbegarandetyperna som har

delegerats. Om du vill ta bort en begarandetyp markerar du
den i listan och klickar pa Ta bort.

8 Klicka pé Skicka ndr du vill spara tilldelningarna.

Om det gick att spara visas ett meddelande som ser ut som det hér:

Submission was successful

Please note that any previous availability settings for users
referenced in processed delegatee assignment will not be updated
automatically. Please check and refresh any existing availability
settings for the corresponding users in order to activate these
changes.

S& hér dndrar du ombudstilldelningar:

1 Klicka pa Teamombudstilldelningar i atgardsgruppen Teaminstdllningar.
2 Kilicka pa Vilj ett team om du vill vélja ett team som du har angetts som teamchef for.

Listan med team innehaller team dér teamchefen har behorighet att definiera delegater (anges i
rattigheterna for teambegéiranden), samt team dér formagan att ange delegater har inaktiverats.
Om riéttigheterna for teambegéranden inte tillater att teamchefer definierar delegater kan chefen
dnda visa delegatinstéllningar som har definierats fér teammedlemmarna av administratdren
eller av chefen for ett annat team som dessa anvandare tillhor. Teamchefen kan dock inte
redigera eller ta bort dessa instéllningar, visa information om instéllningarna eller skapa nya
ombudstilldelningar.
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Om du dr administrator for tilldelningsprogram visas inte rutan Vdlj ett team.
3 Klicka pé Fortsditt.
Markera en Teammedlem genom att klicka pd medlemmens namn.

Beroende pa hur teamet definierades kan ikonen Objektviljare [l visas bredvid rutan
Teammedlem, i stillet for en lista med teammedlemmar. Klicka i sé fall pa ikonen sa att fonstret
Objektsokning 6ppnas. Ange sokvillkor for teammedlemmen, klicka pa Sék och markera
teammedlemmen.

Om det finns ombudstilldelningar for den markerade teammedlemmen visas dessa.
5 Markera en teammedlem i listan och klicka pé Fortsdtt.
Alla befintliga tilldelningar for teammedlemmen visas.

6 Om du vill redigera en ombudstilldelning klickar du pa knappen Redigera pa samma rad som
tilldelningen du vill &ndra.

£

Om réttigheterna for teambegéiranden inte tillater att teamchefer delegerar delegater &r knappen
Redigera inaktiverad.

7 Fyll i félten enligt foljande:

Falt Beskrivning
Anvéndare Ange en eller flera anvandare vars arbete du vill delegera.
Tilldelningstyp Tilldela anvandaren som kan utféra det delegerade arbetet

genom att markera nagot av féljande:
+ Tilldela delegat: Markera en anvandare i listan.

+ Tilldela efter relation: Markera delegatrelationen i

listrutan.
Meddela andra anvdndare om Anger om du vill meddela en eller flera anvandare om den har
dessa &ndringar ombudstilldelningen med hjalp av e-post.
Adressat Anger vilka anvandare som ska fa meddelande via e-post:

Alla: Anger att anvandaren som har tilldelats som delegat,
samt teammedlemmen som delegaten har tilldelats till, far
meddelande via e-post.

Tilldela fran: Anger att endast teammedlemmen som
delegaten har tilldelats till far meddelande via e-post.

Tilldela till: Anger att endast den teammedlem som ska
fungera som delegat far ett meddelande via e-post.

Selektiv: Gor att du kan skicka meddelanden via e-post till alla
anvandare du markerar, aven anvandare utanfor teamet.
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Falt Beskrivning

Upphor Upphor inte: Ange Upphér Inte om du vill att delegeringen ska
fortsatta att galla tills den tas bort eller &ndras. Detta gor i
praktiken delegeringen permanent.

Ange utgangstid: Med Ange utgangstid kan du definiera ett
Slutdatum. Klicka pa Kalender och ange datum och tid nar
ombudstilldelningen ska upphéra.

Sokkriterier for resurs Ange en kategori i listan.
Detta fyller listan med Tillgdngliga begdranden i vald kategori.

Om du vill ange att den har ombudstilldelningen galler for alla
kategorier anger du Alla som sokkriterier for resurs for
ombudstilldelningen.

saksrtverier for resers: |

OBS: Alternativet Alla ar endast tillgangligt om
logistikadministratoren har aktiverat alternativet Tillat alla
begaranden for programmet.

Tillgéngliga begéranden i vald Markera en eller flera resursbegaranden i listan och klicka pa
kategori Légag till.

Listan med logistikbegaranden innehaller endast begaranden
inom teamets doman. Om rattigheterna for teambegaranden
inte tillater att teamchefer definierar delegater visas inte
logistikbegaranden som ar associerade med teamet i listan.

Markerade begéranden Den har listan visar resursbegarandetyperna som har
delegerats. Om du vill ta bort en begarandetyp markerar du
den i listan och klickar pa Ta bort.

8 Klicka pé Skicka nir du vill spara instdllningarna.
Sa har tar du bort en ombudstilldelning:

1 Klicka pa Teamombudstilldelningar i atgardsgruppen Teaminstdllningar om du vill visa
tilldelningar som har delegerats till den aktuella teammedlemmen samt tilldelningar som har
delegerats bort fran teammedlemmen.

2 Om du vill ta bort en ombudstilldelning klickar du pé knappen Ta bort i samma rad som
tilldelningen som du vill ta bort.

x

Du uppmanas att bekréfta borttagningen. Nér borttagningen har slutforts visas ett
bekriftelsemeddelande.
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13.4 Ange ditt teams tillganglighet

Med atgérden Teamtillginglighet kan du ange vilka resursbegéranden som dina teammedlemmar
inte far arbeta med. Under tidsperioden som du eller dina teammedlemmar inte &r tillgéngliga
vidarebefordras alla resursbegéranden for den typen till delegatens ko.

Du kan ange tillgénglighet for varje resursbegéran for sig eller globalt. Du kan endast ange
tillgdnglighet for anvindare som redan har tilldelade delegater.

1 Klicka pa Teamtillginglighet i atgérdsgruppen Mitt Teams instdllningar.

2 Klicka pa Vilj ett team om du vill vilja ett team som du har angetts som teamchef for.

Novelle Identity Manager

alianmenimarsc Sjilvservice for identitet Begéranden och godkannanden Administration Logga ut Hislp

Mitt arbete A
Whina aktiiteter Teamtillganglighet
Begar resurs tharkera en anvandare om du vill redigera hans eller hennes tilladnglighet.

Mina begiranden *- anger att uppgiften &r obligatorisk,

»

#ina installningar

Starta fullmaktslize

Teammedlem:™ | EEE
Redizera tillzanglizhet
Mina fullmaktstilldelningar Fortstt

Mina delegattilldelningar

»

Mitt teams arbete
Teamaktiviteter
Begar teamresurser

Teambegaranden

Atk teams instilningar A
Teamfullmaktstilldelningar
Teamdelegattilldelningar

+ Teamtillganglighet

Listan med team innehéller team dir teamchefen har behorighet att definiera tillgédnglighet
(anges i teamdefinitionen), samt team dar formégan att definiera tillgdnglighet har inaktiverats.
Om en viss teamdefinition inte tillater att teamchefer definierar tillgdnglighet kan chefen dnda
visa tillgénglighetsinstdllningar som har definierats f6r teammedlemmarna av administratdren
eller av chefen for ett annat team som dessa anvindare tillhor. Teamchefen kan dock inte
redigera dessa instéllningar, visa information om instéllningarna eller redigera nya
tillgénglighetstilldelningar.

Om du dr administrator for tilldelningsprogram visas inte rutan Vdlj ett team.
3 Klicka pa Fortsdtt.
4 Markera en Teammedlem genom att klicka pd medlemmens namn, och klicka pa Fortsdtt.

Beroende pa hur teamet definierades kan ikonen Objektviljare [Al visas bredvid rutan
Teammedlem, i stillet for en lista med teammedlemmar. Klicka i sé fall pé ikonen s att fonstret
Objektsokning 6ppnas. Ange sokvillkor for teammedlemmen, klicka pa Sék och markera
teammedlemmen.

192 Identity Manager 3.5.1 — Anvandarprogram: Anvandarhandbok



Novells Identity Manager

Vilkemmen, Marge

Sjileervice for identitet Begéranden och godkinnanden Administration Logza ut Hislp
Aitt arbete &

e Teamtillganglighet

Begar resurs tarkera en anvandare om du vill redigera hans eller hennes tillgdanglighet.

Mhina begéranden *- anger att uppaiften &r obligatorisk,

»

Mina installningar

Starta fullmaktslaze

Teammedlem:* [Alison Bloke =]
Redinera il nslahet

fiina fullmaktstilldelningar Fortstt

Mina delegattilldelningar

Mitt teams arbete

»

Teamaktiviteter
Begar teamresurser

Teambegiranden

»

ihitt teams installningar
Teamfullmaktstilldelningar
Teamdelegattilldelningar

+ Teamtillganglighet

Om det finns néagra tillgdnglighetsinstéllningar f6r den markerade teammedlemmen visas de.

5 Om du vill visa mer information om en viss resurs som har associerats med en
tillgdnglighetstilldelning klickar du pa resursens namn:

Resurs

Enable Active Dirgtory account
R,

Pa sidan visas dé ett fonster med information om ombudstilldelningen:

Delegattilldelning X

Anvindare: Allison Blake
Tilldelad delegat: Kevin Chester
Upphidr: Upphér inte

Denna information ar sédrskilt anvéandbar 1 situationer nar samma resursnamn forekommer flera
ganger i listan med tillgidnglighetsinstéllningar.

6 Klicka pa Ny.

Knappen Ny ér endast aktiverad for team vars teamchefer har tillstand att definiera
tillgdnglighetsinstillningar for teammedlemmar.

7 Ange statusen genom att markera ett av alternativen i listrutan Andra status.
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Status

Beskrivning

Tillganglig for ALLA Begéaranden

INTE tillgénglig for NAGON
begaran

INTE tillganglig fér angivna
begaranden

Detta ar standardstatusen. Den anger att teammedlemmen ar
globalt tillgénglig. Nar den har statusen ar aktiv delegeras inte
begaranden som har tilldelats till teammedlemmen, aven om
det finns tilldelade delegater.

OBS: Om du andrar statusen och darefter andrar tillbaka den
till Tillgdnglig for ALLA begéranden tas alla installningar for
Selektiv tillgdnglighet bort.

Anger att teammedlemmen inte ar tillganglig for nagon
resursbegaran som finns i systemet for tillfallet. (Detta ar aven
kant som globalt otillganglig)

Om du valjer den har statusen anger det att teammedlemmen
inte ar tillganglig for nagon befintlig ombudstilldelning och den
aktuella statusen andras till Inte tillgdnglig fér angivna
begéranden.

Tilldelningar borjar galla omedelbart och galler tills
ombudstilldelningen upphoér.

OBS: Den har installningen paverkar inte tillgéangligheten for
nya tilldelningar som skapas efter denna tidpunkt.

Nar du valjer det har alternativet uppmanas du att ange
teammedlemmens tillganglighet. (Det ar samma sak som att
klicka pa knappen Ny.) Du uppmanas att ange:

+ Vilka typer av begaranden som teammedlemmen inte ar
tillganglig for.

+ Tidsperioden som teammedlemmen inte ar tillganglig.
Under tidsperioden som teammedlemmen inte ar tillganglig for

en viss begaran kan anvandaren som har delegerats for att
agera pa denna begaran arbeta med den.

8 Ange under vilken tidsperiod som teammedlemmen inte ar tillganglig.

8a Ange nér tidsperioden borjar genom att ange startdatum och starttid i rutan Otillgédnglig
frdn, eller genom att klicka pd kalendern och ange datum och tid dér.

€ http://192.168.3

3 thars 2007
M TOTF LS
w37 12 3 4
56 7 o8 91011
12 13 14 15 16 17 18
19 20 21 32 33 34 75
26 27 23 293031 1
2345 &7 8

2312

ﬂl Akt |

=101 ]

| Daone
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9

10

1"

12
13

8b Ange nir tidsperioden slutar genom att klicka pa ndgot av foljande:

Knapp Beskrivning

Upphér inte Anger att installningen for otillganglighet aldrig upphor att galla.

Ange utgangstid Later dig ange tidsperioden i veckor, dagar eller timmar.

Ange slutdatum Later dig ange slutdatum och sluttid. Du kan ange datum och tid,
eller klicka pa kalenderknappen och ange datum och tid i
kalendern.

Ange om du vill skicka meddelanden via e-post till andra anvdndare genom att fylla i dessa filt:

Falt Beskrivning

Meddela andra anvdndare om dessa dndringar  Anger om du vill meddela en eller flera
anvandare om den har
tillganglighetstilldelningen via ett
e-postmeddelande.

Adressat Anger vilka anvandare som ska fa meddelande
via e-post:

Selektiv: Gor att du kan skicka meddelanden via
e-post till alla anvandare du markerar, aven
anvandare utanfor teamet.

Ange en eller flera begéranden i listrutan Typer av begdranden, och klicka pa Ldgg till.

P& den hér sidan anger du vilka typer av begiranden som teammedlemmen inte accepterar
under otillgdnglighetsperioden. Det innebér att dessa begiranden delegeras till andra
anvéndare.

Varje begiran som du lagger till visas i listan Nekad for den angivna perioden.

Om du lagger till flera begéranden for tidsperioden behandlas varje begiran som ett enskilt
objekt som kan redigeras separat.

Om du vill ange att den hér tillgdnglighetsinstdllningen ska gélla for alla begérandetyper
klickar du pa Alla begdrandetyper i stillet for att markera begérandetyperna var for sig.

[T Alla begdrandetyper

Kryssrutan Alla begdrandetyper dr endast tillgéinglig nér resurssokvillkoren for
ombudstilldelningen ar Alla.

Val av typ av begdran

Ange typ av begdranden fir den hir delegattilldelningen. V&lj en resurskategori som ska visa tillgéngliga begdranden.

Sekkriterier far resurs: | SR~

Klicka pa Ta bort om du vill ta bort en begéran fran listan.

Klicka pa Skicka om du vill spara dndringarna.
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