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Novell Messenger 3.0.1 och senare kan anvandas p& mobila enheter med iOS, Android eller BlackBerry. Du kan vara
inloggad pa Messenger fran olika platser pA samma gang, vilket innebar att du kan anvanda Messenger pa telefonen eller
surfplattan samtidigt som du &r inloggad pa Messenger pa datorn. (Konversationshistoriken sparas pa den enhet eller dator
som du var inloggad pa nar konversationen agde rum.)

Mobila enheter som kan anvandas Surfplatta i liggande lage

Appar for Novell Messenger finns nu for mobila enheter
med féljande operativsystem:

+ iOS 7 eller senare o Konversationer

& Jubio Chavez
Finns pa Apple iTunes App Store. Kootakter
+ Android 2.3 eller senare . _
& Anita Qlivos 03]
Finns pa& Google Play App Store, tidigare Android e @
Market. o ai
«+ BlackBerry PlayBook och Z10 eller senare g e
& Mike Palu

Appen kan hamtas i BlackBerry World App Store.

Apparna kan anvandas bade pa telefoner och surfplattor.

Sa har fungerar mobilgranssnittet

P& surfplattor visas alltid konversationsfonstret och
kontaktlistan. Pa telefoner visas antingen
konversationsfonstret eller kontaktlistan. De visas inte
samtidigt férutom pa vissa storre Android-enheter nar
telefonen ar i liggande lage.



Du inleder en gruppkonversation pa olika satt beroende pa

Telefon i staende lage
vilken enhet du har:

Pa en iPhone:

© Janet Desoto Ansluten

1 Oppna en tvavagskonversation med en annan

'ﬁ' jo) anvandare.

Information om hur du gor det hittar du i "Starta en

Konversationer — tvavagskonversation” pa sidan 2.

& Julio Chavez @ 2 Tryck pa || och sedan pa Lagg till deltagare.

3 Tryck pa& den anvandare du vill lagga till i
konversationen om anvandaren finns i kontaktlistan.

eller

Ga till faltet S6k och borja skriva namnet pa den
anvéandare du vill bjuda in till konversationen. Tryck
sedan pa namnet nar det visas.

Pa en iPad:

1 Oppna en tvavagskonversation med en annan
anvandare.

Information om hur du gor det hittar du i "Starta en
tvavagskonversation” pa sidan 2.

2 Tryck pa me och tryck sedan pa den anvandare du vill
lagga till i konversationen om anvandaren finns i
kontaktlistan.

Kontakter
eller

Ga till faltet S6k och borja skriva namnet pa den
anvandare du vill bjuda in till konversationen. Tryck
sedan pa namnet nar det visas.

Starta en tvavagskonversation

1 1 omrédet Kontakter trycker du p& den anvandare i
kontaktlistan som du vill skicka ett snabbmeddelande
till.

2 Skriv meddelandet och knacka p& Skicka.

Pa Android- och BlackBerry-enheter:

1 Oppna en tvavagskonversation med en annan
anvandare.

Starta en gruppkonversation Information om hur du gor det hittar du i "Starta en

) . ) tvavagskonversation” pa sidan 2.
Gruppkonversationer och tvavagskonversationer kan .. o )
atskiljas péa foljande sétt: 2 Tryck pa ikonen Lagg till anvandare.

3 Tryck pa& den anvandare du vill lagga till i

+ lkonen Gruppkonversation <= visas i omradet langst konversationen om anvandaren finns i kontaktlistan.

upp i konversationen.

Namnen pa deltagarna i konversationen visas i
omrédet langst upp i konversationen. Tryck pa
omrédet sa visas alla deltagare.

Anvandarnas namn visas i olika farger ovanfor deras
meddelanden i konversationen (ditt eget namn visas
aldrig).

Meddelandebubblan fér andra anvandare an dig sjalv
visas i brunt (i tvAvagskonversationer visas de i
blagront).

eller

Tryck pé ikonen Sok. | faltet Sok borjar du skriva
namnet pa den anvandare du vill bjuda in till
konversationen och trycker sedan p& namnet nar det
visas.

Vaxla mellan 6ppna konversationer

1 Tryck pa Konversationer s& 6ppnas

konversationsomradet, om det inte redan ar dppet.

2 Tryck pa den konversation du vill visa.



Dolja kontaktlistan pa en surfplatta

Pa surfplattor och vissa stérre Android-enheter visas
kontaktlistan nar en konversation ar éppen.

Sa har doljer du kontaktlistan nar du visar en konversation:

1 Svep kontaktlistan at vanster.
eller

Tryck pa ikonen Expandera
skarmen for att visa konversationsfonstret.

Sa har visar du kontaktlistan nar den &r dold:

1 Svep frén vanster till hoger pa skarmen.
eller
Tryck pa ikonen Dolj langst upp till hoger pa

skarmen for att dolja konversationsfonstret och visa
kontaktlistan.

Visa eller ddlja tidsstamplar i konversationer

Du kan snabbt visa eller délja de tidsstamplar som visas
efter varje meddelande i en konversation. Tidsstamplarna
visar datum och tidpunkt d& meddelandet skickades.
Tidsstamplar visas inte som standard.

P& iOS-enheter:

1 Tryck lange pa tidsangivelsen langst upp i
konversationen om du snabbt vill visa eller délja
tidsstamplarna.

eller

Tryck pa ikonen Installningar (iPad , iPhone 'n'),
tryck pa Allmant och markera eller avmarkera Visa
tidsstampel.

Pa Android- och BlackBerry-enheter:

1 Tryck pd menyknappen och sedan pé Installningar.

2 Bladdra till och markera eller avmarkera Visa datum
och tid.

langst upp till hoger pa

Visa eller délja namn i en konversation

Du kan visa eller dolja namnet p& anvandaren som visas
under ett meddelande i en konversation.
(I gruppkonversationer visas namnen alltid.)

P& iOS-enheter:

1 Tryck pa ikonen Installningar (iPad , iPhone 'I:l'),
tryck p& Allmant och markera eller avmarkera Visa
namn.

Pa Android- och BlackBerry-enheter:

1 Tryck pa menyknappen och sedan pa Installningar.

2 Bladdra till och markera eller avmarkera Visa namn.

Andra funktion for returtangenten (eller Enter)

Du kan stélla in hur returtangenten (eller Enter) pa
enhetens inbyggda tangentbord ska fungera. Du kan
antingen vélja att meddelandet ska skickas eller att en ny
rad ska infogas i meddelandet.

P& iOS-enheter:
, iPhone '1:1')

2 Valj Returtangenten infogar ny rad om du vill att en ny
rad ska infogas nar du trycker pa returtangenten.
Avmarkera alternativet om du istéllet vill att
meddelandet ska skickas nar du trycker pa
returtangenten.

1 Tryck pa ikonen Instéllningar (iPad
och tryck sedan pa Allmant.

Om enheten &r ansluten till ett externt tangentbord
skickas alltid ett meddelande nar du trycker pa
Kommando+Retur och en ny rad infogas alltid med
Ctrl+Retur.

Pa Android- och BlackBerry-enheter:

1 Tryck pa menyknappen och sedan pa Installningar.
2 Bladdra till avsnittet Konversationer.

3 Valj Skicka med returtangenten for att konfigurera
returtangenten s att den kan anvandas for att skicka
meddelandet. Avmarkera alternativet om du istallet vill
att meddelandet ska skickas nar du trycker pa
returtangenten.



Tilldela anvandarna i en gruppkonversation
olika farger

Du kan ange att alla anvandare i en gruppkonversation i
Messenger ska tilldelas en sarskild farg.

P& iOS-enheter:
, iPhone '1:1')

2 Valj Tilldela farger om du vill att alla anvandare i en
gruppkonversation i Messenger ska tilldelas en
sarskild farg.

1 Tryck pa ikonen Installningar (iPad
och tryck sedan pa Allmant.

Godkanna gruppinbjudningar automatiskt

Du kan stélla in att Messenger automatiskt ska godkanna
inbjudningar till gruppkonversationer.

P& iOS-enheter:

, iPhone 'I:!')

1 Tryck pé ikonen Installningar (iPad
och tryck sedan pa Allmant.

2 Markera Acceptera alltid en inbjudan.

Pa Android- och BlackBerry-enheter:

1 Tryck pa menyknappen och sedan pa Installningar.

2 Tryck p& Allmant och markera Acceptera alltid en
inbjudan.

Konfigurera meddelandevarningar

P& iOS-enheter:

1 Tryck pa ikonen Installningar > och tryck sedan pa

Varningar.
Pa Android- och BlackBerry-enheter:

1 Tryck pd menyknappen, tryck pa Installningar och ga
sedan till omradet Spela upp ljud.

Du kan &@ndra féljande instéllningar:

+ Ursprungligt meddelande: Spelar upp ljud forsta
gangen ett meddelande tas emot fran en anvandare.

+ Efterfoljande meddelande: Spelar upp ljud varje
gang ett meddelande tas emot fran en anvandare.

+ Meddelandet har skickats: Spelar upp ljud varje
gang du skickar ett meddelande.

+ Rundsandning mottagen: Spelar upp ljud varje gang
ett rundsandningsmeddelande tas emot.

¢ Systemrundsandning mottagen: Spelar upp ljud
varje gang ett systemovergripande
rundséndningsmeddelande tas emot.

¢ Spela bara upp ljud nar: Valj det har alternativet om
du vill att ljud bara ska spelas upp nér din status ar
online eller inaktiv.

+ Vibrera: Vélj om du vill att enheten ska vibrera eller
inte vid meddelandevarningar.
Andra den egna statusen

Din standardstatus ar online férsta gangen du loggar in pa
Messenger-appen pa din mobila enhet.

S& har andrar du status under en pagaende session:

1 Tryck pa din nuvarande status och tryck sedan pa den
nya statusen.

S& har andrar du din standardstatus:

P& iOS-enheter:

, iPhone '1:1').

1 Tryck pa ikonen Instéllningar (iPad
2 Tryck pa Konto.
3 Tryck p& Standardstatus for att &ndra standardstatus.

Pa Android- och BlackBerry-enheter:

1 Tryck pa menyknappen och sedan pa Installningar.
2 Tryck pa Konto.
3 Tryck pa Standardstatus for att &ndra standardstatus.

Skapa en anpassad status

P4 i0S-enheter:

Tryck pa din nuvarande status.
Tryck pa ikonen Lagg till.

Ange ett namn pa den nya statusen.

Valj en status for Visa som.

a b~ W N P

(Valfritt) Om statusen Visa som inte ar Online kan du
ange ett automatiskt svarsmeddelande som andra ser
nar de skickar ett meddelande till dig.

Pa Android- och BlackBerry-enheter:

Tryck p& din nuvarande status.
Tryck pa Anpassad status.

Tryck péa ikonen Lagg till.

Ange ett namn pa den nya statusen.
Valj en status for Visa som.

o 00~ W N B

(Valfritt) Om statusen Visa som inte ar Online kan du
ange ett automatiskt svarsmeddelande som andra ser
nar de skickar ett meddelande till dig.



Andra en anpassad status
P& iOS-enheter:

1 Tryck péa din nuvarande status.

2 Tryck pa ikonen Detaljer bredvid den status som du vill
andra.

3 GOr andringarna.

Om du andrar statusen Visa som till Online raderas det
automatiska svarsmeddelandet nar andringarna
sparas.

4 Tryck pa Spara.
Pa Android- och BlackBerry-enheter:

1 Tryck pa din nuvarande status.
2 Tryck p& Anpassad status.

3 Tryck p& menyknappen bredvid statusen som du vill
andra och valj Redigera.

4 GOr &ndringarna.

Om du andrar statusen Visa som till Online raderas det
automatiska svarsmeddelandet nar &ndringarna
sparas.

5 Tryck pa Spara.

Andrateckenstorlek for meddelanden (endast
i0S)

, iPhone 'IZI')

2 | avsnittet Meddelanden véljer du den nuvarande
teckenstorleken och trycker sedan pa énskad storlek.

1 Tryck pé ikonen Installningar (iPad
och tryck sedan pa Allmant.

Lagga till en anvandare i kontaktlistan
P& iOS-enheter:

1 | omradet Konversationer, eller nar du har sokt efter en

anvéandare, trycker du p& ikonen Information '
bredvid den anvandare du vill [Agga till i kontaktlistan.

2 Tryck pa Lagg till i kontaktlista.
Dialogrutan Lagg till kontakt visas.

3 Valj den mapp dar du vill lagga till kontakten och tryck
pa Klart.

Pa Android- och BlackBerry-enheter:

1 | omradet Konversationer, eller nar du har sokt efter en
anvandare, trycker du lange pa den anvandare du vill
lagga till i en mapp.

2 Tryck pa Visa information och sedan Lagg till kontakt.

3 Tryck p& den mapp som kontakten ska laggas till i.

Laggartill en kontakt i en mapp
P& i0S-enheter:

1 | omradet Mina kontakter, eller nar du har sokt efter en

kontakt, trycker du p& ikonen Information 1./ bredvid
den anvandare du vill lagga till i en mapp.

2 Tryck pa Lagg till i kontaktlista, tryck pa den mapp som
kontakten ska laggas till i, och tryck sedan pa Klart.

Pa Android- och BlackBerry-enheter:

1 1 omradet Kontakter, eller nar du har sokt efter en
anvandare, trycker du lange pa den anvandare du vill
lagga till i en mapp.

2 Tryck pa Visa information och sedan Lagg till kontakt.
3 Tryck pa den mapp som kontakten ska laggas till i.

Andra hur kontakter ska visas
Du kan andra hur kontakter visas i kontaktlistan.
1 iOS-enheter: Tryck pa ikonen Installningar (iPad ,

iPhone 'I:I') och tryck sedan pa Allméant.

Android- och BlackBerry-enheter: Tryck pa
menyknappen och sedan pa Installningar.

2 | avsnittet Kontakter kan du andra féljande alternativ:

Visa endast onlinekontakter: Nar det har alternativet
ar valt visas bara kontakter med status online i
kontaktlistan.

Sortera efter namn och status: Nar det har
alternativet ar valt sorteras kontakterna i kontaktlistan
efter namn och status.

Ta bort en kontakt fran kontaktlistan

P& iOS-enheter:

1 Svep at vanster 6ver kontaktens namn och tryck pa
Radera.

Pa Android- och BlackBerry-enheter:

1 Tryck lange pa kontaktens namn och tryck sedan pa
Ta bort kontakt.

Soka efter kontakter

Nar du soker efter kontakter sdker du efter alla anvandare i
kontaktlistan samt alla anvandare i organisationens
katalog.
1 Paen telefon: Tryck pa ikonen Sok Q.
Pa en surfplatta: Tryck i faltet Sok.

2 Borja skriva namnet p& den anvandare du soker efter.
Resultatet visas medan du skriver.



Soka efter konversationer

Du kan soka efter alla konversationer du har deltagit i p&
din nuvarande mobila enhet.

o o - . h
1 P& en telefon: Tryck pd ikonen Sok “A.
Pa en surfplatta: Tryck i faltet Sok.

2 Bodrja med att skriva ett ord eller en mening ur det
meddelande du soker efter. Resultatet visas medan du
skriver.

Anvanda rundséandningsmeddelanden

Du kan inte skicka ett rundsandningsmeddelande fran
Messenger-mobilappen. Du kan dock ta emot
rundsandningsmeddelanden. Rundsandningsmeddelanden

visas med ikonen Rundsandning ) bredvid meddelandet.

Ta bort meddelanden automatiskt

Eftersom meddelanden tar upp lagringsutrymme pa
enheten kan du ange att de ska raderas automatiskt.

VIKTIGT: Om du &r inloggad pa en annan Messenger-
klient nar konversationen pagar, sparas konversationen pa
den klient som du ar inloggad pa. Om du bara &ar inloggad
pa Messenger via Messenger-mobilappen férsvinner
konversationshistoriken permanent nar du tar bort den pa
det sétt som beskrivs i det har avsnittet.

P& iOS-enheter:
, iPhone '1:1')

2 Valj om du vill att meddelanden aldrig ska raderas, att
meddelanden ska raderas nar de stangs (Alltid) eller
att de ska raderas dagligen, en gang i manaden eller
en gang per ar.

1 Tryck pé ikonen Installningar (iPad
och tryck sedan pa Historik.

eller

Tryck pa Ta bort all historik om du vill ta bort alla
meddelanden pa enheten.

Pa Android- och BlackBerry-enheter:

1 Tryck p4 menyknappen och sedan pa Installningar.
2 Bladdra till avsnittet Historik.

3 Tryck pa Alternativ for att ta bort meddelanden och val]
sedan om du vill att meddelanden aldrig ska raderas,
att meddelanden ska raderas nar de sténgs (Alltid)
eller att de ska raderas dagligen, en gang i manaden
eller en gang per ar.

eller

Tryck pa Ta bort all historik om du vill ta bort alla
meddelanden pa enheten.

Sla palosenordskoden

Du kan lasa appen med en lésenordskod s& att inte andra
kan anvanda Messenger pa din mobila enhet.

P& iOS-enheter:

1 Tryck pa ikonen Instéllningar.

2 Tryck pa Konto > Lésenordskodlas.
3 Tryck p& Sla pa losenordskod.
4

Ange en lésenordskod och ange den sedan en gang
till.

5 (Valfritt) Valj Anvand Touch ID om det stdds pa din
enhet.

Pa Android- och BlackBerry-enheter:

1 Tryck pa menyknappen och sedan pa Installningar.

2 Tryck pa Konto > Losenordskodlas.

3 Tryck pa Sla pa losenordskod.

4 Ange en losenordskod och ange den sedan en gang
till.

Efter att en |I6senordskod har stéllts in ska du ange den fér
att dppna Messenger. Efter 10 misslyckade forsok att lasa
upp Messenger med I6senordskoden raderas koden och du
loggas ut fran Messenger pa den enheten.

Andra din I6senordskod
P& iOS-enheter:

1 Tryck pa ikonen Instéllningar.
2 Tryck pa Konto > Lésenordskodlas.
3 Tryck p& Andra I6senordskod.
4 Ange din aktuella I6senordskod.
5 Ange en ny ldsenordskod och ange den sedan en
gang till.
Pa Android- och BlackBerry-enheter:

1 Tryck pa menyknappen och sedan pa Installningar.
2 Tryck pa Konto > Lésenordskodlas.

3 Tryck p& Andra l6senordskod.

4 Ange din aktuella I6senordskod.

5 Ange en ny lésenordskod och ange den sedan en
gang till.
Logga ut

P& iOS-enheter:

, iPhone 'I:l').

1 Tryck pa ikonen Installningar (iPad
2 Tryck pa Logga ut.



Pa Android- och BlackBerry-enheter:

1 Tryck pd menyknappen och sedan pa Logga ut.
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