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Novell.

1 Produktdversikt

For att hjalpa dig att f& ut s& mycket som méjligt av din Vibe-investering innehéaller Novell Vibe 3.4
nu ett antal licensandringar for externa anvandare.

+ Externa anvandare kan nu laggas till i Vibe-systemet utan nagra ytterligare kostnader.
Mer information finns i avsnittet om ”hantering av externa anvandare” i Administrationshandbok
for Novell Vibe 3.4.

+ Gastatkomst ingdr nu utan att man behover kopa en sarskild licens for detta.
Mer information om gastatkomst finns i avsnittet om att “tillata gastatkomst till din Vibe-
webbplats” i Administrationshandbok fér Novell Vibe 3.4.

Dessa licensandringar ar viktiga inte bara for att de gor att du kan 6ppna din Vibe-webbplats for
anvandare utanfor din organisation utan kostnad, utan ocksa for att framtida versioner av Vibe-
programvaran kommer att erbjuda forbattrade verktyg for att dela information med externa
anvandare.

Det finns en del begransningar, sa las igenom licensavtalet for slutanvandare fér mer information.

Vibe 3.4 innehaller ocksa olika programkorrigeringar.

2 Systemkrav for Vibe

Systemkraven for Novell Vibe 3.4 (inklusive krav for mobila enheter som anvénder Vibes granssnitt
for mobila enheter) finns i ”Systemkrav for Vibe” i installationshandboken fér Novell Vibe 3.4.

3 Installationsinstruktioner for Linux

1 Kontrollera att Linux-servern som du ska installera Novell Vibe pa uppfyller systemkraven.
2 Om en webbserver kors pa Vibe-servern stoppar du den. Helst bor den dven inaktiveras.

3 Skapa eller valj en Linux-anvandare och Linux-grupp som inte har r ot st at us och som ska dga
Vibe-katalogerna och Vibe-filerna och kéra Vibe-programmet.

4 Hamta Vibe-programmet till en tillfallig katalog pa Linux-servern. Du kan hamta Vibe-
programvaran pa webbplatsen Novells hamtningsbara filer (download.novell.com).

5 Gatill r ot en i ett terminalfonster genom att ange su - och rot | 6senor det .

6 Ga till den temporéra katalogen dit du hamtade tar-filen for Vibe 3.4 och packa darefter upp tar-
filen med féljande kommando:

tar xvf novell-vibe-3.4.0.linux.tar

7 Gatill katalogen dar du har sparat och packat upp Vibe-programmet och starta
installationsprogrammet genom att ange foéljande kommando:

./linstaller-team ng.!linux
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Fullstdndiga installationsanvisningar finns i installationshandboken fér Novell Vibe 3.4.

Installationsinstruktioner for Windows

Kontrollera att Windows-servern som du ska installera Novell Vibe pa uppfyller systemkraven.
Logga in pd Windows-servern som en anvandare med administratorsbehorighet.
Om en webbserver kors pa Vibe-servern stoppar du den. Helst bor den dven inaktiveras.

A W N P

Hamta Vibe-programmet till en tillfallig katalog pa Windows-servern. Du kan hamta Vibe-
programvaran pa webbplatsen Novells hamtningsbara filer (download.novell.com).

5 Bladdra till katalogen dar du sparade och packade upp Vibe-programmet i Utforskaren i
Windows och starta installationsprogrammet for Vibe genom att dubbelklicka pé filen
i nstall er-team ng. exe.

Fullstdndiga installationsanvisningar finns i installationshandboken fér Novell Vibe 3.4

Uppdateringsproblem

+ Avsnitt 5.1, "Uppdatera ett Vibe 3.x-system” pa sidan 2
+ Avsnitt 5.2, "Uppdatera ett Teaming 2.1-system” pa sidan 2
+ Avsnitt 5.3, ”Indexera om Vibe-sokindexet” pa sidan 2

+ Awvsnitt 5.4, ”Inkompatibilitet mellan indexservrar vid uppdatering av system med hég
tillganglighet” pa sidan 3

+ Avsnitt 5.5, "Manuella instéallningar for ehcache sparas inte vid uppdateringen” pa sidan 3
+ Avsnitt 5.6, ”Problem vid uppdatering fran en tidigare Vibe-utgava till Vibe 3.3” pa sidan 4
+ Avsnitt 5.7, ”Prestandaproblem efter uppdateringen till en ny version” pa sidan 4

+ Avsnitt 5.8, ”Det gar inte att aterstélla fabriksinstallningarna for ett arbetsflode nar arbetsflodet
ar i ett anpassat tillstand” pa sidan 4

Uppdatera ett Vibe 3.x-system

Du kan uppdatera till Vibe 3.3 fran Vibe 3, Vibe 3.1 och Vibe 3.2. Om du vill uppdatera till Vibe 3.4
maste du forst uppdatera till Vibe 3.3. Du maste uppdatera databasen separat fran programvaran.
Mer information finns i avsnittet "Uppdatera” i installationshandboken for Novell Vibe 3.4.

Uppdatera ett Teaming 2.1-system

Om du uppgraderar fran Teaming 2.1 eller tidigare, maste du forst uppdatera till Novell Vibe 3 innan
du kan uppdatera till Vibe 3.3 och darefter till Vibe 3.4. Mer information om hur du uppdaterar till
Novell Vibe 3 finns i "Uppdatera” i installationshandboken fér Novell Vibe 3 (http://www.novell.com/
documentation/vibe_onprem3/vibeprem3_inst/data/bookinfo.html).

Indexera om Vibe-sdkindexet

Pa grund av ett atgardat problem som rérde filstorlekar for bilagor, bor du indexera om sokindexet
efter att du uppdaterat till Vibe 3.3 for att bilagornas storlekar ska visas korrekt. Mer information om
hur du indexerar om sékindexet finns i ”Aterstélla definitionerna” under ”Uppdatera” i
installationshandboken for Novell Vibe 3.4.
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Inkompatibilitet mellan indexservrar vid uppdatering av system
med hog tillganglighet

Nar du uppdaterar ett Vibe-system med hog tillganglighet till Vibe 3 eller senare fran en tidigare
version blir eventuella befintliga loggposter som skjutits upp inkompatibla.

Undvik inkompatibilitetsproblem pa grund av uppskjutna uppdateringsloggar under uppdateringen
till Vibe 3 eller senare versioner genom att radera alla sidana uppdateringsloggar fore
uppgraderingen.

Information om hur du raderar uppskjutna uppdateringsloggar finns i avsnittet om att “underhalla
ett Lucene-index med hog tillganglighet” i administrationshandboken fér Novell Vibe 3.4.

Manuella installningar for ehcache sparas inte vid uppdateringen

Om du har utfort prestandajustering pa Vibe-cacheminnet kan det uppsta cachelagringsproblem nar
du uppdaterar fran en tidigare utgava till Vibe 3 eller senare, om du har &ndrat nagon av foljande
konfigurationsfiler:

+ ehcache- hi bernat e. xm (Vibe-miljé med en server)

¢ ehcache- hi bernat e- cl ustered. xm (klustrad Vibe-milj6)

Problemen uppstar bara om du har andrat nagon av filerna ovan eftersom dessa filer skrivs dver
under Vibe-uppdateringen.

Vilka problem som uppstar varierar beroende pa om du har en Vibe-miljo med en server eller en
klustrad Vibe-miljo.

Om du har optimerat prestanda for cachelagringen pa Vibe-servern genom att andra filen ehcache-
hi ber nat e. xnl kan cachelagringen férsamras efter Vibe-uppdateringen.

Om du har konfigurerat den klustrade miljon genom att &ndra filen ehcache- hi ber nat e-
clustered. xm kan det handa att objekt som lagts till pa Vibe-webbplatsen inte visas, eller att andra
ovantade handelser intraffar. Detta beror pa att informationen inte cachelagras och synkroniseras
korrekt mellan de olika Vibe-servrarna.

Sa har atgardar du cachelagringsproblem efter en uppdatering:

1 Indikera filens status genom att &ndra filen ehcache- hi ber nat e. xn1 eller filen ehcache-
hi ber nat e- cl ust ered. xml fore Vibe-uppdateringen.

Filerna finns i foljande kataloger:

Linux: / opt/novel | / t eam ng/ apache-t ontat/
webapps/ ssf/WEB- | NF/ cl asses/ config

Windows:  c¢:\Program Fi | es\ Novel | \ Tean ng\ apache-t ontat\
webapps\ ssf\ WEB- | NF\ cl asses\ config

Om du vill se hur filerna sag ut fore Vibe-uppdateringen tittar du i katalogerna med
sékerhetskopior, som finns har:

Linux: / opt/novel | / t eam ng/ t eam ng- backup/
ssf/VEB- | NF/ cl asses/ config

Windows: c:\Program Fi | es\ Novel | \ Teanm ng\t eam ng- backup\
ssf\VEEB- | NF\ cl asses\ config
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VIKTIGT: Anvand endast séakerhetskopiorna som referens. Ersatt inte hela ehcache-

hi ber nat e. xm - eller ehcache- hi ber nat e- cl ust er ed. xni -filen med filerna i katalogen med
sakerhetskopior. De nya filerna innehaller viktiga nya installningar som maéste bevaras. Du
maste l4agga till eventuella anpassningar som fanns i de gamla filerna manuellt.

2 (Alternativt) Om du har en klustrad Vibe-miljoé och behdver andra filen ehcache- hi ber nat e-
cl ustered. xm kontrollerar du att vardena for egenskaperna host Nane,
mul ti cast G oupAddr ess och nul ti cast G- oupPort stammer i den nya ehcache- hi ber nat e-
cl ust er ed. xni -filen.

3 Spara eventuella &ndringar som du gjort i konfigurationsfilerna och starta om Vibe.

Problem vid uppdatering fran en tidigare Vibe-utgava till Vibe 3.3

+ Avsnitt 5.6.1, ”Aterstélla definitioner for Vibe-webbplatsen” pa sidan 4
+ Avsnitt 5.6.2, ”Indexera om Vibe-sokindexet” pa sidan 4

Aterstalla definitioner for Vibe-webbplatsen

Nar du uppdaterar till Vibe 3.3 frén en tidigare version ska du &terstalla definitionerna for din Vibe-
webbplats om du inte langre vill att mapp- och arbetsytedefinitionerna ska inkludera
profileringselementet. Detta element behdvs inte langre och skulle kunna orsaka forvirring bland
anvandarna. Profileringen av en mapp eller arbetsyta gors nu enligt beskrivningen i avsnittet om att
”profilera en mapp eller arbetsyta” i handboken for avancerade Novell Vibe 3.4-anvéndare.

Mer information om hur du aterstaller definitioner i Vibe finns i avsnittet om att ”aterstalla
definitionerna ” under ”"Uppdatera” i installationshandboken for Novell Vibe 3.4.

Indexera om Vibe-sokindexet

Du bor indexera om sokindexet nar du har uppdaterat till Vibe 3.4. Mer information finns i avnittet
om att "aterstélla definitionerna” under ”Uppdatera” i installationshandboken for Novell Vibe 3.3.

Prestandaproblem efter uppdateringen till en ny version

Efter att du har uppdaterat Vibe-systemet till en ny version far du prestandaproblem férsta gangen
du navigerar i Vibe-systemet. Detta beror pa att Vibe méaste kompilera JSP-filerna efter en
uppdatering.

Dessa prestandaproblem forsvinner vid efterfoljande besok till Vibe-webbplatsen.

Det gar inte att aterstalla fabriksinstallningarna for ett arbetsflode
nar arbetsflodet ar i ett anpassat tillstand

Nar du aterstaller arbetsflodesdefinitionerna till fabriksinstallningarna enligt beskrivningen i

” Aterstalla definitionerna” under ”Uppdatera” i installationshandboken fér Novell Vibe 3.4, uppstér ett
allmant fel och du uppmanas kontakta systemadministratéren, om du har lagt till ett anpassat
tillstdnd i ett fabriksarbetsflode (t.ex. arbetsflodet Uppgift), och det finns en post i det anpassade
tillstandet.

Om du forsoker aterstalla flera definitioner samtidigt och fabriksarbetsflodet inte kan aterstallas pa
grund av det har problemet, gar det inte att aterstélla nagon av definitionerna.
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Installationsproblem

+ Avsnitt 6.1, ”Vibe-servern och Lucene-servern maste anvanda samma JDK” pa sidan 5
+ Avsnitt 6.2, "Teckenbegransning i anvandarnamn och losenord” pa sidan 5

+ Awvsnitt 6.3, "Teckenbegransningar i anvandarnamn for LDAP-synkronisering och LDAP-
inloggning” pa sidan 5

+ Avsnitt 6.4, "Teckenbegransningar i namnet pa installationskatalogen for programmet” pa sidan
6

+ Avsnitt 6.5, "Teckenbegransningar i katalognamn for programmets filarkiv” pa sidan 6

+ Avsnitt 6.6, ”Standarddatabasnamn” pa sidan 6

+ Avsnitt 6.7, ”Begransningar for appletstod” pa sidan 6

+ Avsnitt 6.8, "Funktionen Redigera pa plats for Mac-anvandare” pa sidan 7

+ Avsnitt 6.9, "NFS” pa sidan 7

+ Avsnitt 6.10, "Brandvaggsproblem i Windows Server 2008 R2” pa sidan 7

+ Avsnitt 6.11, "JDK maste anvandas for SSL-anslutningar till WebDAV-servrar™ pa sidan 8
+ Avsnitt 6.12, "Uppdaterat Visual C++ Redistributable Package for Windows” pa sidan 8

+ Avsnitt 6.13, "Kompatibilitet med Access Manager” pa sidan 8

Vibe-servern och Lucene-servern maste anvanda samma JDK

Om Vibe och Lucene-indexet kors pa olika servrar maste du anvanda samma JDK for bada servrarna.
Om olika JDK:er anvénds kan det leda till o6nskat beteende, t.ex. att du inte kan skapa
kalenderposter.

Teckenbegransning i anvandarnamn och I6senord

Anvéand inte utdkade tecken eller tecken med dubbla byte i anvdndarnamn och l18senord fér Novell
Vibe. Detta galler aven anvandarnamn och losenord som synkroniseras fran en LDAP-katalog till
Vibe.

Den har begransningen beror pa Spring Security (http://static.springframework.org/spring-security/
site). Spring Security har 6ppen kéllkod och anvands i Vibe tillsammans med andra
autentiseringsmetoder (bade grundlaggande (http://en.wikipedia.org/wiki/
Basic_access_authentication) och formuléarbaserade (http://en.wikipedia.org/wiki/
Form_based_authentication)) som anvands i enkelinloggningsprodukter som Novell Authentication
Manager, Web services och WebDAV. Det ar endast ASCII-tecken som kan tolkas korrekt i alla
kombinationer.

Teckenbegransningar i anvandarnamn for LDAP-synkronisering
och LDAP-inloggning
LDAP-anvandarnamn som innehaller specialtecken (/\ * ? " < >: | ) kan inte anvandas som Novell

Vibe-anvdndarnamn. Om en LDAP-katalog har anvandarnamn med dessa tecken synkroniseras de
till Vibe-webbplatsen, men anvéndarna kan inte logga in.

Anledningen till att dessa tecken inte kan anvéandas ar att Vibe-anvandarnamnet anvands som titel
pa anvandarens arbetsyta och titeln ingar i den hierarkiska sokvagen till arbetsytan. Det gar inte att
anvanda dessa tecken i Linux- och Windows-sdkvagar.
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Teckenbegransningar i namnet pa installationskatalogen for
programmet

Anvand inte uttkade tecken eller tecken med dubbla byte i namnet pa installationskatalogen for
Novell Vibe. Standardplats for Vibe-programmet:
Linux: /opt/novel | / t eam ng

Windows:  c:\ Program Novel I\ Team ng

Teckenbegransningar i katalognamn for programmets filarkiv

Anvand inte uttkade tecken eller tecken med dubbla byte i katalognamn som ingar i s6kvagen till
Novell Vibe-filarkivet. Standardplatsen for filarkivets rotkatalog ar:

Linux: /var/opt/novel | /team ng

Windows:  c:\ Novel |\ Team ng

Oracles Outside In-visare, som anvands for att aterge olika filtyper i HTML sa att de kan visas och
indexeras pa Vibe-webbplatsen, kan inte hantera katalognamn som innehaller utokade tecken eller
tecken med dubbla byte.

Standarddatabasnamn

Nar du later Novell Vibe-installationsprogrammet skapa Vibe-databasen far databasen namnet

si t escape. Detta databasnamn ar for tillfallet hardkodat i de skript som anvéands av
installationsprogrammet nar databasen skapas. Namnet harstammar fran namnet pa det féretag som
tidigare agde Vibe-programmet.

Om du vill kalla Vibe-databasen for nagot annat kan du redigera skriptet som anvands for att skapa
databasen och sedan kdra skriptet manuellt innan du startar Vibe-installationsprogrammet. Om du
gor det maste du aven uppdatera JDBC-webbadressen nar du kor Vibe-installationsprogrammet.
Innan du uppgraderar till en ny version maste dessutom uppdateringsskripten for databasen andras.

VIKTIGT: Vi reckommenderar inte att du andrar Vibe-databasnamnet.

Begransningar for appletstod

Det finns inte stod for applets pa 64-bitars Firefox pa ett system med Java Runtime Environment
(JRE) tidigare &n 1.6.0_12

Pa ett 64-bitars operativsystem fungerar appletar om systemet uppdateras till JRE 1.6.0.12 eller
senare.

Om det inte finns stod for appletar gar det till exempel inte att dra och slappa flera filer fran
skrivbordet, klistra in filer fran skrivbordet eller att redigera pa plats, och grafikvisningen i
arbetsflodesredigeraren fungerar inte.
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6.8 Funktionen Redigera pa plats for Mac-anvandare

Pa Mac-datorer soker Vibe efter OpenOffice.org i foljande katalog:
/ Appl i cations/ QpenOf fi ce. org. app

Om ni har en annan standardplats for OpenOffice.org pa ditt foretag kan du konfigurera om Vibe sa
att programmet soker dar i stallet.

1 Andratill féljande katalog:

Linux: / opt/ novel | / t eanm ng/ apache-t ontat - ver si on/
webapps/ ssf/WEB- | NF/ cl asses/ config

Windows: c:\Program Fi | es\ Novel |\ Team ng\ apache-t ontat - ver si on\
webapps\ ssf\ WEB- | NF\ cl asses\config

2 Oppna filen ssf. properti es i en textredigerare.

w

Leta upp det avsnitt med rader som bdrjar med:

edit.in.place. mac. editor

Kopiera raderna.

Oppna filen ssf - ext . properti es, som finns i samma katalog som ssf . properti es.

Klistra in raderna langst ned i ssf - ext . properti es.

Andra platsen for OpenOffice.org sé att den motsvarar platsen dar ditt foretag har programmet.

Spara och sténg filen ssf - ext . properti es.

© 0 N o o b~

Stang filen ssf . properti es utan att spara den.
10 Stang av och starta om Vibe sa att den nya platsen borjar galla pa Vibe-webbplatsen.

6.9 NFS

NFS-monteringar kan anvandas for att placera Vibe-filarkivet pa en annan server an den som Vibe
kors pa. Det gar daremot inte att anvanda NFS-monteringar for att placera Lucene-indexet pa en
annan server an den som Lucene Index Server kors pa.

6.10 Brandvaggsproblem i Windows Server 2008 R2

I Windows Server 2008 R2 ar brandvéaggen aktiverad som standard och portarna 80 och 443 ar
sparrade. Eftersom dessa portar anvands av Vibe maste programmet tillatas i Windows Server.

Sa har forbereder du en Windows Server 2008 R2-dator for Vibe:

1 Dubbelklicka pa Windows-brandvaggen pa Kontrollpanelen.
2 Klicka pa Tillat ett program i Windows-brandvaggen.
3 Oppna portarna som anvands av Vibe:

3a Klicka pa Lagg till port.

3b Gatill faltet Namn och ange ett beskrivande namn for HTTP-porten som Vibe anvander for
osakra anslutningar.

3c Skriv 80 i faltet Port.
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6.13

3d Klicka pa OK.
3e Upprepa Steg 3a till Steg 3d for den sakra HTTP-porten 443.

4 Nar du har definierat de tva portarna klickar du pa OK i dialogrutan Instéllningar for Windows-
brandviaggen sa att Vibe tillats kommunicera genom brandvaggen via dessa portar.

JDK maste anvandas for SSL-anslutningar till WebDAV-servrar

Om du vill anvanda en SSL-anslutning mellan Novell Vibe-webbplatsen och en WebDAV-server, och
om WebDAV-servern har ett sjalvsignerat certifikat i stallet for ett certifikat fran en certifierande
myndighet, maste du anvanda Sun JDK. Den befintliga Vibe-funktionen for hantering av
sjalvsignerade certifikat &r inte kompatibel med hur IBM JDK hanterar sjalvsignerade certifikat.

Uppdaterat Visual C++ Redistributable Package for Windows

Novell Vibe anvander Oracle Outside In 8.3.5-visarteknik for visning av dokument och bilder pa
Vibe-webbplatsen och for indexering av dokument. Denna visarteknik utnyttjar Support Pack 1 fran
Microsoft Visual C++ 2005 Redistributable Package. Om den Windows-server dér du installerat Vibe
inte redan har den senaste versionen av Visual C++ Redistributable Package installerat, maste du
installera den innan Vibe-webbplatsen kan fungera som den ska. Den version av Visual C++
Redistributable Package som kréavs finns tillganglig fran:

+ Microsoft Visual C++ 2005 SP1 Redistributable Package (x86) (http://www.microsoft.com/
downloads/details.aspx?familyid=200B2FD9-AE1A-4A14-984D-389C36F85647&displaylang=en)

+ Microsoft Visual C++ 2005 SP1 Redistributable Package (x64) (http://www.microsoft.com/
downloads/details.aspx?familyid=EB4EBE2D-33C0-4A47-9DDA4-
BO9A6D7BD44DA&displaylang=en)

Mer information finns i New Dependency for Outside In 8.2.0 and Newer Versions, Windows Products Only
(dokument-I1D 468895.1) pa webbplatsen for Oracle Support (http://www.oracle.com/support). Du
maste logga in pa webbplatsen for Oracle Support innan du kan visa supportdokumentet.

Kompatibilitet med Access Manager

Du maste ha Access Manager 3.1 SP1 IR1 for att kunna anvanda Novell Vibe med Novell Access
Manager. Access Manager 3.1 SP1 IR1 finns pa webbplatsen Novell Downloads (http://
download.novell.com).

Vibe-problem

+ Avsnitt 7.1, "Ta inte bort systemanvandarkonton” pa sidan 9
+ Avsnitt 7.2, "Ta inte bort en Vibe-zon” pa sidan 9
+ Avsnitt 7.3, ”Om en huvuduppgift flyttas forsvinner hierarkin av underuppgifter” pa sidan 9

+ Avsnitt 7.4, ”Nar man sparar ett Vibe-dokument med OpenOffice i Linux skapas tva
filversioner” pa sidan 9

+ Avsnitt 7.5, ”Safari pa Mac tillater inte att man skapar RSS-feeds med alternativet Lagg till
bokmaérke” pa sidan 10

+ Avsnitt 7.6, ”Det gar inte att lagga till filer genom att dra och slappa dem pa Mac” pa sidan 10
+ Avsnitt 7.7, "Filkommentarer visas inte alltid i den aldsta versionen av en fil” pa sidan 10

+ Avsnitt 7.8, ”Problem med LDAP-synkronisering” pa sidan 10

+ Avsnitt 7.9, ”Problem med landningssidan” pa sidan 11
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7.1

7.2

7.3

7.4

+ Avsnitt 7.10, "Kopieringsbegransning for arbetsyta” pa sidan 11

+ Avsnitt 7.11, ”Export- och importbegransningar” pa sidan 12

¢ Avsnitt 7.12, ”Problem med filborttagning i MySQL” pa sidan 12

+ Avsnitt 7.13, "Losenordsskyddade filer” pa sidan 12

+ Avsnitt 7.14, "Problem med speglade mappar” pa sidan 12

+ Avsnitt 7.15, ”Problem med kapsling av mappar och arbetsytor” pa sidan 13
+ Avsnitt 7.16, "Licensrapportproblem” pa sidan 13

+ Avsnitt 7.17, "Datumattributet i anpassade poster och vyer” pa sidan 13

+ Avsnitt 7.18, "Integreringsproblem med GroupWise” pa sidan 13

+ Avsnitt 7.19, ”Det gar inte att kommunicera med ett externt system for utgadende e-post” pa
sidan 14

+ Avsnitt 7.20, ”Vibe-uppgifter visas i Outlook som kalenderhandelser” pa sidan 14
+ Avsnitt 7.21, "Begransning i Firefox vid skickande av e-post” pa sidan 14
* Avsnitt 7.22, "WebDAV-problem” pa sidan 15

+ Avsnitt 7.23, ”Ytterligare en mapp visas nar en Vibe-mapp visas i Utforskaren i Windows XP” pa
sidan 17

* Avsnitt 7.24, ”Datakvotsproblem med OpenOffice.org” pa sidan 17
+ Avsnitt 7.25, "THTML-konverteringsfel pa en Linux-server” pa sidan 18
+ Avsnitt 7.26, "Anvandarprofilen stoder inte anpassade JSP-filer” pa sidan 18

Ta inte bort systemanvandarkonton

Det finns fyra systemanvandarkonton i Vibe. Du bor inte ta bort ndgot av de kontona, eftersom det
kan orsaka problem med Vibe-systemet. Systemkontona ar: Admin, E-mail Posting Agent,
Synchronization Agent och Guest.

Om du behover ta bort nagot av de anvandarkontona bor du kontakta Novell Support forst.

Ta inte bort en Vibe-zon

Om du har en Vibe-zon som du inte langre behéver ska du inte ta bort den. Om du tar bort zoner i
Vibe kan det orsaka avsevérda problem med Vibe-webbplatsen.

Om du behdver ta bort en Vibe-zon bor du kontakta Novell Support forst.

Om en huvuduppgift flyttas forsvinner hierarkin av underuppgifter

Om du flyttar en huvuduppgift (6verordnad) till nagon annan plats pa Vibe-webbplatsen, blir alla
underuppgifter under huvuduppgiften — &ven underuppgifter till underuppgifter (kapslade
uppgifter) — huvuduppgifter i den ursprungliga mappen Uppgifter.

Nar man sparar ett Vibe-dokument med OpenOffice i Linux skapas
tva filversioner

Nar du redigerar en fil i Vibe med OpenOffice i Linux skapas tva nya filversioner varje gang du
sparar filen.

Detta problem beror pa ett fel i OpenOffices satt att kommunicera med WebDAV.
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7.5

7.6

1.7

7.8

7.8.1

Det har problemet I16ser du genom att anvédnda den senaste versionen av LibreOffice.

Mer information om att redigera filer i Vibe finns i ”Visa filer i skrivskyddat lage” under ”Arbeta
med mapposter” i Anvandarhandbok fér Novell Vibe 3.4 (http://www.novell.com/documentation/
vibe34/vibe34 user/data/bookinfo.html).

Safari pa Mac tillater inte att man skapar RSS-feeds med
alternativet Lagg till bokmarke
Alternativet L&gg till bokmérke, som blir tillgangligt nér du har klistrat in en RSS-adress i webbléasaren,

fungerar inte i Safari pa en Mac. Du maste i stallet anvanda menyn Bokmarke nar du skapar en RSS-
feed.

Detta ar ett problem som orsakas av Safaris satt att hantera RSS-feeds. Det beror inte pa Vibe.

Det gar inte att lagga till filer genom att dra och slappa dem pa Mac

Pa grund av Java-begransningar i Mac-datorer kan du inte dra och slappa filer nar du vill lagga till
dem i en mapp eller om du vill bifoga dem i en post enligt beskrivningen i avsnittet om att ”dra och
slappa filer” under ” Arbeta med mapposter” i anvandarhandboken for Novell Vibe 3.4.

Du kan anvanda Vibe-appleten for att dra och slappa filer om du kopierar och klistrar in den fil du
vill lagga till i appleten. Daremot géar det inte att dra och slappa filen pa appleten.

Filkommentarer visas inte alltid i den aldsta versionen av en fil

Nar en fil innehaller flera versioner och en anvéandare forsoker lagga till en kommentar om den aldsta
versionen (”L&gga till en kommentar om en fil eller filversion” i Anvéndarhandbok fér Novell Vibe 3.4),
ar det inte sékert att kommentaren visas.

Problem med LDAP-synkronisering

+ Avsnitt 7.8.1, "Problem nar anvandare tas bort med LDAP” pd sidan 10
+ Avsnitt 7.8.2, ”Problem med den initiala synkroniseringen av Vibe-anvandare” pa sidan 11

+ Avsnitt 7.8.3, ”Problem med att &ndra namn pa och flytta anvandare i LDAP-katalogen” pa
sidan 11

Problem nar anvandare tas bort med LDAP

Novell rekommenderar att du aldrig aktiverar alternativet Ta bort anvandare som inte finns i LDAP nér
du konfigurerar LDAP-synkronisering. Funktionen kommer antingen att tas bort eller forbattras i
framtida versioner av Vibe. Anvandarkonton som tagits bort gar inte att aterstalla. Det ar basta
princip att lamna detta LDAP-alternativ omarkerat. Da inaktiveras anvandarna istallet for att tas
bort.
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7.8.2

7.8.3

7.9

7.9.1

7.9.2

7.10

Problem med den initiala synkroniseringen av Vibe-anvéandare

Om du skapar Novell Vibe-anvandare genom att importera anvandare fran en LDAP-katalog,
kanske inte alla anvéndare i LDAP-katalogen visas i Vibe om vérdet for LDAP-attributet som
anvands till att synkronisera anvindare inte &r unikt. Om du exempelvis anvander attributet cn till
att identifiera anvéndare och det finns flera anvédndare med samma cn-vérde, synkroniseras endast
den forsta forekomsten av dubblettanvandarnamnet i Vibe.

Du kan l6sa det har problemet genom att anvanda ett attribut vars varde alltid ar unikt i alla
containrar, till exempel e- post adr ess.

Problem med att &ndra namn pa och flytta anvandare i LDAP-katalogen

For att kunna byta namn pa eller flytta anvandare i din LDAP-katalog méaste du se till att du har
angett ett varde for instéllningen LDAP-attribut som unikt identifierar en anvéandare eller en grupp, enligt
beskrivningen i "LDAP-attribut for anvandar- eller gruppidentifiering” under ”Samla information
om katalogtjanster” i installationshandboken for Novell Vibe 3.4. Om inget varde anges for installningen,
kan nya anvandare skapas i Vibe nar du byter namn pa eller flyttar anvandare i din LDAP-katalog.

Problem med landningssidan

+ Avsnitt 7.9.1, ”Lankelementet pa en landningssida fungerar inte med Internet Explorer” pa
sidan 11

+ Avsnitt 7.9.2, ”Alternativet Visa full post i elementet Utokad vy kan visas felaktigt” pa sidan 11

Lankelementet pa en landningssida fungerar inte med Internet Explorer

Nar du skapar en lank fran en landningssida med lankelementet aktiveras inte lanken pa
landningssidan, om du inte markerar alternativet for att 6ppna lanken i ett nytt fénster nar du
konfigurerar elementet.

Mer information om hur du lagger till detta element pa landningssidan finns i avsnittet om att "lagga
till innehall pa landningssidan” i handboken for avancerade Novell Vibe 3.4-anvandare.

Alternativet Visa full post i elementet Utdkad vy kan visas felaktigt

I Vibe 3.3 har alternativet Visa full post for elementet Utokad vy &ndrats. Om du har lagt till
alternativet till en landningssida i en tidigare version och uppgraderar till Vibe 3.3, tas alternativet
automatiskt bort nar du redigerar landningssidan och sedan klickar pa OK. Om du redigerar
landningssidan och sedan klickar pa Avbryt blir elementet oanvandbart pa landningssidan.

Kopieringsbegransning for arbetsyta

Nar du kopierar en arbetsyta 6verfors det anpassade formuléret och arbetsflédesdefinitionerna i
arbetsytan inte till kopian av arbetsytan. Du kan kringga den har begransningen genom att flytta
definitionerna till en hogre niva i arbetsytetradet.

1 Navigera till mappen i den ursprungliga arbetsytan dar definitionerna finns.

2 Klicka pa Hantera > Formulér- och vydesigners i arbetsytans verktygsfalt.

3 Expandera tradet Formular- och vydesigners och klicka sedan pa den definition du vill flytta.

4

Klicka pa Flytta den har definitionen i rutan Definitionsegenskaper for att visa arbetsytan och
mapptradet for Vibe-webbplatsen. Expandera sedan tradet efter behov sé att en lamplig
destination for definitionen visas.
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Om du vill géra definitionen tillganglig i kopian av den ursprungliga arbetsytan flyttar du
definitionen till en plats i tradet som ligger 6ver bade den ursprungliga arbetsytan och kopian
av arbetsytan.

Om du vill gora definitionen tillganglig globalt pa Vibe-webbplatsen flyttar du den till roten av
arbetsytan och mapptradet.

Flytta definitionen genom att valja destination och klicka pa OK.
Klicka pa Stang tva ganger nar du vill aterga till Vibe-huvudsidan.
Kontrollera att definitionen nu finns tillganglig i kopian av arbetsytan.

o N o o

Upprepa den har metoden for varje definition som ska finnas tillganglig i den kopierade
arbetsytan.

7.11 Export- och importbegrénsningar

Nar en exporterad arbetsyta, mapp eller post har en lank till ndgot som inte ingar i exportfilen
fungerar inte lanken korrekt nar den importeras till ett annat Vibe-system.

7.12 Problem med filborttagning i MySQL

Om du anvéander MySQL kan du st6ta pa foljande problem nar du éverfor filer och sedan tar bort
dem.

cl ass org. hi bernate. exception. Generi cJDBCExcepti on
Cannot rel ease connection

Detta beror pa ett fel i MySQL (http://bugs.mysgl.com/bug.php?id=45357). Du léser problemet
genom att uppdatera till MySQL 5.1.40 eller senare (http://dev.mysql.com/downloads/mysq|l).

7.13 Losenordsskyddade filer

Filer som har l6senordsskyddats i programmet som de skapades i kan inte visas pa Novell Vibe-
webbplatsen. Detta ar avsiktligt.

7.14 Problem med speglade mappar

+ Avsnitt 7.14.1, "Begransning av speglad mappstruktur” pa sidan 12
+ Avsnitt 7.14.2, "Begransning av versioner for speglad mappstruktur” pa sidan 12

7.14.1 Begransning av speglad mappstruktur
Du kan inte anvanda funktionen Flytta den har mappen i Novell Vibe for att flytta en speglad
filmapp inuti en annan speglad filmapp.

7.14.2 Begransning av versioner for speglad mappstruktur

Om du redigerar en fil i en speglad mapp och sedan kontrollerar versionshistoriken visas endast den
senaste versionen av filen, och det ar bara den senaste versionen av filen som kan redigeras fran den
speglade platsen. Detta fungerar som det ar tankt. Olika dokumentversioner finns for tillfallet inte
tillgangligt i speglade mappar.
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7.15

7.16

7.17

7.18

7.18.1

7.18.2

Problem med kapsling av mappar och arbetsytor

Pa grund av databasbegransningar ar det maximalt tillatna antalet kapslade mappar och arbetsytor
som tillats av Vibe 45. Du kan till exempel skapa en mapp inuti en mapp, darefter skapa en ny mapp
inuti den mappen och sa vidare, tills mappstrukturen ar 45 nivaer djup. Det gar inte att dverskrida 45
nivaer i mappstrukturen.

Licensrapportproblem

Du kan visa hur Novell Vibe-licenserna utnyttjas genom att klicka pa ikonen Administration och
sedan pa Licensrapport under Rapporter. Licensrapporten raknar for tillfallet Administrator, Gast och
tre interna anvandare (_emai | Post i ngAgent, _j obPr ocessi ngAgent och _synchr oni zat i onAgent)
som LDAP-anvandare. Administratdren rédknas som en aktiv anvédndare, men de andra fyra lokala
anvéandarna réknas inte mot din Vibe-licensanvandning.

Datumattributet i anpassade poster och vyer

Om du anvander datumattributet i en anpassad post eller vy kan det handa att anvandare i andra
tidszoner ser ett annat datum an du.

Datumet sparas som midnatt pa det valda datumet i Novell Vibe-anvandarens tidszon i GMT.
Exempelvis sparas 13 januari 2010 i USA:s Mountain time-zon som GMT-7:00 (20100113T0700). Det
innebéar inget problem for personer i samma tidszon. Men for personer i andra tidszoner kan midnatt
i Mountain time-zonen vara en annan dag i den egna tidszonen. Problemet kommer att I6sas i en
kommande utgava.

Integreringsproblem med GroupWise

+ Avsnitt 7.18.1, ”Dra och sldppa fran ett GroupWise-meddelande” pa sidan 13

+ Avsnitt 7.18.2, ”Det gar inte att komma at Vibe-webbplatsen fran Windows-klienten for
GroupWise” pa sidan 13

Dra och slappa fran ett GroupWise-meddelande

Du kan inte dra en fil som &r bifogad i ett GroupWise-meddelande i GroupWise-klienten och slappa
den i Novell Vibes dra och slapp-fonster, som 6ppnas nar du klickar pa Lagg till fil i mapp i
verktygsféaltet for mapposter. Spara bilagan forst, och dra och slapp sedan den sparade filen i dra och
slapp-fonstret.

Det gar inte att komma at Vibe-webbplatsen fran Windows-klienten for GroupWise

For att du ska kunna 6ppna en Novell Vibe-webbplats fran en GroupWise Windows-klient maste
tidsinstallningen p& GroupWise-anvandarens dator 6verensstamma med tidsinstallningen pa Vibe-
servern med fem minuters marginal. Om skillnaden ar storre an fem minuter uppstar en timeout nar
GroupWise-klienten forsoker kontakta Vibe-webbplatsen. Om majligt aterstaller du tiden pa servern
eller arbetsstationen till en korrekt och matchande tid.

Om tidsinstallningen ar en nédvandig del av systemkonfigurationen kan du &ndra timeout-
installningen for de webbtjanster som autentiseras for Vibe-webbplatsen via WS-Security (http://
en.wikipedia.org/wiki/Web_Services_Security), till exempel GroupWise.
1 Skapa en sékerhetskopia av foljande fil:
t eam ng_di rect ory/ webapps/ ssf/ WEB- | NF/ server - confi g. wsdd
2 Oppna filen server-confi g. wsdd i ett textredigeringsprogram.
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7.19

7.20

7.21

3 Sok efter foljande avsnitt:

<handl er type="java: org. apache. ws. axi s. security. WSDoAl | Recei ver">
<par amet er name="passwor dCal | backC ass"

val ue="org. kabl i nk. t eam ng. renoti ng. ws. security. PW\Cal | back"/ >
<paranmeter name="action" val ue="UsernameToken Ti mestanp"/>

</ handl| er >

4 Infogaenti meToLi ve-parameter med stort timeout-varde (till exempel 86 400 for 24 timmar).

<handl er type="java: org. apache. ws. axi s. security. WSDoAl | Recei ver">
<par anet er nanme="passwor dCal | backC ass"

val ue="org. kabl i nk. t eam ng. renoti ng. ws. security. PWCal | back"/ >
<paranmeter name="action" val ue="UsernameToken Ti mestanp"/>
<paraneter name="ti meTolLi ve" val ue="86400"/>

</ handl| er >

5 Upprepa Steg 3 och Steg 4 for den andra forekomsten av avsnittet i filen ser ver - confi g. wsdd.

6 Sparafilen server-confi g. wsdd och starta sedan om servern.

Denna konfigurationsandring paverkar alla klientprogram som autentiseras for servern med WS-
Security, inte bara GroupWise.

Det gar inte att kommunicera med ett externt system for utgaende
e-post

Om du inte kan f& Vibe-webbplatsen att kommunicera med ett externt system for utgdende e-post
(t.ex. Novell GroupWise), kan du behdéva konfigurera Vibes server for utgdende e-post med TLS 6ver
SMTP. Om ditt e-postprogram kréaver den typen av konfiguration, kan du konfigurera Vibe med TLS
over SMTP genom att anvanda STARTTLS, enligt beskrivningen i ”Konfigurera utgédende e-post med
TLS 6ver SMTP” under ”Hantera e-postkonfiguration” i administrationshandboken for Novell Vibe 3.4.

Vibe-uppgifter visas i Outlook som kalenderhandelser

Nar Vibe skickar uppgifter till Outlook via en iCal-bilaga, visas uppgifterna som kalenderhéndelser i
stallet fér som uppgifter.

Det beror pa ett problem med hur Outlook hanterar iCal-handelser.

Mer information om hur Vibe anvénder iCal-bilagor for att skicka kalenderhandelser och uppgifter
finns i ”Synkronisera uppgifter och kalendrar med ett program pa datorn” i handboken for avancerade
Novell Vibe 3.4-anvéndare.

Begransning i Firefox vid skickande av e-post

Om du skickar ett e-postmeddelande fran Novell Vibe-webbplatsen och ett typografiskt fel eller en
ogiltig mottagare finns i faltet Lagg till e-postadresser, visas ett fel tillsammans med knappen Ga tillbaka
till foregaende sida. | Firefox atergar du till sidan Skicka e-post, men meddelandets innehall gar
forlorat. | Internet Explorer finns meddelandets innehall kvar.

Nar du skickar e-post fran Vibe-webbplatsen med hjalp av Firefox bor du vilja Vibe-anvandare som
mottagare nar det ar mojligt, eller kopiera mottagarnas e-postadresser, for att undvika skrivfel i faltet
Lagg till e-postadresser.

Novell Vibe 3.4 — Viktigt



7.22

7.22.1

7.22.2

7.22.3

WebDAV-problem

+ Avsnitt 7.22.1, ”Problem med filnamnsbyte nar WebDAV anvands” pa sidan 15

+ Awvsnitt 7.22.2, "Windows-uppdatering for WebD AV-funktioner i Windows Vista och Windows
XP” pasidan 15

+ Avsnitt 7.22.3, ”Problem med WebDAV och Redigera pa plats i Microsoft Windows Vista och
Microsoft Office” pa sidan 15

* Avsnitt 7.22.4, ”Problem med WebDAV och Redigera pa plats i Windows 7” pa sidan 16
+ Avsnitt 7.22.5, ”Problem med WebDAV-adresser i Windows Vista och Windows 77 pa sidan 16
+ Avsnitt 7.22.6, "WebDAV-begransningar pa Mac” pa sidan 16

Problem med filnamnsbyte nar WebDAV anvands

Nar du byter namn pa en Vibe-fil via en WebDAV-klient &ndras bara namnet pa den bifogade filen.
Namnet pa Vibe-mapposten som filen associeras med andras inte.

Detta beror pa att du numera kan ange valfritt namn nar du skapar en filpost i Vibe, oavsett den
associerade filens namn. Tidigare var namnet for alla filposter samma som den associerade filens
filnamn.

Windows-uppdatering for WebDAV-funktioner i Windows Vista och Windows XP

VIKTIGT: Installera bara den har uppdateringen p& Windows Vista och Windows XP. Installera inte
den har uppdateringen pa Windows 7.

For att du ska kunna anvéanda funktionen Redigera pa plats i Novell Vibe i Windows Vista och
Windows XP maste du installera féljande WebDAV-uppdatering for Windows:

Programuppdatering for webbmappar (KB907306) (http://www.microsoft.com/downloads/
details.aspx?familyid=17C36612-632E-4C04-9382-987622ED1D64&displaylang=en).

Den har Windows-uppdateringen gor att OpenOffice.org och Microsoft Office samverkar korrekt
med Vibe-funktionen Redigera pa plats.

Problem med WebDAV och Redigera pa plats i Microsoft Windows Vista och Microsoft
Office

Microsoft Windows Vista har problem med WebDAV-atkomst som paverkar all anvandning med
WebDAV. Dessutom kan ett Vista-specifikt problem med appletar gora att Novell Vibe-funktionen
Redigera pa plats inte fungerar som den ska. Se till att du kor den senaste versionen av Vista. Se till
att du har installerat den Windows WebDAV-uppdatering som beskrivs i Avsnitt 7.22.2, ”Windows-
uppdatering for WebDAV-funktioner i Windows Vista och Windows XP” péa sidan 15.

Windows Vista-anvandare med Internet Explorer kan fa en Java-varning nar de forsoker anvanda
funktionen Redigera pa plats. (Firefox-anvandare far inte detta fel.)

S& har konfigurerar du Internet Explorer sa att du kan anvanda Vibe-funktionen Redigera pa plats:

1 Klicka pa Verktyg > Internetalternativ i Internet Explorer.
2 Klicka pa Sakerhet, valj Tillforlitliga platser och klicka sedan pa Platser.

3 Ange webbadressen till Vibe-servern i faltet Lagg till féljande webbplats i zonen och klicka pa Lagg
till.
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7.22.4

7.22.5

7.22.6

4 Markera eller avmarkera Begdar serververifiering (https:) for alla platser i den har zonen enligt vad
som &r lampligt for Vibe-servern.

5 Spara sikerhetsinstallningarna genom att klicka pa Stang och sedan pé& OK.

Om du vill konfigurera Windows Vista for att anvanda Vibe-funktionen Redigera pa plats i Microsoft
Office, maste du lagga till nya nycklar i Windows-registret for varje Microsoft Office-program.

1 GatillAlla program M crosoft O fice/ Oficel2iWindows Explorer.

2 Bladdra ned till varje Microsoft Office . exe-fil i tur och ordning:

excel . exe

power pnt . exe

w nwor d. exe
3 Hogerklicka pa varje .exe-fil och klicka pa Egenskaper.
4 Klicka pa Kompatibilitet.

5 Valj Kor det har programmet i kompatibilitetslage for och markera sedan Windows XP (Service Pack 2)
i listrutan.

6 Starta om datorn.

Nu bor du kunna anvanda Vibe-funktionen Redigera pa plats med Microsoft Office-filer.

OBS: Aven om du pa detta sétt kan aktivera funktionen Redigera pa plats léser det inte problemet
med att bifoga via WebDAV i Vibe om du anvander Vista.

Mer information om appletar finns i féljande Sun-bulletiner:

+ Bug 6440902 (http://bugs.sun.com/bugdatabase/view_bug.do?bug_id=6440902)
¢ Bug 6432317 (http://bugs.sun.com/bugdatabase/view_bug.do?bug_id=6432317)

Problem med WebDAV och Redigera pa plats i Windows 7

Om du anvander funktionen Redigera pa plats i Novell Vibe for att redigera Word-dokument i Office
2007 eller Office 2010 pa en Windows 7-dator uppmanas du att ange en plats dar den redigerade filen
ska sparas i stéllet for att den sparas pa Vibe-webbplatsen. Du konfigurerar Vibe olika beroende pa
om du vill kéra programmet med en séker (HTTPS) eller osaker (HTTP) anslutning. Mer information
finns i avsnittet om att “redigera filer med funktionen Redigera pa plats” i avsnittet om att
”konfigurera Vibe for WebDAV-stod i Windows 7 i administrationshandboken for Novell Vibe 3.4.

Problem med WebDAV-adresser i Windows Vista och Windows 7

Om du kopierar WebDAV-webbadressen som associeras med en Novell Vibe-mapp och férsoker
anvanda funktionen Lagg till natverksplats kan det handa att enheten inte kan mappas av Windows
Vista och Windows 7. | stéllet bor du alltid anvadnda funktionen Anslut natverksenhet nar du
anvander Vibe med Windows Vista eller Windows 7.

WebDAV-begransningar pa Mac
Det finns ett antal begransningar nér du anvander WebDAV i en Mac-miljo.

* Avsnitt 7.22.6.1, ”Begransningar nar du redigerar filer pA Mac via WebDAV” pa sidan 17
+ Avsnitt 7.22.6.2, ”Begransningar nar en Vibe-mapp visas pa Mac via WebDAV” pa sidan 17

Novell Vibe 3.4 — Viktigt


http://bugs.sun.com/bugdatabase/view_bug.do?bug_id=6440902
http://bugs.sun.com/bugdatabase/view_bug.do?bug_id=6432317

7.22.6.1

7.22.6.2

7.23

7.24

7.24.1

7.24.2

Begransningar nar du redigerar filer pA Mac via WebDAV

Funktionen Redigera pa plats stods inte pd Mac nar du anvander Microsoft Office som
dokumentredigerare. Om du vill kunna anvanda Redigera pa plats-funktionerna i Mac, maste du
anvanda OpenOffice eller LibreOffice som dokumentredigerare.

Mer information finns i avsnittet om att "redigera enskilda filer med hjéalp av WebDAV” i handboken
for avancerade Novell Vibe 3.4-anvéndare.

Begransningar nar en Vibe-mapp visas pa Mac via WebDAV

Begransningarna med WebDAV pa Mac gor att du inte kan anvanda WebDAV for att visa en Vibe-
mapp i en Mac-miljo.

Mer information finns i avsnittet om att "anvdnda WebDAV med en Vibe-mapp” i handboken for
avancerade Novell Vibe 3.4-anvéndare.

Ytterligare en mapp visas nar en Vibe-mapp visas i Utforskaren i
Windows XP

Nar du visar en Vibe-mapp i Utforskaren i Windows XP kan det handa att en till undermapp med
samma namn som den dverordnade mappen visas.

Sa har atgardar du problemet:

1 Oppnaen webblasare.

2 Gatill Microsoft Download Center och installera programvaruuppdateringen for webbmappar
(KB907306) (http://www.microsoft.com/downloads/details.aspx?Familyld=17C36612-632E-
4C04-9382-987622ED1D64&displaylang=en)

3 Installera programvaruuppdateringen genom att folja anvisningarna pa skarmen.

Datakvotsproblem med OpenOffice.org

OpenOffice.org skapar en ny dokumentversion varje gang du klickar pa Spara i stéllet for att skapa
en ny version nar du stanger det redigerade dokumentet. Detta beteende kan gora att din datakvot
snabbt nds. Du kan undvika att skapa onddiga versioner av samma dokument, och ta bort dem om
du skapar dem.

+ Avsnitt 7.24.1, "Undvika att skapa onddiga dokumentversioner” pa sidan 17

+ Avsnitt 7.24.2, " Ta bort onddiga versioner av ett dokument” pa sidan 17

Undvika att skapa onddiga dokumentversioner
Du kan undvika att skapa onddiga versioner av samma dokument genom att géra nagot av foljande:

+ Klicka inte pa Spara flera ganger nar du redigerar ett dokument. Klicka bara en gang pa Spara,
innan du sténger dokumentet i OpenOffice.org.

+ Anvand en annan dokumentredigerare &n OpenOffice.org, t.ex. Microsoft Word, nar du
redigerar dokument i Vibe.

Ta bort onddiga versioner av ett dokument

Du kan ta bort specifika versioner av en fil. Anvisningar finns i ”Ta bort befintliga versioner av en fil”
i Anvéndarhandbok fér Novell Vibe 3.4.
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7.25

7.26

8.1

9.1

HTML-konverteringsfel pa en Linux-server

Om ett HTM_- konver t eri ngsf el visas nar du forsoker visa en fil kan det bero pa att det saknas
nodvandiga bibliotek pa Vibe Linux-servern.

Sé& har installerar du de bibliotek som saknas:
1 Andra till foljande katalog:

/opt/novel | /team ng/stell ent-converter/|inux/x86
2 KOr export er -programmet.

Du kan bortse fran felmeddelanden om in- och utdatafiler som saknas.
3 Hall utkik efter fel om saknade bibliotek.
4 Installera de bibliotek som saknas.

Anvandarprofilen stoder inte anpassade JSP-filer

Né&r du skapar eller &ndrar attribut for formuldret och vyn for anvandarprofiler i verktyget Formular-
och vydesigners kan du inte referera till anpassade JSP-filer.

Den har mojligheten finns fortfarande nar du andrar attribut for arbetsytor, mappar och poster enligt
beskrivningen i avsnittet om att "aktivera Vibe-formular och -vyer for att referera till JSP-filer” i
handboken for avancerade Novell Vibe 3.4-anvandare.

Databasproblem

+ Avsnitt 8.1, "Microsoft SQL 2012 ar inte en databas som stods” pa sidan 18

Microsoft SQL 2012 ar inte en databas som stdds

Microsoft SQL 2012 ar inte en databas som stdds av Vibe 3.4. Vibe 3.4 stdder samma databaser som
Vibe 3.3. Mer information om de databaser som stéds finns i avsnittet om ”Vibe-serverkrav” i
installationshandboken for Novell Vibe 3.4.

Utvecklarproblem

+ Avsnitt 9.1, "Flerreferensvarden i SOAP-meddelandeinnehall” pa sidan 18

Flerreferensvarden i SOAP-meddelandeinnehdll

Som standard skapar inte Novell Vibe SOAP-meddelandeinnehallet nagra flerreferensvarden. Du
kan andra filen ser ver - conf i g. wsdd sa att flerreferensvarden skapas.

1 Andra till den katalog dar filen ser ver - confi g. wsdd finns.

En Vibe-installation innehaller tva ser ver - conf i g. wsdd-filer. Filernas standardplatser varierar
beroende pa plattform:

Linux: / opt/novel | / t eam ng/ apache-t ontat - ver si on/ webapps/ ssf/ WEB- | NF
/ opt/ novel | / t eam ng/ apache-t ontat - ver si on/ webapps/ ssr/ VWEB- | NF
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Windows: c:\Program Fi | es\ Novel |\ Teani ng\ apache-t ontat - ver si on\ webapps\
ssf\ VEEB- | NF

c:\Program Fi | es\ Novel | \ Team ng\ apache-t ontat - ver si on\ webapps\

ssr\VEEB- | NF

2 Andraf al se till t r ue i féljande rad:

<paranmet er nanme="sendMil ti Refs" val ue="fal se"/>

3 Spara filen server - confi g. wsdd och avsluta textredigeraren.
4 Skapa en sékerhetskopia av den dndrade ser ver - conf i g. wsdd-filen.

Om du uppdaterar Vibe-programmet skrivs filen ser ver - conf i g. wsdd Over av Vibe-
installationsprogrammet. Du maste antingen aterstalla den uppdaterade filen efter
uppdateringen eller upprepa éndringarna.

5 Upprepa processen for den andra ser ver - conf i g. wsdd-filen i Vibe-programmet.

10 Lokaliseringsproblem

+ Avsnitt 10.1, "Utokade tecken inte tillatna i enkla webbadresser” pa sidan 19

+ Avsnitt 10.2, "Utokade tecken och tecken med dubbla byte i namn pa bilagor” pa sidan 19

+ Avsnitt 10.3, "Kinesiska tecken i aktivitetsloggar” pa sidan 19

+ Avsnitt 10.4, ”Internet Explorer 6-begransning for internationella tecken i filnamn” pa sidan 20

10.1 Utdkade tecken inte tillatna i enkla webbadresser

Faltet Definiera en webbadress pa sidan Konfigurera standardvarden i arbetsytan accepterar inte
utdkade tecken. Anvand endast alfabetiska tecken och siffror i enkla webbadresser.

10.2 Utokade tecken och tecken med dubbla byte i namn pa bilagor

Om Outlook-anvandare skickar meddelanden till Novell Vibe-webbplatsen, och om dessa
meddelanden har bilagor med uttkade tecken eller tecken med dubbla byten i filnamnen, anlander
inte bilagan till Vibe-webbplatsen om inte Exchange-servern ar korrekt konfigurerad. Instruktioner
for hur du konfigurerar Exchange-servern sa att filnamnen passerar som de ska finns i Foreign
Characters Appear as Question Marks When Sent from OWA (http://www.windowsnetworking.com/
kbase/WindowsTips/Windows2000/AdminTips/Exchange/
ForeigncharactersappearasquestionmarkswhensentfromOWA.html).

10.3 Kinesiska tecken i aktivitetsloggar

Né&r en r eport. csv-fil for en aktivitetsrapport 6ppnas i Microsoft Excel visas inte kinesiska tecken
som de ska aven om r epor t . csv-filen har skapats korrekt. Detta beror pa att teckenuppsattningen
ISO Latin alltid anvéands i Excel.

Ett satt att komma runt problemet ar att anvanda kalkylbladsprogrammet OpenOffice.org Calc
i stallet for Excel. Det visar kinesiska tecken korrekt.

Losning i Excel:

1 Importerareport. csv-filen till Excel genom Data > Importera externa data > Importera data.
2 Markerar eport . csv-filen och klicka pa Oppna.
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11

12

13

14
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3 Valj Avgransat, vélj UTF-8 och klicka sedan pa Nasta.
4 Valj Komma som avgransare, klicka pa Nasta och klicka sedan pa Avsluta.

Nu bor de kinesiska tecknen visas korrekt i Excel.

Internet Explorer 6-begrénsning for internationella tecken i filnamn

Om du anvéander Internet Explorer 6 och 6verfor en fil vars filnamn innehaller internationella tecken
till en filmapp, och sedan redigerar filen och skapar en ny version, fungerar inte lanken till
ursprungsversionen langre eftersom Internet Explorer 6 dubbelkodar filnamnet. Du kan l6sa
problemet genom att uppdatera till Internet Explorer 7 eller senare.

Séakerhetsproblem

Forsakra dig om att Novell Vibe-webbplatsen ar skyddad genom att hélla operativsystemet
uppdaterat med alla program- och sakerhetskorrigeringar.

Felkorrigeringar i Vibe 3.4

En lista 6ver felen som har korrigerats sedan Vibe 3.3 hittar du i fellistan for Novell Vibe 3.4 (http://
www.novell.com/documentation/vibe34/vibe34 fixes/vibe34_fixes.html). Du kan sl& upp felnumren i
Bugzilla (https://bugzilla.novell.com) om du vill fa mer information om varje fel.

Felkorrigeringar i Vibe 3.3

En lista 6ver felen som har korrigerats sedan Vibe 3.2 hittar du i fellistan for Novell Vibe 3.3 (http://
www.novell.com/documentation/vibe33/vibe33_fixes/vibe33_fixes.html). Du kan sl&a upp felnumren i
Bugzilla (https://bugzilla.novell.com) om du vill f& mer information om varije fel.

Vibe-dokumentation

Foljande kallor innehaller information om Novell Vibe 3.4:
¢ Onlineproduktdokumentation: Webbplatsen med dokumentation for Novell Vibe 3.4 (http://
www.novell.com/documentation/vibe34)
+ Produktdokumentation som medféljer Novell Vibe. Klicka pa Hjélp-ikonen (fragetecknet) langst
upp till hoger pa Vibe-hemsidan.

Forutom produktdokumentationen for Novell Vibe finns &ven foljande resurser med ytterligare
information om Vibe 3.4:

+ Novells webbplats fér Vibe-produkter (http://www.novell.com/products/vibe/)

+ Resursbibliotek foér Novell Vibe (http://www.novell.com/products/vibe/resource-library/)

+ Novell Vibe Cool Solutions (http://www.novell.com/communities/coolsolutions/vibe)

¢ Supportforum for Novell Vibe (http://forums.novell.com/forumdisplay.php?f=989)

Juridisk information

Novell Inc. gor inga utfastelser och lamnar heller inga garantier med avseende pé innehallet eller
anvandningen av den har dokumentationen, i synnerhet inte nagra uttryckliga eller underforstadda
garantier avseende den allmédnna lampligheten och/eller lampligheten for nagot sarskilt andamal.
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Vidare reserverar Novell Inc. sig ratten att ndr som helst revidera den har publikationen och &ndra
dess innehall, utan foregaende meddelande till nagon person eller organisation om sadana
revideringar eller andringar.

Vidare gor Novell Inc. inga utfastelser och lamnar heller inga garantier med avseende pa nagon
programvara, i synnerhet inte nagra uttryckliga eller underfoérstddda garantier avseende pa den
allmanna lampligheten eller lampligheten for ndgot sarskilt &ndamal. Vidare reserverar Novell Inc.
sig ratten att nar som helst andra Novell-programvara, delvis eller i helhet, utan féregdende
meddelande till ndgon person eller organisation om sadana andringar.

Produkter eller teknisk information som tillhandahalls under det har avtalet kan vara féremal for
amerikansk exportkontroll och handelslagstiftning i andra lander. Du férbinder dig att folja alla
exportregleringar och inforskaffa alla licenser och klassificeringar som krévs for export, omexport
eller import av produkter. Du forbinder dig att inte exportera eller omexportera till entiteter pa
U.S.A:s undantagslista eller till lander under handelsbojkott eller lander som klassas som
terroristlander enligt U.S.A:s exportlagstiftning. Du forbinder dig att inte anvanda produkterna till
andamal som inbegriper nuklear, missilbaserad, kemisk eller biologisk krigforing. Mer information
om export av Novell-programvara finns pa webbsidan Novell International Trade Services (http://
www.novell.com/info/exports/). Novell tar inte pa sig ndgot ansvar for eventuella uteblivna
exportgodkannanden.

Copyright © 2011-2013 Novell, Inc. Med ensamratt. Ingen del av denna publikation far reproduceras,
kopieras, lagras eller 6verforas utan skriftligt medgivande fran utgivaren.

Novells varumarken finns i listan 6ver Novells varumarken och tjanstemarken (http://
www.novell.com/company/legal/trademarks/tmlist.html).

Alla varumarken fran tredje part tillhor respektive agare.
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