Novell Vibe OnPrem 3
8 december 2010

Novell.

1 Produktoversikt

Novell Vibe OnPrem 3 innehéller ménga forbattringar jimfort med tidigare Vibe-versioner, bade for
anvéndare och administratorer.

Anvandare

+ Nytt anvindargrinssnitt: Anvindargrinssnittet for Vibe 3 har uppdaterats med viktiga
produktivitetshdjande forbattringar.

+ Forbittrade enkla sokningar: Nu kan du forfina enkla s6kningar och basera dem pé
faltnamn, AND/OR-uttryck, datumintervall och mycket mer. Mer information finns i ”Enkla
sokningar” 1 Anvéindarhandbok for Novell Vibe OnPrem 3.

+ Forbittrade avancerade sokningar: Nu kan du ange om du vill sdka efter relevans eller
datum nér du kor en avancerad sokning. Mer information finns i Enkla s6kningar” i
Anvindarhandbok for Novell Vibe OnPrem 3.

¢ Utokad anvindarprofil: Avsnittet Anvéndarprofil i Vibe 3 har utokats for att efterlikna andra
professionella kunskapsbaser som LinkedIn. Nu kan du dela mer information med dina
kollegor, t.ex. om din utbildning, meriter och kompetens. Mer information finns i ”Andra din
profil” i Anvéndarhandbok for Novell Vibe OnPrem 3.

Om du har dndrat definitionen for anvéndarprofiler for din Vibe-webbplats sa visas inte dessa
andringar nir du uppgraderar till Vibe 3. Du visar dndringarna genom att f6lja stegen i avsnittet
om att “aterstdlla definitionerna” i installationshandboken for Novell Vibe OnPrem 3.

¢ Dialogrutan for snabb vyprofil: Dialogrutan for snabb vyprofil visas nér du klickar pa
nédrvaroikonen for en anvéndare &. I den hér dialogrutan kan du visa information om
anvindaren, visa anviandarens mikroblogg eller arbetsyta, f6lja anvdndaren och mycket mer.

Om du har dndrat definitionen for anvéndarprofiler for din Vibe-webbplats sa visas inte den hir
dialogrutan nir du uppgraderar till Vibe 3. Du visar dndringarna genom att folja stegen i
avsnittet om att “aterstilla definitionerna” i installationshandboken for Novell Vibe OnPrem 3.

+ Forbittrad profilering av mappar och arbetsytor: Med Vibe 3 ér det enklare 4n négonsin
att profilera en arbetsyta eller mapp. Information om hur du snabbt skapar en personlig profil
finns i ”Profilera en mapp eller arbetsyta” i handboken for avancerade Novell Vibe OnPrem 3-
anvdndare.

¢ Nirvarointegration med Novell Messenger: Vibe 3 ér néra integrerat med Novell
Messenger, sé du ser direkt vem som dr online i Vibe. Nérvaroikoner & visas bredvid
anvandarnas namn i mapposter. Klicka pa nirvaroikonen for en anvéndare om du vill visa
information om anvéndaren, visa anvdndarens mikroblogg eller arbetsyta, folja anvindaren och
mycket mer.
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Integration med Novell Conferencing: Vibe 3 ér néra integrerat med Novell Conferencing, sa
du kan starta ett mote med andra Vibe-anvéndare direkt frin Vibe-grinssnittet. Mer information
finns i ”Anvédnda Novell Conferencing med Novell Vibe” 1 Anvindarhandbok for Novell Vibe
OnPrem 3.

Behorighet pa postniva: Nu kan du ange behorigheter for enskilda poster som skiljer sig fran
de for den 6verordnade mappen. Mer information finns i ”Ge behdrigheter till poster” i
handboken for avancerade Novell Vibe OnPrem 3-anvindare.

Ta bort tidigare versioner av dokument: Nu kan du ta bort tidigare versioner av ett
dokument.

Versionskontroll pa detaljerad niva: Nu kan du spara dokument pa en mer detaljerad niva.
Exempelvis kan Vibe-dokument nu ha versionsnummer som 1, 1.2, 2, 2.2, 2.3 och sa vidare i
stdllet for bara 1, 2, 3.

Versionskommentarer: Nu kan du ldgga till personliga kommentarer till sirskilda versioner
av ett dokument. Mer information finns i ”Légga till en kommentar om en fil eller filversion” i
Anvindarhandbok for Novell Vibe OnPrem 3.

Administratorer

+ Stod for Windows-autentisering: Du kan konfigurera en milj6é med enkel inloggning for

anviandare nér du Vibe kors pa en Windows-server. Mer information finns i avsnittet om att
”konfigurera enkel inloggning med Internet Information Serivces for Windows” i
installationshandboken for Novell Vibe OnPrem 3.

Webbplatsomfattande profilering: Du kan skapa en webbplatsomfattande profil och hantera
anvindarnas mojlighet att profilera arbetsytor pa lagre nivaer. Mer information finns i avsnittet
om att ’skapa en webbplatsomfattande profil” i i administrationsguiden for Novell Vibe
OnPrem 3.

Standardhemsida: I Vibe kan du nu definiera en standardhemsida som alla anvéndare kommer
till nar de 6ppnar Vibe-webbplatsen. Du kan skapa en separat standardhemsida for besdkare.
Mer information finns i avsnittet om att “ange en standardhemsida” i administrationsguiden
for Novell Vibe OnPrem 3.

Anvindar- och grupphantering: Nér du flyttar eller byter namn pé anvindare och grupper
som synkroniseras via LDAP identifieras dndringen numera i Vibe och associationen mellan
anviandaren eller gruppen som flyttades eller vars namn éndrades och LDAP-servern bevaras.
Mer information finns i avsnittet om "LDAP-attribut for anvéndaridentifiering” i
installationshandboken for Novell Vibe OnPrem 3.

Anvindarsynlighet: Nu kan du dolja en grupp av anvédndare frén en annan grupp i Vibe. Du
kanske exempelvis vill géra detta om Vibe-webbplatsen har anvéndare fran mer én ett foretag
och du bara vill att anvindarna ska se andra anvidndare som hor till samma foretag. Mer
information finns 1 avsnittet om att ’begrénsa grupper med anvéndare s att de inte ser
varandra” i administrationsguiden for Novell Vibe OnPrem 3.

Integration med Novell Messenger: Vibe 3 ar nira integrerat med Novell Messenger, sa
Vibe-anvéndare ser direkt vem som &r online i Vibe. Néarvaroikoner & visas bredvid
anvéndarnas namn i mapposter.

Vibe-administratorer méste konfigurera Novell Messenger sé att det fungerar med Novell Vibe.
Anvisningar finns i avsnittet om att “integrera Novell Vibe OnPrem med Novell Messenger” i
administrationsguiden for Novell Messenger 2.2.
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+ Integration med Novell Conferencing: Vibe 3 ér nira integrerat med Novell Conferencing, sé
du kan starta ett mote med andra Vibe-anvéndare direkt frin Vibe-grinssnittet. Mer information
finns i ”Anvinda Novell Conferencing med Novell Vibe” i Anvindarhandbok for Novell Vibe
OnPrem 3.

Vibe-administratérer méste konfigurera Novell Messenger sd att det fungerar med Novell
Conferencing. Anvisningar finns i "Novell Conferencing” i administrationsguiden for Novell
Vibe OnPrem 3.

¢ Skicka e-postmeddelanden i Vibe frin en anpassad adress: Du kan konfigurera Vibe si att
e-postmeddelanden och aviseringar skickas frdn en zonspecifik eller webbplatsomfattande
adress. Nir en anvindare skickar ett e-postmeddelande frén Vibe i en tidigare version av
programmet visas den anvindaren alltid som meddelandets avsidndare.

Mer information finns i avsnittet om att “konfigurera Vibe sa att e-postmeddelanden och
aviseringar skickas fran en anpassad adress” 1 administrationsguiden for Novell Vibe OnPrem 3.

2 Systemkrav for Vibe

Systemkraven for Novell Vibe 3 (inklusive krav for mobila enheter som anvinder Vibes granssnitt for
mobila enheter) finns i ”Systemkrav for Vibe” i installationshandboken for Novell Vibe OnPrem 3.

3 Installationsinstruktioner for Linux

1 Kontrollera att Linux-servern som du ska installera Novell Vibe pa uppfyller systemkraven.
2 Om en webbserver kors pa Vibe-servern stoppar du den. Helst bor den dven inaktiveras.

Skapa eller vidlj en Linux-anvéndare och Linux-grupp som inte har rotstatus och som ska
dga Vibe-katalogerna och Vibe-filerna och kora Vibe-programmet.

4 Himta Vibe-programmet till en tillfdllig katalog pa Linux-servern.
5 Gatill roten i ett terminalfonster genom att ange su - och rotlésenordet.

6 Ga till katalogen dér du har sparat och packat upp Vibe-programmet och starta
installationsprogrammet genom att ange foljande kommando:

./installer-teaming.linux

Fo]j installationsanvisningarna i installationshandboken for Novell Vibe OnPrem 3.

4 |Installationsinstruktioner for Windows

Kontrollera att Windows-servern som du ska installera Novell Vibe pa uppfyller systemkraven.
Logga in pa Windows-servern som en anvdndare med administratorsbehorighet.
Om en webbserver kors pa Vibe-servern stoppar du den. Helst bor den dven inaktiveras.

Héamta Vibe-programmet till en tillfallig katalog p4 Windows-servern.

A Hp WON =

Bléddra till katalogen dir du sparade och packade upp Vibe-programmet i Utforskaren i
Windows och starta installationsprogrammet for Vibe genom att dubbelklicka pé filen
installer-teaming.exe.

Fo]j installationsanvisningarna i installationshandboken for Novell Vibe OnPrem 3.
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5 Uppdateringsproblem

¢ Avsnitt 5.1, Inkompatibilitet mellan indexservrar vid uppdatering av system med hog
tillgdnglighet” pa sidan 4

+ Avsnitt 5.2, ”Cachelagringsproblem vid uppdatering fran en tidigare Vibe-utgava till Vibe 3
Beta 5 eller senare” pa sidan 4

+ Avsnitt 5.3, ”Problem vid uppdatering fran en tidigare Vibe-utgéva till Vibe 3” pa sidan 5

+ Avsnitt 5.4, "Prestandaproblem efter uppdateringen till en ny version” pa sidan 6

5.1 Inkompatibilitet mellan indexservrar vid uppdatering av
system med hog tillganglighet

Niér du uppdaterar ett Vibe-system med hog tillganglighet till Vibe 3 blir eventuella befintliga
loggposter som skjutits upp inkompatibla.

Undvik inkompatibilitetsproblem pé grund av uppskjutna uppdateringsloggar under uppgraderingen
till Vibe 3 genom att radera alla sidana uppdateringsloggar fore uppgraderingen.

Information om hur du raderar uppskjutna uppdateringsloggar finns i avsnittet om att "underhélla ett
Lucene-index med hog tillgdnglighet” i administrationsguiden for Novell Vibe OnPrem 3.

5.2 Cachelagringsproblem vid uppdatering fran en tidigare
Vibe-utgava till Vibe 3 Beta 5 eller senare

Om du har utfort prestandajustering pa Vibe-cacheminnet kan cachelagringsproblem uppsta nér du
uppgraderat fran en tidigare utgava till Vibe 3 om du har &ndrat nagon av foljande
konfigurationsfiler:

¢ ehcache-hibernate.xml (Vibe-miljé med en server)

¢ chcache-hibernate-clustered.xml (klustrad Vibe-miljo)

Problemen uppstar bara om du har dndrat ndgon av filerna ovan eftersom dessa filer skrivs over
under Vibe-uppgraderingen.

Vilka problem som uppstar varierar beroende pa om du har en Vibe-miljé med en server eller en
klustrad Vibe-miljo.

Om du har optimerat prestanda for cachelagringen pa Vibe-servern genom att dndra filen ehcache-
hibernate.xml kan cachelagringen forsdmras efter Vibe-uppgraderingen.

Om du har konfigurerat den klustrade miljon genom att &ndra filen ehcache-hibernate-
clustered.xml kan det hinda att objekt som lagts till p4 Vibe-webbplatsen inte visas, eller att
andra ovéntade hdndelser intréffar. Detta beror pd att informationen inte cachelagras och
synkroniseras korrekt mellan de olika Vibe-servrarna.

Sa har atgédrdar du cachelagringsproblem efter en uppgradering:

1 Indikera filens status genom att dndra filen ehcache-hibernate.xml eller filen ehcache-
hibernate-clustered.xml fore Vibe-uppgraderingen.

Filerna finns i f6ljande kataloger:
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Linux: /opt/novell/teaming/apache-tomcat/
webapps/ssf/WEB-INF/classes/config

Windows: c:\Program Files\Novell\Teaming\apache-tomcat)\

webapps\ssf\WEB-INF\classes\config

Om du vill se hur filerna sag ut fore Vibe-uppgraderingen tittar du i katalogerna med
sdkerhetskopior, som finns hér:

Linux: /opt/novell/teaming/teaming-backup/
ssf/WEB-INF/classes/config

Windows: c:\Program Files\Novell\Teaming\teaming-backup\
ssf\WEB-INF\classes\config

VIKTIGT: Anvind endast sékerhetskopiorna som referens. Ersitt inte hela ehcache-
hibernate.xml- eller ehcache-hibernate-clustered.xml-filen med filerna i katalogen
med sékerhetskopior. De nya filerna innehaller viktiga nya instéllningar som méste bevaras. Du
maste ldgga till eventuella anpassningar som fanns i de gamla filerna manuellt.

2 (Alternativt) Om du har en klustrad Vibe-milj6 och behover dndra filen ehcache-hibernate-
clustered.xml kontrollerar du att vardena for egenskaperna hostName,
multicastGroupAddress och multicastGroupPort stimmer i den nya ehcache-
hibernate-clustered.xml-filen.

3 Spara eventuella dndringar som du gjort i konfigurationsfilerna och starta om Vibe.

5.3 Problem vid uppdatering fran en tidigare Vibe-utgava till
Vibe 3

¢ ”Rensa webbldsarens cacheminne” pa sidan 5

+ ”Aterstilla definitionerna” pa sidan 5

5.3.1 Rensa webblasarens cacheminne

Vid uppgraderingen till Vibe 3 maste alla anvindare som har anvént en tidigare version av Vibe
rensa webbldsarens cacheminne, oavsett vilken webblédsare de anviander. Om webbldsarens
cacheminne inte rensas sa visas Vibe pa felaktigt sitt.

Det ar viktigt att du meddelar alla Vibe-anvindare om detta.

5.3.2 Aterstilla definitionerna

Flera aspekter 1 Vibe-grinssnittet har omarbetats och forbéttrats i Vibe 3. En del av dessa
forbattringar paverkar poster, mappar, anvandarprofiler och anvindararbetsytor. Om du har anpassat
dessa omréden i Vibe méste du aterstélla motsvarande definitioner for att forbittringarna i Vibe 3
ska bli synliga. Mer information finns i avsnittet om att "aterstélla definitionerna” i "Uppdatera fran
Novell Teaming 2.1 till Novell Vibe 3” i installationshandboken for Novell Vibe OnPrem 3.
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5.4 Prestandaproblem efter uppdateringen till en ny version

Niér du har uppgraderat Vibe-systemet till en ny version mérker du av prestandaproblem forsta
gangen du navigerar i Vibe-systemet. Det beror pa att Vibe maste kompilera JSP-filerna efter en
uppgradering.

Dessa prestandaproblem forsvinner vid efterfoljande besok till Vibe-webbplatsen.

6 Installationsproblem

+ Avsnitt 6.1, ”Vibe-servern och Lucene-servern maste anvanda samma JDK” pa sidan 6
+ Avsnitt 6.2, "Teckenbegriansning i anvdndarnamn och 16senord” pa sidan 6

¢ Avsnitt 6.3, ”Teckenbegransningar i anvindarnamn for LDAP-synkronisering och LDAP-
inloggning” pa sidan 7

* Avsnitt 6.4, ”Teckenbegransningar i namnet pa installationskatalogen for programmet” pa
sidan 7

+ Avsnitt 6.5, "Teckenbegriansningar i katalognamn for programmets filarkiv” pé sidan 7

¢ Avsnitt 6.6, ”Standarddatabasnamn” pa sidan 7

+ Avsnitt 6.7, ”Begransningar for appletstod” pa sidan 8

+ Avsnitt 6.8, ”Funktionen Redigera pé plats for Mac-anvindare” pa sidan 8

¢ Avsnitt 6.9, ”"NFS” pa sidan 8

¢ Avsnitt 6.10, "Brandviggsproblem i Windows Server 2008 pa sidan 9

¢ Avsnitt 6.11, ”JDK maéste anviandas for SSL-anslutningar till WebDAV-servrar” pé sidan 9
¢ Avsnitt 6.12, "Uppdaterat Visual C++ Redistributable Package for Windows” pa sidan 9

+ Avsnitt 6.13, “Installation pa ett Linux-operativsystem med dubbla byte” pa sidan 10

+ Avsnitt 6.14, "Kompatibilitet med Access Manager” pé sidan 11

6.1 Vibe-servern och Lucene-servern maste anvanda samma
JDK

Om Vibe och Lucene-indexet kors pa olika servrar maste du anvdnda samma JDK for bada
servrarna. Om olika JDK:er anvinds kan det leda till oonskat beteende, t.ex. att du inte kan skapa
kalenderposter.

6.2 Teckenbegransning i anvandarnamn och lésenord

Anvind inte utokade tecken eller tecken med dubbla byte i anvindarnamn och 16senord f6r Novell
Vibe. Detta giller dven anvindarnamn och 16senord som synkroniseras fran en LDAP-katalog till
Vibe.

Den hir begrinsningen beror pa Spring Security (http://static.springframework.org/spring-security/
site). Spring Security har 6ppen kéllkod och anvinds i Vibe tillsammans med andra
autentiseringsmetoder (bade grundldggande (http://en.wikipedia.org/wiki/
Basic_access_authentication) och formuldrbaserade (http://en.wikipedia.org/wiki/
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Form_based_authentication)) som anvénds i enkelinloggningsprodukter som Novell Authentication
Manager, Web services och WebDAV. Det dr endast ASCII-tecken som kan tolkas korrekt i alla
kombinationer.

6.3 Teckenbegransningar i anvandarnamn for LDAP-
synkronisering och LDAP-inloggning
LDAP-anvdndarnamn som innehaller specialtecken (/\ * ? " <> :|) kan inte anvidndas som Novell

Vibe-anvindarnamn. Om en LDAP-katalog har anvindarnamn med dessa tecken synkroniseras de
till Vibe-webbplatsen, men anviandarna kan inte logga in.

Anledningen till att dessa tecken inte kan anvindas ar att Vibe-anvéindarnamnet anvands som titel pa
anvindarens arbetsyta och titeln ingér i den hierarkiska sdkvéagen till arbetsytan. Det gér inte att
anvinda dessa tecken i Linux- och Windows-sokvigar.

6.4 Teckenbegransningar i namnet pa installationskatalogen
for programmet

Anvind inte utdkade tecken eller tecken med dubbla byte i namnet pa installationskatalogen for
Novell Vibe-filen. Standardplats for Vibe-programmet:

Linux: /opt/novell/teaming

Windows: c¢:\Program\Novell\Teaming

6.5 Teckenbegransningar i katalognamn for programmets
filarkiv

Anvind inte utdkade tecken eller tecken med dubbla byte i katalognamn som ingér i sokvégen till
Novell Vibe-filarkivet. Standardplatsen for filarkivets rotkatalog ar:

Linux: /var/opt/novell/teaming

Windows: c:\Novell\Teaming

Oracles Outside In-visare, som anvands for att aterge olika filtyper i HTML sé att de kan visas och
indexeras pa Vibe-webbplatsen, kan inte hantera katalognamn som innehaller utokade tecken eller
tecken med dubbla byte.

6.6 Standarddatabasnamn

Nér du later Novell Vibe-installationsprogrammet skapa Vibe-databasen far databasen namnet
sitescape. Detta databasnamn &r for tillfillet hdrdkodat i de skript som anvénds av
installationsprogrammet nér databasen skapas. Namnet hdrstammar frdn namnet pa det féretag som
tidigare dgde Vibe-programmet.

Om du vill kalla Vibe-databasen for ndgot annat kan du redigera skriptet som anvénds for att skapa
databasen och sedan kora skriptet manuellt innan du startar Vibe-installationsprogrammet. Om du
g0r det maste du dven uppdatera JDBC-webbadressen nér du kor Vibe-installationsprogrammet.
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VIKTIGT: Vi rekommenderar inte att du dndrar Vibe-databasnamnet.

6.7 Begransningar for appletstod

Det finns inget stod for appletar i foljande miljoer:

¢ Safari pa Mac
¢ 64-bitars Firefox pa ett system med Java Runtime Environment (JRE) tidigare 4n 1.6.0 12

P4 ett 64-bitars operativsystem fungerar appletar om systemet uppdateras till JRE 1.6.0.12 eller
senare.

Om det inte finns stod for appletar gar det till exempel inte att dra och sléppa flera filer fran
skrivbordet, klistra in filer fran skrivbordet eller att redigera pa plats, och grafikvisningen i
arbetsflodesredigeraren fungerar inte.

6.8 Funktionen Redigera pa plats for Mac-anvandare

P& Mac-datorer soker Vibe efter OpenOffice.org i f6ljande katalog:
/Applications/OpenOffice.org.app

Om ni har en annan standardplats for OpenOffice.org pa ditt foretag kan du konfigurera om Vibe sa
att programmet soker dir 1 stéllet.

1 Andra till foljande katalog:
Linux: /opt/novell/teaming/apache-tomcat-version/
webapps/ssf/WEB-INF/classes/config

Windows: c:\Program Files\Novell\Teaming\apache-tomcat-version\
webapps\ssf\WEB-INF\classes\config

2 Oppna filen ssf.properties i en textredigerare.

w

Leta upp det avsnitt med rader som borjar med:

edit.in.place.mac.editor

Kopiera raderna.

Oppna filen ssf-ext .properties, som finns i samma katalog som ssf.properties.
Klistra in raderna ldngst ned i ssf-ext.properties.

Andra platsen for OpenOffice.org s att den motsvarar platsen dér ditt foretag har programmet.
Spara och sting filen ssf-ext.properties.

Sting filen ssf.properties utan att spara den.

o ©W 0 N O O »

Sting av och starta om Vibe sa att den nya platsen borjar gilla pa Vibe-webbplatsen.

6.9 NFS

NFS-monteringar kan anvindas for att placera Vibe-filarkivet p4 en annan server &n den som Vibe
kors pé. Det gér ddremot inte att anvinda NFS-monteringar for att placera Lucene-indexet pa en
annan server dn den som Lucene Index Server kors pa.
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6.10 Brandvaggsproblem i Windows Server 2008

I Windows Server 2008 R2 ar brandviggen aktiverad som standard och portarna 80 och 443 ar
sparrade. Eftersom dessa portar anvénds av Vibe maste programmet tillatas i Windows Server.

S4 hér forbereder du en Windows Server 2008-dator for Vibe:

1 Dubbelklicka pa Windows-brandviggen pa Kontrollpanelen.
2 Klicka pa Tillat ett program i Windows-brandvéggen.
3 Oppna portarna som anvinds av Vibe:

3a Klicka pa Ldgg till port.

3b Ga till faltet Namn och ange ett beskrivande namn f6r HTTP-porten som Vibe anvénder
for osékra anslutningar.

3¢ Skriv 80 i féltet Port.
3d Klicka pa OK.
3e Upprepa Steg 3a till Steg 3d for den sdkra HTTP-porten 443.

4 Nir du har definierat de tva portarna klickar du pd OK i dialogrutan Instéllningar for Windows-
brandviggen sa att Vibe tillats kommunicera genom brandvéggen via dessa portar.

6.11 JDK maste anvandas for SSL-anslutningar till WebDAV-
servrar

Om du vill anvénda en SSL-anslutning mellan Novell Vibe-webbplatsen och en WebDAV-server,
och om WebDAV-servern har ett sjdlvsignerat certifikat i stillet for ett certifikat fran en certifierande
myndighet, méste du anvinda Sun JDK. Den befintliga Vibe-funktionen for hantering av
sjélvsignerade certifikat &r inte kompatibel med hur IBM JDK hanterar sjélvsignerade certifikat.

6.12 Uppdaterat Visual C++ Redistributable Package for
Windows

Novell Vibe anviander Oracle Outside In 8.3.0-visarteknik for visning av dokument och bilder pa
Vibe-webbplatsen och for indexering av dokument. Denna visarteknik utnyttjar Support Pack 1 fran
Microsoft Visual C++ 2005 Redistributable Package. Om den Windows-server dir du installerat
Vibe inte redan har den senaste versionen av Visual C++ Redistributable Package installerat, méste
du installera den innan Vibe-webbplatsen kan fungera som den ska. Den version av Visual C++
Redistributable Package som kravs finns tillgénglig fran:

¢ Microsoft Visual C++ 2005 SP1 Redistributable Package (x86) (http://www.microsoft.com/
downloads/details.aspx?familyid=200B2FD9-AE1A-4A14-984D-
389C36F85647&displaylang=en)

¢ Microsoft Visual C++ 2005 SP1 Redistributable Package (x64) (http://www.microsoft.com/
downloads/details.aspx?familyid=EB4EBE2D-33C0-4A47-9DD4-
B9A6D7BD44DA &displaylang=en)

Mer information finns i New Dependency for Outside In 8.2.0 and Newer Versions, Windows
Products Only (dokument-ID 468895.1) pa webbplatsen for Oracle Support (http://
www.oracle.com/support). Du maste logga in pa webbplatsen for Oracle Support innan du kan visa
supportdokumentet.
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6.13 Installation pa ett Linux-operativsystem med dubbla byte

I Linux accepterar Novell Vibe-installationsprogrammet for tillféllet inte inmatning med dubbla
byte i nagra filt.

Sa hér 16ser du den hir begransningen:

1 Kopiera filen sample-installer.xml for att skapa en installer.xml-fil.
2 Oppna filen installer.xml i ett textredigeringsprogram.
3 Grundldggande installation:

3a [ avsnittet Network anger du instdllningarna for foljande falt:

name=
port=

listenPort=
securePort=
securelListinPort=
shutdownPort=
ajpPort=
keystoreFile=

3b I avsnittet Database anger du instdllningarna for foljande falt, utifran vilken typ av
databas du planerar att anvénda:

username=
password=

3¢ I avsnittet Internal InboundSMTP anger du instdllningarna for foljande falt i
underavdelningen for antingen SMTP eller skyddad SMTPS:

mail.smtp.host=
mail.smtp.user=
mail.smtp.password=
mail.smtp.port=

3d T avsnittet Inbound anger du instéllningarna for foljande félt i underavdelningen for POP3
eller skyddad POP3S, eller IMAP eller skyddad IMAPS:

mail.pop3.host=
mail.pop3.user=
mail.pop3.password=
mail.pop3.port=
mail.imap.host=
mail.imap.user=
mail.imap.password=
mail.imap.port=

4 Vid en avancerad installation anger du ytterligare instéllningar vid behov.
5 Spara filen installer.xml och avsluta textredigeraren.
6 Kor Vibe-installationsprogrammet.

De instéllningar du angav i filen installer.xml visas som standardinstéllningar under
installationen.
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6.14 Kompatibilitet med Access Manager

Du méste ha Access Manager 3.1 SP1 IR1 for att kunna anvéinda Novell Vibe med Novell Access
Manager. Access Manager 3.1 SP1 IR1 finns pa webbplatsen Novell Downloads (http://
download.novell.com).

7 Vibe-problem

*

*

*

Avsnitt 7.1, "LDAP-synkroniseringsproblem” pé sidan 12
Avsnitt 7.2, ”Kopieringsbegrinsning for arbetsyta” pa sidan 12
Avsnitt 7.3, ”Export- och importbegrinsningar” pa sidan 12

Avsnitt 7.4, ”Filnamn som innehaller tecken med dubbla byte dndras nir en ZIP-fil skapas” pa
sidan 13

Avsnitt 7.5, ”Problem med filborttagning i MySQL” pé sidan 13

Avsnitt 7.6, ”Problem med filnamnsbyte nidr WebDAV anvinds” pa sidan 13
Avsnitt 7.7, ”Losenordsskyddade filer” pa sidan 13

Avsnitt 7.8, "Begrinsning av speglad mappstruktur” pa sidan 13

Avsnitt 7.9, "Begrinsning av versioner for speglad mappstruktur” pa sidan 13
Avsnitt 7.10, ”Licensrapportproblem” pa sidan 14

Avsnitt 7.11, ”Datumattributet i anpassade poster och vyer” pa sidan 14
Avsnitt 7.12, ”Dra och sldppa fran ett GroupWise-meddelande” pa sidan 14
Avsnitt 7.13, "Integreringsproblem med GroupWise” pa sidan 14

Avsnitt 7.14, ”Begriansning i Firefox vid skickande av e-post” pa sidan 15

Avsnitt 7.15, ”Windows-uppdatering for WebDAV-funktioner i Windows Vista och Windows
XP” pé sidan 15

Avsnitt 7.16, ”Problem med WebDAV och Redigera pé plats i Microsoft Windows Vista och
Microsoft Office” pa sidan 15

Avsnitt 7.17, ”Problem med WebDAV och Redigera péa plats i Windows 7" pa sidan 16
Avsnitt 7.18, ”Problem med WebDAV-adresser i Windows Vista och Windows 7” pa sidan 17
Avsnitt 7.19, ”WebDAV-begransningar pa Mac” pa sidan 17

Avsnitt 7.20, ”Ytterligare en mapp visas nir en Vibe-mapp visas i Utforskaren i Windows XP”
pa sidan 17

Avsnitt 7.21, ”Datakvotsproblem med OpenOffice.org” pa sidan 18
Avsnitt 7.22, "HTML-konverteringsfel i SLES 10 SP3” pé sidan 18
Avsnitt 7.23, ” Anvéndarprofilen stdder inte anpassade JSP-filer” pé sidan 18
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7.1 LDAP-synkroniseringsproblem

Om du skapar Novell Vibe-anviandare genom att importera anviandare fran en LDAP-katalog, och
inte alla anvéndare i LDAP-katalogen visas i Vibe, kan det bero pé négot av foljande problem:

+ LDAP-katalogen kanske inte anvander ett konsekvent anviandarattribut (endast uid eller endast
cn). Upprepa LDAP-synkroniseringen med det andra anvindarattributet. Ovriga anviindare bor
nu visas i Vibe.

¢ Om du har valt cn, har konfigurerat flera kontexter for att soka efter anvandare och har flera
anvindare med samma anviandarnamn, synkroniseras endast den forsta forekomsten av
dubblettanvindarnamnet i Vibe.

Undvik problem med LDAP-synkroniseringen genom att ange ett LDAP-attribut som identifierar
anvandaren unikt. Mer information finns i avsnittet om ”"LDAP-attribut for anvandaridentifiering” i
avsnittet om "LDAP-anslutningar” i installationshandboken for Novell Vibe OnPrem 3.

7.2 Kopieringsbegransning for arbetsyta

Niér du kopierar en arbetsyta 6verfors det anpassade formuldret och arbetsflodesdefinitionerna i
arbetsytan inte till kopian av arbetsytan. Du kan kringga den hér begransningen genom att flytta
definitionerna till en hdgre niva i arbetsytetridet.

Navigera till mappen i den ursprungliga arbetsytan dir definitionerna finns.

Klicka pa Hantera > Formuldr- och vydesigners 1 arbetsytans verktygsfilt.

Expandera trddet Formuldr- och vydesigners och klicka sedan pa den definition du vill flytta.

B WODN =

Klicka pa Flytta den hdr definitionen i rutan Definitionsegenskaper for att visa arbetsytan och
mapptridet for Vibe-webbplatsen. Expandera sedan tradet efter behov si att en lamplig
destination for definitionen visas.

Om du vill gora definitionen tillgéinglig 1 kopian av den ursprungliga arbetsytan flyttar du
definitionen till en plats i trddet som ligger 6ver bade den ursprungliga arbetsytan och kopian
av arbetsytan.

Om du vill gora definitionen tillgénglig globalt pa Vibe-webbplatsen flyttar du den till roten av
arbetsytan och mapptréadet.

Flytta definitionen genom att vilja destination och klicka p& OK.
Klicka pa Sting tva ganger nér du vill aterga till Vibe-huvudsidan.

Kontrollera att definitionen nu finns tillgénglig i kopian av arbetsytan.

0 N o O

Upprepa den hiar metoden for varje definition som ska finnas tillgdnglig i den kopierade
arbetsytan.

7.3 Export- och importbegransningar

Om du exporterar en arbetsyta eller mapp som innehdller ldnkar till externa arbetsytor, mappar eller
poster exporteras inte de méldata som de externa ldnkarna pekar pa tillsammans med arbetsytan eller
mappen. Referensen till det externa malet exporteras, men externa data exporteras inte eftersom de
sannolikt inte skulle fa plats i hierarkin pa importplatsen.
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7.4 Filnamn som innehaller tecken med dubbla byte dndras nar
en ZIP-fil skapas

Naér Vibe 3 anvénds for att skapa en z1P-fil med filer som innehéller tecken med dubbla byte i
filnamnet, sé visas filnamnen for de himtade filerna som f£i11, £il2, £il3 och sé vidare. Detta
beror pa att Java-verktyget for z1p-filer inte kan skapa filnamn som innehéller tecken med dubbla
byte.

Filerna 1 Vibe forblir oférdandrade.

Information om hur du hdmtar filer i Vibe finns i avsnittet om att hdmta filer” i Anvdndarhandbok
for Novell Vibe OnPrem 3.

7.5 Problem med filborttagning i MySQL

Om du anvinder MySQL kan du st6ta pa foljande problem nir du 6verfor filer och sedan tar bort
dem.

class org.hibernate.exception.GenericJDBCException
Cannot release connection

Detta beror pa ett fel i MySQL (http://bugs.mysql.com/bug.php?id=45357). Du l6ser problemet
genom att uppdatera till MySQL 5.1.40 (http://dev.mysql.com/downloads/mysql).

7.6 Problem med filnamnsbyte nar WebDAV anvands

Naér du byter namn péa en Vibe-fil via en WebDAV-klient dndras bara namnet pa den bifogade filen.
Namnet pa Vibe-mapposten som filen associeras med dndras inte.

Detta beror pa att du numera kan ange valfritt namn nér du skapar en filpost i Vibe, oavsett den
associerade filens namn. Tidigare var namnet for alla filposter samma som den associerade filens
filnamn.

7.7 Losenordsskyddade filer

Filer som har l6senordsskyddats i programmet som de skapades i kan inte visas pa Novell Vibe-
webbplatsen. Detta dr avsiktligt.

7.8 Begransning av speglad mappstruktur

Du kan inte anvinda funktionen Flytta den hir mappen i Novell Vibe for att flytta en speglad
filmapp inuti en annan speglad filmapp.

7.9 Begransning av versioner for speglad mappstruktur

Om du redigerar en fil i en speglad mapp och sedan kontrollerar versionshistoriken visas endast den
senaste versionen av filen, och det dr bara den senaste versionen av filen som kan redigeras fran den
speglade platsen. Detta fungerar som det ar tinkt. Olika dokumentversioner finns for tillféllet inte
tillgdngligt i speglade mappar.
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7.10 Licensrapportproblem

Du kan visa hur Novell Vibe-licenserna utnyttjas genom att klicka pa ikonen Administration och
sedan pa Licensrapport under Rapporter. Licensrapporten raknar for tillféllet tre interna, lokala
anvéndare (_emailPostingAgent, jobProcessingAgent och synchronizationAgent) som
LDAP-anvéndare. Dessa interna anvindare riaknas inte mot din Vibe-licensanviandning. Rapporten
innehéller &ven LDAP-anvindare bland lokala anvindare.

7.11 Datumattributet i anpassade poster och vyer

Om du anvéinder datumattributet i en anpassad post eller vy kan det hénda att anvdndare i andra
tidszoner ser ett annat datum an dig.

Datumet sparas som midnatt pa det valda datumet i Novell Vibe-anvéndarens tidszon i GMT.
Exempelvis sparas 13 januari 2010 i USA:s Mountain time-zon som GMT-7:00 (20100113T0700).
Det innebér inget problem for personer i samma tidszon. Men for personer i andra tidszoner kan
midnatt i Mountain time-zonen vara en annan dag i den egna tidszonen. Problemet kommer att 16sas
i en kommande utgava.

7.12 Dra och slappa fran ett GroupWise-meddelande

Du kan inte dra en fil som é&r bifogad i ett GroupWise-meddelande i GroupWise-klienten och slédppa
den i Novell Vibes dra och sldpp-fonster, som dppnas nér du klickar pa Légg till fil i mapp 1
verktygsfaltet for mapposter. Spara bilagan forst, och dra och slapp sedan den sparade filen i dra och
slapp-fonstret.

7.13 Integreringsproblem med GroupWise

For att du ska kunna 6ppna en Novell Vibe-webbplats fran en GroupWise Windows-klient méste
tidsinstdllningen pa GroupWise-anvandarens dator dverensstimma med tidsinstéllningen pa Vibe-
servern med fem minuters marginal. Om skillnaden &r stdrre 4n fem minuter uppstér en timeout nér
GroupWise-klienten forsoker kontakta Vibe-webbplatsen. Om majligt aterstiller du tiden pa servern
eller arbetsstationen till en korrekt och matchande tid.

Om tidsinstillningen dr en nddvéndig del av systemkonfigurationen kan du dndra timeout-
instdllningen for de webbtjénster som autentiseras for Vibe-webbplatsen via WS-Security (http://
en.wikipedia.org/wiki/Web_Services_Security), till exempel GroupWise.
1 Skapa en sdkerhetskopia av foljande fil:
teaming directory/webapps/ssf/WEB-INF/server-config.wsdd
2 Oppna filen server-config.wsdd i ett textredigeringsprogram.
3 Sok efter foljande avsnitt:

<handler type="java:org.apache.ws.axis.security.WSDoAllReceiver">
<parameter name="passwordCallbackClass"
value="org.kablink.teaming.remoting.ws.security.PWCallback"/>
<parameter name="action" value="UsernameToken Timestamp"/>
</handler>

4 Infoga en timeTolLive-parameter med stort timeout-varde (till exempel 86 400 for 24 timmar).
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<handler type="java:org.apache.ws.axis.security.WSDoAllReceiver">
<parameter name="passwordCallbackClass"
value="org.kablink.teaming.remoting.ws.security.PWCallback"/>
<parameter name="action" value="UsernameToken Timestamp"/>
<parameter name="timeToLive" value="86400"/>

</handler>

5 Upprepa Steg 3 och Steg 4 for den andra forekomsten av avsnittet i filen server-
config.wsdd.

6 Spara filen server-config.wsdd och starta sedan om servern.

Denna konfigurationséndring paverkar alla klientprogram som autentiseras for servern med WS-
Security, inte bara GroupWise.

7.14 Begransning i Firefox vid skickande av e-post

Om du skickar ett e-postmeddelande frén Novell Vibe-webbplatsen och ett typografiskt fel eller en
ogiltig mottagare finns i faltet Ldgg till e-postadresser, visas ett fel tillsammans med knappen Gda
tillbaka till foregdende sida. 1 Firefox atergér du till sidan Skicka e-post, men meddelandets innehall
gar forlorat. I Internet Explorer finns meddelandets innehall kvar.

Niér du skickar e-post frén Vibe-webbplatsen med hjélp av Firefox bor du vilja Vibe-anvindare som
mottagare nér det &r mdjligt, eller kopiera mottagarnas e-postadresser, for att undvika skrivfel i faltet
Ldgg till e-postadresser.

7.15 Windows-uppdatering for WebDAV-funktioner i Windows
Vista och Windows XP

VIKTIGT: Installera bara den hér uppdateringen pa Windows Vista och Windows XP. Installera
inte den hér uppdateringen pd Windows 7.

For att du ska kunna anvidnda funktionen Redigera pé plats i Novell Vibe i Windows Vista och
Windows XP maste du installera foljande WebDAV-uppdatering for Windows:

Programuppdatering for webbmappar (KB907306) (http://www.microsoft.com/downloads/
details.aspx?familyid=17C36612-632E-4C04-9382-987622ED1D64&displaylang=en).

Den hiar Windows-uppdateringen gor att OpenOffice.org och Microsoft Office samverkar korrekt
med Vibe-funktionen Redigera pa plats.

7.16 Problem med WebDAV och Redigera pa plats i Microsoft
Windows Vista och Microsoft Office

Microsoft Windows Vista har problem med WebDAV-atkomst som péverkar all anvéindning med
WebDAV. Dessutom kan ett Vista-specifikt problem med appletar gora att Novell Vibe-funktionen
Redigera pa plats inte fungerar som den ska. Se till att du kor den senaste versionen av Vista. Se till
att du har installerat den Windows WebDAV-uppdatering som beskrivs 1 Avsnitt 7.15, "Windows-
uppdatering for WebDAV-funktioner i Windows Vista och Windows XP” pa sidan 15.

Windows Vista-anvéndare med Internet Explorer kan fa en Java-varning nér de férsoker anvénda
funktionen Redigera pa plats. (Firefox-anvindare fér inte detta fel.)
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Sa héar konfigurerar du Internet Explorer sé att du kan anvidnda Vibe-funktionen Redigera pa plats:

1 Klicka pé Verktyg > Internetalternativ i Internet Explorer.
2 Klicka pa Sdikerhet, vilj Tillforlitliga platser och klicka sedan pa Platser.

3 Ange webbadressen till Vibe-servern i féltet Légg till foljande webbplats i zonen och klicka pa
Ldgg till.

4 Markera eller avmarkera Begdr serververifiering (https:) for alla platser i den hdr zonen enligt
vad som dr lampligt for Vibe-servern.

5 Spara sékerhetsinstéllningarna genom att klicka pa Stdng och sedan pad OK.
Om du vill konfigurera Windows Vista for att anvéinda Vibe-funktionen Redigera pa plats i
Microsoft Office, maste du ldgga till nya nycklar i Windows-registret for varje Microsoft Office-
program.

1 Gétillalla program/Microsoft Office/Officel2 i Windows Explorer.

2 Bliddra ned till varje Microsoft Office . exe-fil i tur och ordning:

excel.exe
powerpnt.exe
winword.exe

3 Hogerklicka pa varje .exe-fil och klicka pa Egenskaper.
4 Klicka pa Kompatibilitet.

5 Vilj Kor det hér programmet i kompatibilitetsidge for och markera sedan Windows XP (Service
Pack 2) i listrutan.

6 Starta om datorn.

Nu bor du kunna anvéinda Vibe-funktionen Redigera pé plats med Microsoft Office-filer.

OBS: Aven om du pa detta sitt kan aktivera funktionen Redigera pa plats 16ser det inte problemet
med att bifoga via WebDAYV i Vibe om du anvénder Vista.

Mer information om appletar finns i1 féljande Sun-bulletiner:

+ Bug 6440902 (http://bugs.sun.com/bugdatabase/view_bug.do?bug_1d=6440902)
+ Bug 6432317 (http://bugs.sun.com/bugdatabase/view_bug.do?bug_1d=6432317)

7.17 Problem med WebDAV och Redigera pa plats i Windows 7

Om du anvinder funktionen Redigera pé plats i Novell Vibe for att redigera Word-dokument i Office
2007 eller Office 2010 pa en Windows 7-dator uppmanas du att ange en plats dér den redigerade
filen ska sparas i stéllet for att den sparas pa Vibe-webbplatsen. Du konfigurerar Vibe olika
beroende pa om du vill kdra programmet med en séker (HTTPS) eller oséker (HTTP) anslutning.
Mer information finns i avsnittet om att ’redigera filer med funktionen Redigera pa plats™ i avsnittet
om att “konfigurera Vibe for WebDAV-stod 1 Windows 7”1 administrationsguiden for Novell Vibe
OnPrem 3.
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7.18 Problem med WebDAV-adresser i Windows Vista och
Windows 7

Om du kopierar WebDAV-webbadressen som associeras med en Novell Vibe-mapp och forsoker
anvinda funktionen Lagg till ndtverksplats kan det hdnda att enheten inte kan mappas av Windows
Vista och Windows 7. I stillet bor du alltid anvénda funktionen Anslut nétverksenhet nir du
anvéander Vibe med Windows Vista eller Windows 7.

7.19 WebDAV-begriansningar pa Mac

Det finns ett antal begrinsningar nédr du anvinder WebDAV i en Mac-mil;jo.

¢ “Begrinsningar nér du redigerar filer pdA Mac via WebDAV” pé sidan 17

¢ ”Begransningar nir en Vibe-mapp visas pa Mac via WebDAV” pa sidan 17

7.19.1 Begransningar nar du redigerar filer pa Mac via WebDAV

Funktionen Redigera pa plats stdds inte pd Mac nér du anvénder Microsoft Office som
dokumentredigerare. For att kunna anvénda funktionen Redigera pa plats pa4 en Mac maste du
anvinda OpenOffice som dokumentredigerare.

Mer information finns i avsnittet om att “redigera enskilda filer med hjilp av WebDAV” i
handboken for avancerade Novell Vibe OnPrem 3-anvindare.
7.19.2 Begransningar nir en Vibe-mapp visas pa Mac via WebDAV

Begrinsningarna med WebDAV pa Mac gor att du inte kan anvinda WebDAYV f{0r att visa en Vibe-
mapp i en Mac-miljo.

Mer information finns i avsnittet om att “anvinda WebDAV med en Vibe-mapp” i handboken for
avancerade Novell Vibe OnPrem 3-anvindare.

7.20 Ytterligare en mapp visas nar en Vibe-mapp visas i
Utforskaren i Windows XP

Nér du visar en Vibe-mapp 1 Utforskaren i Windows XP kan det hénda att en till undermapp med
samma namn som den dverordnade mappen visas.

Sa har atgirdar du problemet:

1 Oppna en webblisare.

2 Gatill Microsoft Download Center och installera programvaruuppdateringen for webbmappar
(KB907306) (http://www.microsoft.com/downloads/details.aspx?Familyld=17C36612-632E-
4C04-9382-987622ED1D64&displaylang=en)

3 Installera programvaruuppdateringen genom att folja anvisningarna pé skdrmen.
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7.21 Datakvotsproblem med OpenOffice.org

OpenOffice.org skapar en ny dokumentversion varje gang du klickar pa Spara i stéllet for att skapa
en ny version ndr du stinger det redigerade dokumentet. Detta beteende kan gora att din datakvot
snabbt nés. Du kan undvika att skapa onddiga versioner av samma dokument, och ta bort dem om du
skapar dem.

¢ “Undvika att skapa onddiga dokumentversioner” pa sidan 18

¢ “Ta bort onddiga versioner av ett dokument” pé sidan 18

7.21.1 Undvika att skapa onédiga dokumentversioner
Du kan undvika att skapa onddiga versioner av samma dokument genom att géra nagot av foljande:

¢ Klicka inte pa Spara flera ganger nér du redigerar ett dokument. Klicka bara en gang pa Spara,
innan du stinger dokumentet i OpenOffice.org.

¢ Anvind en annan dokumentredigerare 4n OpenOffice.org, t.ex. Microsoft Word, nér du
redigerar dokument i Vibe.

7.21.2 Ta bort onddiga versioner av ett dokument

Du kan ta bort specifika versioner av en fil. Anvisningar finns i ”Ta bort befintliga versioner av en
fil” i Anvédndarhandbok for Novell Vibe OnPrem 3.

7.22 HTML-konverteringsfel i SLES 10 SP3

Om ett HTML-konverteringsfel visas nir du forsdker visa en fil kan det bero pa att det saknas
nodvandiga bibliotek pa Vibe-servern.

S4 hir installerar du de bibliotek som saknas:

1 Andra till foljande katalog:
/opt/novell/teaming/stellent-converter/linux/x86
2 Kor exporter-programmet.
Du kan bortse fran felmeddelanden om in- och utdatafiler som saknas.
3 Hall utkik efter fel om saknade bibliotek.

4 Installera de bibliotek som saknas.

7.23 Anvandarprofilen stoder inte anpassade JSP-filer

Niér du skapar eller dndrar attribut for formuléret och vyn for anvéndarprofiler i verktyget Formular-
och vydesigners kan du inte referera till anpassade JSP-filer.

Den hir mojligheten finns fortfarande nér du éndrar attribut for arbetsytor, mappar och poster. Mer
information finns i avsnittet om att "aktivera Vibe-formuldr och -vyer for att referera till JSP-filer” i
handboken for avancerade Novell Vibe OnPrem 3-anvindare.

8 Utvecklarproblem

¢ Avsnitt 8.1, ”Flerreferensvérden i SOAP-meddelandeinnehall” pa sidan 19
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8.1 Flerreferensvarden i SOAP-meddelandeinnehall

Som standard skapar inte Novell Vibe SOAP-meddelandeinnehéllet ndgra flerreferensvirden. Du
kan dndra filen server-config.wsdd sa att flerreferensvirden skapas.
1 Andra till den katalog dir filen server-config.wsdd finns.

En Vibe-installation innehaller tva server-config.wsdd-filer. Filernas standardplatser
varierar beroende pa plattform:

Linux: /opt/novell/teaming/apache-tomcat-version/webapps/ssf/WEB-INF
/opt/novell/teaming/apache-tomcat-version/webapps/ssr/WEB-INF

Windows: c:\Program Files\Novell\Teaming\apache-tomcat-version\webapps\
ssf\WEB-INF

c:\Program Files\Novell\Teaming\apache-tomcat-version\webapps\
ssr\WEB-INF

2 Paraden:
<parameter name="sendMultiRefs" value="false"/>
dndrar du false till true.

3 Spara filen server-config.wsdd och avsluta textredigeraren.

4 Skapa en sidkerhetskopia av den dndrade server-config.wsdd-filen.

Om du uppdaterar Vibe-programmet skrivs filen server-config.wsdd 6ver av Vibe-
installationsprogrammet. Du maste antingen &terstilla den uppdaterade filen efter
uppdateringen eller upprepa dndringarna.

5 Upprepa processen for den andra server-config.wsdd-filen i Vibe-programmet.

9 Lokaliseringsproblem

¢ Avsnitt 9.1, ”XSS-rapporten &r inte Gversatt” pa sidan 19

¢ Avsnitt 9.2, ”Anviandarnamn med utokade tecken visas inte i e-postmeddelanden nér de visas i
GroupWise” pa sidan 20

+ Awvsnitt 9.3, "Utokade tecken inte tillatna i enkla webbadresser” pa sidan 20
+ Avsnitt 9.4, "Utokade tecken och tecken med dubbla byte i namn pa bilagor” pé sidan 20
+ Avsnitt 9.5, “Kinesiska tecken i aktivitetsloggar” pa sidan 21

+ Avsnitt 9.6, ”Internet Explorer 6-begrinsning for internationella tecken 1 filnamn” pa sidan 21

9.1 XSS-rapporten ar inte oversatt

XSS-rapporten (Cross-Site Scripting) som beskrivs i avsnittet om ”XSS-rapporten” i
administrationsguiden for Novell Vibe OnPrem 3 &r bara tillgénglig pd engelska for Vibe OnPrem 3-
utgévan.
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9.2 Anvandarnamn med utokade tecken visas inte i
e-postmeddelanden nar de visas i GroupWise

Anviandarnamn som innehaller utdkade tecken visas inte i faltet Frdn i e-postmeddelanden som
skickas fran Vibe och som visas i GroupWise.

Du maste éndra startskripten for Vibe-servern for att atgérda det hir problemet. Startskripten och
deras sokvigar skiljer sig nagot beroende pa om Vibe-installationen kors pa en Linux- eller
Windows-server.

¢ “Linux” pa sidan 20

+ ”Windows” pa sidan 20

9.2.1 Linux

1 Oppna filen catalina.sh i en textredigerare. Den hir filen finns i foljande katalog:
opt/novell/teaming/apache-tomcat/bin
2 SOk efter UTFS i filen och dndra vardet till UTF-8.

3 Stoppa och starta om Vibe-servern.

9.2.2 Windows

1 Oppna filen service.bat i en textredigerare. Den hir filen finns i foljande katalog:
c:\Program Files\Novell\Teaming\apache-tomcat\bin

2 Sok efter UTFS8 i filen och dndra vérdet till UTF-8.

3 Oppna filen catalina.bat i en textredigerare. Den hir filen finns i foljande katalog:
c:\Program Files\Novell\Teaming\apache-tomcat\bin

4 Sok efter UTFS i filen och dndra vérdet till UTF-8.

5 Stoppa och starta om Vibe-servern.

9.3 Utokade tecken inte tillatna i enkla webbadresser

Féltet Definiera en webbadress pa sidan Konfigurera standardvirden i arbetsytan accepterar inte
utokade tecken. Anvind endast alfabetiska tecken och siffror i enkla webbadresser.

9.4 Utokade tecken och tecken med dubbla byte i namn pa
bilagor

Om Outlook-anvindare skickar meddelanden till Novell Vibe-webbplatsen, och om dessa
meddelanden har bilagor med utdkade tecken eller tecken med dubbla byten i filnamnen, anlénder
inte bilagan till Vibe-webbplatsen om inte Exchange-servern ér korrekt konfigurerad. Instruktioner
for hur du konfigurerar Exchange-servern sd att filnamnen passerar som de ska finns i Foreign
Characters Appear as Question Marks When Sent from OWA (http://www.windowsnetworking.com/
kbase/WindowsTips/Windows2000/AdminTips/Exchange/
ForeigncharactersappearasquestionmarkswhensentfromOWA.html).
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9.5 Kinesiska tecken i aktivitetsloggar

Niér en report.csv-fil for en aktivitetsrapport 6ppnas i Microsoft Excel visas inte kinesiska tecken
som de ska dven om report.csv-filen har skapats korrekt. Detta beror pa att teckenuppsittningen
ISO Latin alltid anvénds i Excel.

Ett sitt att komma runt problemet &r att anvénda kalkylbladsprogrammet OpenOffice.org Calc
i stillet for Excel. Det visar kinesiska tecken korrekt.

Losning 1 Excel:

1 Importera report.csv-filen till Excel genom Data > Importera externa data > Importera
data.

2 Markera report . csv-filen och klicka pa Oppna.

3 Valj Avgrdnsat, vélj UTF-8 och klicka sedan pa Ndsta.

4 Vilj Komma som avgransare, klicka pa Ndsta och klicka sedan pa Avsluta.

Nu bor de kinesiska tecknen visas korrekt 1 Excel.

9.6 Internet Explorer 6-begransning for internationella tecken i
filnamn

Om du anvéinder Internet Explorer 6 och 6verfor en fil vars filnamn innehaller internationella tecken
till en filmapp, och sedan redigerar filen och skapar en ny version, fungerar inte ldnken till
ursprungsversionen langre eftersom Internet Explorer 6 dubbelkodar filnamnet. Du kan 16sa
problemet genom att uppdatera till Internet Explorer 7 eller senare.

10 Sakerhetsproblem

Forsikra dig om att Novell Vibe-webbplatsen édr skyddad genom att halla operativsystemet
uppdaterat med alla program- och sékerhetskorrigeringar.

11 Vibe-dokumentation

Foljande killor innehaller information om Novell Vibe 3:
¢ Onlineproduktdokumentation: Webbplatsen med dokumentation for Novell Vibe 3 (http://
www.novell.com/documentation/vibe onprem3)
¢ Produktdokumentation som medféljer Novell Vibe:
Klicka pa Hjdlp-ikonen (fragetecknet) ldngst upp till hdger pa Vibe-hemsidan.
Foérutom produktdokumentationen for Novell Vibe finns dven foljande resurser med ytterligare
information om Vibe 3:
+ Novells webbplats for Vibe-produkter (http://www.novell.com/products/vibe-on-premise/)

¢ Resursbibliotek for Novell Vibe OnPrem (http://www.novell.com/products/vibe-on-premise/
resource-library/)
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¢ Novell Vibe OnPrem Cool Solutions (http://www.novell.com/communities/coolsolutions/vibe-
onprem)

¢ Supportforum for Novell Vibe (http://forums.novell.com/novell-product-support-forums/
teaming/)

12 Juridisk information

Novell Inc. gor inga utféstelser och ldmnar heller inga garantier med avseende pa innehéllet eller
anvindningen av den hiar dokumentationen, i synnerhet inte nigra uttryckliga eller underforstddda
garantier avseende den allmédnna lampligheten och/eller 1dmpligheten for nagot sarskilt &ndamal.
Vidare reserverar Novell Inc. sig rétten att nar som helst revidera den hér publikationen och dndra
dess innehall, utan foregdende meddelande till ndgon person eller myndighet om sadana
revideringar eller dndringar.

Vidare gor Novell Inc. inga utféstelser och ldmnar heller inga garantier med avseende pd ndgon
programvara, i synnerhet inte nigra uttryckliga eller underforstddda garantier avseende pé den
allmédnna ldmpligheten och/eller 1dmpligheten for ndgot sarskilt &ndamal. Vidare reserverar Novell
Inc. sig ritten att ndr som helst &ndra Novell-programvara, delvis eller i helhet, utan foregaende
meddelande till nagon person eller myndighet om sddana dndringar.

Produkter eller teknisk information som tillhandahalls under det hir avtalet kan vara foremal for
amerikansk exportkontroll och handelslagstiftning i andra linder. Du forbinder dig att f6lja alla
exportregleringar och inférskaffa alla licenser och klassificeringar som krivs for export, omexport
eller import av produkter. Du forbinder dig att inte exportera eller omexportera till entiteter pa
U.S.A:s undantagslista eller till lainder under handelsbojkott eller lander som klassas som
terroristlander enligt U.S.A:s exportlagstiftning. Du forbinder dig att inte anvénda produkterna till
dndamal som inbegriper nukleér, missilbaserad, kemisk eller biologisk krigféring. Mer information
om export av Novell-programvara finns pa webbsidan Novell International Trade Services (http://
www.novell.com/info/exports/). Novell tar inte pa sig nadgot ansvar for eventuella uteblivna
exportgodkdnnanden som kan krévas.

Copyright © 2010 Novell, Inc. Med ensamritt. Ingen del av denna publikation far reproduceras,
kopieras, lagras eller 6verforas utan skriftligt medgivande fran utgivaren.

De tekniska l16sningarna for den produkt som beskrivs i det har dokumentet dr upphovsrittsskyddade
av Novell, Inc. Detta géller sirskilt patenten i listan pa Novells patentwebbsida (http://
www.novell.com/company/legal/patents/) samt dvriga patent eller patentansdkningar i USA och
andra lander.

Novells varumérken finns i listan 6ver Novells varumirken och tjdnstemérken (http://
www.novell.com/company/legal/trademarks/tmlist.html).

Alla varumirken frén tredje part tillhor respektive dgare.
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